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RESUMO

Cavalcanti Neto, Sebastdo. A coordenagao dos cursos de graduagao em
Administragdo no Oeste do Parana e o processo isomorfico institucional. 2006.
Dissertacao (Mestrado em Administracdo — Gestdo de Negodcios). Universidade
Estadual de Londrina.

O problema, que orienta o presente estudo, aborda a coordenacdo contemporanea
dos cursos de graduagdo em Administracdo em busca de explicagdes, através dos
elementos da Teoria Institucional. O objetivo geral é caracterizar e analisar a
coordenagao dos cursos de graduagao em Administracdo na perspectiva da Teoria
Institucional. A metodologia desta pesquisa se caracteriza como abordagem
quantitativa, classificada como exploratéria e descritiva, do tipo pesquisa de campo,
realizada com os coordenadores dos cursos de graduagdo em Administragdo das
Instituicbes de Ensino Superior do Oeste Paranaense. Na coleta de dados foram
utilizados dados primarios e secundarios. Os questionarios foram aplicados aos
coordenadores de curso. Os dados foram coletados de forma quantitativa. Concluiu-
se, dentre outras, que a figura do coordenador de cursos esta sendo cada vez mais
exigida devido ao crescimento vertiginoso dos cursos de graduagdo em
Administracido ocorrido nos ultimos anos e se trata de um profissional em formacao,
caracterizado pelo estudo com pouca experiéncia na funcéo, tanto anterior como na
instituicdo atual. O poder explicativo da Teoria Institucional sobre o fenbmeno da
coordenagao dos cursos de Administracdo se expressa através do isomorfismo
mimeético, normativo e regulativo. A prépria historia do Ensino Superior Brasileiro e,
em especifico do curso de Administragdo ja remete para esta analise das
perspectivas da Teoria Institucional. Trata-se de uma discussdo contemporanea,
tendo em vista a promulgacéo, em 2005, das novas Diretrizes Curriculares Nacionais
para os cursos de graduagao em Administragao, que orienta a elaboragao do Projeto
Politico Pedagogico, cujas adaptacbes devem ser realizadas até julho de 2007.

Palavra-Chave: Isomorfismo, Ensino Superior, Coordenacdao de Cursos, Teoria
Institucional, Ensino de Administragéo, Diretrizes Curriculares Nacionais.



ABSTRACT

The problem that guides the present study approaches the contemporary
coordinator of the graduation courses in Administration in search of explanations
through the elements of the Institutional Theory. The general objective is to
characterize and to analyze the coordinator of the graduation courses in
Administration in the perspective of the Institutional Theory. The methodology of this
research is characterized as quantitative apporach, classified as exploratory and
descriptive, of the type field research, accomplished in the coordinator of the
graduation courses in Administration in Institutions of higher education of the
Paranaense West. In the collection of data primary and secondary data were used.
The questionnaire were accomplished with the course coordinators. The data were
collected in a quantitative. In conclusion, the manager's of courses illustration is
being demanded more and more due to the vertiginous growth of the graduation
courses in Administration happened in the last years, and it is a professional in
formation, characterized by the study with little experience in the funcion, so much
previous as in the current Institution. The Institutional power of the Institutional
Theory on the phenomenon of the coordinator of the courses of Administration is
expressed through the isomorphism mimetic, normative and regulative. The own
history of the Brazilian higher education and, in specific of the course of
Administration it already sends for this analysis of the perspectives of
Institucionalism. It is a contemporary discussion, tends in view the promulgation, in
2005, of the new National Curriculum Lines of Direction for the graduation courses in
Administration that guides the elaboration of the Pedagogic Political Project, whose
adaptations should be accomplished July of 2007 even.

Key-Words: Isomorphism, Higher Education, Coordinator of Courses, Institutional
Theory, Education of Administration, National Curriculum Lines of Direction
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1 INTRODUGAO

O ensino de Administragao apresenta, historicamente, um crescimento
acentuado e hoje é o curso mais procurado pelos estudantes do Ensino
Superior. De acordo com relatério do Grupo de Trabalho do Ministério da

Educacao, o ensino de Administracao em 1991 contava com 333 cursos em



funcionamento no pais, ocupando a terceira posi¢cdo no numero de cursos
ofertados, chegando a 2.045 cursos em 2004 (MEC, 2004). Entre cursos e
habilitagcoes, de acordo com dados do INEP - Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, chegou a 3.292 em 2006 (INEP, 2006).

Ao analisar-se a histéria do ensino superior brasileiro, chegar-se-a a
premissa principal deste estudo, pois durante os periodos de maior criagao de
cursos do ensino superior sempre se verifica programas governamentais de
reformulagcées e estudos posteriores para regulamentar o setor, como as
reformas dos anos 30, 60, 68, 95 chegando as Novas Diretrizes Curriculares,
em 2005.

Ao contextualizar o ensino superior brasileiro, desde sua origem
histérica, no inicio do século XIX, com a vinda de D. Joao VI (SCHLEMPER
JUNIOR, 1989), percebem-se, nas reformas ocorridas ao longo da histoéria,
alguns pontos relevantes para a discussao.

a) A Reforma Francisco Campos, nos anos 30, foi norteada pela
expansao das Instituicoes de Ensino Superior saindo da formacgao para
profissionais liberais tradicionais, como direito, medicina ou engenharias
(Sampaio, 1991) para a prioridade na formagao de professores para o ensino
secundario;

b) a Reforma entre os anos 49 e 60, caracterizou-se pelo
desenvolvimento das universidades federais e criagdo da primeira
universidade catdlica, bem como pelo surgimento de universidades
particulares e instituicoes menores (Nogueira, 2005) impondo uma nova
reforma, a de 1960, levando-se em consideragao a fase de desenvolvimento

socio-econémico e tecnolégico do Brasil;



c) a expansdo do ensino superior levou o governo federal a
buscar apoio em especialistas externos, como Rudolph Atcon,
em 1966, para um diagnostico da situacdo resultando na
Reforma Universitaria de 1968, chegando na Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional em 1996, respaldada pela
Constituicao Federal em 1988, que deram suporte as Diretrizes
Curriculares Nacionais em 2005.

Este processo de expansdao do ensino superior brasileiro,
aliado as caracteristicas organizacionais das Instituicdes de
Ensino Superior e seus cursos, do ponto de Vvista
organizacional, afeta a complexidade da gestdao das IES.
Considerando os ensinamentos de Blau (1984) de que “as
universidades e outras instituicbes académicas compdem-se
de uma estrutura administrativa que ¢é fundamentalmente
semelhante a de burocracia governamentais, firmas privadas e
fabricas, e, sem duvida, organizacbes mais formais”, ou seja,
as diferencas na gestéo entre elas estao relacionadas as suas
responsabilidades, pessoal e modelo de organizagdo. Prestes
Motta (1984) corrobora com o pensamento anterior ao reforgar
a importancia da constatagdo de que as universidades se
assemelham em muito com outros tipos de organizagéo.

Com base nesta contextualizagao do ensino superior brasileiro,
com discussdes e estudos nos periodos de crescimento dos
cursos ofertados pelas Instituicbes de Ensino, buscar-se-a a
discussao referente ao ensino de Administragdo, objeto do
presente estudo. Sua trajetéria, de acordo com o Grupo de
Trabalho instituido pelo Ministério da Educagdo em 2004, teve
origem com a implantagdo da Escola Superior de
Administracdo de Negocios (ESAN), em 1941. Neste mesmo
periodo, os Estados Unidos da América ja formavam em torno
de 50 mil bacharéis, 4 mil mestres e 100 doutores, por ano, em
Administragéo (CFA, 2006).

Embora com uma histéria recente, o ensino de Administragao
no Brasil é caracterizado, por Andrade & Amboni (2004), pela
existéncia de quatro ciclos, partindo do surgimento e
reconhecimento da profissdo, na década de 40; passando pelo
estabelecimento do curriculo minimo, em 1993; busca pela
melhoria da qualidade e avaliagdo com a implantagdo do
Provao pelo Ministério da Educacdo, em 1995; até chegar ao
quarto ciclo, com a implantagao das Diretrizes Curriculares
Nacionais, em 2005.

Cada um dos ciclos apresentados remete a um periodo de
estudos e questionamentos relacionados ao crescimento na
oferta dos cursos de graduagdo em Administragcdo do pais. No
entanto, embora a evolugdo tenha sido objeto de estudos
constantes para o acompanhamento e melhoria do ensino de
Administragao, novas necessidades foram surgindo, como a
preocupagao em estudar e discutir o papel dos coordenadores
de cursos de Administragao.

De acordo com Andrade & Amboni (2002), cada um dos ciclos citados
acima é delimitado por agcdoes normativas elaboradas pelo Ministério da
Educagcao (MEC), e a Teoria Institucional pode ser discutida a partir desta
premissa, uma vez que a influéncia governamental transforma em mais um

fator determinante ao aumento da pressao governamental exercida sobre as



Instituicoes de ensino superior do pais. O curto espago de tempo entre os
ciclos apresentados, obriga as IES a uma revisao constante da maneira como é
elaborada a estrutura do curso, manifestada através do Projeto Pedagodgico de
Administragao, buscando adequa-lo as suas exigéncias.

Com a evolugao do ensino superior brasileiro, em especial o ensino de
graduacao em Administracao, surgem questionamentos em busca de
respostas relacionadas a figura do coordenador dos cursos, como por
exemplo, sua formagao profissional. Se, por um lado as IES se assemelham a
organizagées como um todo, por outro tem suas peculiaridades e, embora as
faculdades estejam formando coordenadores para estas organizagdes, os
coordenadores dos cursos de Administragao ainda requerem complementagao
de seus estudos, através de especializagoes /ato e stricto sensu em busca da
aproximacao das IES como organizagao. Embora nao seja novo este segmento
de formacgao do coordenador de cursos de administragao, esta exigindo cada
vez mais a atencao em relagao a qualidade dos cursos ofertados e a
manuten¢ao do numero de estudantes.

Na medida em que surgem demandas especificas de atengao do
coordenador dos cursos de administracao, algumas caracteristicas devem
compor o perfil desse coordenador. Qual o perfil dos coordenadores de cursos
de graduacao em Administracdo ? Existe formagado especifica para este
profissional, cada vez mais requerido em um mercado crescente, conforme
verificado através da evolugao da oferta de cursos de graduagiao em
Administragao ? Essas sao questoes claras para as quais respostas precisam

ser encontradas.



As Instituicoes que ofertam cursos de graduagdao em Administragao sao
organizacoes neste segmento educacional, no entanto, o assunto ainda é
pouco explorado pela academia. Qual o padrao de coordenagao utilizado por
estes profissionais ? Outra questao fundamental a ser respondida.

Pode-se perceber que parte importante do processo de gestao
desenvolvido nos cursos de Administracao esta bastante regulamentada.
Outra parte, ndao menos importante, responde a uma inércia institucional que é
muito similar em inumeras instituicoes. Esses padrées sugerem como
relevante o estudo da coordenag¢do dos cursos sob a perspectiva da teoria
institucional.

Portanto, neste estudo, a analise e discussao do padrao de coordenagao
dos cursos de graduagdao em Administragao, sera realizada sob o enfoque da

Teoria Institucional, uma vez que essa abordagem...

[..] coloca-se como alternativa tedrica de alto poder explicativo para a
analise de sistemas educacionais, estruturas legais e para-legais, tribunais,
burocracias publicas, profissbes, prémios e concursos, entidades de
certificacdo e garantia de qualidade, organizagbes culturais e organizagdes
integrantes da sociedade civil em geral. (VASCONCELOS & MACHADO DA
SILVA, 2005)

As consideragdes de Vasconcelos & Machado da Silva (2005) encontram
suporte nos ensinamentos de Dimaggio & Powell (1991), propulsores da Teoria
Institucional, levando as discussdes relacionadas aos mecanismos
isomoérficos, que poderao contribuir para a analise do padrao de coordenagao
dos cursos de graduagao em Administragao.

Neste contexto em que o tema estd colocado, observam-se

possibilidades de promover discuss6es sobra a gestao na perspectiva do



isomorfismo, seja o coercitivo, seja o normativo, ou ainda o mimético
(DIMAGGIO & POWELL, 1983).

Em sintese, o problema que orienta essa pesquisa fundamenta-se na
aludida complexidade do processo de coordenagdao dos cursos de
Administragcao e pode ser expresso pela seguinte questdao: a coordenagao
contempordnea dos cursos de graduaciao em Administracido pode ser

explicada por elementos da Teoria Institucional ?

1.1 OBJETIVOS DA PESQUISA

A necessidade, verificada na introdugao de aprofundar os estudos sobre

a coordenagdo contemporédnea dos cursos de graduagdo em Administragao,

orienta para a definicao dos seguintes objetivos:

1.1.1 Objetivo geral

Caracterizar e analisar a coordenagao dos cursos de graduagao em

Administragcao na perspectiva da Teoria Institucional.

1.1.2 Objetivos Especificos

Identificar as principais caracteristicas e experiéncia dos coordenadores

dos cursos de graduagdao em Administragao;



Caracterizar o processo de formulagao do Projeto Politico Pedagogico
dos cursos de graduagao em Administragao;

Identificar e analisar os limites de flexibilidade das Diretrizes
Curriculares Nacionais para a coordenacdao dos cursos de graduagao em
Administragao;

Caracterizar a estrutura, a organizacao e a dinamica de coordenagao dos
cursos de graduagao em Administragao;

Analisar a perspectiva institucional no contexto da coordenagao dos

cursos de graduagao em Administragao.

1.2 JUSTIFICATIVA

A proliferagdo dos cursos de graduagcao em Administragdo no Brasil,
demonstra a necessidade de discussoes relacionadas a coordenagdao dos
cursos nas IES.

Este crescente numero de IES, que ofertam cursos de graduacao em
Administragao, de acordo com dados do INEP, esta concentrado na sua
grande maioria em faculdades privadas pelo pais, onde evidéncias,
empiricamente observaveis pela experiéncia do autor do trabalho, mostram um
predominio da administragdo centralizada na figura do coordenador,
reforcando a importancia desse ator.

Este coordenador, no entanto, nao é figura nova nas IES. Ja Atcon

(1966:113) ao apresentar o relatéorio de seu diagnéstico da realidade



universitaria brasileira, recomendou a “criagao de nova posicao de um
Administrador Central em cada universidade, proveniente da industria e
contratado em bases financeiras realistas”. Esta orientagdo comeca a ser
assimilada em 1967 com a criagao do “departamento” como a menor fac¢ao da
universidade.

Portanto, se temos as IES como organizagoes, cabe discutir a atuagcao
dos seus coordenadores. “Em qualquer organizagao moderna a administragao
ocupa lugar especial. Na universidade nao é diferente. E verdade que os
modelos tradicionais de administragao empresarial nao podem ser utilizados,
em sua totalidade, na universidade, por suas caracteristicas especificas”
(Finger, 1991:17). Assim sendo, faz-se necessario considerar o papel do
coordenador de cursos de graduagao em Administragao.

O crescimento na oferta de cursos, conforme demonstrado através do
Grafico 01, traz nova preocupacdao com a eficiéncia do empreendimento
académico na perspectiva do mercado. Isso também repercute e aumenta a

complexidade dessa coordenagao sugerindo essa investigagao.



GRAFICO 01: Evolugdo do nimero de IES no Brasil
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FONTE: MEC (2004)

Amparar a analise desse fendmeno da coordenagao do curso na Teoria
Institucional, justifica-se pelo poder explicativo, que tal teoria apresenta em
relagao ao processo de gestao das organizagoes.

O assunto contemporaneo na coordenagidao dos cursos de
Administragdo esta relacionado as novas Diretrizes Curriculares Nacionais,
aprovadas pelo MEC em 2005 com prazo para adaptagao dos cursos até 2007.
Scott (1995:33) escreve: “as instituicoes consistem de estruturas e atividades
cognitivas, normativas e regulativas, que dao estabilidade e significado ao
comportamento social’. J& a redacdo dada as DCNs em seu Artigo 1
recomenda: “... a serem observadas pelas Instituicoes do Ensino Superior em
sua organizagao curricular”.

Portanto, ja ao iniciar a DCN demonstra evidéncias dos ensinamentos de
Scott, com énfase no pilar regulativo do Institucionalismo, refor¢cando o

privilégio dos processos nos quais estdo envolvidos: a capacidade de



estabelecer regras; inspecionar ou revisar a conformidade dos outros com
relacao a estas regras; e a manipulagao de san¢ées no esforgo de influenciar

comportamentos.

1.3 ESTRUTURA DA DISSERTAGAO

O presente estudo é composto por seis partes: Introdugao, revisao
tedrica, revisao da literatura, metodologia, apresentagao e analise dos dados e
conclusao. Em seu primeiro capitulo, na introdugao, apresentou-se o tema, o
problema, os objetivos, as questoes de pesquisa e justificativas deste estudo.

Na revisao tedrica, capitulo 2, buscou-se o embasamento para
desenvolver a pesquisa, com a discussao da Teoria Institucional aprofundando
para os tépicos abordados no estudo, ou seja, o Isomorfismo Institucional e
suas ramificagoes: Coercitivo, Mimético e Normativo.

No capitulo 3 foi apresentada a revisao da literatura, tendo inicio com o
ensino superior brasileiro, citando as principais etapas de sua evolugao; O
segquinte aborda o curso de Administragcao, apresentando o histérico
brasileiro. Na seqiiéncia mostra as novas Diretrizes Curriculares Nacionais e
sua influéncia na coordenagdao dos cursos. Ainda nesta etapa sao
apresentados os critérios do MEC, que reforgam a importancia do coordenador
de cursos.

O capitulo 4 apresenta os procedimentos metodolégicos utilizados para
a realizagcao do estudo, constando sua estruturagao, coleta e analise de dados
e delimitacao.

No capitulo 5 realiza-se a apresentacao dos dados com suas respectivas

analises.



No capitulo 6 faz-se a conclusao do estudo, apresentando os principais
resultados da pesquisa em atendimento a cada um dos objetivos propostos,

além das consideragoes finais e indicagdes de futuros estudos na area.



2 REVISAO TEORICA

O marco tedrico do presente estudo, parte da perspectiva da teoria
institucional e busca discutir a similaridade ocorrida entre as instituigdoes “uma
vez que um grupo de organizagbes emerge como um campo, surge um
paradoxo: atores racionais tornam suas organizagoes cada vez mais similares,
a medida que tentam transforma-las” (Dimaggio & Powell, 1983:74). O
conhecimento do pesquisador induz a reflexdao por esta teoria em virtude da

similaridade verificada nas instituicoes de ensino superior.

2.1 TEORIA INSTITUCIONAL

Para Prates (2000: 90) “a perspectiva institucional para o estudo das
organizagcées pode ser tipificada como uma abordagem simbdlico-
interpretativa da realidade organizacional, apresentando uma posigao
epistemolégica predominantemente subjetivista, na qual é salientada a

construgao social da realidade organizacional”.

A visao institucional vé as organizagées como tendo duas dimensodes
essenciais: a técnica e a institucional. O ambiente técnico caracteriza-
se pela troca de bens e servigos, enquanto o ambiente institucional
conduz o estabelecimento e a difusdo de normas de atuagao,
necessarias ao alcance da legitimidade organizacional. Deste modo,
organizagcées submetidas a pressdées do ambiente técnico e do
ambiente institucional sdo avaliadas, respectivamente, pela eficiéncia e
pela adequagdo as exigéncias sociais. (MACHADO-DA-SILVA;
FONSECA; FERNANDES, 1999, p. 113).

Machado-da-Silva; Fonseca & Fernandes (1999) destacam ainda que “as

organizagoes interagem com seu ambiente a procura de legitimagao”.

O que leva as organizagbées a assumirem esta postura isomérfica em
relagdo as organizagoes lideres no seu ambiente especifico é o fato



delas buscarem uma autodefesa em relagdo aos problemas que nao
conseguem resolver com idéias criadas por elas préprias. Assim
passam a desenvolver processos semelhantes aos observados em
outras organizagbes a fim de facilitar as suas relagoes
interorganizacionais, favorecendo o seu funcionamento a partir da
utilizagdo de regras socialmente aceitas (MACHADO-DA-SILVA;
FONSECA, 1993).

2.1.1 Isomorfismo Institucional

Para DIMAGGIO & Powelll (1983), o isomorfismo institucional é
atualmente a principal razao pela qual as organizagées tomam determinadas

formas, legitimadas pelo ambiente onde ela se encontra.

Segundo Rosseto & Rosetto (2005) “o isomorfismo € um
conjunto de restricdes que forcam uma unidade de uma
populagao a parecer-se com outras unidades que se colocam
em um mesmo conjunto de condigbes ambientais”. O
pensamento do autor nos remete a compreensdo de que as
caracteristicas das organizagdes se modificam em busca de
compatibilidade com as caracteristicas do ambiente que as
envolve. “O numero de organizagbes em uma populagado é
fungdo da capacidade ambiental projetada e a diversidade das
formas organizacionais é isomorfica a diversidade ambiental”
(ROSSETO & ROSSETO, 2005).

“O conceito de isomorfismo institucional constitui uma ferramenta util
para se compreender a politica e o cerimonial, que permeiam parte
consideravel da vida organizacional moderna” (Dimaggio & Powell, 1991) e,
tratando as IES como organizagoes deste tipo é que estaremos buscando
suporte nos embasamentos dos trés mecanismos de mudanga isomorfica

institucional apresentados pelos autores citados.

Dimaggio & Powell (1991) destacam que cada um dos
mecanismos  apontados conta com seus proprios
antecedentes:

1) isomorfismo coercitivo, que deriva de influéncias politicas e do
problema da legitimidade; 2) isomorfismo mimético, que resulta de
respostas padronizadas a incerteza; e 3) isomorfismo normativo,
associado a profissionalizagao. Essa é uma tipologia analitica: os tipos
nao sao sempre empiricamente distintos. Por exemplo, atores externos
podem induzir uma organizagdo a se adequar a seus pares exigindo
que ela realize uma tarefa particular e especificando a classe
profissional responsavel pelo seu desempenho; ou mudangas
miméticas podem refletir as incertezas construidas no ambiente.



2.1.1.1 Isomorfismo Coercitivo

O isomorfismo coercitivo é resultado da pressao sofrida pelas
organizagdes por outras organizagbes as quais dependem e,
também, pela pressao sofrida pela propria expectativa cultural
da sociedade em que atua. “Tais pressdes podem ser sentidas
como coergao, Como persuasao ou como um convite para se
unirem em conluio. Em algumas circunstancias a mudanca
organizacional é uma reposta direta as ordens
governamentais” (Dimaggio & Powell, 1991), onde podemos
verificar a influéncia das DCNs — Diretrizes Curriculares
Nacionais instituidas pelo Ministério da Educacéo.

O processo de definicdo ou “estruturagao” institucional consiste em
quatro elementos: um aumento na amplitude da interagcao entre as
organizagées no campo; o surgimento de estruturas de dominagéao e
padrées de coalizdes interorganizacionais claramente definidos; um
aumento na carga de informagao com a qual as organizagdes dentro
de um campo devem lidar; e o desenvolvimento de uma
conscientizagdo mutua entre os participantes de um grupo de
organizacées de que estdo envolvidos em um negécio comum
(DIMAGGIO & POWELL, 1991 apud DIMAGGIO, 1982).

2.1.1.2 Isomorfismo Mimético

. nem todo isomorfismo institucional deriva de autoridade
coercitiva. A incerteza também constitui uma forga poderosa
que encoraja a imitagao", ressalta DIMAGGIO & POWELL
(1991).

Esta busca pelo isomorfismo mimético é percebida quando se
busca outras organizacbes como modelo, na procura de
respostas a incertezas. “Os modelos podem ser difundidos
involuntariamente, indiretamente, por meio da transferéncia ou
rotatividade de funcionarios ou explicitamente por organizagdes
como firmas de consultoria ou associagdes de comércio e
industria” destacam DIMAGGIO & POWELL (1991).

Dois aspectos da profissionalizagdo sao fontes importantes de
isomorfismo. Um deles é o apoio da educagao formal e da legitimagao
em uma base cognitiva produzida por especialistas universitarios. O
segundo aspecto é o crescimento e a constituicdio de redes
profissionais que perpassam as organizagdées e por meio das quais
novos modelos sdo rapidamente difundidos. Tais mecanismos criam
um grupo de individuos quase intercambiaveis que ocupam posicoes
semelhantes numa ampla gama de organizagdes. Esses mecanismos
possuem similaridade em termos de orientagbées e inclinacdes que
podem anular variagées em tradicdo e controle que poderia, caso
contrario, moldar o comportamento organizacional (PERROW, 1974
apud DIMAGGIO & POWELL, 1991)



2.1.1.3 Isomorfismo Normativo

“Uma terceira fonte de mudancgas organizacionais isomorficas &
a normativa, e deriva principalmente da profissionalizagao”
(Dimaggio & Powell, 1991) e pode ser identificada as
regulamentagdes do préprio Ministério da Educacao ao definir
a titulagdo docente para os cursos de graduacgéo e também ao
Conselho Federal de Administragdo, através de suas
resolucbes. “Interpretamos a profissionalizagdo como a luta
coletiva de membros de uma profissdo” (Dimaggio & Powell,
1991). O isomorfismo normativo também pode ser observado
menos explicito na participagdo comunitaria através da
democracia participativa.

A medida que Estados e outras grandes organizagdes racionalizados
expandem seus dominios a outras arenas da vida social, as estruturas
organizacionais refletem cada vez mais regras institucionalizadas e
legitimadas pelo Estado e dentro do Estado. Como resultado, as
organizagcbes se tornam cada vez mais homogéneas dentro de
determinados dominios e cada vez mais organizadas em torno de
rituais em conformidade com as instituicbes maiores. Ao mesmo
tempo, as organizagdes estido cada vez menos determinadas
estruturalmente pelas restricoes importas por atividades técnicas e
cada vez menos integrada por controles de resultados (DIMAGGIO &
POWELL, 1991).

2.1.2 Organizagoes Institucionais

Diante do exposto, muitas estruturas organizacionais surgem
por reflexo ou influéncia de regras institucionais racionalizadas.
“A elaboracdo de tais regras nos estados e sociedades
modernas deve-se, em parte, a expansao e ao aumento da
complexidade das estruturas organizacionais formais” (MEYER
& ROWAN, 1991).

As organizagoes formais sdo geralmente entendidas como sendo
sistemas de atividades coordenadas e controladas que surgem quando
o trabalho esta inserido em redes complexas de relagdes técnicas e
trocas que ultrapassam os limites. No entanto, nas sociedades
modernas, as estruturas organizacionais formais surgem em contextos
altamente institucionalizados. As profissées, as politicas e os
programas sao criados juntamente com os produtos e servigos que
acredita-se que elas produzam racionalmente (MEYER & ROWAN,
1991).

As organizagbes, portanto, de acordo Meyer & Rowan (1991);
e Dimaggio & Powell (1991), sao institucionalizadas no sentido
da necessidade, oportunidade e impulso para organizar
racionalmente, sobre e acima das pressdes nesta direcao,
criadas pela necessidade de gerenciar as redes de
relacionamentos proximas.

Dimaggio & Powell (1991) em seus estudos esperam que a
discussao sobre os mecanismos norteadores das mudangas
isomérficas sirva como instrumento capaz de prever,
empiricamente, 0s campos organizacionais mais homogéneos.
Segundo os autores, o resultado do trabalho por eles
apresentado tera utilidade em termos de predigdo, com o



apontamento de hipoteses a serem seguidas, sendo uma
voltada ao nivel organizacional e outra ao nivel de campo

apresentada abaixo na Tabela 1:

TABELA 01: Preditores de Mudan¢a Isomoérficas

Preditores no nivel organizacional

Preditores no nivel do campo

Hipotese A-1
Quanto maior o grau de dependéncia
de uma organizagdo em relagao a

outra, mais similar ela se tornara a

Hipotese B-1
Quanto mais um campo
organizacional depende de uma

unica fonte (ou muitas fontes, mas

essa organizagcao em termos de |similares) de fornecimento de
estrutura, ambiente e foco | recursos vitais, maior o nivel de
comportamental isomorfismo
Hipotese A-2 Hipotese B-2
Quanto mais centralizado o | Quanto mais as organizagées em um

fornecimento de recursos para a
A,

possibilidade de a organizacao A se

organizagao maior ¢é a

transformar isomorficamente para se

campo interagem com as agéncias
governamentais, maior o grau de
isomorfismo no campo como um
todo

assemelhar as organizagdoes de

cujos recursos depende

Hipotese A-3 Hipétese B-3

Quanto mais incerto o | Quanto menor o numero de

relacionamento entre meios e fins,

maior a probabilidade de a

organizacao moldar-se em outras

alternativas visiveis de modelos

organizacionais em um campo,

maior a taxa de isomorfismo nesse

organizagées que considera bem- | campo

sucedida

Hipotese A-4 Hipo6tese B-4

Quanto mais ambiguas as metas de | Quanto mais incertas sdo as




uma organizagao, maior o grau em
que esta se moldara a outras

organizagcées que considera bem-

tecnologias ou ambiguas as metas
de um campo, maior a taxa de

mudang¢a isomorfica

sucedida

Hipotese A-5 Hipoétese B-5

Quanto maior a confianga em | Quanto maior o grau de
credenciais académicas para a | profissionalizagdgo de um campo,

escolha de pessoal gerencial e | maior a quantidade de mudangas

funcional, maior o grau em que a | isomorficas institucionais

organizagao se tornara mais

semelhante a outras em seu campo

Hipotese A-6 Hipotese B-6

Quanto maior a participagcao de | Quanto maior o grau de estruturagao
gestores organizacionais
de

profissionais, maior a probabilidade

em | de um campo, maior o grau de

associagoes comércio e | isomorfismo
de a organizagao ser, ou se tornar,
semelhante a outras organizagoes

em seu campo

FONTE: Adaptacdo de DIMAGGIO & POWELL (1991)

De acordo com Dimaggio & Powell (1991) os preditores orientam para
prever, empiricamente, os campos organizacionais com maior homogeneidade
(Tabela 01), sendo voltado tanto a nivel organizacional quanto em nivel de
campo.

A nivel organizacional a tendéncia a homogeneidade esta relacionada a
transformagado das organizagées a fim de se tornarem mais parecidas com
organizagoes similares. “Algumas organizagdes respondem rapidamente a
pressoes externas. Outras se transformam somente apés um longo periodo de
resisténcia” (DIMAGGIO & POWELL, 1991: 82).

Ja com relagéo aos preditores no nivel de campo Dimaggio & Powell
(1991) apresentam os efeitos esperados das caracteristicas do campo

organizacional na homogeneizagdao de um determinado campo. “dado que o



efeito do isomorfismo institucional é a homogeneizagao, o melhor indicador de
mudanc¢as isomoérficas é a redugao em variagao e diversidade, que pode ser
medida por menores desvios padrao nos valores de indicadores selecionados

em um grupo de organizag¢oées” (DIMAGGIO & POWELL, 1991:82).



3

3.1 REVISAO DA LITERATURA

Para atingir aos objetivos propostos pelo presente estudo, mister se faz
uma contextualizacdo do ensino superior no Brasil a fim de chegar a
contemporaneidade. Assim sendo, este capitulo buscara uma analise do
contexto histérico, passando pela Reforma Universitaria de 1960, que deu
novos rumos ao ensino superior brasileiro com o objetivo de reforgar uma
discussao acerca de sua estrutura organizacional co-relacionando
universidade — leia-se demais instituicoes de ensino superior — até chegar a

Gestao Universitaria propriamente dita.

3.1 ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

O contexto histérico do ensino superior brasileiro ja foi bastante
discutido pela literatura e, buscou-se através das proposicoes de Nogueira
(2005) com o levantamento cronolégico, desde o século XIX até os dias atuais,
com destaque para cinco datas-chave: a chegada da corte portuguesa (1808),
proclamacgao da republica (1889), inicio do governo de Getulio Vargas (1968),
reforma educacional (1968), eleicao indireta do primeiro governo civil e inicio
dos trabalhos da assembléia constituinte (1985). Sendo assim, “o ensino
superior no Brasil s6 veio a adquirir cunho universitario nos anos 30. Por mais
de um século, de 1808 — quando foram criadas as primeiras escolas superiores
— até 1934, o modelo de ensino superior foi o da formagao para profissionais
liberais tradicionais, como direito e medicina, ou para as engenharias”.

(SAMPAIO, 1991:1).



Para Schlemper Junior (1989) “O ensino superior chegou ao Brasil no
inicio do século XIX com a vinda de D. Joao VI, em decorréncia da invasao
napolednica de Portugal” (Schlemper Junior, 1989: 71) com algumas tentativas
frustradas de instalacdo de universidades. “Mas s6 em 1920 foi criada a
Universidade do Rio de Janeiro, mais tarde denominada Universidade do
Brasil, utilizando o modelo de justaposicao das unidades de ensino superior
existentes” (SCHLEMPER JUNIOR, 1989: 71).

O periodo de 1808 a 1889, de acordo com Nogueira (2005), marcou a
chegada da corte portuguesa e também o inicio do ensino superior no Brasil
com a criacao das escolas de Cirurgia e Anatomia em Salvador e Rio de
Janeiro e, também no Rio de Janeiro, a Academia da Guarda Marinha. “A
caracteristica essencial desta fase foi a da orientagcdo para formacao
profissional e do controle do Estado sobre o ensino”. (Nogueira, 2005:18).
Sendo assim, o autor reforgca que o ensino superior no Brasil até a Reforma
Ledncio de Carvalho (1878) manteve-se como exclusivamente publico e
privativo do poder central. “Sua eventual possibilidade de ampliagcao e
diversificacao estava, de antemao, contida na capacidade de investimentos no
setor e sujeita a vontade politica do governo central”. (Nogueira, 2005:18). Ja

para SAMPAIO (1991):

O modelo de formagdo profissional combinou, em sua origem, duas
influéncias: o pragmatismo que havia orientado o projeto de modernizagéo
em Portugal, no final do século XVIII — cuja expressao mais significativa no
campo educacional foi a reforma da Universidade de Coimbra — e o modelo
napolednico do divorcio entre ensino e a pesquisa cientifica. (SAMPAIO,
1991: 2).

De acordo com Sampaio (1991) duas grandes modificagao foram

introduzidas pela Constituicao da Republica: a descentralizacao do ensino



superior aos governos estaduais e permissao para criagao de instituicoes
privadas.

No periodo de 1888 a 1918, sao criadas 56 novas escolas de ensino
superior “..as mudangas que ocorreram nao foram somente de ordem
qualitativa. O ensino superior passou a dar mais énfase a formacao
tecnologica que, por sua vez, exigia uma base cientifica melhor”. (SAMPAIO,
1991:71)

Ja nos anos 30, o governo Getulio Vargas introduz uma nova reforma, a

Francisco Campos, estabelecendo:

a) que deveria haver duas modalidades de ensino: sistema universitario e o
instituto isolado; b) introduziu a Faculdade de Educagéo, Ciéncias e Letras
que daria diretrizes ao ensino superior através da formacao de professores;
c) que a administracdo central das Universidades caberia ao conselho
universitario e ao reitor e d) que o corpo docente seria composto por
catedraticos e auxiliares de ensino. (NOGUEIRA, 2005:18)

A Reforma Francisco Campos, de acordo com Sampaio (1991) “fez
pouco para colocar em pratica o ideal de universidade que havia mobilizado
intelectuais e educadores dos anos 20, ainda que nao tivesse se limitado a
conservar o ensino superior nos moldes tradicionais” (Sampaio, 1991:10),
destacando que acabou tendo como prioridade a nova Faculdade de Ciéncias,
com objetivo prioritario o de formar professores para o ensino secundario.

Os reflexos da Primeira Guerra Mundial e a depressao dos anos 30,
segundo o autor, representaram importantes mudangas no comportamento da
economia brasileira afetando o comércio exterior com a que da nas
exportagcoes do café levando a uma grande expansao da camada média urbana
com a industrializagao e urbanizagdao, marcando a criagdo da Universidade de

Sao Paulo, Universidade do Brasil e projeto frustrado de criacao da



Universidade Federal, no Rio de Janeiro. No entanto, segundo Sampaio (1991)
o modelo de formagao para profissoes foi preservado.

Entre os anos 49 a 60, Nogueira (2005) destaca que foi o periodo
marcado pelo desenvolvimento das universidades federais, criagao da primeira
universidade catdlica, surgimento de universidades particulares e
estabelecimento de instituicoes menores. Neste periodo, Sampasio (1991)
destaca nao ter ocorrido nenhum crescimento significativo no ensino superior,

tampouco ocorreram reformas de grande porte em seu formato. No entanto:

Foi justamente nesse periodo que o sistema ganha corpo, com o
desenvolvimento da rede de universidades federais, com o estabelecimento
da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro, a primeira de uma
série de universidades catolicas e particulares que viriam a se implantar,
com um amplo sistema estadual em Sao Paulo e com a criagdo de outras
instituicbes menores, estaduais e locais, em outras regides. (SAMPAIO,
1991: 12).

Ja com o advento da Segunda Guerra Mundial e seus reflexos na
economia brasileira surge a necessidade das mudancgas politicas, econémicas
e sociais. “é neste contexto que deve ser considerada a Reforma Universitaria
de 1968: havia pressdes para elevar o numero de vagas, substituir escolas
isoladas por institutos, dar maior flexibilidade aos curriculos, extinguir as

catedras e dar maior representacao aos estudantes”. (NOGUEIRA, 2005:19)

3.2 REFORMA UNIVERSITARIA DE 60

De acordo com Schlemper Junior (1989) a década de 60 teve inicio uma
nova fase de desenvolvimento sécio-econdémico e tecnoldégico do Brasil,
exigindo da universidade um novo papel: “o de formagcao dos recursos

humanos, carreando a transformac¢ao das escolas em universidades, que



deveriam responder a uma necessidade econémica, ou seja, a demanda de
recursos humanos especializados e a formagao de um mercado interno
sofisticado e uma exigéncia politica: a montagem de um aparato institucional”.

(SCHLEMPER JUNIOR, 1989: 71).

3.2.1 RELATORIO ATCON

Convidado pelo Ministério da Educagdao em 1966, Rudolph Atcon teve a
incumbéncia de diagnosticar o ensino superior brasileiro, ja deixando claro
com sua definigdo da missao universitaria orientando as atividades que devem

ser dirigidas.

A universidade tanto deve dirigir-se a satisfacdo das necessidades do
individuo, como as da comunidade, sem prejudicar um objetivo em nome do
outro. Ademais, tem a obrigacdo de manter, cultivar e renovar o
conhecimento através da pesquisa e erudigado, além de proporcionar a todos
uma real educacdo, no sentido da eterna reformulagdo de ideais e da
ininterrupta transmisséo de valores sociais. (ATCON, 1966:9).

Considerando-se a crise educacional da América Latina, a
época com 50% da populacdo analfabeta e apenas 1%
completando o ensino secundario, “..] menos de dois
habitantes por mil chegam aos portées do ensino superior” e
“‘uma regido que apresenta um indice de graduagao
universitaria da ordem de menos de quatro por dez mil da sua
populagéo, ndo pode progredir’. (ATCON, 1966;10)

A discussao sobre departamentalizagdo nas universidades teve
inicio nesta época, sendo sugerido que dentro de cada
departamento fosse criada uma nova unidade, com a
organizagdo das matérias basicas, onde cada um deles
incorporasse as disciplinas afins ao seu campo de
conhecimento, sendo que cada conjunto destas disciplinas,
organizadas, daria atengdo a uma variedade de atividades
universitarias. A idéia dos departamentos se refor¢ga com:

1) ServirGo as demais carreiras profissionais na preparagdo
integral dos estudantes que optem por elas; 2) estabelecerao
um extenso numero de carreiras ndo profissionais, nos campos



basicos do conhecimento. A flexibilidade do sistema permitira
numero crescente de combinagcbes académicas, para 0
aumento em quantidade, qualidade e nivel de ensino destes
novos estudos; 3) economizardo 0S recursos materiais e
humanos da universidade, através da integragcdo e
concentragéo de: a) todos os servigos afins, num sé6 lugar; b)
todos os professores de um campo do conhecimento, num

departamento;, e c) todos os estudantes que irdo cursar

determinada disciplina, numa sé unidade universitaria. (ATCON, 1966:16-
17).

No entanto, ao encerrar seu relatério, Atcon (1966) ja alertava
aos governantes que:

Reforma Universitaria ndo se faz por intervengdo, nem por mera legislagao
e seguramente nao através de portarias. Reforma Universitaria se faz com
planejamento integral e especifico, seguido por periodos de analise,
individual e coletivo, de debates exaustivos com métodos de
convencimento, até que o campo, a instituicdo, os grupos envolvidos e as
pessoas interessadas, se saturem dos argumentos em favor de uma
determinada linha de agéo e a aprovem com o intuito de aplica-la. (ATCON,
1966:92-92).

3.3 REFORMA UNIVERSITARIA DE 68

Tendo como base o diagnéstico, apontado por Atcon, foi instituido pelo
Decreto n°® 62.937, de 02 de julho de 1968, um Grupo de Trabalho destinado a
estudar a reforma universitaria, com a missao de, segundo Couceiro et al
(1968:15), “estudar a reforma da universidade brasileira, visando a sua
eficiéncia, modernizagao, flexibilidade administrativa e formagao de recursos
humanos de alto nivel para o desenvolvimento do Pais”. A fundamentagao

deste relatério ressalta que:

Sem duvida, a Universidade brasileira j@ ndo €& aquela instituicao
simplificada a oferecer as classicas carreiras liberais. Neste ultimo decénio,
0 ensino superior quase triplicou seus efetivos e apresenta um elenco de
meia centena de cursos que conferem privilégios profissionais... ... Toda
essa expansdo, contudo, ndo obedeceu a planejamento racional, nem
determinou a reorganizagéo de seus quadros estruturais e de seus métodos
de ensino. (COUCEIRO ET AL (1968:19)



Apés os 30 dias de trabalho o grupo apresentou suas propostas para

reforma do ensino superior brasileiro, destacadas abaixo:

Anteprojeto de lei que fixa normas de organizagdo e funcionamento do
ensino superior e sua articulagdo com a escola média; anteprojeto de lei
especial que modifica o estatuto do magistério superior federal; anteprojeto
de lei especial que cria Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacgao;
anteprojeto de lei que institui incentivos fiscais para o desenvolvimento da
educacéo; anteprojeto de lei que dispde sobre instituicdo de um adicional
sobre o Imposto de Renda a ser utilizado no financiamento de pesquisas
relevantes para a tecnologia nacional; e anteprojeto de lei especial que
modifica a destinagdo do fundo Especial da Loteria Federal. Anteprojetos de
decretos que institui centros regionais de pds-graduacgao; aprova programa
de incentivo a implantacdo do regime de dedicagdo exclusiva para o
magistério superior; estabelece critérios para expansao do ensino superior;
exclui de plano de contengao as dotagbes orgamentarias do Ministério da
Educacdo e Cultura; dispbe sobre a assisténcia financeira da Unido aos
Estados, Distrito Federal e Municipios, para o desenvolvimento dos
respectivos sistemas de ensino; manda constituir Comissbes de
Especialistas para o estudo de diversas questbes de ensino e educagéao; e
dispde sobre medidas relativas ao aperfeicoamento e atualizagdo das
estatisticas educacionais. (COUCEIRO ET AL. 1968:65-117).

A Reforma Universitaria. promulgada em 1968. marcou, de acordo com

Sampaio (1991) o fim de uma década de repressdo e expansao. A emergéncia

do regime militar levou ao confronto com os estudantes em virtude da

repressao politicas nas universidades, bem como, com menor intensidade, de

docentes.

De acordo com a autora, esta reforma foi promulgada em um periodo de

aumento na repressado politica-ideolégica, com inclusdao de medidas de

democratizagcao interna e aumento na participagao dos estudantes e docentes

na gestao do ensino superior.

Devido a profunda cisdo que ocorrera entre as bases desse sistema (alunos
e docentes) e o governo militar, a nova estrutura universitaria, exatamente
na medida de sua vocagdo democratica e de fortalecimento de valores
académicos, dificultava o controle ideolégico e politico por parte do regime
autoritario. (SAMPAIO, 1991:15).

Conforme a autora, a reforma de 1968, contemplou como principais

medidas:



1) Aboliu a catedra e instituiu os departamentos como unidades minimas de
ensino e pesquisa; 2) implantou o sistema de institutos basicos; 3)
estabeleceu a organizagao do curriculo em duas etapas: o basico e o de
formagéo profissionalizante; 4) decretou a flexibilidade curricular com o
sistema de crédito e a semestralidade; 5) estabeleceu o duplo sistema de
organizagdo: um, vertical, passando por departamentos, unidades e reitoria;
outro horizontal, com a criacdo de colegiados de curso, que deveriam reunir
os docentes dos diferentes departamentos e unidades responsaveis por um
curriculo. (SAMPAIO, 1991: 14).

3.4 DISCUSSOES CONTEMPORANEAS

Abordar-se-a neste espago as discussdoes contemporaneas acerca do
ensino superior brasileiro, em especial, ao do ensino privado. Este
questionamento ja vem sendo feito pela academia: “... para a formulagao de
uma politica de ensino superior é a de se reavaliar o papel do ensino
particular”, destaca Durkham (1991: 48), destacando que a postura ideolégica
dominante na defesa do sistema publico acaba impedindo a formulagao
adequada para o setor privado, levando a exigéncias para sua contencgao,
através da multiplicagcao de controles burocraticos no processo de criagao de

novas Instituicoes privadas.

Uma politica para o setor privado deve partir do reconhecimento de sua
heterogeneidade, que é muito maior do que a existente no setor publico. Ele
inclui tanto instituicbes idéneas e competentes, como meras empresas de
ensino, sem compromisso mais sério com a educagdo. Ha que se incentivar
as primeiras, em detrimento das ultimas e, particularmente, avaliar as
potencialidades das instituicdes comunitarias, muitas das quais oferecem
ensino de boa qualidade a um custo acessivel ao nivel de renda da
populacdo. (DURHAM, 1991:48)

Este debate também é incentivado por Schlemper Junior (1989:76): “hoje
como nas décadas de 20 e 30, é possivel ensejar no seio da cultura brasileira,
um debate sério, que vise a construir os alicerces para uma nova realidade

universitaria”.



3.4.1 Estrutura organizacional da universidade brasileira

Segundo Neves (2002) a estrutura e o funcionamento do
ensino superior séo definidos e regidos por um conjunto de
normas e dispositivos legais estabelecidos pela Constituigdo
Federal de 1988, pela nova Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéo Nacional (Lei n° 9.394/96), como também pela Lei n°
9.135/95, que criou o Conselho Nacional de Educacéo, além
de varios outros Decretos, Portarias e Resolugodes.

Na Constituicido Federal de 1988, a educagdo superior é
tratada na secdo 1 do capitulo 3 do Titulo VIII — Da Ordem
Social, nos artigos 206 até 214.

Nesses dispositivos, define-se que a oferta de ensino superior
é livre a iniciativa privada, atendidas as condi¢cdes de
cumprimento das normas gerais da educacdo nacional e
avaliagdo de qualidade, pelo poder publico; as atividades
universitarias de pesquisa e extensdo poderédo receber apoio
financeiro do poder publico. Na Constituigdo, igualmente fica
determinado o dever do estado em garantir o acesso aos niveis
mais elevados de ensino e pesquisa e € estabelecido, que as
universidades gozem de autonomia didatico-cientifica,
administrativa e de gestao financeira e patrimonial, devendo,
ainda, obedecer ao principio de indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo. Quanto aos recursos publicos, esses
serao destinados as escolas publicas, podendo ser dirigidos as
escolas comunitarias, confessionais ou filantrépicas definidas
em lei.

A nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional trata
da educacgao superior no capitulo IV, nos artigos 43° a 57°.
Estabelece, por finalidade do ensino superior, estimular a
criacao cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo; formar diplomados nas diferentes areas
de conhecimento; incentivar o trabalho de pesquisa e
investigacdo  cientifica; promover a divulgagdo de
conhecimentos culturais, cientificos e técnicos; suscitar o
desejo de aperfeicoamento cultural e profissional; estimular o
conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular, os nacionais e regionais; promover a extensao,
dentre outros.

A LDBN, segundo Neves (2002), ao mesmo tempo fixou as
regras de funcionamento do ensino superior, tais como: a
frequéncia obrigatéria de alunos e professores nos cursos,
salvo nos programas de educacéo a distancia; a deliberacao
das universidades quanto as normas de selegdo, devendo
levar em conta os efeitos dos critérios por ela estabelecidos
sobre a orientagdo do ensino médio; a obrigatoriedade da
oferta de cursos noturnos nas IES publicas; o estabelecimento
do periodo letivo de 200 dias; o fornecimento das informagdes
obrigatérias, que devem ser disponibilizadas aos alunos antes
de cada periodo letivo; a definigdo da carga horaria minima de
8 horas semanais de aula para os docentes das IES publicas; e
a exigéncia de que os professores do ensino superior devam
ter pds-graduacéo, prioritariamente o mestrado e o doutorado.
A Lei n°. 9.131/95 define as atribuicbes do MEC, do CNE, das
Camaras de Educacao Basica e de Educacgdo Superior; institui,
também, o Exame Nacional de Cursos como um dos
procedimentos para avaliacdo dos cursos de graduacao;
extingue os mandatos dos membros do Conselho Federal de



Educacao; e estipula um prazo de 90 dias para a instalagdo do
CNE.

3.5 UNIVERSIDADE: ORGANIZAGOES BUROCRATICAS

O presente estudo partira da premissa apontada pelos estudos
de Blau (1984) apresentado durante o Seminario Teoria
Administrativa e Pratica da Administragcdo Universitaria em
Gramado/RS, em 1984, onde referencia universidade como
organizagdo. E sob esta dtica que estaremos vinculando a
coordenacdo dos cursos de Administragdo com a Teoria
Institucional. Na coordenagao contemporanea observa-se que
as universidades — incluindo também os demais tipos de
instituicdes universitarias - se assemelham aos demais tipos de
organizagdo em sua gestéo. Este vinculo Blau (1984) comecgou
a observar quando de sua dissertacdo. “As universidades e
outras instituicdes académicas compdem-se de uma estrutura
administrativa que ¢é fundamentalmente semelhante a de
burocracia governamentais, firmas privadas e fabricas, e, sem
duvida, organizagdes mais formais” (Blau, 1984:11),
complementando que as diferencas entre elas esta relacionada
as suas responsabilidades, pessoal e modelo de organizagao.
Em comentario a conferéncia, Prestes Motta (1984) corrobora
com Blau ao reforgar a importancia da constatagdo de que as
universidades se assemelham em muito com outros tipos de
organizagdo, partindo com ressalvas para a ligacédo da
burocracia com a vida académica. “... 0 excessivo numero de
niveis hierarquicos prejudica o trabalho pedagdgico pela
impessoalidade e pelo excessivo zelo eficientista, que faz
sentido na produgcdo em massa, mas nao na educagao”. No
entanto, consideramos de vital importancia ao presente estudo
a preocupacgao apresentada por PRESTES MOTTA (1984).

Um outro aspecto interessante diz respeito a maior capacidade
de inovagdo das grandes universidades com relagdo as
pequenas e o fato da padronizagao salarial relacionar-se ao
bom desempenho educacional, na medida em que a
competicdo cede lugar a cooperagao. (PRESTES MOTTA,
1984:27)

O comentario refere-se ao resultado do trabalho de Blau em que
correlaciona o tamanho das instituicbes americanas, culminando com a
afirmacao de que, em virtude deste quesito, os estudantes norte-americanos
acabam evitando as universidades muito hierarquizadas. “No Brasil, eles nao
fogem; mas nao fogem porque nao tém alternativas”. (PRESTES MOTTA,
1984:27).

Com a pulverizagao de instituigées universitarias ocorrida no Brasil esta
realidade pode estar sendo transformada. Com o advento da criagao

desenfreada de cursos e Instituigoes criou-se uma vasta opgao aos estudantes



brasileiros e o presente estudo pode contribuir para verificar o estagio atual

destas instituicoes no Oeste Paranaense.

3.6 A EVOLUGAO DO ENSINO DE ADMINISTRAGAO

De acordo com o Conselho Federal de Administragao, o marco no
ensino de Administracido é o curso da Universidade da Pensilvdnia nos
Estados Unidos, em 1881, sendo que até entdao o que se tinha como disciplinas
voltadas para o campo da Administragdo se encontrava nos curriculos de

Engenharia, Direito e Economia, mas nao como um curso especifico.

Ja no Brasil, a preocupagao com o ensino de Administragao
tem historia recente e muitos autores relacionam a criagdo de
cursos de Administracdo no Brasil & instalagcdo da grande
empresa multinacional (a partir da década de 1940).

De acordo com o grupo de trabalho instituido pelo Ministério da
Educacgao, através da Portaria n° 4.034, de 8 de dezembro de 2004, o ensino de
Administragdao préximo dos padroes hoje disseminados, teve origem com o
padre jesuita Roberto Sabdia de Medeiros, com a implantagdao da Escola
Superior de Administracdo de Negoécios (ESAN), em 1941, no bairro da
Liberdade, em Sao Paulo. Teve como paradigma a “Graduate School of
Business”, da Universidade de Harvard, e durante 19 anos funcionou como
curso livre. Somente em 1961, ao final do Governo de Juscelino Kubitschek de
Oliveira, o curso foi reconhecido e validados os diplomas dos alunos formados
até entao, com a condicao de que tivessem ou viessem a ter o curso
secundario completo. A ESAN funciona até hoje, em outro local, no bairro da

Aclimacao.



TABELA 2: Evolugao do Ensino de Administragao

1881 | Pensilvania nos Estados Unidos, 1° curso

1950 | Os Estados Unidos ja contava com cerca de mil cursos

1951 |Universidade de Toronto (Canada)

1952 | Instituto Tecnoldgico de Monterrey (México)

1954 Fundacgao Getulio Vargas - EAESP , (Sao Paulo) (O Brasil foi o 1° pais
fora da América do Norte a ter curso de Administragao)

1955 Espanha - Instituto de Estudos Superiores de Empresas da
Universidade de Navarra

2003 Pelo senso do MEC, em 2003 o Brasil possuia 1.710 cursos de

Administragao, formando aproximadamente 55.000 profissionais/ano.

FONTE: Conselho Federal de Administracédo (2006)

3.6.1

De acordo com Andrade & Amboni (2004) os cursos de
administragdo no Brasil tém uma histéria recente se
comparada com os EUA, onde os primeiros cursos na area
surgiram com a criagdo da Wharton School, em 1881,
conforme se observa na Tabela 2. Em 1941, ano em que se
iniciava o ensino de administracdo no Brasil, os EUA ja
formavam em torno de 50 mil bacharéis, 4 mil mestres e 100

doutores, por ano, em administracdo (CFA, 2006).

A evolugao do ensino de Administragdo no Brasil, segundo os
autores, pode ser compreendida e analisada a partir de quatro
ciclos, os quais serao discutidos individualmente devido a sua

importancia para as reflexdes propostas por este estudo:

Primeiro ciclo: surgimento e reconhecimento da profissdao de

Administrador

De acordo com Andrade & Amboni (2004:2) o contexto de
formacado do Administrador comega a ganhar consisténcia na
década de 40. “A partir desse periodo, acentuou-se a
necessidade de mao-de-obra qualificada e, consequlientemente,
da profissionalizagdo do ensino”’. Esta mao-de-obra era
necessaria, a época, para suprir uma sociedade que passava

do estagio agrario para a industrializacéo.

Tal processo desenvolveu-se de forma gradativa desde a década de 30;
porém, acentuou-se por ocasido da regulamentacdo da profissdo, ocorrida
na metade dos anos 60, por meio da Lei n® 4.769, de 9 de setembro de
1965. Com essa lei, o acesso ao mercado profissional seria privativo dos
portadores de titulos expedidos pelo sistema universitario (ANDRADE &

AMBONI, 2004: 2)



Com a criacao da Faculdade de Economia e Administragcao da

Universidade de Sao Paulo e surgimento da Fundagao Getulio Vargas estas

ocuparam o espago do ensino e pesquisa de temas econémicos e

administrativos no Brasil. “Tais faculdades ocuparam uma posi¢cao dominante

no campo das instituicoes de ensino de administragcdao, assim como de

referéncia do posterior desenvolvimento do curso”.(ANDRADE & AMBONI,

2004: 3)

Ao estudar a histéria do ensino de Administragdo no pais,
chega-se a Fundagado Getulio Vargas como a primeira e mais
importante instituicdo a desenvolver o ensino de administragao.
No entanto, a histéria mostra que sua origem remonta a
criacdo do Departamento de Administragao do Servigo Publico
em 1938. O DASP era um 6rgao que “tinha como finalidade
estabelecer um padrao de eficiéncia no servigo publico federal
e criar canais mais democraticos para o recrutamento de
recursos humanos para a administragao publica por meio de
concursos de admissdo” (ANDRADE & AMBONI, 2004: 3).

A propria instituicdo do ensino de Administragdo no Brasil, em
1952, pela Fundagéo Getulio Vargas ja nos faz referéncia para
a Teoria Institucional. Antes da fundagao da Escola Brasileira
de Administracdo Publica — EBAP, técnicos da FGV seguindo
um “deslocamento da tendéncia européia para uma tendéncia
norte-americana” (ANDRADE & AMBONI, 2004:4).

O objetivo da fundagao era formar especialistas que atendessem ao setor
produtivo, tomando-se como inspiragdo as experiéncias norte-americanas.
Em 1948, representantes dessa institui¢cdo visitaram 25 universidades norte-
americanas que mantinham cursos de administracdo publica com o intuito
de conhecer diferentes formas de organizagao. Isso favoreceu a realizagéo
de encontros entre representantes da FGV e professores norte-americanos,
visando a criagdo de uma escola voltada ao treinamento de especialistas
em administracdo publica (ANDRADE & AMBONI, 2004: 4)

Ja em 1954, com a EBAP instalada no Rio de Janeiro, a FGV
partiu para a busca de criagdo de uma escola destinada
especialmente a formacdo de administradores de empresas,
instituindo a Escola de Administracdo de Empresas de Séao
Paulo - EAESP e, novamente com mostras do
institucionalismo. “Para dar inicio as atividades dessa nova
instituigdo, a FGV firmou um acordo com a Usaid
(Desenvolvimento Internacional do Governo dos Estados
Unidos), (ANDRADE & AMBONI, 2004: 4).

Outra escola, que marca o ensino de Administracao no Brasil é
a Universidade de Sao Paulo — USP, que em 1946 criou a
Faculdade de Economia e Administracdo — FEA, embora tenha
sido no inicio dos anos 60 a origem do Departamento de
Administragao.



A regulamentacdo da profissdo do Administrador ocorreu na
metade da década de 60, com a Lei n° 4.769 de 9 de setembro
de 1965.

3.6.2 Segundo ciclo: curriculo minimo de Administracao

Com a proliferagdao dos cursos de Administragao no pais, instituem-se
também as entidades relacionadas a busca pela qualidade do ensino e
regulagdao, como Associagcao Nacional dos Cursos de Graduagdao em
Administragdo — ANGRAD; e Conselho Federal de Administragdo — CFA. Foram
estas entidades as responsaveis pelo que Andrade & Amboni (2004) chamam
de segundo ciclo dos cursos de graduagcao em Administragao, estabelecido
através da Resolugao do Ministério da Educacao e Cultura de n° 02/93,
ocorrida em 1983. As instituicoes, na concepgao dos autores, deviam se
convencer de que o curriculo ndo é apenas um instrumento do servigo da
aprendizagem e também nao um fim em si mesmo. “Sua concep¢ao ha de ser a
de um conjunto solidario de matérias suficientemente nucleares para atender,
na sua fecundidade e segundo uma metodologia dinamica aos objetivos gerais

e especificos de determinado curso (ANDRADE & AMBONI, 2004: 12).

A proposta dos dirigentes da ANGRAD e CFA foi debatida e
discutida em varios encontros, chegando ao novo curriculo
minimo do curso de Administracdo fixando os minimos de
conteldos e duracao do curso através da Resolugdo n° 2, de 4
de outubro de 1993.

A resolugdo fixa como matérias de formagao basica e instrumental:
economia, direito, matematica, estatistica, contabilidade, filosofia, psicologia,
sociologia e informatica com uma carga horaria total de 702 h/a, ou seja, 24%
do total previsto para o curso. Ja como formagao profissional fixa: teorias da
administragdo, administragao mercadoldgica, administracido da producgao,
administragcado de recursos humanos, administragcao financeira e orgamentaria,

administragcao de recursos materiais e patrimoniais, administracao de sistemas



de informacgao, organizacao, sistemas e métodos, perfazendo 1.020 h/a, ou 32%
da carga horaria total.

A regulamentacgao prevé, ainda, 960 horas aulas destinadas a disciplinas
eletivas e complementares e 300 para estagio supervisionado. Sendo assim, o
curso de Administragcdo foi definido, que seria ministrado no tempo dutil de
3.000 horas-aula, fixando-se para sua integralizagao o minimo de 4 e maximo
de 7 anos letivos.

O Artigo 3° da Resolugao foi a abertura para a proliferagdo dos cursos e
vagas para Administracdo. Ele permitiu quem além da habilitagdo geral
prescrita em lei, a de Administragdo com as matérias de formagao basica e

formacgao profissional, as instituicoes pudessem criar habilitagoes especificas.

3.6.3 Terceiro ciclo: melhoria da qualidade e avaliagao — o Provao

O chamado de terceiro ciclo, pelos autores em estudo, ocorreu
em virtude da busca de melhoria da qualidade e avaliagao
proposta pelo Ministério da Educagéo e Cultura em 1995, com
a instituicdo do Exame Nacional de Cursos, pela Lei n° 9.131
de 24 de novembro de 1995, demonstrado através da Tabela
3.

O Exame Nacional de Cursos é um dos elementos de decisédo
e de formulagéo de acgdes voltadas para a melhoria dos cursos
de graduacdo. Visa a complementar as avaliacbes mais
abrangentes das instituicbes e cursos de nivel superior, que
analisam os fatores determinantes da qualidade e a eficiéncia
das atividades de ensino, pesquisa e extensao, obtendo dados
informativos, que reflitam, da melhor maneira possivel, a
realidade concreta do ensino. Esse exame nao se constitui em
um mero programa de testagem e nem no unico indicador a ser
utilizado nas avaliagdes das instituicdes de ensino superior
(ANDRADE & AMBONI, 2002: 18)



TABELA 3: Objetivos, Perfil e Habilidades propostas pela Lei 9.131/95

Objetivos Perfil Habilidades
Contribuir para a|Internalizacdo de valores|Capacidade de
realizagao de um |de responsabilidade | comunicacdo interpessoal
diagnostico do ensino de|social, justica, étical|e de expressao -correta
administragao efetuado profissional dos documentos técnicos

e especificos e na

interpretacéo da realidade
Contribuir para a melhoria | Sélida formagao | Capacidade de utilizacao
da qualidade na formagéao | humanistica e visdo global | de raciocinio légico, critico
do administrador, cuja|que o} habilite a|e analitico para operar
atuacao efetiva nas [compreender o meio|com valores, formulagdes
organizacgoes, como | social, politico, econémico | matematicas para
cidaddao e profissional,|e cultural em que esta|estabelecer relagdes
colabore para uma|inserido e a tomar|formais e causais entre

elevacdo das condicbes
de vida em sociedade

decisbes em um mundo
diversificado e
interdependente

fendbmenos e para
expressar-se de modo
critico e criativo diante dos
diferentes contextos
organizacionais e sociais

Subsidiar o
estabelecimento de novos
parametros e o]

redirecionamento continuo
do processo de ensino-
aprendizagem

Sdlida formacgao técnica e
cientifica para atuar na

Capacidade de
demonstrar compreensao
do todo administrativo, de

modo integrado,
sistémico, estratégico, e
suas relagdes com o

ambiente externo

Integrar um processo de
avaliagdo continuada da

formacéao pessoal e
profissional do
administrador propiciado

pelas instituicoes.

administragao das
organizagdes e
desenvolver atividades
especificas da pratica
profissional

Competéncia para
empreender acgoes,

analisando criticamente as
organizacgoes,

antecipando e
promovendo suas
transformacgdes

Capacidade de propor e
implementar modelos de
gestdo inovadores, de
inovar e de demonstrar
um espirito empreendedor

Capacidade de atuar de
forma interdisciplinar

Capacidade de
negociacao,
demonstrando atitudes

flexiveis e de adaptacao a
terceiros e a situagdes
diversas

Capacidade de
compreensao da
necessidade do continuo
aperfeicoamento

profissional e do
desenvolvimento da
autoconfianga.

Capacidade de tomada de
decisao, ordenando
atividades e programas,
assumindo riscos e
decidindo entre
alternativas

Capacidade de influenciar




o comportamento  do
grupo em empatia e
equidade, visando a
interesses interpessoais e
institucionais

Capacidade de atuar de
forma interativa em prol
de objetivos comuns e de
compreender a
importancia da
complementaridade das
acoes coletivas

FONTE: Adaptado de ANDRADE & AMBONI (2002:18-19)

3.6.4 Quarto ciclo: Diretrizes Curriculares Nacionais

O quarto ciclom apresentado por Andrade & Amboni (2002)m se refere

as novas Diretrizes Curriculares Nacionais, foco do presente estudo.

Antes do aprofundamento das Diretrizes Curriculares
Nacionais, mister se faz uma busca pela sua origem,
contextualizando-a através do relatério elaborado pelo Grupo
de Trabalho instituido pelo Ministério da Educacao através da
Portaria n°® 4.034 de 8 de dezembro de 2004.

3.5.4.1 A “Farra das Habilitagoes”

Instituido pelo Ministério da Educacao, através da Portaria n°
4.034, de 8 de dezembro de 2004, o relatério do Grupo de
Trabalho discute o que chamam de “a farra das habilitagbes”.
Segundo o relatério, os cursos de Administragao criados apods
a Resolugdo MEC/CFE n°. 02/1993, tiveram um efeito nao
previsto em relagdo a verdadeira intencdo da referida
resolugdo, ao incluir o nome das habilitagbes especificas na
nomenclatura do curso, proporcionando uma grande
diversificagao dos cursos de Administragédo, descaracterizando-
0s ao pulverizar os conteudos e competéncias.

Segundo o relatério a “farra das habilitagdes” teve como
pretexto a interpretagdo equivocada da Resolugao MEC/CFE
n° 2/1993, que permitia a criagao de habilitagdes para o curso
de Administracdo. Assim, as IES procuravam, com esse
artificio, aumentar o niumero de vagas a partir da criagdo de um
suposto “novo” curso de Administragdo, com variadas e
criativas nomenclaturas de habilitagbes, embora a estrutura
montada para o “novo curso” fosse praticamente a mesma,
exigindo poucos investimentos.

A constatacdo do Grupo de Trabalho foi de que um dos
principais problemas decorrentes de tal pratica, consistia na



dissociacdo destas habilitagbes em relagdo a area da
Administracdo, embora suas areas de concentracdo estejam
correlacionadas aos campos que compdem a ciéncia da
Administragao.

Diante da problematica apresentada pelo Grupo de Trabalho, o Conselho

Nacional de Educagao aprovou o Parecer MEC/CNE/CES n° 023, de 03/02/2005,
homologado no dia 06/06/2005 pelo Ministro da Educac¢ao, que deu origem a
nova Resolu¢gao MEC/CNE/CES n° 04, de 13 de julho de 2005, publicada no
D.O.U. de 19/07/2005, que objetivou retificar alguns dispositivos da Resolugao
MEC/CNE/CES n° 1, de 02/02/2004, que instituiu as Diretrizes Curriculares

Nacionais para o Curso de Graduagao em Administragao, bacharelado.

3.6.4.2 Cenario atual do curso de Bacharelado em Administragao

Vale ressaltar, ainda, o cenario atual vivido por ocasido dos
trabalhos do referido grupo originando as Diretrizes
Curriculares Nacionais. Segundo os dados levantados pelo
Conselho Federal de Administragao e apresentado no Relatorio
do Grupo de Trabalho, existem atualmente 2.929 cursos de
Administragcdo, incluindo as habilitacbes. N&o existe um
numero preciso da quantidade de cursos de bacharelado em
Administragao atualmente em funcionamento. Em alguns
casos, existe o curso de Administragdo com varias habilitagdes
autorizadas por uma unica Portaria Ministerial, em outros, a
Portaria Ministerial autoriza o curso de Administragdo para
cada habilitagcdo, mesmo que a IES ja possua curso de
Administragdo em funcionamento. Ressalta-se, ainda, que nas
avaliagdes feitas pelo INEP, as habilitagbes sdo avaliadas
como um curso independente de Administragao.

Segundo os membros do Grupo de Trabalho a perda da identidade do
curso de Administragao é agravada, quando se verifica a existéncia de mais de
277 variagbes de nomenclaturas, que em muitos casos se sobrepéem em
ramificagdes das grandes areas da Administragao.

A Tabela 4 (Grupo de Trabalho) apresenta a maior concentragdao de
habilitagcoes existentes. Observa-se que o curso puramente denominado
Administragcdo é o primeiro da lista, com 416. Os membros do Grupo de

Trabalho destacam, ainda, a existéncia de 254 cursos de Administracao com



habilitacdo em Administragdo Geral, que segundo

autodenominar como curso de Administragao.

TABELA 4 - Maior concentragcao de habilitagoes

eles, poderiam se

Habilitagoes do Curso de Administragao Quantidade
Administragao 416
Comércio Exterior 353
Marketing 332
Administragao de Empresas 324
Administragao Geral 254
Recursos Humanos 119
Gestao de Negocios 96
Gestao de Sistemas de Informagao 93
Analise de Sistemas 80
Gestao Hoteleira 54
Administragao Publica 44
Agronegécios 41
Financgas 39
Administragao Rural 39
Administracao Hospitalar 35

FONTE: MEC (2005) Os numeros representam o total de habilitagdes autorizadas que foram
consideradas como um curso independente, atestado pelo ato legal da publicagdo da Portaria no

Diario Oficial de Uniao.

Os relatores destacam, ainda, que visando alterar essa tendéncia de

pulverizagao das habilitagées, com prejuizo da identidade académica do curso

de Administragado, tentou-se, em 2001, por meio da entdao Comissdo de

Especialistas de Ensino de Administragcao (CEEAd) da Secretaria de Educagao



Superior do Ministério da Educagao, construir alguns critérios de transicao

face ao vislumbramento da aprovagao das novas Diretrizes Curriculares

Nacionais para o curso de graduacao em Administragcao que estava sendo, na

época, objeto de estudo pelo Conselho Nacional de Educacgao.

Dessa forma, destacam os relatores, com o apoio do CFA e da ANGRAD,

a CEEAd, elaborou uma Recomendacao que tinha como objetivo fixar os

critérios transitorios para pedidos de autorizacao de Cursos de Graduagao em

Administracao até a aprovacao das Novas Diretrizes Curriculares (DCNS).

A recomendacdo teve como base a proposta original das
diretrizes curriculares para os cursos de graduacdo em
Administragdo, as recomendacbes dos seminarios regionais,
promovidos nos anos de 1997, 1998 e 1999 pela CEEAJ, e,
principalmente, a necessidade de resgatar a esséncia da
profissdo de Administrador no processo de ensino de
Administracao.

De acordo com o Grupo de Trabalho instituido pelo Ministério
da Educacao, através da Portaria n°® 4.034, de 8 de dezembro
de 2004, em 1991 havia 333 cursos de Graduagdo em
Administracédo e, em 2004, esse numero saltou para 2.046, um
aumento de 614%. A tabela 5 faz uma analise comparativa
desde 1991 a 2004 entre algumas areas do conhecimento.

TABELA 5 - Areas com Maior Nimero de Cursos

Em 1991 Quantidade Em 2004 Quantidade
Pedagogia 406 Administragao 2.046
Letras 379 Pedagogia 1.446
Administragao 333 Direito 790
Ciéncias 262 C. Contabeis e 756
Contabeis Contabilidade
Ciéncias (cursos 246 Normal Superior 694
gerais)
Histéria 198 Engenharia 608
Economia 177 Letras 557
Direito 165 Comunicagao Social 480
Geografia 155 Turismo 461
Engenharia 149 Sistemas de 445
Informagao

FONTE: Relatério do Grupo de Trabalho (MEC 2004)



Os consultores alertam, que o Censo do Ensino Superior divulga apenas
o numero de cursos, segundo os dados fornecidos pelas proprias instituicoes
de ensino superior e que ao fazer um controle minucioso das Portarias de
autorizacao publicadas no Diario Oficial da Unido ao longo dos anos,
identificou-se um cenario caético, uma vez que existiam portarias autorizando
varias habilitagcoes em apenas um curso de Administragao e, em outros casos,
portarias autorizando em uma uUnica instituicdo varios cursos com suas
respectivas habilitagées. Ressaltam os consultores, que assim é improvavel se
chegar a um numero fiel da quantidade de cursos atualmente existentes.

Outros dados, apresentados pelo Grupo de Trabalho (Tabela 6),
mostram o crescimento das habilitagbes dos cursos de graduagdao em
Administracdo em relagao ao numero de cursos existentes. Uma das
discussdoes do Grupo de Trabalho é justamente sensibilizar as instituicoes
para que tal artificio nao seja mais utilizado, optando-se pela apresentagao de
propostas de cursos, que atendam aos requisitos de qualidade e que
comprovem, efetivamente, a existéncia de condigcées para o cumprimento

desses requisitos.

TABELA 6: Evolugao do Ensino de Administragao no Brasil

Data N° de| N°. de Habilitacbes N°. de Habilitagdes por
CURSOS Curso
Antes de 2 2 1
1960
1960 31 31 1
1970 164 164 1
1980 247 247 1
1990 320 320 1
2000 989 1.462 1,47
2003 1.710 2.430 1,42
2004 2.046 2937 1,43




FONTE: Relatério do Grupo de Trabalho (MEC 2004)

O presente estudo tem por objeto verificar a influéncia das
diretrizes curriculares na coordenagdo dos cursos de
graduacdo em Administracdo. As novas diretrizes curriculares
foram aprovadas em julho de 2005 em ato baixado pelo
Conselho Nacional de Educacgdo, através da Camara de
Educagao Superior e esta regulamentada pela Resolugao de n
°4.

Esta resolugao institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de

graduacao em Administracao “a serem observadas pelas Instituicoes de
Ensino Superior em sua organizagao curricular”’ (Resolugao 4/2005) e esta
fundamentada no Art. 9°, § 2° alinea “c”, da Lei 4.024, de 20 de dezembro de
1961, com a redagao dada pela Lei 9.131, de 25 de novembro de 1995, tendo em
vista as diretrizes e os principios fixados pelos Pareceres CES/CNE 776/97, de
3/12/97, e 583/2001, de 4/4/2001, as Diretrizes Curriculares Nacionais
elaboradas pela Comissdao de Especialistas de Ensino de Administragao,
propostas ao CNE pela SESU/MEC, e considerando o que consta dos
Pareceres CNE/CES 67/2003 de 02/06/2003, 134/2003 de 09/09/2003, 210/2004 de

24/09/2004e 23/2005 de 03/06/2005.

A sua propria redagado nos remete aos ensinamentos de Scott
(1995:33) “as instituigdes consistem de estruturas e atividades
cognitivas, normativas e regulativas, que dao estabilidade e
significado ao comportamento social”, reforcando o objeto de
estudo a recomendacdo do Art. 1 das DCN “..a serem
observadas pelas Instituicbes de Ensino Superior em sua
organizagdo curricular’, evidenciando os ensinamentos de
Scott (1995) com énfase ao pilar regulativo do
institucionalismo, que reforca o privilégio dos processos nos
quais estdo envolvidos a capacidade de estabelecer regras;
inspecionar ou revisar a conformidade dos outros com relagéo
a estas regras; e a manipulagdo de sang¢des no esfor¢co de
influenciar comportamentos. O autor reforca a influéncia do
Estado sobre a conformagéo organizacional.

A organizagao do curso de que trata esta Resolugéo se expressa através do
seu projeto pedagogico, abrangendo o perfil do formando, as competéncias
e habilidades, os componentes curriculares, o estagio curricular
supervisionado, as atividades complementares, o sistema de avaliagéo, o
projeto de iniciagao cientifica ou o projeto de atividade, como Trabalho de
Curso, componente opcional da instituicdo, além do regime académico de
oferta e de outros aspectos que tornem consistente o referido projeto
pedagdgico. Art. 2 DCN)



Ou seja, sao apresentadas as regras para a elaboragdo do
Projeto Politico Pedagdégico dos cursos, recomendando ainda
que, além da clara concepgdo do curso de graduacdo em
Administragdo, com suas peculiaridades, seu curriculo pleno e
sua operacionalizagdo, abrangera, sem prejuizo de outros, os
seguintes elementos estruturais:

| - objetivos gerais do curso, contextualizados em relagdo as suas insergdes
institucional, politica, geografica e social,

Il - condi¢des objetivas de oferta e a vocagéo do curso;

[l - cargas horarias das atividades didaticas e da integralizagéo do curso;

IV - formas de realizacdo da interdisciplinaridade;

V - modos de integracdo entre teoria e pratica;

VI - formas de avaliagédo do ensino e da aprendizagem;

VIl - modos de integragdo entre graduagdo e pos-graduacgdo, quando
houver,;

VIII - incentivo a pesquisa, como necessario prolongamento da atividade de
ensino e como instrumento para a iniciagao cientifica;

IX - concepgdo e composi¢cdo das atividades de estagio curricular
supervisionado, suas diferentes formas e condicbes de realizagao,
observado o respectivo regulamento;

X - concepgao e composicao das atividades complementares; e,

XI - inclusdo opcional de trabalho de curso sob as modalidades monografia,
projeto de iniciagdo cientifica ou projetos de atividades, centrados em area
tedrico-pratica ou de formagéo profissional, na forma como estabelecer o
regulamento proprio. (Art. 2° DCN § 1)

A legislagdo recomenda ainda, que os cursos de graduagédo em
Administragcdo devem ensejar em seu Projeto Politico
Pedagodgico, o perfil desejado do formando, capacitagdo e
aptiddo para compreender as questdes cientificas, técnicas,
sociais e econOmicas da produgdo e de seu gerenciamento,
observados niveis graduais do processo de tomada de
decisdo, bem como para desenvolver gerenciamento
qualitativo e adequado, revelando a assimilagdo de novas
informagdes e apresentando flexibilidade intelectual e
adaptabilidade contextualizada no trato de situagdes diversas,
presentes ou emergentes, nos varios segmentos do campo de
atuacao do administrador.

Ja, no Art. 4° as Diretrizes Curriculares Nacionais
recomendam que o curso de graduagcdo em Administracado
deve possibilitar a formacao profissional, que revele, pelo
menos, as seguintes competéncias e habilidades:

| - reconhecer e definir problemas, equacionar solugdes, pensar
estrategicamente, introduzir modificagdes no processo produtivo, atuar
preventivamente, transferir e generalizar conhecimentos e exercer, em
diferentes graus de complexidade, o processo da tomada de decisao;

Il - desenvolver expressdao e comunicagdo compativeis com o exercicio
profissional, inclusive nos processos de negociagdo e nas comunicagdes
interpessoais ou intergrupais;

[ - refletir e atuar criticamente sobre a esfera da produgédo, compreendendo
sua posicdo e fungdo na estrutura produtiva sob seu controle e
gerenciamento;

IV - desenvolver raciocinio ldgico, critico e analitico para operar com valores
e formulagdes matematicas presentes nas relagdes formais e causais entre
fendbmenos produtivos, administrativos e de controle, bem assim



expressando-se de modo critico e criativo diante dos diferentes contextos
organizacionais e sociais;

V - ter iniciativa, criatividade, determinagao, vontade politica e
administrativa, vontade de aprender, abertura as mudangas e consciéncia
da qualidade e das implicagdes éticas do seu exercicio profissional;

VI - desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da
experiéncia cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de
atuacgao profissional, em diferentes modelos organizacionais, revelando-se
profissional adaptavel;

VIl - desenvolver capacidade para elaborar, implementar e consolidar
projetos em organizagdes; e

VIl - desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestdo e
administragdo, pareceres e pericias administrativas, gerenciais,

organizacionais, estratégicos e operacionais. (Art. 4 ° DCN)

De acordo com as DCN, os projetos pedagdgicos em sua
organizagdo curricular, devem contemplar conteudos que
revelem inter-relacbes com a realidade nacional e
internacional, segundo uma perspectiva histérica e
contextualizada de sua aplicabilidade no ambito das
organizagcbes e do meio, através da utilizacdo de tecnologias
inovadoras e que atendam aos seguintes campos interligados
de formagéo:

| - Conteudos de Formagao Basica: relacionados com estudos
antropoldgicos, socioldgicos, filosdéficos, psicologicos, ético-profissionais,
politicos, comportamentais, econdmicos e contabeis, bem como os
relacionados com as tecnologias da comunicagdo e da informagéo e das
ciéncias juridicas;

Il - Conteudos de Formacao Profissional: relacionados com as areas
especificas, envolvendo teorias da administragdo e das organizagdes e a
administragdo de recursos humanos, mercado e marketing, materiais,
producdo e logistica, financeira e orgamentaria, sistemas de informagoes,
planejamento estratégico e servigos;

lll - Conteudos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias: abrangendo
pesquisa operacional, teoria dos jogos, modelos matematicos e estatisticos
e aplicagédo de tecnologias que contribuam para a definigdo e utilizagdo de
estratégias e procedimentos inerentes a administragéo; e

IV - Conteudos de Formagao Complementar: estudos opcionais de carater
transversal e interdisciplinar para o enriquecimento do perfil do formando.
(Art. 5° DCN)

A organizagdo curricular, de acordo com as Diretrizes
Curriculares Nacionais, deve estabelecer expressamente as
condicbes para a sua efetiva conclusdo e integralizagao
curriculares de acordo com os seguintes regimes académicos,
que as instituicdes de ensino superior adotarem: regime
seriado anual, regime seriado semestral, sistema de créditos
com matricula por disciplina ou por médulos académicos, com
a adogcdo de pré-requisitos, atendido o disposto nesta
resolugéo.

Ja no aspecto voltado ao estagio curricular supervisionado é
um componente curricular direcionado a consolidagdo dos
desempenhos profissionais desejados inerentes ao perfil do
formando, devendo cada instituicdo, por seus Colegiados
Superiores  Académicos, aprovar 0  correspondente



regulamento, com suas diferentes modalidades de
operacionalizagao.

§ 1° O estagio de que trata este artigo podera ser realizado na propria
instituicdo de ensino, mediante laboratérios que congreguem as diversas
ordens praticas correspondentes aos diferentes pensamentos das Ciéncias
da Administracao.

§ 2° As atividades de estagio poderao ser reprogramadas e reorientadas de
acordo com os resultados tedrico-praticos, gradualmente reveladas pelo
aluno, até que os responsaveis pelo acompanhamento, supervisido e
avaliagdo do estagio curricular possam considera-lo concluido,
resguardando, como padrdo de qualidade, os dominios indispensaveis ao
exercicio da profissao.

§ 3° Optando a instituicdo por incluir no curriculo do Curso de Graduagao
em Administragcao o Estagio Supervisionado de que trata este artigo devera
emitir regulamentagdo propria, aprovada pelo seu Conselho Superior
Académico, contendo, obrigatoriamente, critérios, procedimentos e
mecanismos de avaliagao, observado o disposto no paragrafo precedente.
(Art. 7 ° DCN)

As novas DCNs também contemplam as atividades
complementares, afirmando que sdo componentes curriculares,
que possibilitam o reconhecimento, por avaliagdo, de
habilidades, conhecimentos e competéncias do aluno, inclusive
adquiridas fora do ambiente escolar, incluindo a pratica de
estudos e atividades independentes, transversais, opcionais,
de interdisciplinaridade, especialmente nas relagbes com o
mundo do trabalho e com as acbes de extensdo junto a
comunidade. “As atividades complementares se constituem
componentes curriculares enriquecedores e implementadores
do préprio perfil do formando, sem que se confundam com
estagio curricular supervisionado” (Art. 8° § Unico DCN).

Ja o trabalho de concluséo de curso — TCC aparece como um
componente curricular opcional da instituicdo que, se o adotar,
podera ser desenvolvido nas modalidades de monografia,
projeto de iniciacdo cientifica ou projetos de atividades
centrados em areas tedricas-praticas e de formacéao
profissional relacionadas com o curso, na forma disposta em
regulamento préprio. Sendo opcional, cabe a instituicdo decidir
pela inclusdo no curriculo do curso de graduagdo em
Administragdo. Uma vez incluindo, devera emitir
regulamentagéo proépria, aprovada pelo seu conselho superior
académico, contendo, obrigatoriamente, critérios,
procedimentos e mecanismos de avaliagcao, além das diretrizes
técnicas relacionadas com a sua elaboracao.

Esta nova legislagdo vem sendo defendida por alguns, como
Andrade & Amboni (2004), oportunidade para os
coordenadores tirarem proveito desta liberdade, considerando
as diretrizes curriculares como uma grande estratégia de
mudanga com o propésito de assegurar o desenvolvimento da
capacidade de aprender a aprender, a fim de que o futuro
graduado periodicamente atualize-se através da educacdo
continuada.

Os cursos de Administragdo devem, assim, abandonar as caracteristicas, de
que muitas vezes se encontram revestidos, para ndo continuar como meros
instrumentos de transmissao de conhecimento e informagbes, mas, acima
de tudo, poderem orientar-se para formar sélidas competéncias que prepare
o futuro graduado para enfrentar os desafios das rapidas transformacoes da



sociedade, do mercado de trabalho e das condigdes do exercicio
profissional. (ANDRADE & AMBONI, 2004:4)

Andrade & Amboni (2004) recomendam, ainda, que os
coordenadores dos cursos de Administracdao “deverao
promover muitas mudangas para tirar proveito da flexibilidade
concedida pelas diretrizes curriculares na organizagdo de
cursos e carreiras, para atender a crescente heterogeneidade
da formacgao prévia e as expectativas de todos os interessados
da sociedade”, ressaltando que esta liberdade deve ser
trabalhada com criatividade “para que ndo tenhamos mais
curriculos fechados e distantes da realidade do mercado”
(ANDRADE & AMBONI, 2004:4).

Eventos nacionais continuam sendo realizados em busca de
dirimir davidas com relagdo as novas Diretrizes Curriculares
Nacionais. A Tabela 7 mostra as principais duvidas, que foram
esclarecidas durante o Seminario Nacional de Ensino de
Graduagao em Administragao, realizado em maio de 2006, em
Brasilia, numa promogdo do Conselho Federal de
Administracao, Associacao Nacional dos Cursos de Graduagao
em Administracdo e Ministério da Educagdo. Os
esclarecimentos foram apresentados por Rui Otavio Bernardes
durante sua palestra no evento.

TABELA 7: Principais duvidas com as Novas Diretrizes Curriculares

Prazo
adaptacao

para

a

2 (dois) anos, a contar da data de publicagao
da Resolugdo CES/CNE n° 04/2005, publicada
no DON em 19 de julho de 2005.




Extingao
Habilitagoes

das

* [ES com 1 ou mais Habilitagées deverao
formular novo projeto pedagégico a luz das
DCNs;

e Poderao contemplar os conteudos das
extintas habilitagcées nas Linhas de Formacgao
Especificas;

* As Linhas de Formagao Especificas, quando
existirem, nao poderao ser extensao do nome
do curso;

 Os processos em tramite, de AUTORIZACAO
de novas habilitagoes, protocolados no
SAPIENS a partir de 19 de julho de 2005
solicitados por IES que ja possuem cursos de
Administragao, bacharelado, em
funcionamento, serao ARQUIVADOS;* IES em
processo de credenciamento ou ja
credenciadas, com pedidos de AUTORIZAGCAO
de uma ou mais habilitagbes que receberam
visita in loco, receberdo da SESu/MEC
comunicado para optarem pela adequagao do
projeto pedagdgico a luz da Resolugdao n°.
4/2005;» As IES que possuem habilitagoes
RECONHECIDAS separadamente (mediante
atos distintos), deverao formular um novo
projeto pedagégico UNICO, preservando os
direitos dos estudantes que ingressaram antes
do novo projeto e respeitando o numero total
de vagas originalmente autorizadas. O novo
projeto devera ser aprovado pelo Colegiado
Superior da IES e a nova estrutura curricular
publicada no DOU.

Denominagao
Diploma

no

* A nomenclatura sera, exclusivamente CURSO
DE ADMINISTRAGAO. Excecdo ao CURSO DE
ADMINISTRAGCAO PUBLICA, baseada na
origem dos cursos de Administragao no Brasil
e no Parecer SESU/MEC n° 307, de 8 de julho
de 1966;

e As Linhas de Formagao Especificas
constardao apenas no Histérico do aluno e
nunca no Diploma;* As IES poderao mencionar
nos EDITAIS do vestibular as Linhas de
Formagdo Especificas existentes, mas nunca
como uma extensao ao nome do curso.




» Art. 8° As Atividades Complementares sdo componentes
curriculares que possibilitam o reconhecimento, por
avaliacdo, de habilidades, conhecimentos e competéncias
do aluno, inclusive adquiridas fora do ambiente escolar,
incluindo a pratica de estudos e atividades independentes,
Atividades transversais, opcionais, de interdisciplinaridade,
Complementares especialmente nas relagdes com o mundo do trabalho e
com as agdes de extensao junto a comunidade.

Obs: Os Estagios e as Atividades
Complementares nao poderao exceder 20% do
total da carga-horaria do curso.

FONTE: Adaptagédo do autor (Seminario Nacional do Ensino de Administragao, 2006)

3.7 GESTAO UNIVERSITARIA

A preocupagao com a gestdo universitaria ja foi demonstrada
ha muito tempo. Atcon (1966) em seu relatério ao Ministério da
Educagdo apds diagnostico da realidade da Universidade
Brasileira, recomendou:

A criagdo de nova posicdo de Um Administrador Central em cada
universidade, proveniente da industria, e contratado em bases financeiras
realistas, exigiria uma inversao original de Cr$ 700.000.000 para o primeiro
ano. Depois, as respectivas universidades assumiriam o compromisso de
manté-los, incluindo, nos seus orgamentos anuais, somas globais destinada
a este fim. Nas 10 ou 15 maiores universidades do pais, poder-se-ia
também pensar na aquisi¢do de uns 10 Chefes de Unidades Administrativas
para cada uma delas, dentro dos mesmos principios, mas em bases
financeiras inferiores. O custo aproximado deste empreendimento seria de
CR 1.300.000.000 para o primeiro ano (ATCON, 1966:113).

A proposta apresentada pelo consultor foi consolidada em 1967, através
do Decreto-Lei 252, com o Departamento passando a ser interpretado como a
menor facg¢ao da universidade.

A Gestao nas Universidades também é abordada por Finger (1991) como
sendo um desafio: “Em qualquer organizagdo moderna a administragao ocupa
um lugar especial. Na Universidade nio é diferente. E verdade que os modelos
tradicionais de administracdao empresarial nao podem ser utilizados, em sua
totalidade, na universidade, por suas caracteristicas especificais”. (Finger,

1991: 17). Este pensamento reforgca a posigcdo da utilizagdo da piramide



invertida na gestdao do ensino superior, onde o poder esta mais centrado na
base que na cupula. Para Finger (1991), ainda persiste no Brasil a tradicao de
se administrar amadoristicamente as universidades, no entanto, a busca dos
dirigentes por encontros e seminarios especificos esta levando a uma
profissionalizagao na area.

O que se verifica nas universidades brasileiras sao algumas
caracteristicas proprias e, sendo o foco deste estudo especificamente o curso
de Administracao, vamos discutir a sua departamentalizacao, ou seja, a
utilizacao de uma estrutura departamentalizada para chegar a fungao da figura
de coordenador ou chefe do departamento de Administragao.

“O departamento tem uma fung¢ao unificadora e nao uniformizadora, pois
é claro que cada professor tem suas proprias vivéncias e experiéncias”
(Schmitz, 1984:98) reforcando a idéia de que o departamento se constitui em
um férum de professores, pressupondo que cada um tenha sua liberdade em
propor e defender suas idéias.

Ja falando sobre a atuacao do departamento, Schmitz (1984) ressalta,
que tem uma autonomia restrita aos aspectos pedagdgico e didatico, ficando

afastado das questoes administrativa e financeira.

Ja Atcon (1966) apresenta um programa de expansdo e
melhoramento das instalagbes do ensino superior brasileiro e
oferece espacgo dedicado a figura da coordenacao de curso,
destacando que “cada curso dispée de seu coordenador,
responsavel pelo avango continuo da qualidade de seu
conteudo académico-cientifico, 0 melhoramento do curriculo e
de sua intervinculagdo com os demais cursos e os demais
programas de cada disciplina afetada” (Atcon, 1966: 33). Atcon
também ja deixa claro o que hoje é um dos atributos no
reconhecimento e autorizagcdo de novos cursos, 0 da carga
horaria do coordenador.

Assim, cada curso obtém um profissional com dedicacéo total e o lazer
apropriado para poder pensar com exclusividade no desenvolvimento do
mesmo... Este profissional esta em condigbes de participar de congressos
nacionais e internacionais que afetam o seu curso, para ficar em dia,
anualmente, com o novo que incide nele e do que pelo menos deveria ser



conhecido pelo corpo docente envolvido. Esta em condi¢do, também, de
falar com o professorado, até de oferecer-lhes seminarios sobre os avancos
no dmbito de seu curso para garantir uma mudanga atitudinal paulatina e
continua, sem saltos ou reformas. (ATCON, 1966: 33)

Segundo o relatério pode-se caracterizar departamento como “uma
unidade universitaria que integra académica, cientifica e administrativamente
todas as matérias e/ou disciplinas afins de um campo do conhecimento, tanto
basico como derivado ou aplicado que a universidade venha a oferecer”.
(Atcon, 1966:33), esclarecendo que: a) Administrativamente é a reunidao, em um
unico lugar, de todo o corpo docente, material de ensino e pesquisa, bem
como estudantes que queiram ou devam estudar estas disciplinas; b)
academicamente contribui para preparo dos planos de estudos dos cursos e
esta a servico de todos os cursos da universidade, além de promover os
proprios de seu campo em todos os niveis por ele exigidos da formagao a pos-
graduagdo, cursos de curta duragdo e extensdao universitaria; c)
cientificamente contribui para a realizagao de projetos integrados integrando
os varios campos do conhecimento além do desenvolvimento de pesquisa no
campo obrigatério para melhoria do ensino; e d) estruturalmente é a que
desenvolve suas atividades conjuntamente com campos afins.

A figura do coordenador de cursos de graduacao foi destaque na

Revista Ensino Superior (junho/2003) este assunto é discutido e mostrado que:

Na maioria das vezes, € o coordenador de curso quem decide se as
propostas de mudangas merecem seguir adiante ou nao, até se tornarem
alteracdes de fato. Esse profissional, calgcado a uma posi¢do de destaque
por causa da preocupagado das escolas com resultados e metas, combina
experiéncia pedagogica com conhecimento de gestdo — ou vice-versa — e
quase sempre centraliza as decisées a respeito das grades curriculares. A
atualizacao de cursos, como se Vvé, repercute amplamente nas instituicbes
de ensino por envolver um profissional ainda em formagdo na hierarquia
académica, por ser subproduto da autonomia universitaria e por influenciar
na formagéo do aluno. (ESMANHOTTO apud TAQUARI, 2003)



A mesma reportagem traz também a opinido de Palmisano, destacando

que:

O coordenador de curso é talvez o parceiro mais importante das instituicdes
de ensino no trabalho de evitar o desgaste das grades curriculares. Na
verdade, esse profissional ainda esta sendo formado dentro das escolas.
Por cuidar de assuntos estritamente pedagdgicos e, ao mesmo tempo, se
responsabilizar por metas de gestdo, o coordenador de curso € um
profissional inexistente no mercado. (PALMISANO apud TAQUARI, 2003).

Complementando ainda este profissional apresentado por dirigentes de

IES, na discussao da revista Ensino Superior, que se encontra em formagao.

Ele precisa ser o construtor da universidade. Muitos vém do setor
empresarial e vdo sendo moldados aos poucos, conforme a realidade da
escola. O cuidado com a grade curricular € apenas uma das fung¢des do
coordenador. Por ele passam solicitagbes sobre orgamento, receita,
despesas, programacdo de eventos, entre outras atividades. (JATOBAR
apud TAQUARI, 2003).

3.7.1 Avaliagao dos cursos de graduagao

A avaliagao dos cursos de graduagao, efetuada pelo Ministério da
Educacao, demonstra a necessidade do aprimoramento de estudos sobre a
coordenagcao dos cursos superiores no Brasil. Pela proposta em vigor no
Ministério da Educacao, trés categorias sao avaliadas, desmembradas em

diversos quesitos para sua efetivagao.
As trés categorias séo: organizagao didatico-pedagodgica (peso
4.0); corpo docente, corpo discente e corpo técnico-
administrativo (peso 3.5); e instalagbes fisicas (peso 2.5). Se

analisadas friamente constata-se que duas delas,
principalmente, estdo voltadas a coordenacgéo dos cursos.

A principal categoria analisada por ocasido dos processos de
autorizagcao e reconhecimento dos cursos, esta voltada a organizagao didatico-
pedagoégica, com o maior peso. Nesta categoria constata-se a importancia do
coordenador do curso ao analisar seus desdobramentos, que sao:

administragcdo académica: coordenagdo do curso (4.4); administracao



académica: colegiado de curso (4.4); Projeto Pedagégico do Curso — PPC:
concep¢ao do curso (4.4); Projeto Pedagoégico do Curso — PPC: curriculo (4.4);
Projeto Pedagdgico do Curso — PPC: avaliagao (4.4); atividades académicas
articuladas a formacao: pratica profissional e/ou estagio (4.4); atividades
académicas articuladas a formacao: trabalho de conclusdao de curso (TCC)
(4.4); atividades académicas articuladas a formacao: atividades
complementares (4.4); e ENADE (4.4).

Além desta categoria, também requerem a eficaz atuagcao do
coordenador do curso a categoria seguinte, com segundo maior peso, corpo
docente: perfil docente; (8.75); corpo docente: atuagdao nas atividades
académicas; (8.75); e, corpo discente: atengao aos discentes; (8.75). Compode
ainda esta categoria o corpo técnico-administrativo: atuacao no ambito do
curso (8.75). Excetuando esta ultima, que esta diretamente vinculada aos
coordenadores da instituicdo propriamente dita, tem-se nas maos dos
coordenadores de cursos diretamente o peso de 66.25 dos atributos da
avaliagao pelo Ministério da Educacao.

De acordo com as instru¢gées do Ministério da Educacgao, publicadas em
maio de 2006, em continuidade a implementagcdao dos instrumentos que
permitirdo operacionalizar o Sistema Nacional de Avaliagao da Educacgao
Superior (Sinaes), criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que
instituiu a avaliagcao das instituicoes de educagao superior, de cursos e do
desempenho dos estudantes de forma integrada foi apresentado o novo
Instrumento Unico de Avaliagdo de Cursos de Graduacao.

Este documento é o resultado do trabalho coletivo da Comissao

Nacional de Avaliagao da Educacao Superior (CONAES) e da Diretoria de



Estatisticas e Avaliacao da Educacgao Superior (DEAES), do Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

A formulacao deste instrumento, apresentado pelo MEC (2006), teve
como referéncia as Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos, os padroes

de qualidade da educacgao superior e os principios e diretrizes do SINAES.

O Instrumento Unico de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo sera utilizado
para o reconhecimento e renovagdo de reconhecimento dos cursos de
Bacharelado, Licenciatura e Tecnoldgicos, nas modalidades presencial e a
distancia. Nesse sentido, tem como caracteristicas a abrangéncia e a
flexibilizagdo necessarias para assegurar avaliagdo fidedigna dos cursos,
respeitando suas peculiaridades contempladas nas Diretrizes Curriculares
Nacionais de cada curso, a diversidade regional e a identidade institucional.
A publicagdo do Instrumento vem acompanhada das orientagdes para o
preenchimento do Formulario Eletrénico, pelas IES, com as informagbes
solicitadas, e para a aplicagéo pelos avaliadores. (MEC, 2006:1).

Complementando o conjunto das modalidades de avaliagao instituidas
pelo Sinaes, quais sejam: a avaliagao institucional, nas suas vertentes de auto-
avaliacao e avaliacao externa, o Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (Enade) e a avaliagdo de cursos, esta ultima expressa o
compromisso com uma Politica de Estado da Educacao Superior, de carater
sistémico, integrando os espagos, os momentos e os diferentes instrumentos
de avaliagcao e de informagao em torno de uma concepgao global, que se
traduz na articulagao dos resultados obtidos pela Instituicao, a insercao do

curso neste contexto e o desempenho dos graduandos.



4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

4.1 METODOLOGIA

Com base em seus objetivos, a pesquisa realizada teve carater
exploratério com o objetivo de familiarizar ainda mais com o
problema, “... com o aprimoramento de idéias ou a descoberta
de intuicées” (Gil, 2002:41) e descritiva com o intuito de
descrever as caracteristicas dos coordenadores de cursos de
graduacdo em Administragdo, com o estabelecimento de
relagdes entre a coordenagcdo dos cursos e a Teoria
Institucional.

Para Trivifios (1987:109) os estudos exploratérios “permitem
ao pesquisador aumentar sua experiéncia em torno de
determinado problema”. O pesquisador parte de uma hipotese
e aprofunda seu estudo nos limites de uma realidade
especifica, buscando antecedentes, maior conhecimento para
em seguida, planejar uma pesquisa descritiva ou de tipo
experimental.

Outras vezes, deseja delimitar ou manejar com maior
segurangca uma teoria, cujo enunciado resulta demasiado
amplo para os objetivos da pesquisa, que tem em mente
realizar. Pode ocorrer também que o pesquisador, baseado
numa teoria, precise elaborar um instrumento, uma escala de
opinido, por exemplo, que cogita num estudo descritivo que
esta planejando.

Entdo o pesquisador planeja um estudo exploratério para
encontrar os elementos necessarios que lhe permitam, em
contato com determinada populagéo, obter os resultados que
deseja.

Segundo Gil (2002:42) “as pesquisas descritivas sao,
juntamente com as exploratérias, as que habitualmente
realizam os pesquisadores sociais preocupados com a atuagao
pratica”.

Com relagdo aos seus procedimentos, o presente estudo foi
uma pesquisa de campo, procurando aprofundamento das
questdes propostas, tendo sido estudando um unico grupo em
termos de estrutura social, onde os conhecimentos empiricos
do autor contribuem. “No estudo de campo, o pesquisador
realiza a maior parte do trabalho pessoalmente, pois é
enfatizada importancia de o pesquisador ter tido ele mesmo
uma experiéncia direta com a situagdo em estudo” (GIL,
2002:53).

O presente estudo teve carater de corte transversal, uma vez
que os dados foram coletados durante um periodo escolhido
pelo pesquisador, sem considerar a evolugdo dos dados no
tempo.

4.2 COLETA E ANALISE DE DADOS

Para a andlise dos dados coletados, o presente trabalho
baseou-se nos principios de Oliveira (2002:115), de
abordagem quantitativa, utilizando-se de questdes fechadas,



“com o propdsito de quantificar opinides, dados, nas formas de
coleta de informacobes”.

A escolha do método quantitativo se deve ao carater da
pesquisa descritiva, que segundo Oliveira (2002:115): “é
empregado no desenvolvimento das pesquisas de ambito
social, econbmico, de comunicagdo, mercadoldgicas, de
opinido, de administragdo, representando, em linhas gerais,
uma forma de garantir a precisdo dos resultados e evitando,
com isso, distor¢cdes de analise e interpretacdes”.

No entender de Richardson (1985), método em pesquisa
corresponde a escolha de certos procedimentos sistematicos
para a descricdo e explicagdo de fenbmenos. Tais métodos
podem ser classificados em dois grandes grupos: método
quantitativo e método qualitativo.

Baseado em Malhotra (2001) foram utilizadas como base de
pesquisa, as fontes primarias e secundarias, tendo como coleta
direta de dados, informagbes provindas da geréncia e
envolvidos da parte de execucdo, através de entrevistas
utilizando entrevistador e questionarios abertos e fechados.

Os dados primarios foram coletados, através de questionarios
com questdes fechadas. Os dados obtidos sdo de carater
quantitativo e qualitativo, os quais tiveram interpretagdes
distintas conforme sua individualidade, sendo os quantitativos
apresentados em tabelas e graficos e os qualitativos de forma
descritiva.

4.3 PERGUNTAS DE PESQUISA

Como perguntas de pesquisa que estardo norteando o
presente estudo, destaca-se:

Como se caracteriza o processo de formulagdo do Projeto
Politico Pedagégico dos cursos de graduagdo em
Administragéo ?

Quais as caracteristicas da estrutura, organiza¢do e dindmica
de coordenacgao dos cursos de graduagdo em Administragao ?
Quais as principais caracteristicas e experiéncia dos
coordenadores dos cursos de graduagdo em Administragao ?
Quais os limites de flexibilidade das Diretrizes Curriculares
Nacionais percebidas pelos coordenadores dos cursos de
graduacdo em Administracédo ?

Existe relacdo entre a Teoria Institucional e a atuagdo dos
coordenadores dos cursos de graduagdo em Administragédo ?

4.4 DELIMINATAGAO DO ESTUDO

Para atingir aos objetivos, propostos do presente, estudo o
publico-alvo foi composto pelas instituicbes de ensino superior
do Oeste Paranaense, delimitado pelas IES que ofertam cursos
de graduagdo em Administracao.



O Oeste Paranaense €& composto por 51 municipios.
Levantamento prévio apontou 31 instituicbes de ensino
superior instaladas:

Assis Chateaubriand: Centro Técnico-Educacional Superior do
Oeste Paranaense — CTESOP

Cafelandia: Faculdade de Cafelandia — FAC

Cascavel: Faculdade de Cascavel — FADEC; Faculdade de
Ciéncias Sociais Aplicadas de Cascavel — FCSAC; Faculdade
Dom Bosco; Faculdade Alfa Brasil — FAAB,; Universidade
Estadual do Oeste do Parand — UNIOESTE; Faculdade de
Ciéncias Aplicadas de Cascavel — FACIAP; Universidade
Paranaense — UNIPAR; Faculdade Assis Gurgacz - FAG

Foz do lguacu: Faculdade de Economia e Processamento de
Dados de Foz do Iguagu — FEPI; Universidade Estadual do
Oeste do Parana — UNIOESTE; Faculdade Dinamica das
Cataratas — UDC; Faculdade Anglo-Americano — FAA,; Instituto
Foz do Iguagu de Ensino e Cultura — IFIEC; Faculdades
Unificadas de Foz do Iguagu — UNIFOZ; Instituto de Ensino
Superior de Foz do Iguagu — IESFI; Faculdade Unido das
Américas - IES

Guaira: Universidade Paranaense - UNIPAR

Marechal Candido Rondon: Faculdade de Ensino Superior de
Marechal Candido Rondon; Faculdade Luterana Rui Barbosa —
FALURB; Universidade Estadual do Oeste do Parana -
UNIOESTE

Medianeira: Universidade Estadual do Oeste do Parana -
UNIOESTE; Faculdade Educacional de Medianeira -
FACEMED

Palotina: Faculdade de Ciéncia e Tecnologia — FACITEC;
Universidade Estadual do Oeste do Parana — UNIOESTE
Santa Helena: Universidade Estadual do Oeste do Parana —
UNIOESTE

Sao Miguel do Iguagu: Faculdade de Ensino Superior de Sao
Miguel do Iguacu — FAESI

Toledo: Pontificia Universidade Catdlica do Parana — PUCPR,;
Universidade Paranaense — UNIPAR; Faculdade Sul Brasil —
FASUL

4.4.1 Pesquisa com coordenadores de curso

4.4.2 Universo

De acordo com o levantamento chegou-se ao resultado de uma
universidade publica, disposta em 6 campi; 1 universidade
privada, disposta em 3 campi; e 22 faculdades privadas.

De acordo com informacgdes coletadas junto ao INEP — Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira, 6rgéo ligado ao MEC - Ministério da Educacao
responsavel pelas estatisticas do ensino superior brasileiro, a
regido Oeste do Parana — delimitada para a realizagdo do
estudo, conta com 31 Instituigdes de ensino superior, que
ofertam cursos de graduagao em Administracao.

Durante a coleta de dados constatou-se algumas alteragdes,
que influenciaram no universo pesquisados, apresentados
abaixo, ocultando o nome das Instituigbes de ensino:



em Foz do Iguagu houve a incorporagao de trés IES, resultando
em uma coordenagao apenas;

em Cascavel houve também a incorporagao de trés IES;

em Guaira a IES nao oferta mais cursos de graduagdao em
Administragdo, apenas cursos tecnolégicos, fugindo ao
universo do estudo;

em Marechal Candido Rondon, Santa Helena e Palotina a IES
conta com apenas um coordenador por se tratar de extensao os
cursos de graduacao em Administragao ofertados; e

a IES de Assis Chateaubriand é coordenada pelo autor da
pesquisa.

Sendo assim, houve a redugao do universo a ser pesquisado,
de 31 IES apontadas pelo MEC para 23 cursos de graduagao
em Administracdo, com coordenador de curso — objeto da
pesquisa.

Destes 23 coordenadores de curso de graduagcdo em
Administragdo 15 responderam ao questionario, ou seja, um
retorno de 65,22%. Segundo Lakatos & Marconi (2001), esta é
uma limitagdo aos estudos utilizando o questionario como
instrumento para a coleta de dados.



5 APRESENTAGAO E ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo serdo apresentados e analisados os dados
coletados considerados mais relevantes, que auxiliam na
resposta aos objetivos propostos pelo presente estudo.

Para apresentacdo e analise dos dados pesquisados,
organizaram-se 0s seguintes grupos: caracteristicas e
experiéncia dos coordenadores respondentes; processo de
elaboracao/revisdo e caracteristicas do Projeto Politico
Pedagogico; analise sobre a flexibilidade das Diretrizes
Curriculares Nacionais; dindmica de coordenacdo dos
pesquisados; e, analise sob a perspectiva da Teoria
Institucional.

5.1 CARACTERISTICAS E EXPERIENCIA DOS COORDENADORES

Foi estudada uma amostra de 15 coordenadores de instituicdes
de ensino superior do Oeste Paranaense, delimitado pelas IES,
que ofertam cursos de graduagdo em Administragao.

Dos coordenadores estudados, o maior percentual € do sexo
masculino (53%), as idades variam de 28 a 48 anos, com
meédia de 35 anos.

Dos pesquisados 93% possuem graduagdo em Administragéo.
Com especializagcdo temos 67%, sendo que destes apenas
20% em Administracdo. Temos ainda, 80% com mestrado, e
destes 58% em Administragdo. Apenas um coordenador (7%)
possui doutorado, porém nao é na area de Administragéo. Do
total de homens 25% possui apenas especializagdo, 63%
mestrado e 13% doutorado. Do total de mulheres 14%
possuem somente especializacdo e 86% mestrado.

Um dado que chama a atengdo na pesquisa é a experiéncia
manifestada pelos entrevistados através do tempo de atuacéo.

Conforme o Grafico 2, observa-se que é grande o percentual
que nao teve experiéncia anterior (60%). De um a seis anos de
experiéncia anterior ocorre grande variagdo, ja que com um
ano de experiéncia anterior temos 13%; com dois e cinco anos
temos 13%; nao possuimos coordenadores com trés ou quatro
anos de experiéncia anterior. Com cinco anos temos 7% e com
seis anos 13%.

Com relagao ao sexo, dos entrevistados 53% foram homens e,
entre eles, 75,47% possuem experiéncia anterior inferior a dois
anos. Este indice, dentre as mulheres (47% da amostra),
também é alto, chegando a 85% com experiéncia anterior
inferior a um ano.

GRAFICO 2: Tempo de atuagao anterior como coordenador
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FONTE: Dados primarios

O tempo de atuagdo como coordenador na IES, conforme mostra o
Grafico 3, varia de 0% a 20%. Os coordenadores que estdo a menos de um ano
na IES correspondem a 20%. Temos 20% dos coordenadores com 2 anos na
IES; 20% com 4 anos; e também 20% dos coordenadores com cinco anos; 13%
estiao na IES ha 3 anos; e 7% estao a um ano. Em sintese, 60% dos
coordenadores dos cursos de graduacao em Administracdo no Oeste
Paranaense estao na atividade ha menos de 3 anos.

Ja por sexo, as mulheres demonstram estar na atividade em um periodo
menor que os homens. Dos 47% que representam os coordenadores com
menos de 2 anos de experiéncia, as mulheres representam 70,21% e os
homens 29,78%. Se por um lado as mulheres representam a maior participagao
dentre os com pouca experiéncia, por outro, dos entrevistados com mais

tempo de cinco anos no cargo (20%) elas representam 65%.



GRAFICO 3: Tempo de atuacdo como coordenador na IES
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FONTE: Dados primarios



Buscou-se, também, informagdes para saber a relagdo existente entre a
experiéncia dos coordenadores entrevistados dos aspectos indicados pelas
Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de Administragao, que
norteiam para a elaboragao do Projeto Politico Pedagégico.

Entre os 15 coordenadores pesquisados apenas 7% (1) ndo possui
experiéncia anterior e estda ha menos de um ano na IES, 53% (8) deles nao
possui experiéncia anterior, porém estdo na IES ha mais de um ano, 13% (2)
possuem experiéncia anterior, mas estdao ha menos de um ano na instituicao e
o restante 27% (4) possuem experiéncia anterior e estdo ha mais de um ano na
IES.

A direcdo em 40% dos casos (6), € quem escolhe o coordenador, sendo
que 4 delas possui critérios formais para a escolha. Logo em seguida temos o
mantenedor, com cinco das IES avaliadas, porém apenas uma possui critérios
formais para a escolha. Nao existem casos em que o colegiado faga a escolha.
Temos 2 casos em que a mantenedora e a diregdao juntas fazem a escolha,
desses dois um possui critérios formais o outro ndao. A escolha do
coordenador so6 é realizada por eleicdo em uma das instituicoes e também em
apenas uma das instituicoes a escolha é realizada pela mantenedora, diregao e
colegiado, juntos, com critérios. Em 60% das IES os docentes e discentes nao
sao consultados na escolha do coordenador do curso e em 80% nao ha
periodo pré-fixado para a atuagao do coordenador. Apenas em trés IES (20%) o

periodo é pré-fixado e bi-anual, conforme Grafico 4 abaixo:

GRAFICO 4: Por quem é realizada a escolha do coordenador
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FONTE: Dados primarios

5.2 ELABORAGAO/REVISAO DO PPP

As Diretrizes Curriculares Nacionais implantadas estio norteando a
elaboracaol/revisao do Projeto Politico Pedagdgico nas IES, que ofertam
cursos de graduagdao em Administragao e, prevé, que até julho de 2007, que os
cursos estejam com seus PPPs em conformidade com o disposto na
resolucgao.

Baseado nesta resolugdao os entrevistados foram questionados se ja
efetuaram a elaboragao/revisao do PPP, mostrando que, embora ainda exista
praticamente um ano para a atividade, 66,67% ja o fizeram.

A organizagao dos cursos de graduagado, de acordo com as DCNs, é
manifestada através do Projeto Politico Pedagégico e, apontam alguns

aspectos e preocupagcoes a serem consideradas durante sua realizagao. A



tabela 9 mostra a importancia atribuida pelos coordenadores pesquisados com
relagao a estes aspectos e preocupacgoes.

A resolugao que regulamenta as novas DCNs apresenta em seu Artigo
2°, que a organizacao do curso se expressa através do seu projeto
pedagégico, abrangendo o perfil do formando, as competéncias e habilidades,
os componentes curriculares, o estagio curricular supervisionado, as
atividades complementares, o sistema de avaliagao, a monografia, o projeto de
iniciacao cientifica ou o projeto de atividade, como trabalho de conclusao de
curso — TCC, componente opcional da instituicao, além do regime académico
de oferta e de outros aspectos que tornem consistente o referido projeto
pedagoégico.

Baseado neste argumento, procurou-se obter dos coordenadores de
curso a importancia destes aspectos para a elaboragaol/revisao do PPP do

curso de administragcao de suas instituicoes.

TABELA 8: Aspectos e preocupagoes para elaboragao/revisao PPP

. o . Razoav

Qual a importancia dos aspectos abaixo

na elaboragéo do projeto politico

pedagdgico do curso de Administracdo em | Muito Alel Muito

sua IES? Alta Ita Baixa |Baixa
0,00

Atividades complementares 20.00% | 46,67% 33,33% 0,00% %
0,00

Competéncias e habilidades 46,67% | 53,33% 0,00% 0,00% %
0,00

Componentes curriculares 60.00% | 26,67% 13,33% 0,00% %
0,00

Estéagio curricular supervisionado 33,33%| 53,34% 13,33% 0,00% %
0,00

Perfil do formando 33,33% | 46,67% 20.00% 0,00% %
0,00

Projeto de iniciagao cientifica 13,33% | 26,67% 40.00% | 20,00% %
0,00

Projeto de trabalho de curso 40.00% | 40.00% 20.00% 0,00% %




0,00
o,

Regime académico de oferta 13,33%| 53,33% 26,67% 6,67% %o
0,00
Sistema de avaliagao 33,33% | 46,67% 20.00% 0,00% %
0,00
C/h da integralizacdo do curso 46,67% | 46,66% 6,67% 0,00% %
0,00
C/h das atividades didaticas 40,00% | 46,66% 6,67% 6,67% %
0,00
Condigoes objetivas de oferta 26,67% | 40,00% 33,33% 0,00% %
Formas de avaliagao do ensino e 0,00
aprendizagem 20,00% | 60,00% 20,00% 0,00% %
Formas de realizagao da 0,00
interdisciplinaridade 26,67% | 40,00% 33,33% 0,00% %
0,00
Incentivo a pesquisa 20,00% | 20,00% 26,67% | 33,33% %
0,00
Insercéo geogréfica 26,67% | 40,00% 33,33% 0,00% %
0,00
Insergéo institucional do curso 33,33% | 46,67% 20,00% 0,00% %
0,00
Insergéo politica 6,67% | 33,33% 46,67% | 13,33% %
0,00
Insergéo social 60,00% | 13,33% 26,67% 0,00% %
Modos de integragao entre a teoria e 0,00
pratica 33,33%| 60,00% 6,67% 0,00% %
Modos de integragao entre graduagao e 6,67
pos 20,00%| 26,67% 13,33%| 33,33% %
0,00
Vocagao do curso 53,34% | 33,33% 13,33% 0,00% %

FONTE: Dados primarios

Observa-se que os coordenadores entrevistados reconhecem, de uma
maneira ampla, a importancia dos aspectos apresentados pelas DCNs para
elaboracgaol/revisao do PPP. No entanto, alguns atributos sdo apontados com
um grau menor nesta escala de valor apontada pelos coordenadores.

O aspecto competéncias e habilidades foi o Unico considerado pelos
coordenadores entrevistados como de muito alta e alta importadncia para
elaboragao do PPP, no entanto, na analise que se segue, constata-se que nem
todas as competéncias e habilidades apresentadas pelas DCNs tém o mesmo

grau de importancia para os coordenadores.



Ja os aspectos atividades complementares; componentes curriculares;
estagio curricular supervisionado; perfil do formando; projeto de trabalho de
curso; sistema de avaliagao; carga horaria de integralizagdo do curso;
condi¢coes objetivas de oferta; formas de avaliagao do ensino e aprendizagem;
formas de realizagao da interdisciplinaridade; inser¢ao geografica; insergcao
institucional do curso; inser¢cao social; modos de integragcao entre a teoria e
pratica; e, vocagdao do curso, foram apontados pelos coordenadores
pesquisados como de muito alta, alta e razoavel importancia para elaboragao
do PPP.

Os atributos: projeto de iniciagao cientifica, regime académico de oferta,
carga horaria das atividades didaticas, incentivo a pesquisa, insergao politica,
e, modos de integragcdo entre graduacao e pés-graduagao, obtiveram
indicativos de baixa e muito baixa importancia para a elaborag¢ao do PPP.

Esta variagao na avaliagdao dos coordenadores, quanto a importancia
dos atributos para elaboragao do PPP, merecerdao analise e consideragoes
especiais na sequiéncia, quando estara sendo discutida a flexibilidade das
DCNs.

Ao apresentar a importancia dos atributos apresentados, os
coordenadores de curso entrevistados apontaram as competéncias e
habilidades como de muito alta e alta importancia para elaboragao do PPP. No
entanto, observa-se que nem todas as competéncias e habilidades, indicadas
pelas DCNs, tém o mesmo peso na definicao por parte dos coordenadores.
Nesta etapa estara se discutindo o grau de importancia entre elas.

No Artigo 4° as DCNs ressaltam, que o curso de graduagcdo em

Administragcdo deve possibilitar a formagao profissional, que revele



competéncias e habilidades ja apresentadas na revisdao bibliografica do
presente estudo (capitulo 3.6.4.2). Para facilitar a compreensao, os dados
serao apresentados por grupo, sendo assim definidos:

Grupo | - reconhecer e definir problemas, equacionar solugées, pensar
estrategicamente, introduzir modificagbes no processo produtivo, atuar
preventivamente, transferir e generalizar conhecimentos e exercer, em
diferentes graus de complexidade, o processo da tomada de decisao;

Grupo Il - desenvolver expressao e comunicagao compativeis com o
exercicio profissional, inclusive nos processos de negociagdo e nas
comunicagoes interpessoais ou intergrupais;

Grupo Il - refletir e atuar criticamente sobre a esfera da producao,
compreendendo sua posicao e fungao na estrutura produtiva sob seu controle
e gerenciamento;

Grupo IV - desenvolver raciocinio légico, critico e analitico para operar
com valores e formulagées matematicas presentes nas relagées formais e
causais entre fendomenos produtivos, administrativos e de controle, bem assim
expressando-se de modo critico e criativo diante dos diferentes contextos
organizacionais e sociais;

Grupo V - ter iniciativa, criatividade, determinagao, vontade politica e
administrativa, vontade de aprender, abertura as mudangas e consciéncia da
qualidade e das implicagoes éticas do seu exercicio profissional;

Grupo VI - desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida
e da experiéncia cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de
atuacao profissional, em diferentes modelos organizacionais, revelando-se

profissional adaptavel;



Grupo VII - desenvolver capacidade para elaborar, implementar e
consolidar projetos em organizagoes; e

Grupo VIl - desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestao
e administragdo, pareceres e pericias administrativas, gerenciais,
organizacionais, estratégicos e operacionais.

Os dados primarios coletados junto aos coordenadores de curso
apresentam a seguinte importancia, por competéncia e habilidade destacada

nas Diretrizes Curriculares Nacionais:

TABELA 9: Competéncias e Habilidades

Qual a importancia dos aspectos abaixo
na elaboragao do projeto politico
pedagogico do curso de Administragao
em sua IES? Muito Alta Alta Razoavel
Grupo | 33,33 46,67 20
Grupo I 26,67 60 13,33
Grupo llI 40 26,67 33,33
Grupo IV 40 33,33 26,67
Grupo V 80 13,33 6,67
Grupo VI 40 46,67 13,33
Grupo VII 40 46,67 13,33
Grupo VIII 33,33 40 26,67

FONTE: Dados primarios

No Artigo 5° as DCNs dispoem que os cursos de graduacao em
Administragdo deverao contemplar, em seus projetos politico-pedagogicos e
em sua organizacao curricular, conteudos que revelem inter-relagées com a
realidade nacional e internacional, segundo uma perspectiva histérica e
contextualizada de sua aplicabilidade no @mbito das organizagées e do meio,
através da utilizagao de tecnologias inovadoras e que atendam aos seguintes

campos interligados de formagao:



Conteudos de formacao basica: relacionados com estudos
antropolégicos, socioldgicos, filoséficos, psicolégicos, ético-profissionais,
politicos, comportamentais, econémicos e contabeis, bem como os
relacionados com as tecnologias da comunicagdo e da informacdo e das
ciéncias juridicas;

Conteudos de formacao profissional: relacionados com as areas
especificas, envolvendo teorias da administracdo e das organizagées e a
administracao de recursos humanos, mercado e marketing, materiais,
producao e logistica, financeira e orgcamentaria, sistemas de informacgoes,
planejamento estratégico e servigos;

Conteudos de estudos quantitativos e suas tecnologias: abrangendo
pesquisa operacional, teoria dos jogos, modelos matematicos e estatisticos e
aplicacao de tecnologias, que contribuam para a definicado e utilizagao de
estratégias e procedimentos inerentes a administracao; e

Conteudos de formagao complementar: estudos opcionais de carater
transversal e interdisciplinar para o enriquecimento do perfil do formando.

Em média as instituicoes destinam 21,8% da carga horaria total aos
conteudos de formagao basica, sendo que o menor percentual destinado foi de
10,6% e o maior de 33,3%. Conteudos de formagao profissional tém em média
30,4% da carga horaria, com minimo de 11,1% e maximo de 57,8%. Conteudos
de estudos quantitativos e suas tecnologias tém carga horaria média de 19,3%,
sendo que o minimo é de 0% e o maximo de 44,4%. Conteudos de formacao
complementar tém em média 28,6% da carga horaria, com minimo de 6,4% e

maximo de 37,5%.



Com relagdo a carga horaria dos cursos dos coordenadores
entrevistados, 33,3% possuem carga horaria total de 3000 horas/aulas, em
média tém-se 3071h/a. O curso com menor carga horaria é de 2808 h/a e a
maior carga horaria é de 3288 h/a, excetuando o estagio supervisionado.

Com relagdo ao estagio supervisionado obrigatério, segundo os
coordenadores entrevistados, esta concentrado, em sua maior parte no ultimo
ano (40%) ou entdo nos dois ultimos anos (47%). Nos trés ultimos anos temos
apenas 13%. Na maioria das instituicoes 53% o estagio é individual, em 13%
delas é realizado em dupla e em 33% em grupo.

Embora as DCNs deixam como opcional a realizagdo do trabalho de
curso, em 87% das IES analisadas a atividade é obrigatério, sendo realizado na
maioria dos casos (60%) no ultimo ano, 27% nos dois ultimos anos e nenhuma
delas nos trés ultimos anos. Na maior parte (53%) o trabalho de curso é
realizado individualmente, em dupla sao apenas 13% dos casos e em grupo

20%.

GRAFICO 5: Acompanhamento dos docentes orientadores
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FONTE: Dados primarios

Conforme o Grafico 5, os docentes orientadores na maioria dos casos
(60%), tanto para o estagio supervisionado quanto para o trabalho de curso,
fazem o acompanhamento através de uma hora-aula para quatro estagiarios.

Em 27% e 20% dos casos o estagio supervisionado e o trabalho de
cursos, respectivamente, sao realizados através de uma hora-aula por
académico. Temos ainda casos (7%) onde o orientador recebe uma hora-aula
para cada turma de estagiarios o que nao acontece em nenhuma das
instituicoes com o trabalho de curso. Algumas instituigées nao responderam a
pergunta.

Buscou-se também saber a intensidade de participagcao dos
coordenadores e demais atores envolvidos com as IES na elaboragao/revisao
do PPP.

A coordenagao, na maioria das instituicoes (8), tem participagao de
100% na elaboragao do PPP. Existe uma instituicdo onde a coordenagao nao
participa. De acordo com os entrevistados, a intensidade de participacao dos
docentes é de 50% na elaboragao do PPP. Nao ocorrem instituicoes onde nao

ha participagdao dos docentes. Em 7 das instituicoes os discentes participam



25% e em 3 instituicoes nao ha participacao dos discentes. Os colaboradores
na maior parte das instituicées (8) nao participam, mas em cinco delas chegam
a participar em 25%. Os dirigentes participam em 25% (5 instituicoes) e 50%(5),
e em duas delas, nao participam. A mantenedora tem participacao bem
distribuida, em quatro instituicoes a mantenedora participa em 25%, em 3
participa com 50%, em uma com 75%, em outras trés com 100% e em 4 nao

participam, conforme mostra a Tabela 10.

TABELA 10: Intensidade de participagcao na elaboragao do PPP

25% 50% 75% 100% | N&o participa
Coordenagao 2 4 0 8 1
Docente 3 5 4 3 0
Discente 7 3 1 1 3
Colaboradores 5 1 1 0 8
Dirigentes 5 5 0 3 2
Mantenedores 4 3 1 3 4

Fonte: Dados primarios

Fazendo uma média ponderada entre o numero de participagoes e o
percentual de participacao, conforme o Grafico 6, vé-se que a coordenagao
tem maior participagcao na elaboracao do PPP, sendo em média de 70%,
seguida pelos docentes com média de 62%, dirigentes (45%), mantenedores

(42%), discentes (33%) e, por ultimo, os colaboradores (17%).



GRAFICO 6: Média ponderada da participagao na elaboracio do PPP
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5.3 FLEXIBILIDADE DAS DCNs

Considerando atividades, experiéncias e outras referéncias, que possam
contribuir para a qualidade da elaboragao/revisaio do Projeto Politico
Pedagogico do curso de Administragdao, tem-se que a participagcao dos
coordenadores em congressos €, na maioria dos casos (53%), considerada
muito importante; a experiéncia anterior do coordenador é considerada 40%
médio e 40% muito importante; o PPP de outras instituicoes é considerado
60% de média importancia e 40% de pouca importancia; a legislagcao 47%
muito e 40% total; participagcdao dos docentes é 47% muito importante;
participacao dos discentes 40% pouco; informagoes CRA/CFA 33% médio, 27%
pouco e muito; experiéncias bem-sucedidas sao consideradas 33% como
médio e muito importantes e 27% pouco importante; opinidao da comunidade

local/regional é 43% de muito importancia.



TABELA 11: Aspectos destacados

Na elaboracao/revisdo do PPP, quais os

aspectos mais importantes Total | Muito | Médio | Pouco | Nenhum

Participacdo do coordenador em congressos| 6,67 | 20 | 53,33 | 13,33 6,67
Experiéncia anterior do coordenador 6,67 | 40 40 13,33 0
PPP de outras IES 0 0 60 40 0
Legislagao 40 |46,67 | 13,33 0 0
Participacao dos docentes 20 | 46,67 | 26,66 | 6,67 0
Participagao dos discentes 0 |[26,67| 33,33 | 33,33 6,67
Informagoes CRA/CFA 13,33 26,67 | 33,33 | 26,67 0
Experiéncias bem sucedidas de outras

IES 6,67 |33,33| 40 20 0
Opiniao da comunidade local/regional 6,67 | 40 | 33,33 | 13,33 6,67

FONTE: Dados primarios

5.4 ESTRUTURA E ORGANIZAGAO

Em busca de dados demonstrativos, que apresentem informagoes

relacionadas a autonomia das atividades desenvolvidas pelos coordenadores

de cursos de Administragcao pesquisados, apresentaram-se diversos atributos

relacionados as atividades do coordenador

com alternativas para o

entrevistado destacar sua autonomia demonstrando os quesitos: nao

participa, influencia, participa, decide e implementa, conforme demonstrado na

tabela a seguir:



TABELA 12: Autonomia do coordenador

Nao

Participa Influéncia | Participa | Decide | Implementa
PPP do curso 0,00 13,04 30,43 | 21,74 34,78
Reunides Pedagdgicas 0,00 0,00 30,77 | 38,46 30,77
Promocgao e divulgagao
do curso 0,00 13,04 39,13 | 21,74 26,09
Contratagao/Demissao
Docentes 3,57 10,71 25,00 | 35,71 25,00
Contratagcao/Demissao
Servidores 66,67 26,67 6,67 0,00 0,00
Gestao Financeira do
curso 66,67 26,67 6,67 0,00 0,00
Orgamento do curso 46,67 40,00 13,33 0,00 0,00
Parcerias com
empresas 0,00 16,67 37,50 | 25,00 20,83
Cursos de extensao 0,00 12,00 32,00 | 24,00 32,00
Projeto de extensao
comunitaria 0,00 15,38 38,46 | 19,23 26,92
Projetos de pesquisa 0,00 17,39 43,48 | 17,39 21,74
Planejamento
estratégico da IES 0,00 26,32 57,89 5,26 10,53
Plano de Des.
Institucional da IES 10,00 25,00 50,00 5,00 10,00

FONTE: Dados do autor

De acordo com os dados coletados, os coordenadores de cursos estao

distantes das discussoes financeiras do curso, com 66,67% dos entrevistados

nao tendo participagao alguma com relacdo a gestao financeira e 46,67% do

orcamento do curso. Ja com relagcao ao PDI — Plano de Desenvolvimento

Institucional observa-se que 10% dos entrevistados nao participam de sua

elaboracdao. No entanto, de acordo com a revisdao bibliografica é pecga

fundamental para autorizagcao e reconhecimento de cursos das IES e deve



estar em sintonia com o PPP, apontado pela pesquisa como de autonomia dos
coordenadores.

Observa-se que a autonomia de decisdo dos coordenadores de curso
esta, em todos os atributos questionados, com baixo poder. Ao analisar os
dados coletados, temos o projeto pedagdégico do curso, com 21,74% de
autonomia de decisao do coordenador. As demais atividades apresentadas no
instrumento para coleta de dados obtiveram, respectivamente, como sua
autonomia de decisao: reunidoes pedagoégicas (38,46%); promocgao e divulgacao
do curso no mercado (21,74%); contratacao e demissdao de professores
(35,71%); contratacao e demissao de servidores, gestao financeira do curso e
orcamento do curso (sem poder de decisao); parcerias com empresas
(25,00%); cursos de extensdo (24,00%); projeto de extensdao comunitaria
(19,23%); projetos de pesquisa (17,39%); planejamento estratégico da IES

(5,26%); e plano de desenvolvimento institucional (5,00%).

5.5 PERSPECTIVA INSTITUCIONAL

Para buscar respostas ao objetivo do presente estudo, sob a ética da
Teoria Institucional, buscou-se em DiMaggio & Powel e Meyer & Rowan os
suportes tedricos para discussao dos elementos coletados, através dos dados
primarios, com os coordenadores de curso de graduagao em Administragao
participantes.

Nos preditores a nivel organizacional e de campo verifica-se a grande
incidéncia de atributos, que corroboram com a idéia dos autores, as quais

serao apresentadas e discutidas de acordo com sua importancia no debate,



iniciando pelos preditores, apontados por Dimaggio & Powel (1991), como

voltados ao nivel organizacional.

5.5.1 Preditores a nivel organizacional

Para a analise dos dados em busca da caracterizagdao da coordenagao
dos cursos de graduagdo em Administragcdo com a Teoria Institucional,
buscou-se alguns preditores, apontados por Dimaggio & Powell (1991), que
apontam para a incidéncia de mudangas isomdrficas nas organizagoes.

a) “Quanto maior a confianga em credenciais académicas para a escolha
de pessoal gerencial e funcional, maior o grau em que a organizagao se
tornara mais semelhante a outras em seu campo”.

Esta premissa é perceptivel nas organizagées em estudo. Os dados
primarios mostram que 80% dos coordenadores dos cursos das IES
pesquisadas sao nomeados pela dire¢cao, mantenedor ou através da decisao
em conjunto dos dois 6rgaos, sendo que 40% deles ja contam com critérios
pré-definidos do perfil desejado para a atividade. “Os candidatos com
credenciais académicas ja passaram por um processo de socializagado em
programas universitarios, e € mais provavel que possuam regras interiorizadas
e modelos organizacionais dominantes” (Dimaggio & Powell, 1991). Sendo
assim, estes profissionais coordenadores dos cursos podem levar as IES e,
respectivamente, os cursos de graduacao em Administragdo por elas
ofertados, ao isomorfismo mimético por ja terem introduzido os seus préprios
conceitos obtidos na academia.

b) “Quanto maior a participagao de gestores organizacionais em

associacoes de comércio e profissionais, maior a probabilidade de a



organizagao ser, ou se tornar, semelhante a outras organizagées em seu
campo”.

Esta indicagdo é também reforgcada por Meyer & Rowan (1991), que
apontam ser paralela a visao institucional de que “quando mais elaboradas as
redes de relacionamento entre as organizagcoes e seus membros, maior é a
organizacao coletiva do ambiente”, sendo reforgcada pela opiniao dos
entrevistados levando as entidades que consideram de média e muita
importancia como suporte na elaboracao e/ou revisao do Projeto Politico
Pedagogico dos cursos de graduagao em Administragao.

Dos dados primarios coletados, a questao de numero 15 e um dos seus
atributos, levantou a importancia da participagcao dos coordenadores de
cursos em eventos por entidades como ANGRAD - Associagao Nacional dos
Cursos de Graduagcdao em Administragcao; ANPAD — Associacao Nacional dos
Cursos de Pé6s-Graduagcdao em Administracao; e CFA — Conselho Federal de
Administragcdo, dentro outros promovidos por entidades congéneres. Para
26,67% dos entrevistados a participagao em congressos é considerada de total
ou muita importancia nas suas atividades. Ja para 40% dos entrevistados as
informagoes recebidas das entidades de classe sdao de total ou muita

importancia.

5.5.2 Preditores em nivel de campo

Ja em nivel de campo, os preditores Dimaggio & Powel (1991),
contribuem para prever empiricamente os campos organizacionais mais

homogéneos.



a) “Quanto mais um campo organizacional depende de uma unica fonte
(ou muitas fontes, mas similares) de fornecimento de recursos vitais, maior o
nivel de isomorfismo”.

Esta premissa pode ser corroborada com a evolugao dos cursos de
graduagdao em Administragao no Brasil. De acordo com a revisao bibliografica,
onde sao apresentados os dados do Grupo de Trabalho instituido pelo MEC
em dezembro de 2004, esta evolugao saltou de 333 cursos em 1991 para 2.046
em 2004, ou seja, um aumento de 614%. Vale ressaltar ainda o numero das
habilitag6es que elevam ainda mais as vagas ofertadas. Até 1990 nao havia
habilitagoes diferenciando os cursos de graduagcao em Administragao. Ja, em
2004, o Grupo de Trabalho apresentou 2.937 habilitagoes.

Ao comentar este preditor, Dimaggio & Powell (1991), trabalha como
“lnica fonte ou muitas fontes, mas similares” os potenciais académicos para
estes cursos. “A centralizagcdao de recursos dentro de um campo causa
diretamente a homogeneizagao por colocar as organizagdées sob pressoes
similares dos fornecedores de recursos, e interage com a incerteza e a
ambigliidade das metas, aumentando seu impacto”. (DIMAGGIO & POWELL,
1991)

b) “Quanto mais as organizagdées em um campo interagem com as
agéncias governamentais, maior o grau de isomorfismo no campo como um
todo”.

Baseado neste preditor é de alto grau o isomorfismo na coordenagao
dos cursos de graduacao em Administragao. O presente estudo aborda com
profundidade a influéncia das Diretrizes Curriculares instituidas pelo Ministério

da Educacdao. Os dados primarios apontam que para os coordenadores



entrevistados 86,67% consideram a influéncia governamental, através da
legislagao como de total ou muita influéncia na elaboragao do Projeto Politico
Pedagogico.

Segundo Dimaggio & Powell (1991) “... o governo federal com freqliéncia
determina, para um campo inteiro, padroes industriais que devem ser
adotados por todas as organizagdées concorrentes”. Embora com maior
flexibilidade que as normas reguladoras do ensino superior anteriores, as
novas DCNs continuam norteando os rumos da atividade no pais, ja deixando
claro, em seu artigo de abertura que se tratam de normas a serem observadas
pelas IES em sua organizagao curricular. Ou seja, a presenga do Isomorfismo
Normativo (DiMaggio & Powell, Meyer & Rowan) no pilar regulativo do
Institucionalismo (Scott).

c) “Quanto maior o grau de profissionalizagao de um campo, maior a
quantidade de mudancgas isomorficas institucionais”.

Se por um lado é perceptivel a influéncia do pressuposto da alinea a nos
preditores a nivel organizacional, discutida acima na coordenagao dos cursos
de graduacao em Administragao, por outro, os dados primarios apresentaram
a experiéncia e tempo como coordenador ainda niao sao perceptiveis como
aumento na quantidade de mudang¢as isomoérficas.

Os dados primarios apontam, que 60% dos entrevistados nao contam
como nenhuma experiéncia anterior como coordenador de curso; 27% tém
menos de cinco anos; e, apenas 13% contam com mais de cinco anos de
experiéncia anterior. Ja no exercicio da fungao de coordenador dos cursos de

graduacao 60% dos entrevistados esta ha menos de trés anos no cargo.



Mas por outro lado, a Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢ao Nacional
(LDBN) impoe dispositivo preocupante as universidades brasileiras quanto ao
corpo docente como um todo. Pelo artigo 52, Inciso Il, um ter¢co dos seus
professores, pelo menos, devera ter titulagcdo académica de mestrado ou
doutorado. Neste aspecto, os coordenadores dos cursos de graduagao estarao
corroborando ainda mais este preditor. “A profissionalizagdao pode ser medida
pela universalidade das referéncias requeridas, pela solidez dos programas de
treinamento para graduados ou pela vitalidade de associagoes profissionais e
de comércio” (DIMAGGIO & POWELL, 1991).

d) “Quanto maior o grau de estruturagdo de um campo, maior o grau de
isomorfismo”.

Dos preditores apontados para discussdao no presente estudo, este é o
mais voltado para a constatacao de que as IES estardao cada vez mais
isomorficas. Apesar da figura do coordenador de cursos, demonstrada na
pesquisa bibliografica ndo ser nova, tendo sua sugestao apresentada ja por
Atcon em 1974, ainda esta em construgdao, conforme apresentado do
referencial bibliografico.

A partir da apresentacao e analise dos dados neste capitulo, buscar-se-a

suas conclusoes a luz dos objetivos propostos.



6 CONCLUSOES

A partir dos dados coletados e analisados no capitulo anterior, nesta
etapa do presente estudo estarao sendo apresentadas algumas conclusdes
obtidas através da revisao bibliografica, objetivos propostos, consideragoes

finais e indicagdes de futuros estudos na area.

6.1 QUANTO A REVISAO TEORICA

A relagcao da coordenacao dos cursos de graduagao em Administragao
com perspectiva da Teoria Institucional sao perceptiveis ja em seu contexto
histérico. O isomorfismo é caracterizado como a busca pela homogeneidade
ou para a compreensao da politica e o cerimonial que orientam a vida
organizacional moderna.

A caracteristica isomorfica ja pode ser verificada na histéria do ensino
de Administracdo. O padre jesuita Roberto Sabdia de Medeiros, em 1941,
implantou a Escola Superior de Administracao de Negodcios, em Sao Paulo,
tendo como norte orientador a Graduate School of Business, da Universidade
de Harvard; o mesmo pode ser constatado pela Fundacgao Getulio Vargas, em
1952, que antes de sua implantagdo mandou seus técnicos em visita a 25
universidades norte-americanas que ofereciam cursos de Administragcao com
o objetivo de conhecer suas formas de organizacao. Estas agoes apresentadas
tipificam claramente o isomorfismo mimético.

Ja o presente estudo aponta, que o isomorfismo normativo demonstra

continuar presente na coordenagao dos cursos de Administragao. Pelos dados



primarios coletados observa-se que os coordenadores estao ha pouco tempo
no exercicio na instituicao e, que ja contam com experiéncia anterior além de
serem, portadores de titulos de mestrado e doutorado. Desta forma, além dos
atributos identificados como fator de mensuragao do isomorfismo mimético,
como as experiéncias bem sucedidas e PPPs de outras IES, esta caracterizado
também pela experiéncia obtida nao s6 através de atividades de coordenagao
em outras IES, mas também ao conhecimento acumulado pelos anos de
estudo na area administrativa.

Contata-se também a incidéncia do isomorfismo coercitivo na
coordenacgao dos cursos de Administragdao. Com o grande numero de cursos
na regiao Oeste — delimitagao do presente estudo, verifica-se a pressao sofrida
pelas organizagées por outras organizagoes e também a expectativa cultural
da sociedade local e regional - fato observado na importancia demonstrada
pelos coordenadores participantes do estudo com relagdo a participagao da
comunidade local na elaboragao do PPP dos cursos.

Ainda relacionado ao isomorfismo coercitivo constata-se a presenga dos
orgaos representativos do segmento, como ANGRAD - Associacao Nacional
dos Cursos de Graduagao em Administragcdo; ANPAD — Associacao Nacional
dos Programas de Pds-Graduagao em Administragdao; CFA — Conselho Federal
de Administracao; e CRA — Conselho Regional de Administragdao considerados
como aspecto importante em suas atividades, aliado ao fator da busca por
congressos técnicos promovidos por estas entidades para atualizagao.

E, por fim, constatou-se que o isomorfismo normativo é o mais claro e
presente na coordenacao dos cursos de graduacao em Administracao. A

constatagcao comeca a ser perceptivel ja na elaboragdao das DCNs por parte dos



orgaos reguladores do ensino superior brasileiro, que ditam como diretrizes a
serem seguidas pelas IES para sua organizac¢ao curricular.

O isomorfismo normativo é verificado também através da coleta dos
dados primarios, sendo a legislagao considerada como um fator de muita e
total importancia para elaboragao do PPP nas IES.

Diante destas constatagées, conclui-se a influéncia permanente da
Teoria Institucional na coordenagao dos cursos de graduagdao em
Administragcdo. Embora com a crescente diversidade de IES ofertando vagas,
os cursos estao cada vez mais homogéneos, influenciados pelo isomorfismo
mimético, coercitivo e, principalmente, normativo.

O presente estudo baseou-se na perspectiva da Teoria Institucional,
tipificada como uma abordagem simbodlico-interpretativa da realidade das
organizacoes em estudo. Dentro da visdao institucional procurou-se
aprofundamento na dimensao institucional onde as IES encontram-se em
busca da legitimidade organizacional, com as conseqiientes pressées do

ambiente através de avaliagoes praticas e sociais.

6.2 QUANTO A REVISAO DA LITERATURA

O ensino superior brasileiro demonstra um crescimento quantitativo
sem precedentes em sua histéria e, ao longo dos anos, reformas foram sendo
necessarias para dar suporte a este crescimento, como as realizadas nos anos
30, 60, 68, 95 e, finalmente em 96 dando novos rumos ao setor. Observa-se,
que da sua origem histérica, no inicio do século XIX com D. Joao VI e até a
atualidade, as reformas foram realizadas sempre em periodos, com aumento

nos numeros dos cursos ofertados.



Embora a ultima reforma consistente no ensino superior brasileiro esteja
marcada pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional, conclui-se que
reformulagées vém ocorrendo constantemente, como as diretrizes curriculares
nacionais que o Ministério da Educacao — 6rgao regulador do ensino superior
no pais — vem definindo como eixo norteador para os mais diversos cursos de
graduacao.

O foco do presente estudo foi voltado ao curso de graduagao em
Administracao, especificamente, onde este crescimento na oferta é ainda mais
verificavel. Do inicio de sua histoéria, a partir da década de 40, contou com um
periodo de crescimento continuo, no entanto, organizado. No entanto, o seu
crescimento desenfreado teve inicio no final dos anos 90, chegando em 2006
com 3.292 cursos.

Este crescimento aponta também para a dire¢ao do ensino privado, uma
vez que a evolugao na oferta de cursos de graduagao em Administragao pelas
instituicoes publicas de ensino encontra-se estabilizado enquanto as
instituicoes privadas continuam surgindo ano apés ano.

Os autores apontam para existéncia de ciclos ao longo da histéria do
curso de Administracao no Brasil, iniciando com seu surgimento e
reconhecimento da profissao propriamente dita, passando pela definigao por
parte dos orgaos reguladores do curriculo minimo do curso, pela melhoria da
qualidade e avaliagdao oriundas da instituicido do “Provao”, chegando a
determinacgao das Diretrizes Curriculares para o curso, acabando com o que os
autores chamam de “farra das habilitagoes”.

Embora com a tentativa de dificultar a entrada de novos cursos de

graduacdao em Administragcdo, o estudo mostra que o Ministério da Educacao



acabou criando novas habilitagcées para os cursos, durante o estabelecimento
do curriculo minimo, sendo entendido e utilizado pelas IES como oportunidade
para aumento do numero de vagas.

O GT - Grupo de Trabalho, instituido pelo MEC, com representantes dos
segmentos representativos da profissao e ensino de Administragdo, em seu
relatério apresentou a existéncia de uma dissociagdo das habilitacoes em
relagao a Administragcao, com a existéncia de 277 variagoes de habilitagoes.

O estudo aponta, que o destaque para esta “reforma do ensino de
administragcdo”, mesmo que nao seja claramente definida desta maneira, esta
para a participacao das entidades representativas da classe discutindo com a
categoria e propondo sugestoes e alteragdes para a implementagao das DCNs
para a graduagao em Administragao, instituidas em 2005 com prazo de dois
anos para adaptacao por parte dos cursos existentes. Este prazo se encerra
em julho de 2007 contribuindo para o estudo, uma vez que os coordenadores
entrevistados ou ja efetuaram ou encontram efetuando a revisao do Projeto
Politico Pedagoégico de seus cursos.

Apo6s as analises feitas, conclui-se que as novas DCNs trazem uma
flexibilidade na elaboragcao do Projeto Politico Pedagégico dos cursos de
Administracdo em comparativo com o curriculo minimo de 1993,
proporcionando aos coordenadores a possibilidade de promover as mudangas
necessarias para atender a visivel homogeneidade existente na area, com
ensino mais préximo da realidade do mercado.

No entanto, por outro lado, os cursos de graduagao em Administragcao
cada vez mais se distanciam da academia. As pesquisas estdao concentradas

nas universidades e o universo apresentado do ensino privado em expansao



esta centralizado em faculdades isoladas, onde a pesquisa por nao ser
obrigatéria acaba sendo entendida como dispensavel.

Sendo assim, constata-se o aumento da importancia na figura do
coordenador de cursos de graduagcao em Administragcado em instituicoes
privadas de ensino. Se por um lado este profissional tem que estar atento a
ciéncia e as exigéncias apresentadas pela legislacao para a formagao de bons
profissionais e pelo reconhecimento pelo MEC de seus respectivos cursos,
uma vez que é um dos principais critérios de avaliagdo neste processo, por
outro deve se preocupar com a Administragcao propriamente dita das
organizagoes, evitando ociosidade de vagas em um mercado cada vez mais
competitivo.

Portanto, conclui-se que a figura do coordenador de cursos de
graduacdo em Administracao é de vital importancia para a consolidagao das
IES autorizadas e reconhecidas pelo MEC para que nao ocorra o processo
inverso ao verificado nos ultimos anos, o de comec¢ar o fechamento dos
cursos de graduacao em Administragdo na mesma propor¢ao de que foram

abertos.

6.3 QUANTO AOS PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O carater exploratério utilizado para o presente estudo foi de suma
importancia para a familiarizagado do pesquisador com o problema
questionado. Grande contribuicao se deve ao fato da experiéncia pessoal do

pesquisador como coordenador de curso de graduagcao em Administragdao ha



oito anos. Ja o carater descritivo contribuiu para o estabelecimento das
relagoes entre a coordenagao dos cursos e a Teoria Institucional.

Com relagao ao procedimento adotado - a pesquisa de campo -
proporcionou aprofundar as questées propostas na metodologia inicial.
Embora tenha sido trabalhado com um grupo em termos de estrutura social
obteve-se conhecimentos diversos pelas caracteristicas individuais.

Os dados coletados foram através de questionarios com questoes

fechadas e analise estatistica, com sua apresentagao de forma qualitativa.

6.4 QUANTO AOS OBJETIVOS PROPOSTOS

O presente estudo foi realizado em uma importante etapa da histéria dos
cursos de graduagao em Administragao; foi em um momento em que todos os
cursos do Brasil estao passando pela elaboragao/ou revisao de seus Projetos
Politico-Pedagdgicos em atendimento as novas Diretrizes Curriculares
Nacionais instituidas em 2005 e com prazo até junho de 2007 para adaptagao
dos cursos existentes.

Ao descrever o histérico do ensino superior no Brasil - um dos objetivos
propostos - a busca foi feita em referéncias bibliograficas e documentais as
informacgoes. A histéria do ensino superior brasileiro teve inicio no século XIX
e, de acordo com Nogueira (2005), contou com cinco datas-chave em
destaque, comecgando pela chegada da corte portuguesa (1808), passando pela
Proclamacgao da Republica (1989), inicio do governo de Getulio Vargas (1968),
Reforma Educacional (1968) elei¢ao indireta do primeiro governo civil e inicio

dos trabalhos da Assembléia Constituinte (1985).



Os dados coletados apresentam, no entanto, que o ensino superior no
Brasil s6 adquiriu cunho universitario nos anos 30. Sempre os periodos com
maior criacao de cursos foram procedidos por reformas no ensino superior
Brasileiro, sendo, na década de 60, precedida pela fase de desenvolvimento
socio-econémico e tecnolégico do pais, seguida pela busca pelo governo
brasileiro por Rudolph Atcon, em 1966, para um diagnéstico da realidade
educacional, culminando com a Reforma de 68, buscando a eficiéncia,
modernizagao, flexibilidade administrativa e formagao de recursos humanos
para o desenvolvimento do pais, atendendo as cobrangas dos estudantes
universitarios, colocando fim a uma década de repressao.

O funcionamento do ensino superior Brasileiro esta estruturado,
segundo Neves (2002), por um conjunto de normas e dispositivos legais
estabelecidos pela Constituicao Federal (1988); pela nova Lei de Diretrizes e
Bases da Educagao Nacional (1996) e pela Lei n° 9.135, que criou o Conselho
Nacional de Educacgao (1995).

Ao analisar o histérico do ensino superior em Administragao no Brasil,
um dos objetivos propostos do presente estudo, constatou-se que para a
maioria dos autores o ensino de Administragdao no Brasil precede a instalagao
da grande empresa muntinacional, a partir da década de 1940, tendo como
origem a Escola Superior de Administracao de Negécios em Sao Paulo (1941)
pelo padre jesuita Roberto Sabdia de Medeiros. Andrade & Amboni (2004)
apresentam a evolucgao do ensino de Administragao do Brasil a partir de quatro

ciclos:



Surgimento e reconhecimento da profissdo de Administrador, com a
criagdo da Fundacao Getulio Vargas (1952) e Escola de Administracao de
Empresas de Sao Paulo (1954);

A regulamentacgao da profissao do Administrador, ocorrida na metade da
década de 60, com a Lei n° 4.769 de 9 de setembro de 1965 constituindo-se na
grande marca deste primeiro ciclo;

O estabelecimento do curriculo minimo de Administragcao é a principal
caracteristica, apresentada no segundo ciclo por Andrade & Amboni (2004)
marcou esta etapa do ensino de Administragao no Brasil oriundo da
proliferacdo dos cursos e a busca pela qualidade do ensino e regulagado. A
Resolugao n° 02 (1993) fixou que os curriculos de Administragcao deveriam
conter: matérias de formacao basica e instrumental (702 h/a); matérias de
formacao profissional (1.020 h/a); e matérias eletivas e complementares (960
h/a); além do estagio supervisionado (300 h/a);

No terceiro ciclo a busca foi por melhoria da qualidade e avaliagao, com
instituicido do Exame Nacional de Cursos — ENC, pelo Ministério da Educacgao e
Cultura (1995). Os objetivos do ENC, de acordo com a Lei 9.131 (1995), foi o de
contribuir para a realizagcao de um diagndstico do ensino de Administragao
efetuado; contribuir para a melhoria da qualidade na formagdao do
administrador, cuja atuacao eletiva nas organizagées, como cidadao e
profissional, colabore para uma elevagao das condi¢oes de vida em sociedade;
subsidiar o estabelecimento de novos parametros e o redirecionamento
continuo do processo de ensino-aprendizagem; e, integrar um processo de
avaliagdao continuada da formagao pessoal e profissional do administrador

propiciado pelas Instituicoes.



Identificar e analisar os limites da flexibilidade das DCNs foi um dos
objetivos propostos e buscou-se junto aos coordenadores de curso esta
identificacao para respectiva analise. Por se tratar de uma diretriz — como o
proprio nome ja diz — as DCNs tornam flexivel a elaboragao do Projeto Politico
Pedagogico dos cursos e, observam-se questoes como a inserg¢ao politica
como de razoavel a baixa importancia para os coordenadores de curso,
juntamente com os aspectos que remetem a pesquisa como projetos de
iniciacao cientifica e o incentivo a pesquisa propriamente dito. Portanto, o
processo de formulagdao do PPP dos cursos de graduagdo em Administragao
esta com a visao mais voltada ao mercado do que a ciéncia, o que pode ser
explicado pela expansao do ensino superior privado no pais.

Com relagao as Diretrizes Curriculares Nacionais verificou-se, junto aos
coordenadores consultados, a sua flexibilidade através das prioridades
apresentadas e importancia dada por cada um na elaboragao do Projeto
Politico Pedagégico de seu curso. A partir do momento em que cada
coordenador considera um aspecto de maior importancia que o outro levara a
cursos com caracteristicas diferentes. No entanto, o aspecto que mais
evidencia esta constatacao esta na distribuicio do peso atribuido aos
conteudos estipulados pelas DCNs.

Esta flexibilidade, em comparativo com o curriculo minimo anterior,
possibilita ao coordenador seguir as orientagdes locais e regionais para a
definicao das énfases a serem dadas ao seu curso, no entanto, conclui-se que
a insercao geografica para um tergo dos entrevistados é fator considerado de

razoavel importancia (33,33%). Para 53,33% dos entrevistados a opinido da



7

comunidade local/regional é considerada de média, pouco ou nenhuma
importancia para a elaboragao do PPP.

Com relagao as caracteristicas de formulagdao do PPP, observou-se que
embora as DCNs estipulem que a organizagdao do curso deva ocorrer através
de seu Projeto Politico Pedagégico, orientando para que seja expresso
abrangendo o perfil do formando, as competéncias e habilidades, os
componentes curriculares, o estagio curricular supervisionado, as atividades
complementares, o sistema de avaliagao, o projeto de iniciagao cientifica ou
projeto de atividade, como Trabalho de Curso, além do regime académico de
oferta, conclui-se quem nem todos estes componentes tem a mesma
importancia para os coordenadores dos cursos entrevistados.

Embora, nos conteudos de formagao basica e formagcao de estudos
quantitativos e suas tecnologias, os pesos atribuidos pelos coordenadores
entrevistados tenham pouca variagao, nos conteudos de formagao profissional
e conteudos de formagcao complementar a variagao é significativa, variando de
11,1% a 57,8%; e de 6,4% a 37,5%, respectivamente.

O presente estudo leva a concluir que, em uma média ponderada, o
coordenador tem a maior participagao na elaboragao do PPP (70,00%), seguido
pelos docentes (62,00%). No entanto, a participacdo discente é de pouca
importancia (37,00%). Ao cruzar estas informagdes com os que destacam a
autonomia do coordenador de curso, conclui-se que embora tenha a maior
participacao, apenas 2,74% dos entrevistados tem o poder de decisao.

Com relagdo ao processo de caracterizagao da estrutura, organizagao e
dindmica de coordenagao, conclui-se que a estrutura dos cursos de graduagao

em Administragdo do Oeste Paranaense, area delimitada para o presente



estudo, demonstram nao ter atencao especial ao coordenador do curso. Em
sua maioria, os coordenadores sao escolhidos pelos mantenedores ou
diretores das IES, sem uma metodologia ou critério formulado para a escolha.
Em apenas uma das IES entrevistadas o coordenador é escolhido através de
eleicdo e em outra “também” conta com a opiniao do Colegiado do Curso.

Este fato explica a importancia destacada para a participacao do
coordenador na elaboracdao do Projeto Politico-Pedagégico das IES
entrevistadas. Fazendo uma média ponderada da importancia de participagcao
na elaboragao do PPP, verifica-se a maior incidéncia a do coordenador do
curso, no entanto, as figuras dos diretores e mantenedores ainda sao
elevadas, superando a participagcao dos discentes, por exemplo.

A dinamica da coordenagdo pode ser percebida pela importancia
apontada pelos coordenadores entrevistados com relagao a busca de aspectos
orientadores para elaboragao do Projeto Politico-Pedagégico. Por um lado a
busca por informacgées, através de congressos e contribuicdo dos docentes, é
ponto alto, no entanto, a visdao da participacao discente e da comunidade local
e regional tem importancia pequena.

Os dados primarios coletados mostramm que dos entrevistados 53%
sao do sexo masculino e estdo com a média de 35 anos de idade. 93% sao
graduados em Administragcao; 67% especialistas, sendo apenas 20% em
Administragcao. 80% dos entrevistados sao mestres, no entanto apenas 58%
deles mestre em Administragcdao. Apenas 7% dos entrevistados possuem o
titulo de doutor, sendo eles em outras areas e nao na Administragao.

Pelos dados coletados e analisados, constatou-se que a experiéncia na

funcao de coordenador de curso é baixa dentre os entrevistados. 60% deles



nao tiveram experiéncias anteriores na fungao de coordenador de curso e, 60%
deles esta ha menos de trés anos na atividade.

Os coordenadores dos cursos de graduagdo em Administragao
entrevistados contam com pouca experiéncia, tanto em outras IES como no
atual local de trabalho. Esta caracteristica corrobora com a pesquisa do CFA -
Conselho Federal de Administragao, divulgada no ultimo més de agosto,
revelando o perfil, formagao, atuacao e oportunidades de trabalho do
Administrador. Pela pesquisa comentada, os professores de Administragcao
lecionam no curso ha menos de 5 anos, no entanto, representam 76,32% dos
docentes em atuagao hoje contra 62,28% de 2003. Esta falta de experiéncia dos
coordenadores, apresentada neste estudo, reforca os indicativos de que se
trata de uma area carente de profissionais.

Ao analisar a perspectiva institucional no contexto da coordenacgao dos
cursos de Administracao, a partir dos dados primarios obtidos pelo presente
estudo conclui-se que o embora as novas Diretrizes Curriculares Nacionais
para os cursos de Administragcao apresentem flexibilidade ainda sao preditores
isomorficos. Os dados primarios apontam para a legislagao, ou seja, influéncia
do Estado, como o aspecto mais importante para a elaboragao do Projeto
Politico-Pedagogico, o que deixa explicito o isomorfismo coercitivo na
coordenacgao dos cursos.

Ja a perspectiva do isomorfismo mimético é percebida quando os
coordenadores apontam a busca por outras organizagées como modelo. Estes
fatos podem estar relacionados pelos dados primarios obtidos, apontando ao
periodo curto de experiéncia na coordenagcdao do publico-alvo do presente

estudo. As caracteristicas do isomorfismo mimético estao presentes também



na proépria histéria do curso de Administragao, quando dirigentes de IES do
pais buscaram nas universidades americanas modelos para implantagao no
Brasil.

A terceira fonte de mudangas organizacionais isomorficas é a normativa,
e deriva principalmente da profissionalizagao. Este preditor isomérfico pode
ser identificado devido as regulamentagdes do proprio Ministério da Educagao
ao definir a titulacao docente para os cursos de graduagao e também ao
Conselho Federal de Administragaom através de suas resolugdes
especificando area exclusiva de atuagdao do Administrador na funcao de
coordenador de cursos. O isomorfismo normativo também pode ser
observado, embora com menor intensidade, através da participacao

comunitaria propiciada pela democracia participativa.

6.5 CONSIDERAGOES FINAIS DO ESTUDO

Com a presente pesquisa foi possivel verificar a falta de atencao a
funcdo do coordenador dos cursos de graduagcdao em Administragdao. A
importancia desta atividade esta cada vez mais evidente devido ao crescente
numero de faculdades isoladas ou instituicoes de ensino superior instaladas
em pequenos conglomerados populacionais com cobrangas cada vez maiores
dos orgaos reguladores, entidades classistas, as proprias IES e a comunidade
local.

A preocupacao com a elaboragao do Projeto Politico-Pedagoégico dos

cursos é uma constante atividade do coordenador e, as novas Diretrizes



Curriculares Nacionais para os cursos de Administragao, com a flexibilidade
prevista, acabam se tornando uma fonte de criatividade por um lado e um
perigo constante por outro.

O tema da coordenagdao de cursos é complexo e tem sido pouco
discutido nas IES. Sem critérios claros, definidos para selecao dos
coordenadores, acaba ficando a responsabilidade unica e diretamente da
direcao e do mantenedor. As exigéncias sdao cada vez maiores. Por um lado
tem-se a questido pedagoégica como atributo essencial ao coordenador,
atividade nao desenvolvida nos cursos superiores e, por outro lado a questao
administrativa, com o envolvimento cada vez maior dos coordenadores de
cursos com atribuicoes de manutencao do corpo discente e aproveitamento
das vagas ofertadas pela IES.

Devido a nao existéncia de formagao especifica para a figura do
coordenador de cursos, segundo experiéncia empirica do autor, faz com que
as IES acabem recaindo em busca do “professor popular’ com discente para
assumir esta importante fungao. Este problema pode ser constatado também
de acordo com os dados do CFA - Conselho Federal de Administragao
apontando que os docentes em exercicio no ensino de Administragao estao ha
menos de cinco anos na atividade.

Sendo assim, sugestoes para futuros estudos poderiam ser apontadas
no sentido de estudo de caso com coordenadores de curso com grande
experiéncia nas atividades em IES publicas e privadas. As evidéncias apontam
para participagao colegiada nas IES publicas o que poderia oferecer maior

autonomia ao coordenador, enquanto as percepgoes do presente estudo



apontam para coordenadores “contratados” nas IES privadas, o que poderia
oferecer menor autonomia ao coordenador.

A presencga da Teoria Institucional na area fica evidenciada pelo exposto
no presente estudo. No entanto, ha muito que se avangcar em termos de
pesquisas futuras. Como sugestao poderia se trabalhar com o comparativo
entre os preditores de mudangas isomoérficas analisando, como estudo de
caso, sua influéncia nas pequenas e grandes Instituicoes de ensino superior,
no sentido de buscar respostas se esta influéncia esta diretamente relacionada

as IES menores e mais novas no mercado.
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APENDICE 01: Instrumento de coleta de dados

1. Dados pessoais:

Idade: Sexo: - | Masculino
— || Feminino

2. A area de formagao do coordenador do curso de administragao de sua
instituicao, é (assinalar todas que se aplicam):

Graduagao em administragao Mestrado em administragao
Graduacao em outra area Mestrado em outra area
Especializacao em Doutorado em
administracao Administracao
Especializagcdo em outra area Doutorado em outra area

3. O tempo de atuagao do coordenador do curso de administragao:

Tempo anterior de Tempo de atuagao Carga horaria
atuacao como como coordenador na | semanal dedicada a
coordenador de cursos |IES atual: coordenagao
de ADM em outras IES: atualmente:
Nenhuma Menos de 1 ano Menos de 10
horas
1 ano 1 ano 10 horas
2 anos 2 anos 20 horas
3 anos 3 anos 30 horas
4 anos 4 anos 40 horas
5 anos 5 anos Acima de 40
horas
6 anos 6 anos Outra:
7 anos 7 anos
8 anos 8 anos
9 anos 9 anos
10 anos 10 anos
Acima de 10 anos Acima de 10
anos




4. Assinale a coluna a esquerda de acordo com a importancia (1 = Muito Alta; 5
= Muito Baixa):

QUAL A IMPORTANCIA DOS ASPECTOS
ABAIXO NA ELABORAGAO DO PROJETO
POLITICO PEDAGOGICO DO CURSO DE ADM
DE SUA IES?

Insercao social
Modos de integracao entre teoria e pratica
Perfil do formando
Componentes curriculares
Insergao institucional do curso
Atividades complementares
Projeto de Trabalho de Curso
Regime académico de oferta
Insergao politica
Condicoes objetivas de oferta
Vocacao do curso
Carga horaria das atividades didaticas
Competéncias e habilidades
Sistema de avaliagao
Carga horaria da integralizagao do curso
Formas de realizagao da interdisciplinaridade
Estagio curricular supervisionado
Insercao geografica
Formas de avaliagado do ensino e da
aprendizagem
Projeto de iniciagao cientifica
Modos de integragao entre graduagao e pos-
graduacao
Incentivo a pesquisa
QUAIS AS COMPETENCIAS E HABILIDADES
ABAIXO COM MAIOR PESO NA
ELABORAGAO DO PROJETO POLITICO
PEDAGOGICO DO CURSO DE ADM EM SUA
IES?
Capacitagao e aptidao para compreender as
questoes cientificas, técnicas, sociais e
econdmicas da produgcdo e de seu
gerenciamento, observados niveis graduais
do processo de tomada de decisdao, bem| 1 2 | 3 | 4 5
como para desenvolver gerenciamento
qualitativo e adequado, revelando a
assimilacdo de novas informagoes e
apresentando flexibilidade intelectual e

Muito
Alta
Alta

Baixa

Muito

Baixa
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adaptabilidade contextualizada no trato de
situagoes diversas, presentes ou emergentes,
nos varios segmentos do campo de atuagao
do administrador.

Reconhecer e definir problemas, equacionar
solugoes, pensar estrategicamente, introduzir
modificagées no processo produtivo, atuar
preventivamente, transferir e generalizar
conhecimentos e exercer, em diferentes
graus de complexidade, o processo da
tomada de decisao

Desenvolver Expressao e comunicagao
compativeis com o exercicio profissional,
inclusive nos processos de negociagao e nas
comunicagoes interpessoais ou intergrupais

Refletir e atuar criticamente sobre a esfera da
produgcao, compreendendo sua posi¢cao e
funcdo na estrutura produtiva sob seu
controle e gerenciamento

Desenvolver raciocinio Ilégico, critico e
analitico para operar com valores e
formulagdoes matematicas presentes nas
relagcoes formais e causais entre fenémenos
produtivos, administrativos e de controle,
bem assim expressando-se de modo critico e
criativo diante dos diferentes contextos
organizacionais e sociais

Ter iniciativa, criatividade, determinacgao,
vontade politica e administrativa, vontade de
aprender, abertura as mudangas e
consciéncia da qualidade e das implicagoes
éticas do seu exercicio profissional

Desenvolver capacidade de transferir
conhecimentos da vida e da experiéncia
cotidianas para o ambiente de trabalho e do
seu campo de atuacao profissional, em
diferentes modelos organizacionais,
revelando-se profissional adaptavel

Desenvolver capacidade para elaborar,
implementar e consolidar projetos em
organizagoes

Desenvolver capacidade para realizar
consultoria em gestio e administragao,
pareceres e pericias administrativas,
gerenciais, organizacionais, estratégicos e
operacionais.

Concepgao e composicao das atividades de
estagio curricular supervisionado




5. Assinale a coluna a esquerda de acordo com a importancia (1 = Muito Alta; 5
= Muito Baixa):

QUAL O PESO DOS CONTEUDQS ABAIXO
NO PROJETO POLITICO PEDAGOGICO DO
CURSO DE ADM EM SUA IES?

Conteudos de
formacao basica
(relacionados com
estudos
antropoldgicos,
socioldgicos,
filosdficos,
psicoldgicos, ético-
profissionais,

Carga

> Percentual
Horaria

politicos,
comportamentais,
econdmicos e
contabeis, bem
como os
relacionados com as
tecnologias da

comunicagdo e da
informagcdo e das
ciéncias juridicas)

Conteudos de
Formacéao
Profissional
(relacionados com
as areas
especificas,

envolvendo teorias
da administragéo e
das organizacbes e
a administragdo de
recursos humanos,

mercado e
marketing,
materiais, producgao
e logistica,
financeira e
orcamentaria,
sistemas de
informagdes,
planejamento
estratégico e
Servicos)
Conteudos de
Estudos
Quantitativos e suas
Tecnologias

(abrangendo




pesquisa
operacional, teoria
dos jogos, modelos

matematicos e
estatisticos e
aplicacao de
tecnologias que
contribuam para a
definicao e
utilizacao de
estratégias e
procedimentos
inerentes a
administracao)
Conteudos de
Formacéao

Complementar
(estudos opcionais
de carater
transversal e
interdisciplinar para
o enriquecimento do
perfil do formando)
Carga Horaria total
do curso

6. Com relagdo ao Estagio Supervisionado em Administracédo. E obrigatério no curso
de ADM em sua IES? Caso SIM, como é desenvolvido?

Sim Ultimo Ano Individual
Dois ultimos anos Dupla
Trés ultimos anos Grupo
Nao

7. Com relacdo ao Trabalho de Curso. E obrigatério no curso de ADM em sua IES?
Caso SIM, como é desenvolvido?

Sim Ultimo Ano Individual
Dois ultimos anos Dupla
Trés ultimos anos Grupo
Nao

8. Como é feito o acompanhamento pelos Docentes Orientadores?

Estagio Sup.| Trabalho de Curso

1 h/a semanal para cada académico




1 h/a
semanal
para
cada 4
estagiari
0s

1 h/a
semanal
para
cada
turma
de
estagiari
0s

9. O curso de ADM de sua IES ja efetuou as adaptagdes
definidas pela Diretrizes Curriculares Nacionais?

Sim | [ Nao ]

10. Na elaboragao do Projeto Politico Pedagdgico do curso de
ADM em sua IES, quem participa e qual a importancia da
opinido dos envolvidos na sua elaboragao?

Nao

0,
25% 50% 75% 100% participa




11. Por quem é feita a escolha do coordenador do curso de
ADM de sua IES?

Existe critério formal para a escolha?

Mantenedor Sim Nao

Diregao Sim Nao

Colegiado Sim Nao

Eleicao Sim Nao
12. Docentes e Discentes sdo consultados na escolha do

coordenador do curso de ADM em sua |IES?

] sim | | [ Nao |

13. Existe periodo pré-fixado para a atuagcao do coordenador do curso de ADM em
sua IES? Caso afirmativo qual o periodo de duragao?

Sim Anual
Bi-anual
Outro
Nao

14. Na sua IES qual o grau de autonomia do coordenador do
curso de ADM com relagao as atividades abaixo:



Atividades Nao Influenc | Partici | Deci |Impleme
participa ia pa de nta

Projeto pedagoégico do
curso

Reunides pedagdgicas

Promocgao e divulgagao
do curso no mercado

Contratagcao e demissao
de professores

Contratagcao e demissao
de funcionarios
administrativos

Gestao financeira do
curso

Orgamento do curso

Parcerias com
empresas

Cursos de extensao

Projeto de extensao
comunitaria

Projetos de pesquisa

Planejamento
estratégico

Plano de
Desenvolvimento
Institucional

15. Na elaboracao/revisao do Projeto Politico Pedagoégico, quais os aspectos
mais importantes?

Nenhu |Pouco |Médio |Muito |Total
m

Participagcao do coordenador
em congressos

Experiéncia anterior do
coordenador

Projeto Politico Pedagoégico




de outras IES

Legislagao

Participacao dos docentes

Participacao discente

Informagoes CRA/CFA

Experiéncias bem sucedidas
de outras IES

Opiniao da comunidade
local/regional




ANEXOS



ANEXO 01: Resolugao n° 4. Institui as DCNs do Curso de Administracao



ANEXO 02: Regulamento CFA da Lei 4.769/65 instituindo a profissao do

Administrador



