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SILVEIRA, Juliana da. Rumor(es) e humor(es) na circulacdo de hashtags do discurso
politico ordinario no twitter. 2015. Tese (Doutorado em Letras) - Universidade Estadual de
Maringa, Maringa, 2015.

RESUMO

Esta tese tematiza o funcionamento discursivo de hashtags e arquivos politicos no Twitter.
Parte-se da consideracdo de que a circulagcdo de hashtags, sobretudo em contextos eleitorais,
permite a construcdo de arquivos politicos antagbnicos em um mesmo espaco de circulacdo, a
partir dos quais é possivel descrever os modos de divisdo social na leitura do arquivo politico
hoje. Investiga-se 0s deslocamentos que 0s sujeitos ordinarios produzem a partir de sua
participacdo na formulacdo e circulacdo das hashtags politicas do Twitter, espaco no qual o
discurso politico ordindrio passa a ser midiatizado. A andlise inicia-se a partir do
acompanhamento ao vivo dos Trending Topics (assuntos do momento) no Twitter, em
diferentes periodos dos anos de 2010, 2012 e 2015, que permitiu a construcdo de diferentes
arquivos de hashtags politicas. A observacéo dos arquivos realiza-se pelo batimento constante
entre teoria-analise-teoria, a partir do qual foram construidos trés intervalos tedrico-analiticos
que constituem o corpus da pesquisa. Cada intervalo tedrico-analitico diz respeito a um
momento singular da reflexdo sobre a dimensdo discursiva das hashtags politicas, em um
percurso que se realiza a partir da retomada das discussdes entre discurso e informaética,
empreendidas pelo teérico francés Michel Pécheux e seu grupo de pesquisadores — cujas
formulacBes e conceitos servem de base para esta pesquisa — e tem por objetivo final a
articulacdo entre as nogdes e conceitos da Analise de Discurso de base pécheuxtiana com o
desenvolvimento dos ambientes informaticos, mais especificamente com o funcionamento
discursivo do arquivo politico no Twitter. No primeiro intervalo tedrico-analitico, analisa-se a
hashtag #onagagné, que circulou no Twitter francés no ano de 2012, por ocasido da eleicao
de Francois Hollande (PS), a partir de uma releitura/interpretacdo da analise do enunciado on
a gagné, realizada por Michel Pécheux em 1983. No segundo intervalo tedrico-analitico,
analisa-se 0 imbricamento das seguintes hashtags: #dilmamente, #lulamente, #serramente,
#serramilcaras, #agressaondo, #serrarojas e #boladepapelfacts, que circularam no Twitter
brasileiro durante o segundo turno das elei¢des presidenciais de 2010, a partir da mobilizacéo
de dois dispositivos analiticos, delineados pelo recorte do corpus, a saber: 0 rumor politico e 0
humor. As anélises do humor como um dispositivo analitico levaram a mobilizacdo do
conceito de efeito de rumor, considerado uma das formas de (re) apropriacdo que 0s sujeitos
ordinarios fazem do espetaculo politico-midiatico. No terceiro intervalo tedrico-analitico
analisa-se a hashtag #jesuisnico, que circulou no Twitter francés em janeiro de 2015, por
ocasido do atentado ao jornal francés Charlie Hebdo, a partir do qual se discute o efeito de
rumor na producdo de fotomontagens que circularam no Twitter indexadas a hashtags
#jesuisnico. Descrevem-se, nesse intervalo, os deslocamentos que o efeito de rumor produz na
construgdo da imagem da figura politica de Nicolas Sarkozy, alvo da chamada “zueira” do
Twitter. As analises indicam que as hashtags sdo elementos tecnodiscursivos que permitem a
inscricdo dos sujeitos ordinarios no espaco midiatico do digital, produzindo deslocamentos
nos modos de leitura do arquivo politico hoje.

Palavras-chave: Discurso politico ordinario. Hashtags politicas. Twitter. Rumor. Humor.



SILVEIRA, Juliana da. Rumeur(s) e humour(s) dans la circulation des hashtags du
discours politique ordinaire sur twitter. 2015. Tese (Doutorado em Letras) - Universidade
Estadual de Maringa, Maringa, 2015.

RESUME

Cette tése thématise le fonctionnement discursif des hashtags et archives politiques sur
Twitter. On part de la considération selon laquelle la circulation de hashtags, surtout dans des
contextes électoraux, permet la construction d”archives politiques antagoniques dans un méme
espace de circulation, a partir desquels il est possible de décrire les modes de division sociale
concernant la lecture de 1'archive politique aujourd’hui. On cherche a découvrir les
déplacements produits par des sujets ordinaires a partir de sa participation a la formulation et
a la circulation des hashtags politiques du Twitter, espace ou le discours politique ordinaire
est médiatisé. L’analyse commence a partir du suivi en direct des Trending Topics
(Tendances) sur Twitter, dans des différentes périodes des années 2010, 2012 et 2015, ce qui a
permis la construction de différents archives de hashtags politiques. L’observation d’archives
se réalise par la relation constante entre théorie-analyse-théorie, a partir de laquelle ont été
construits trois intervalles théorico-analytiques qui constituent le corpus de la recherche.
Chaque intervalle théorico-analytique concerne un moment singulier de la réflexion sur la
dimension discursive des hashtags politiques, dans un parcours qui se réalise a partir de la
reprise des discussions entre discours et informatique, entreprises par le francais Michel
Pécheux et son groupe de chercheurs — dont les formulations et les concepts guident cette
recherche — et a comme but 1’articulation entre les notions et les concepts de 1’Analyse de
Discours forgés par ce theoricien avec le développement des milieux informatiques, plus
précisement avec le fonctionnement discursif de I"archive politique sur Twitter. Dans le
premier intervalle thorico-analytique, on analyse le hashtag #onagagné, qui a circulé sur
Twitter frangais dans I’année 2012, lors de 1’élection de Frangois Hollande (PS), a partir d’une
relecture/interprétation de 1’analyse de 1’énoncé on a gagné, réalisée par Michel Pécheux en
1983. Dans le deuxiéme intervalle théorico-analytique, on analyse I’entrelacement des
hashtags  politico-électoraux  suivants:  #dilmamente, #lulamente, #serramente,
#serramilcaras, #agressdondo, #serrarojas et #boladepapelfacts, qui ont circulé sur Twitter
brésilien pendant le second tour des élections présidentielles en 2010, a partir de la
mobilisation de deux dispositifs analytiques, contournés par le découpage du corpus, a
savoir : la rumeur et I’humour politiques. Les analyses de I’humour autant que dispositif
analytique ont conduit a la mobilisation du concept 1’effet de rumeur, consideré I’une des
formes de (re) apropriation par laquelle les sujets ordinaires font du spetacle politique-
médiatique. Dans le troisieme intervalle théorique-analytique on analyse le hashtag
#jesuisnico, qui a circulé sur Twitter frangais en janvier 2015, lors de I’attentat au journal
hebdomadaire Charlie Hebdo, a partir duquel on discute 1’effet de rumeur dans la production
de photomontages qui ont circulé sur Twitter indexés au hashtag #jesuisnico. On décrit, dans
cet intervalle, les déplacements produits par 1’effet de rumeur lors de la construction de
I’image de la figure politique de Nicolas Sarkozy, qui a devenu un « méme» du Twitter. Les
analyses indiquent que les hashtags sont des instruments tecnodiscursifs qui permettent
I’inscription des sujets ordinaires dans 1’espace médiatique numérique, en produisant des
déplacements dans les modes de lecture d’archive aujourd’hui, en ouvrant de I’espace a la
médiatisation du discours politique ordinaire.

Mots-clés: Discours politique ordinaire. Hashtags politiques. Twitter. Rumeur. Humour.
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INTRODUCAO

O meu interesse pelo discurso politico e midiatico é antigo e surgiu quando eu, ainda
na graduacdo, comecei a participar de projetos envolvendo essa tematica. O primeiro deles foi
0 projeto Banco de Dados Midiaticos (CNPg/UEM), coordenado pelos professores Edson
Carlos Romualdo e Maria Célia Cortez Passetti, que ocorreu entre os anos de 2003 e 2005.
Minha primeira atividade nesse projeto foi transcrever o debate dos candidatos ao governo do
Estado do Parang, durante as elei¢des estaduais de 2002. Depois, nesse mesmo projeto, fiquei
encarregada de coletar e digitalizar as capas de dois jornais impressos em circulacdo em
Maringa, durante as eleicdes municipais de 2004. Foi de minha participacdo nesse projeto que
surgiu a inspiracdo para os primeiros gestos de leitura sobe midia e politica, articulados com
as primeiras leituras em Andlise de Discurso. As capas dos jornais sobre as eleicdes
municipais de 2004 foram, entdo, objeto de analise em minha monografia de conclusdo de
curso de graduacdo em Letras Portugués-Francés, na Universidade Estadual de Maringa.

Em 2006, inspirados no projeto Banco de Dados Midiaticos, os coordenadores,
contando com a minha participacdo e a de outros pesquisadores e alunos interessados nas
pesquisas sobre midia e politica, criaram o Grupo de Estudos Politicos e Midiaticos — Gepomi
(CNPg/UEM), atualmente sob a coordenacdo da professora Maria Célia Cortez Passetti. No
Gepomi, grupo do qual faco parte ainda hoje, consolidou-se 0 meu interesse e a minha paixao
pelas discussdes em torno dos discursos politicos e midiaticos.

Sempre vinculada ao Gepomi e participando dos projetos e discussées do grupo sobre
as relacOes entre midia e politica(s), eu me interessava cada vez mais pelos discursos que
circulavam nas redes sociais digitais a respeito das questdes politicas e, sendo socia da dOdiE-
Internet, empresa de criacdo de ambientes digitais, fundada em 2000, comecei a me interessar
pela relacdo entre discursos, politica e internet, afetada pelo ambiente profissional e pelos
estudos em Analise de Discurso que eu vinha realizando academicamente.

De 2006 a 2009, ja4 no mestrado, eu tive por objetivo descrever algumas caracteristicas
e regularidades do que chamei na eépoca de discurso politico eletronico, a partir da analise de
enunciados politicos que circularam no Orkut, Facebook e Youtube, sobre o entdo candidato a
governador do Parana - Roberto Requido (PMDB). Foi nesse periodo que se concretizou,
como um dos meus maiores interesses, 0 desejo de escuta daquilo que os sujeitos comuns
falavam sobre a politica e, evidentemente, sobre os politicos. Naquele periodo, com o
crescimento das midias sociais digitais, percebia que cada vez mais pessoas dos mais variados

lugares e das mais variadas classes sociais comegavam a compor uma discursividade da/sobre
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a politica nos ambientes digitais. Na minha pesquisa de mestrado, tentei nomear esse sujeito,
esbocando o perfil do que chamei de e-eleitor, nomeacdo que abandonei no doutorado, pois
percebi que ndo se tratava apenas de um sujeito vinculado as elei¢cBes, mas de um sujeito
comum que se interessava desde sempre pelas questbes politicas, mas que sO agora
encontrava espacos para o dizer; espacos que ndo se limitavam aos bares, lares e outros
ambientes de conversacdo existentes antes e fora do digital.

A partir das pesquisas iniciadas na dissertacdo, sobre 0s sujeitos que enunciavam nas
midias sociais digitais, defendida em 2009, percebi que investigar esses sujeitos comuns e
andnimos seria, talvez, o caminho para chegar compreender as articulacdes que costuravam,
na atualidade, os discursos politico-midiaticos e o digital. Pensar, entdo, como se dava essa
relacdo, passou a ser o meu objetivo principal e, a partir dai, tomei essa relacdo como
incontornavel para a compreensdo das transformacdes politicas e sociais de nosso tempo,
sobretudo quando pensamos as mudancas ocorridas nas formas de leitura e escritura dos
enunciados politicos.

Vale ressaltar que, em 2006, quando comecei a montar 0 projeto de mestrado, a
internet e 0 campo politico partidario brasileiro ainda estavam desenhando suas primeiras
relacBes. Naquele periodo, a politica profissional ainda se relacionava de forma mais
significativa com a midia tradicional® e o espaco do digital ainda ndo contava com uma
participacdo massiva como vemos hoje, nem tampouco proliferavam tantas midias sociais
digitais ou havia uma articulagdo politica mais concentrada nesses ambientes como ocorre
nesse ano de 2015.

Em 2008, quando eu ja estava no meio de minha pesquisa de mestrado, o cenario
discursivo da internet parecia modificar-se rapidamente, principalmente apds o surgimento do
Twitter e o fortalecimento do uso do Facebook no Brasil. Naquele ano, “o mundo
acompanhou de perto a campanha presidencial entre os candidatos Barack Obama e John
McCain e os efeitos da internet naquela eleicdo. Por meio do Twitter [...] era possivel

acompanhar o que 0s usuérios comentavam da campanha®’ (RECUERO, 2010, p. 12).

! Por midia tradicional entendo os veiculos midiaticos de radiodifusido como: canais de televisdo, radio, jornais
impressos.

2«0 video mashup “Yes, we can” (langado em fevereiro) criado por William do Black Eyed Peas, hibrido de um
discurso proferido pelo entdo candidato Barack Obama durante as primarias de New Hampshire, acompanhado
por uma cancdo e diversas personalidades, rapidamente tornou-se um hit no YouTube. Ao mesmo tempo,
durante essa campanha, protagonizou-se um dos maiores indices de comparecimento de todos os tempos nas
elei¢des americanas.” (RECUERO, 2010).
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Nesse mesmo ano, durante as campanhas majoritarias no Brasil, juntamente com o0s
demais integrantes do Gepomi, construimos um grande arquivo politico-midiatico nacional
para anélises posteriores. Minha funcdo naquele momento foi monitorar e construir o arquivo
referente aos enunciados politico-eleitorais em circulagcdo nas midias sociais digitais. Desse
modo, ainda que minha pesquisa naquele momento estivesse voltada para o campo politico-
midiatico Estadual, eu sempre estive atenta aos movimentos e deslocamentos que iam se
construindo com o crescimento das midias sociais digitais no cenario politico-eleitoral
brasileiro e internacional.

Em 2010, como professora colaboradora da Universidade Estadual do Centro-Oeste,
em Guarapuava, desenvolvi um projeto de pesquisa, no ambito do Departamento de Letras,
intitulado Pequenas falas (des) organizadas: investigacdo sobre o papel das redes sociais
para o discurso politico-eleitoral brasileiro. Foi a partir dessa pesquisa que comecei a
acompanhar o processo eleitoral de 2010 no Twitter, interessando-me especificamente pela
compreenséo da relacdo entre os Trending Topics® e as hashtags® politicas. Nesse mesmo
percurso e momento, apresentei o projeto de pesquisa que deu inicio a esta tese e que,
inicialmente intitulava-se #Eleicoes2010: “‘delimitacoes, inversées e deslocamentos” no
funcionamento da memoria e do arquivo no microblog Twitter.

No projeto apresentado para admissdo no doutorado, no ano de 2011, eu oscilava
ainda entre fechar a discussdo nas eleicdes brasileiras ou partir para analise mais ampla da
relacdo entre os sujeitos comuns, a politica e a midia. Entre as pré-analises que apresentei na
banca de admissdo do doutorado estava, por exemplo, breve aposta analitica que eu vinha
fazendo sobre o funcionamento discursivo do Twitter e 0 modo como as hahstags vinham
tecendo relacGes interessantes entre a tela e a rua. Um dos exemplos de andlise apresentados
nesse projeto foram as faixas de protesto que os sujeitos comuns, cidad&os, carregavam
durante os protestos contra Osni Mubarack, no Egito.

Em 2010 e 2011, simultaneamente a coleta dos tuites sobre as elei¢cdes presidenciais,
eu segui atentamente o caso do Egito, coletando materiais e estudos a ele relacionados, a

partir dos quais eu pude apresentar algumas consideracGes sobre esse sujeito da rua e do

% Os Trending Topics sdo os principais assuntos do momento do Twitter, listados em tempo real para indicar
quais as palavras e temas sdo os mais comentados no momento de utilizacdo. Esse recurso serd explicado de
forma mais detalhada no decorrer do trabalho. No Brasil o Twitter traduziu Trending Topics por Assuntos do
Momento, mas como o termo em inglés ja havia “pegado” por aqui ¢ mais comum a utilizagdo de Trending
Topics, por isso no decorrer do trabalho vou manter o termo em inglés, por ser mais conhecido.

* Uma hashtag é a unido do simbolo # (has) a uma palavra-etiqueta (tag), é se configura como uma técnica para
reunir postagens com 0 mesmo assunto ou tema no interior do ambiente. Na pagina 66 deste trabalho faco uma
explicacdo mais detalhada do termo e de suas caracteristicas discursivas.



20

digital ja no projeto para admissdo no doutorado. E, posteriormente, durante o doutorado,
produzi dois trabalhos sobre essa investigacdo, um deles intitulado, #Mubarak, um protesto
multimididtico, entregue em junho de 2012 para cumprimento de créditos em disciplina do
doutorado, e o outro, intitulado #Mubarak, um protesto multimidiatico: analise discursiva de
enunciados politicos da tela e da rua, apresentado oralmente durante o 2° CIELLI - Coldquio
Internacional de Estudos Linguisticos e Literarios, em junho de 2012, com resumo publicado
nos Anais do evento.

Como se espera de toda pesquisa, de 2010 até o presente momento, muitas
consideracBes iniciais foram reformuladas, repensadas ou até mesmo radicalmente
modificadas, mas nunca perdi de vista que independente do caminho adotado — e nesse
percurso foram muitos 0s caminhos testados — 0 meu interesse era pensar de que modo o
estudo da circulacdo das hashtags politicas no Twitter me permitiriam compreender melhor a
relacdo entre esse sujeito politico comum, das ruas, e agora das telas, com os discursos
politico-midiaticos contemporaneos.

As reformulacgdes ocorreram, sobretudo, na ampliacdo das possibilidades de pensar o
objeto da pesquisa, movimento que surgiu no cotejo dos conceitos base da Analise de
Discurso com as consideracdes linguisticas do discurso digital empreendidos pela professora
Marie-Anne Paveau (PARIS 13) que, como diretora de tese, me acolheu para um periodo de
doutorado sanduiche na Franca, durante o qual pude compreender melhor as reflexdes da
autora na sua elaboracdo de uma Andlise de Discurso Digital (ADN), cujas observacgdes ja
avancadas sobre o que ela chama de tecnologias discursivas me ajudaram a pensar e repensar
o funcionamento discursivo do digital. Também os textos de Marie-Anne Paveau sobre a
tecnodiscursividade do Twitter foram importantes para que eu ganhasse maior seguranga no
trabalho linguistico-discursivo sobre os tuites. Ainda que nem todas as suas reflexdes tenham
sido compativeis ou incorporadas no desenvolvimento desta pesquisa, elas foram de
fundamental importdncia para minhas consideracGes, pois me levaram a teorizar e a
reformular principalmente as discussdes sobre a dimensdo discursiva e linguistica das
hashtags, vistas aqui como elementos tecnodiscursivos.

Também o crescente interesse das pesquisas académicas sobre as midias sociais
digitais no cenario brasileiro foram determinantes para as reformulagcdes em meu projeto de
pesquisa inicial, tendo em vista 0 encaminhamento das relacfes teoricas e politicas que vem
se fortalecendo no Brasil desde as elei¢cBes de 2010, passando pelos protestos ocorridos no
pais em junho de 2013, organizados massivamente pelas midias sociais digitais, até as

recentes elei¢cbes de 2014, que até hoje tem produzido ressonédncias no cenario politico
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brasileiro, pautando manifestacGes e protestos que também parecem se organizar num
continuo entre a rua e os ambientes digitais. Ndo ha duvidas de que também os trabalhos de
pesquisadores da area de comunicacdo social®, contribuiram direta e indiretamente para as
discuss@es aqui apresentadas.

De todo esse percurso, consolidou-se para mim a transformacéo fundamental que os
discursos dos sujeitos usuarios comuns da internet exercem no discurso politico-midiatico
atual e, a partir de leituras sobre o ordinério na politica, sobretudo de autores como Michel
Pécheux e Michel de Certeau, eu investi na escuta do que esses sujeitos efetivamente falam
cotidianamente, ordinariamente, no Twitter, sobre a politica e os politicos, chamando-0s nédo
mais de e-leitores, como ensaiei no mestrado, mas de sujeitos ordinarios, uma vez que a
discussdo sobre a midia e a politica nas midias sociais digitais faz parte do discurso politico
ordinario hoje, instaurando nesses ambientes o politico no ordinéario, no social.

Nesse contexto, busco nesta pesquisa tematizar o funcionamento discursivo de
hashtags e de arquivos politicos no Twitter a partir da consideracdo de que elas sdo elementos
tecnodiscursivos, largamente utilizados por sujeitos comuns e/ou andnimos, 0S Sujeitos
ordinarios, que permitem a construcdo de arquivos politicos antagdnicos em um mesmo
espaco de circulacdo. Essa tematica se situa no contexto mais geral das discussdes politicas
atuais, que buscam compreender as transformacfes que as midias sociais digitais tém
produzido na sociedade contemporanea.

No momento em que eu escrevia essa introducdo, recordei-me de que nas ultimas
semanas havia lido “na internet” duas matérias que tocavam a tematica de fundo desta
pesquisa.

A primeira matéria, publicada pelo site Terra Noticias, intitulava-se Redes sociais
deram voz a legido de imbecis, diz Umberto Eco®. No corpo da matéria, lia-se que o escritor
italiano, Umberto Eco, afirmava que "as redes sociais ddo o direito a palavra a uma “legido de
imbecis” que antes falavam apenas em um bar e depois de uma ta¢a de vinho, sem prejudicar
a coletividade™. De acordo com a mateéria, o escritor declarou ainda, durante o evento em que
recebia o titulo de doutor honoris causa em comunicacéo e cultura na Universidade de Turim,
gue "normalmente, eles [os imbecis] eram imediatamente calados, mas agora eles tém o

mesmo direito a palavra de um Prémio Nobel". Mesmo considerando que possa ter ocorrido

® Destaco aqui as pesquisas de Malini (2007, 2010, 2013) e Recuero (2012), que tem se dedicado e
compartilhado generosamente seus dados de pesquisas sobre hashtags e suas reflexdes tedricas “na rede”,
mesmo quando suas reflexdes ainda ndo estdo necessariamente concluidas.

®Disponivel em:<http://noticias.terra.com.br/educacao/redes-sociais-deram-voz-a-legiao-de-imbecis-diz-
umberto-eco,6fc187¢948a383255d784b70cab16129m6tORCRD.html>. Acesso em 11 jun. 2015.
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uma descontextualizacdo da fala do escritor, pois a matéria é concisa e ndo ficou exatamente
claro se ele falava de um grupo especifico de “imbecis” ou se estava se referindo aos
“usuarios da internet” em geral, fiquei satisfeita, de certo modo, ndo com o teor da afirmacéo,
certamente, mas por perceber que existe uma relevancia social na tentativa que aqui busqueli
de ler, descrever e interpretar o que efetivamente dizem os sujeitos ordinarios, que agora
podem publicar (midiatizando) aquilo que antes estava restrito ao burburinho indefinido do
cotidiano e, sobretudo, o que eles dizem sobre a politica e o politico, o que afeta certamente
“a coletividade”, mas ndo apenas e nem sempre de modo negativo.

A segunda matéria, publicada na Folha de S.Paulo, intitulava-se Uma em cada quatro
noticias publicadas no Twitter é falsa’. E, no corpo da matéria, eram apresentados alguns dos
resultados apontados por um estudo "da Escola de Computagdo Interativa, do Instituo de
Tecnologia da Georgia, em Atlanta, nos EUA" que, entre outros resultados, segundo o jornal
“alarmantes", indicavam que "23,4% da corrente global de tuites ndo tém credibilidade como
informagdo”. Segundo a matéria, 0 estudo sugere, “a partir dos dados coletados”, a
importancia em estudar, por exemplo, a circulagdo do maior “hoax (trote) de noticia” de 2014,
chamado o “apocalipse zumbi do ebola”, que “surgiu em site de parddia jornalistica e chegou
a ecoar pelo noticiario regular de varios paises”, fazendo circular um rumor de que “vitimas
do ebola na Africa se levantavam dos mortos”. Ainda, segundo a matéria, o estudo americano
afirma que "a midia social [Twitter] ganhou proeminéncia como fonte de informacdo, mas
persistem 0s questionamentos sobre a sua capacidade para espalhar boatos e desinformagéo™.

As duas matérias, articuladas ao percurso académico e tedrico apresentado até aqui,
reforcam a relevancia e a minha insisténcia em buscar compreender gquem € esse sujeito
comum, andnimo, ordinario, que utiliza as hashtags para falar e fazer politica e, de que modo
ele o faz, estabelecendo uma forte relagdo com o humor, os rumores e 0s boatos politicos em
circulacdo nas conjunturas politicas atuais.

Em A Invencdo do Cotidiano, De Certeau (1998) apresenta diversos relatos
relacionados as “praticas comuns”. Para o autor interessava delimitar um campo de questoes,
sobretudo das praticas culturais, introduzindo um pensamento "sobre as experiéncias
particulares, as frequentagdes, as solidariedades e as lutas que organizam o espaco onde essas
narracdes [das praticas comuns] vao abrindo um caminho [...]" (1998, p.35). As investigacdes

do autor nascem de um interesse em saber quais "as operacdes dos usuarios supostametne

" Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/mercado/2015/06/1645466-uma-em-cada-4-noticias-no-twitter-
e-falsa.shtml>. Acesso em 20 jun. 2015.
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entregues a passividade e a disciplina” (1998, p.37) e invertem as analises que, naquele
momento, privilegiavam os produtores dos discursos de dominacdo, De Certeau (1998) se
debruga, entdo, sobre as praticas comuns, para poder ai encontrar as "artes de fazer" presentes
no cotidiano. Como escreve o autor, "se € verdade que por toda a parte se estende e se precisa
a rede da "vigilancia“, mais urgentemente ainda € descobrir como é que uma sociedade inteira
ndo se reduz a ela" (DE CERTEAU, 1998, p.41). Desse modo, o autor vai construindo suas
reflexbes em torno das "maneiras de fazer [que] constituem as mil praticas pelas quais os
usuarios se reapropriam do espaco organizado pelas técnicas da producdo sécio-cultural”,
privilegiando uma investigacdo que ndo esta centrada em um interesse do tipo Foucaultiano,
por exemplo, "por ndo se tratar mais de precisar como a violéncia da ordem se transforma em
tecnologia disciplinar, mas de exumar as formas sub-repticias que sdo assumidas pela
criatividade dispersa, tatica e bricoladora dos grupos ou dos individuos presos agora nas redes
da “vigilancia’. Esse modos de proceder e essas astucias de consumidores compdem, no
limite, a rede de uma antidisciplina [...]." (DE CERTEAU, 1998, p.41).

A énfase dada ao sujeito ordinario nesta pesquisa, embora inspirada nas reflexdes de
Michel de Certeau, é considerada aqui no tocante aos efetios de sentidos que se produzem
pela tomada da voz (e de posicdes) daquele que chamo de sujeito ordinario frente ao discurso
politico-midiatico tradicional. E, portanto, a partir de uma visada discursiva - tal como
proposta por Michel Pécheux - que pretendo pensar a relagdo dos sujeitos ordinarios com 0s
modos de ler o arquivo politico hoje, e, mais especificamente, os modos de ler o arquivo
politico do Twitter. O interesse maior é, portanto, pensar o discurso politico nessa
materialidade, mas a partir de uma investigacao que ndo esteja centrada apenas naquilo que 0s
politicos e a midia discursivizam e nem apenas centrada nas “asttcias” dos sujeitos, mas que
considere de que modo os sujeitos ordinarios produzem sentidos outros ao entrar para essa
ordem do discurso do digital.

Nesse contexto, a tese que busco defender é a de que as hashtags sdo instrumentos
tecnodiscursivos (Paveau, 2013) que midiatizam o discurso dos sujeitos ordinarios e
produzem deslocamentos significativos para o campo politico-midiatico nas conjunturas
atuais, sobretudo pela tensdo que se estabelece com os campos da politica e da midia
tradicionais.

Com o intuito de cumprir com os objetivos propostos para este trabalho, acompanhei o
Twitter, em diferentes periodos de movimentagdo politica dos anos de 2010, 2012, 2014 e

2015, e, a partir desse acompanhamento, selecionei e coletei tuites com hashtags politicas que
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me permitiram construir trés arquivos e trés momentos de analises diferentes, mas
interconectados.

A observacéo dos arquivos realiza-se pelo batimento constante entre teoria-anélise-
teoria, a partir do qual foram construidos trés intervalos tedrico-analiticos que constituem o
corpus da pesquisa. Cada intervalo tedrico-analitico diz respeito a um momento singular da
reflexdo tedrica apresentada nas diferentes se¢oes do trabalho.

Na se¢do 1, intitulada A Analise de Discurso e a sua relagdo com a informatica:
aproximacdes teoricas em torno das reflexdes de Michel Pécheux, busco fazer uma
articulacdo dos questionamentos do teorico francés (entre os anos de 1960 e 1980) com a
atualidade do objeto de pesquisa, retomando, principalmente, as discussées do autor sobre a
relacdo discurso e informatica. A partir dessa discussdo, busco tracar os paralelos possiveis
para uma analise discursiva do Twitter, tendo em vista a divisdo social produzida pelo
funcionamento discursivo do arquivo politico hoje.

Na sec¢do 2, cujo titulo Por uma andlise discursiva do Twitter remete a um efeito
fundador, procuro marcar o0 meu posicionamento teérico na defesa de um trabalho discursivo
sobre o Twitter, buscando questionar os efeitos de evidéncia de que estamos diante de um
canal de “informacdo”, cujos “usos” e “interagdes” conectariam 0 mundo em uma conversa
global. Trata-se, nessa se¢do, de tracar a dimensdo discursiva dos perfis, dos Trending Topics
e das hashtags, descrevendo seus modos de funcionamento discursivo e buscando pensar a
diferenca dos perfis politicos, midiaticos e ordinarios a partir de um posicionamento, que ndo
encerra 0s sujeitos ordinarios no lugar de receptores passivos do discurso politico-midiatico.
Nessa mesma secdo, proponho o primeiro intervalo tedrico-analitico, no qual analiso o
surgimento da hashtag #onagagné [#ganhamos], que circulou no Twitter francés no ano de
2012 por ocasido da eleicdo de Francois Hollande (PS), a partir de uma releitura/interpretacéo
da analise do enunciado on a gagné [ganhamos], realizada por Michel Pécheux em 1983, por
ocasido da eleicdo de Francois Mitterand (PS).

Na sec¢do 3, intitulada As clivagens subterraneas na producdo e circulacdo das
hashtags politicas no contexto eleitoral de 2010, inicio com uma discussdo em torno da
divisdo social do arquivo politico no Twitter brasileiro e busco descrever a tensdo que a
entrada em cena dos sujeitos ordinarios produz para o campo politico-midiatico brasileiro. De
um lado, os sujeitos ordinarios que fazem circular suas versdes sobre os episodios politico-
midiaticos e, de outro lado, os profissionais da midia e da politica que ao mesmo tempo em
que procuram compreender e dominar o que eles chamam de “nova audiéncia”, buscam a

deslegitimacéo de seus discursos. Ainda na secdo 3, descrevo de que modo o funcionamento
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discursivo do Twitter permite compreender os deslocamentos que a midiatizacdo do discurso
politico ordinario produz ao se (re) apropriar do espetaculo politico para fazer circular, na
tensdo entre repeticdo/mudanca sentidos variados para um mesmo episodio politico. Nessa
secdo, como continuidade das reflexdes sobre a divisdo social do arquivo politico no Twitter
no contexto eleitoral das elei¢cdes de 2010, proponho o segundo intervalo-tedrico analitico, no
qual analiso o imbricamento das hashtags politicas: #dilmamente, #lulamente, #serramente,
#serramilcaras, #agressdonao, #serrarojas e #boladepapelfacts. A analise do imbricamento das
dessas hashtags realizadas a partir de dois dispositivos analiticos — o rumor politico e 0 humor
—, delineados a partir do recorte do corpus, permitiu a mobilizacdo e a contestacdo de uma
visdo meramente comunicacional do ambiente, focada no jogo verdade-mentira, e, a0 mesmo
tempo, mostrar como 0s sujeitos, a partir de suas filiagcbes em redes de memorias
determinadas, constroem arquivos antagonicos em um mesmo espaco de circulacdo. Nesse
processo, o efeito de rumor passa a ser considerado como um elemento singular do discurso
politico ordinario midiatizado.

Na secdo 4, intitulada Breves consideragoes discursivas sobre a “zueira” no
Twitter: andlises de hashtags e fotomontagens politicas, realizo o Gltimo gesto de analise,
buscando tracar algumas possibilidades para pensar discursivamente a “zueira” politica no
Twitter, tendo em vista a recente focalizacdo das producdes discursivas do Twitter na
circulacdo de fotomontagens indexadas as hashtags. Nessa Ultima secdo, proponho o terceiro
intervalo tedrico-analitico, que tem por objetivo analisar a hashtag #jesuisnico [eu sou nico],
que circulou no Twitter francés em janeiro de 2015, por ocasido do atentado ao jornal francés
Charlie Hebdo. Esse intervalo ndo tem a pretensdo de uma andlise exaustiva ou aprofundada
das complexas questdes politicas que envolveram o atentado ao Charlie Hebdo, muito menos
fechar questdes ou explicacbes sobre o cardter humoristico que atravessou as muitas
discussbes envolvendo o jornal satirico. O objetivo é apenas reafirmar a produtividade do
conceito de efeito de rumor, apresentado na secdo 3, para pensar as mais variadas hashtags
politicas de carater humoristico que circulam no Twitter internacional e ndo apenas no
contexto brasileiro. Esse Ultimo gesto analitico se realizou apenas no intuito de indicar alguns
deslocamentos que comegam a se delinear no arquivo politico do Twitter pela possibilidade
de, além dos 140 caracteres, fazer circular também fotomontagens e producfes outras
realizadas pelos sujeitos ordinarios. Nesse caso especifico, as fotomontagens construiram um
arquivo determinado para a figura politica de Nicolas Sarkozy, que, por ter protagonizado um

episodio politico-miditico, sera o alvo principal da chamada “zueira” do Twitter.
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Por fim, apresento as consideracOes finais da pesquisa, buscando amarrar as
considerac@es parciais que foram se constituindo a partir do desenvolvimento de cada um dos

intervalos tedrico-analiticos ora apresentados.
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1 A ANALISE DE DISCURSO E A SUA RELAGCAO COM A INFORMATICA:
APROXIMAGOES TEORICAS EM TORNO DAS REFLEXOES DE MICHEL
PECHEUX

& JULIANA da SILVEIRA retweetou
vendedora avon™ (ferrematheus - 13 de nov de 2013
Quem é Michel Pécheux nessa vida nessa sociedade

33 1

Para iniciar uma andlise discursiva das hashtags na producdo e na circulagdo do
arquivo® politico no Twitter, considero importante comecar pela retomada de alguns pontos
das discussdes realizadas por Michel Pécheux a proposito dos algoritmos informaticos, que
“desde a criagdo de seu dispositivo da AAD 69 até o desenvolvimento da no¢ao de maquinas
paradoxais” (MALDIDIER, 1990, p. 87) sempre tiveram lugar na teoria do discurso.

Para Michel Pécheux, “[...] o recurso a informaética se inscreve no interior de um
pensamento politico”, que envolvia diretamente 0 modo como podemos produzir ci€ncia ou
fazer a anélise dos discursos (MALDIDIER, 1990, p.87). Tendo em vista o incontornavel
estatuto da tecnologia na producdo de discursos e na producdo da ciéncia na sociedade
contemporanea, busco nesta primeira secdo articular as discussdes iniciais de Michel Pécheux
com o objeto de investigagédo desta pesquisa, que tem estreita relagdo com o desenvolvimento

da informatica e 0 modo como hoje fazemos a andlise dos discursos.

1.1 AAD 69 E O CAVALO DE TROIA DE MICHEL PECHEUX

A ligacdo do trabalho de Michel Pécheux com as questbes relacionadas ao
desenvolvimento da informéatica permeia toda a sua reflexdo tedrica e tem como ponto de
inicio a construcdo do dispositivo de analise apresentado em Analyse automatique du
discours, publicado pelo autor em 1969 (AADG9).

Maldidier (2003) e Paul Henry ([1990] 2010) afirmam que o investimento de Michel
Pécheux no dispositivo de leitura da AAD foi uma estratégia deliberada do autor na tentativa

de construir um instrumento cientifico para interferir nas ciéncias sociais.

Definir um novo instrumento cientifico é para ele [Michel Pécheux] o
melhor meio de evitar a rotina da critica filosofica tradicional. Além do
mais, esta ai, pensa ele, a Unica forma de ter uma chance de ser
compreendido pelos especialistas das ciéncias sociais que sempre recusaram

® Uma discussdo mais aprofundada da nocéo de arquivo politico no Twitter sera realizada na secdo 3.3 deste
trabalho.
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— nem sempre por fracos motivos — as criticas filosoficas tradicionais.
Pécheux debate tanto com os fildsofos quanto com os especialistas das
ciéncias sociais. No entanto, estes dois tipos de interlocutores sdo, para ele,
tendo em vista o estado de sua pesquisa (em particular por causa da divisdo
académica do trabalho intelectual), completamente diferentes. Ndo se pode
debater com uns e outros da mesma maneira. Deste modo podemos
compreender por que, quando se dirige aos especialistas de ciéncias
humanas, Pécheux enfatiza o instrumento. Ele percebe que, se privilegiasse
naquele momento os aspectos teoricos e filosoficos de sua tentativa, seu
debate com esses especialistas centralizar-se-ia neste terreno, e 0
instrumento apareceria como uma simples ilustracdo de seu ponto de vista.
Isto entraria em total contradicdo com sua concepgdo de instrumento
cientifico, ja que este ndo deve ser considerado independente da teoria ou
como uma “aplica¢do” desta. (HENRY, [1990] 2010, p.18)

E por isso, portanto, que Pécheux fara a apresentacio de “seu sistema de analise
automatica do discurso” de forma separada da ‘“‘apresentagdo dos problemas tedricos,
filosoficos (e politicos) que o conduziram a construir este sistema” (HENRY, [1990] 2010, p.
37). Para o0 autor, essa estratégia teve o inconveniente de levar ao uso do sistema informatico
da AAD como um instrumento ou uma ferramenta no sentido empirico, mesmo com o

empenho de Pécheux em impedir esse desvio.

De certo modo ele concebeu seu sistema como uma espécie de “Cavalo de
Troia” destinado a ser introduzido nas ciéncias sociais para provocar uma
reviravolta (algo analogo ao que Foucault tentou com sua “arqueologia” em
relagdo a histéria das ideias). (HENRY, [1990] 2010, p.38).

Helsloot e Hak (2000, p.7) escrevem que o desenvolvimento da AAD,

ao mesmo tempo que contribui para a discussdo entre 0s comunistas sobre a
possibilidade de influenciar o desenvolvimento das ciéncias humanas, recai
sobre o tema bachelardiano da diferenca conceitual entre a "experiéncia"
(pré-cientifica) e a "experimentacdo™ (cientifica) [...]. A critica de Pécheux
ao abandono do empirismo e do formalismo ndo constituem um esforco
unicamente filos6fico - do qual a filosofia marxista participa - mas
igualmente um problema pratico de intervencdo politica nas institui¢des de
pesquisa e ensino
Plon (2005, p. 47), também afirmara em seu texto sobre Pécheux que o famoso Cavalo
de Troia foi “a digna montaria do padre cavaleiro Thomas Herbert”, que se relacionava com
os planos do “imaginario do Estado Maior da Rue d"'Ulm”, que buscavam uma “reconstrugao,
higienizacdo desses adversarios selvagens e barbaros que sdo os dominios da psicologia e da
psicologia social”.
O livro AAD deve ser compreendido, nas palavras de Maldidier (2003, p. 21), como

“um conjunto de proposic¢des alternativas: o dispositivo da andlise do discurso se quer um
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instrumento cientifico; ele é o primeiro modelo de uma maquina de ler que arrancaria a leitura
da subjetividade”.

As problematicas levantadas por Pécheux, até mesmo pelo uso que se fez de seu
sistema no momento inicial de seu surgimento e, sobretudo, pelas criticas internas e externas
que o projeto sofreu, permite-nos ainda hoje levantar questdes sobre o uso dos instrumentos
para pensar a pratica cientifica e, mais especificamente no nosso caso, para pensar as praticas
politicas existentes nos dominios da politica, da midia e dos recursos informaticos que “nao
pararam de se aperfeicoar desde entdo”.

Ao pretender analisar as hashtags politicas em circulacdo no Twitter, n6s nos
colocamos também na tarefa de, ainda que de modo paralelo a nosso objetivo central, pensar o
papel dos instrumentos cientificos, principalmente porque a analise das hashtags tem sido
também um objeto caro aos pesquisadores das ciéncias sociais ligados ao campo da
comunicacdo e das midias sociais, dedicados a compreender e a produzir, talvez, as bases de
uma “nova ciéncia do espirito”.® E, também, porque analisar um ambiente digital como o
Twitter implica considerar que esse ambiente, no movimento de analise, fornece ao
pesquisador seus proprios instrumentos de investigacdo: mecanismos de buscas, aplicativos
de analise, funcgdes estatisticas etc.

Nesse sentido, vale ressaltar que hoje ja temos alguns trabalhos que surgiram no
cenario brasileiro durante a escrita desta tese’, e que tratam das hashtags a partir de
diferentes perspectivas*’, mas considero que eles ndo tiveram como objetivo investigar a
materialidade da hashtag como um elemento de disputa que afeta o discurso politico-
midiatico na sua relacdo com o arquivo e os sujeitos ordinarios da maneira como se apresenta
nesta pesquisa e, inclusive, com os autores aqui mobilizados. Ainda que partam dos mesmos
pressupostos tedricos e tenham base na perspectiva pécheuxtiana®?, esses trabalhos partem de

outros objetivos e promovem algumas aproximacdes tedricas que, no meu ponto de vista,

% Lembramos aqui o langamento no ano de 2014, no Brasil, do livro Esfera Semantica do filésofo Pierre Lévy,
no qual o autor apresenta o IEML (Information Economy Meta Langage), como uma "ferramenta para aumentar
a inteligéncia coletiva mediante o uso de um meio algoritmico". Esse projeto, seguido de perto por pesquisadores
brasileiros do ciberespago, no &mbito das Ciéncias Sociais e da Comunicacdo, parece caminhar em uma direcéo
totalmente inversa daquilo que, em seu tempo, Michel Pécheux propds ao desenvolver sua teoria do discurso e
sua critica ao “estruturalismo generalizado”. Segundo Maldidier (2003, p.29), “ele recusa um método universal
de andlise do espirito humano[...] uma Ciéncia das ciéncias que ignoraria o essencial, as relagdes sociais, de que
fala o materialismo histdrico. Seu ‘estruturalismo’ ndo sera desta espécie”.

19vale ressaltar aqui que esta pesquisa teve inicio no ano de 2010, quando foi construido o arquivo bruto e, até a
sua publicacdo final, nem sempre foi possivel realizar um acompanhamento minucioso de todos os trabalhos
publicados sobre o tema, mesmo porque ndo é objetivo desta pesquisa realizar um estado da arte sobre a
tematica, mas sim propor uma observacao singular do objeto de andlise.

1 Entre elas cito os trabalhos de Moreira (2012); Malini (2013) e Recuero (2014).

12 Como ocorre com a pesquisa de Mestrado de Moreira (2012), por exemplo.
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exigiriam a producdo de um deslocamento mais cuidadoso na aproximacdo de conceitos como
“convergéncia” e “interacdo”, por exemplo, uma vez que 0 maior intuito aqui é justamente
sair da evidéncia da “intera¢dao” proporcionada pelas hashtags e trata-las como tecnodiscurso,
como propde Paveau (2013). Nesse sentido, procuro me distanciar substancialmente da
abordagem do digital feita por autores Pierre Levy, Henry Jenkins e outros autores do
ciberespaco que operam com as nocdes de interacdo e convergéncia midiatica, dado que meu
objetivo ndo é discutir essas questdes.

Outro fator que distingue esta investigacdo das pesquisas j& existentes sobre as
hashtags, até onde tomei conhecimento, é que ndo considero as hashtags, sobretudo as
politicas que me interessam mais especificamente, com base em um foco arquivista do ponto
de vista da biblioteconomia, por exemplo, nem como algo puramente técnico da organizagdo
dos ambientes, mas sim do ponto de vista puramente discursivo. Isso significa que as
hashtags politicas ndo se relacionam, para mim, com uma noc¢éo informacional e arquivista de
“informacdes”, mas, sobretudo, com um desejo de partilha dos sujeitos ordinarios sobre 0s
sentidos, que leva ao efeito de rumor, como busco mostrar nas analises aqui apresentadas.

N&o desconsidero, portanto, que a analise de hashtags no Twitter hoje conta com
inimeras pesquisas, sobretudo as que utilizam os sistemas informaticos e aplicativos que
seguem 0 método estritamente estrutural e de analise de contelido™. Esses sistemas, embora
tenham contribuido significativamente para as analises e a compreensdo das redes sociais
digitais (sobretudo por sua sofisticacdo e proximidade dos conceitos tedricos das ciéncias da
comunicacdo e sociais atuais), ainda tém deixado de lado muitas questdes que tocam a
materialidade discursiva, ou seja, “as condi¢des verbais da producdo do objeto, que envolve o
processo discursivo instalado historicamente na contemporaneidade” (ORLANDI, 2012b,
p.48).

Entendo, assim, que a importancia do programa de Andalise Automatica de Discurso de
Michel Pécheux, se nédo teve continuidade no dominio da informatica e nem do dominio da
filosofia, teve o meérito de permitir a afirmacdo de que a relacdo entre o discurso e 0s
algoritmos informéticos ndo é nunca uma relacdo que se possa compreender de qualquer
maneira. Desse modo, a “aventura tedrica” de Michel Pécheux, nas palavras de Maldidier
(2003, p. 24), foi “so6 o primeiro momento de um itinerario. Ele comega apenas a teoria do
discurso”, e, embora (ou porque) ele tenha apresentado suas falhas e tenha sido sempre objeto

de retificacOes, ele permitiu a Michel Pécheux demonstrar que

3 Fragoso; Recuero; Amaral (2011) e Malini (2013).
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a maquina discursiva ndo tem nada da maquina universal para analisar
discursos, esperada desde sempre pelos tecnocratas; trata-se antes, segundo a
expressao de Althusser, de “mudanca de terreno”, apoiando-se sobre a
linguistica e a informaética, sem fazer delas simples ferramentas. Para além
das obje¢des de toda a espécie que o procedimento fara surgir, nele como
nos outros, o essencial ja esta la: o discurso ndo se da na evidéncia desses
encadeamentos; é preciso desconstruir a discursividade para tentar apreendé-
lo. (MALDIDIER, 2003, p. 24-25)

Michel Pécheux falara sobre essa “mudanca de terreno” no artigo Analise de discurso
e informatica'®, sequndo o qual mudar de terreno significava, naquele contexto, modificar a
pratica cientifica no momento histérico em que a Analise de Discurso colocava em questdo a
“evidéncia logico-empirica da leitura”, apoiada sobre as questdes abertas pelo movimento

estruturalista europeu dos anos sessenta que,

[...] abria a questdo de saber o que é falar, escutar e ler, através desses
conceitos como aqueles da “leitura sintomética” e do “efeito de discurso’, e
das palavras de ordem teérica como aquela da “retomada da eficacia de uma
estrutura sobre seus efeitos, através de seus efeitos’. [...] 0 apoio estratégico
sobre o estruturalismo linguistico estava claramente reivindicado: se era o
caso de analisar o “discurso inconsciente” das ideologias, a linguistica
estrutural, ciéncia moderna da época, aparecia como 0 meio cientifico
privilegiado de uma mudanca de terreno. (PECHEUX, [1981] 2011, p. 277).

No contexto acima destacado, o foco do programa da AAD, segundo Pécheux ([1990]
2010) “publicado em 1969 e informaticamente operacional a partir de 19717, foi uma das
tentativas dele e de seu grupo de “levar a ‘linguistica moderna” a sério”, 0 que ele fez até as
ultimas consequéncias, sobretudo quando mais tarde fara a critica dos elementos que levaram
o estruturalismo a manter “narcisicamente” uma aparéncia de “’ciéncia régia’, negando como
de hébito sua propria posi¢do de interpretagdo” (PECHEUX, [1983] 2006, p.47).

A despeito das inimeras criticas feitas ao programa AAD 69, a construcdo desse
sistema informético de leitura permitiu determinar, ja naquele periodo, que as propriedades
das linguas naturais (ambiguidades, metaforas, deslizamentos), s&o propriedades
“incontornaveis” para a analise de discurso e, por isso, ela deve escapar de “toda perspectiva

estritamente informacional, documentaria ou “intelectiva”. Um corpus de arquivo textual ndo
¢ um banco de dados”, dird Pécheux ([1981] 2011, p. 281).

4 «Texto publicado originalmente em Actes Du Congrés international: “informatique et sciences humaines”,
Liege, LASLA, 1981.” (Pécheux, 2011, p, 275).
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Superada a fase de empreendimentos do dispositivo de analise automatica dos
discursos, 0 que passa a ser evitado € entdo um retorno aos procedimentos da AAD 69 que
teriam se aproximado das evidéncias empirico-l6gicas da leitura, considerando a informética
como uma “protese da leitura, maquina de lavar textos, ou aparelho de raio-x!” (PECHEUX,
[1981] 2011, p. 281). Nesse sentido, a discussdo, a partir da proposta tedrico-critica de Michel
Pécheux, que colocou em cheque a operacionalidade da analise automatica do discurso da
forma como foi elaborada em sua fase inicial, permite, ainda hoje, evitar o uso meramente
instrumental dos aplicativos e dos recursos para a leitura de arquivos e, nesse contexto, ela
afeta a forma como as hashtags serdo compreendidas no seu aspecto “investigavel” e de
acordo com o seu posicionamento entre os assuntos do momento do Twitter.

Embora muitas dessas ferramentas sejam indispensaveis para a operacdo manualmente
problematica no tratamento dos “dados” textuais das midias sociais digitais, inseridas no
contexto atual da chamada big data’®, é preciso buscar um caminho que ndo se afaste da
consideracdo de que um instrumento informatico (técnico) ndo pode ser considerado um
instrumento cientifico se ele ndo puder ser “reinventado, [deve] poder ser "apropriado” pela
teoria que ele [tiver] em vista” (HENRY, ([1990] 2010, p.17).

Nesse contexto, permanecemos levando a sério a consideracdo de que “a informatica
pode representar a mais grave das ameacas... a menos que a utilizemos como uma arma para
defender os espagos ndo fechados dos sentidos” (MALDIDIER, 2003, p. 89).

1.2 LER O ARQUIVO HOJE: DOS “QUIPROQUOS” E “CLIVAGENS SUBTERRANEAS”
DO ARQUIVO DIGITAL

Como destacado na subsecdo anterior, desde o seu empreendimento inicial, a Analise
de Discurso foi um campo de exploracdo permeado de retornos e reformulacgdes, que levaram
ao momento historico descrito por Maldidier (2003) como “a desconstrucdo domesticada -
1980-1983”. Os textos e reflexdes desse periodo nos levam para a via aberta das discussdes de

Michel Pécheux e do grupo de pesquisadores envolvidos com o0 RCP - ADELA (Analyse de

1> Segundo a engenheira e especialista em Marketing Digital, Martha Gabriel, “temos presenciado nos Gltimos
anos o surgimento de um fenémeno inédito na histéria da humanidade: o big data. (...) Nunca na histéria da
humanidade gerou-se tantos dados sobre tudo (volume), provenientes de tantos dispositivos e fontes distintas
(variedade), em uma velocidade tdo grande (velocidade). Segundo Kede, 90% dos dados existentes no mundo
hoje foram gerados nos Gltimos 2 anos e 80% sdo dados ndo—estruturados.” Para a autora, no entanto, o desafio é
“extrair valor” dessa infinidade de dados, uma vez que as “ferramentas de computagdo tradicional ndo sdo
capazes de lidar com o big data”, o que leva a chamada “Computagdo Cognitiva a encontrar no big data o paraiso
para florescer” (GABRIEL, 2014).
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Discours et Lecture D”Archive), cujo tema central era justamente a leitura vista em sua
relacdo com o arquivo. Nesse contexto, Michel Pécheux escrevera o seu famoso texto Lire
I"archive aujourd”hui que, segundo Denise Maldidier, foi o verdadeiro “manifesto da RCP no

inverno de 19817, escrito

sob o signo de Michel de Certeau. No Invencdo do Cotidiano, este tinha
analisado maravilhosamente a “depredacao” da leitura. A reflexdo de Michel
Pécheux sobre a leitura se situa no cruzamento da interrogacdo de sempre
sobre o discurso e de sua andlise da conjuntura desse comego dos anos 80,
em que domina a chegada, desta vez macica e durdvel, do desenvolvimento
da informatica, sua proliferacdo “previsivel”’, a vinda de desordens
impensadas em toda a sociedade. (2003, p. 75)

E interessante observar o carater de atualidade das discussbes de Pécheux sobre a
leitura do arquivo com o desenvolvimento da informatica. Como bem destacam Gallo,
Schmitt e Souza (2005, p.251), “o leitor que ndo tiver a referéncia bibliografica, podera toma-
lo, sem duvida, por um texto produzido neste século XXI”, isso porque ele nos permite pensar
como a “divisdo social do trabalho de leitura” continua ainda hoje produzindo seus efeitos.

Ainda que seja possivel reconhecer o esfor¢o de muitos pesquisadores em diminuir o
fosso entre as duas culturas, que “a tradi¢do escolar-universitaria designa respectivamente
como a ‘literdria’ e a ‘cientifica” (PECHEUX, [1981] 2010, p.50), ndo se pode deixar de
reconhecer que a distancia entre essas duas culturas é ainda atual.

Tal divisdo €, nos dias atuais, uma problematica que precisa ser encarada e homeada
mais explicitamente®’, inclusive em suas ramificacBes, e, de nossa parte, o interesse recai
especificamente na observacdo do modo como uma divisao social das leituras de arquivo
afetam diretamente o campo politico, com suas incontaveis batalhas pela producdo do
“sentido verdadeiro”. Considero, portanto, que a circulacdo das hashtags politicas no Twitter
mantém estreita relacdo com essa divisdo social da leitura de arquivo, uma vez que ela
permite observar as diferentes maneiras de ler (escrever, manter, calar e fazer circular) o
arquivo politico hoje.

Michel Pécheux ([1981] 2010, p. 49) visava examinar o desenvolvimento das questdes
que envolviam, no inicio da década de 1980, a “analise dos discursos, textos e arquivos,

interrogando-se sobre as relagdes entre o aspecto historico e psicologico (‘linguageiro’ no

16 Manifesto que, como referencia Pécheux ([1981] 2010), em nota de rodapé, é fruto de inGimeros debates com
0s outros pesquisadores como: Bernard Conein, Jean-Jacques Courtine, Frangois Gadet, Jacques Guilhamou,
Claudine Haroche, Paul Henry, Mirelle Lagarrigue, Jacqueline Leon, Denise Maldidier e Jean-Marie Marandin.
Y'E 0 que também considera Costa (2008), quando provoca os pesquisadores atuais, a partir da leitura de Ler o
arquivo hoje, de Pécheux, a produzirem leituras de arquivos “sem praticas reducionistas”.
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sentido amplo) ligado a leitura de arquivos, 0 aspecto matematico e informatico ligado ao
tratamento dos documentos textuais € o avango das pesquisas em linguistica formal”.
Para o autor, a divisdo social entre os “literarios” ¢ os “cientistas’ ndo era casual, uma

vez que se inscrevia em uma

relacdo de dominacdo politica: a alguns, o direito de produzir leituras
originais, logo “interpretacdes”, constituindo, ao mesmo tempo, atos
politicos (sustentando ou afrontando o poder local): a outros, a tarefa
subalterna de preparar e de sustentar, pelos gestos anénimos de tratamento
“literal” dos documentos, as ditas “interpretagdes”... (PECHEUX, [1981]
2010, p. 52-53)

Por tradi¢do, os “literatos” seriam os profissionais da leitura de arquivos, pois seriam
eles aqueles capazes de “contornar a propria questdo da leitura regulando-a”. Os “literatos”
seriam, assim, os “historiadores, filosofos, pessoas de letras”, que praticam cada qual “sua”
propria leitura e, assim, acabam por construir “o seu mundo de arquivos” (PECHEUX, [1981]
2010, p. 50).

Pécheux escreve que, a “proliferagao previsivel dos “'métodos de tratamento de textos”
induzidos pela desordem informatica que se [preparava] em nossas sociedades” (PECHEUX,
[1981] 2010, p.53) estava, na década de oitenta, colocando a tradi¢do dos grandes praticantes
do arquivo em uma posicao delicada; esses estavam sendo isolados politica e culturalmente.
Segundo o autor, o isolamento ocorria tanto pela inscricdo dos leitores profissionais de
arquivo na formagdo dominante literdria, quanto pela “arrogincia e a condescendéncia
fobicas” que eles apresentavam fato que certamente contribuia para que os literatos fossem
considerados “incompreensiveis”. Nesse contexto, os cientistas, com sua “paciente e mordaz
modéstia utilitaria’”, tinham “o futuro diante deles™®” (PECHEUX , [1981] 2010, p.53-54).

O autor questiona, assim, tanto os literarios quanto os cientistas, perguntando aos
primeiros até quando eles achavam que “viveriam isolados em seu mundo de arquivo”, se
distanciando da “adversidade que ameaga historicamente a memoria € o pensamento” e, a0S
segundos, até quando acreditavam que poderiam “fugir da questdo de saber a quem eles
servem e quem os utiliza.”(PECHEUX, [1981] 2010, p.56).

Essa divisdo social da leitura do arquivo é tratada também por Michel de Certeau, que

defende a necessidade de “reconduzir as praticas e as linguas cientificas para seu pais de

8 Lembramos aqui o artigo de Grandjean (2013): “Il n’y aura pas de bonnes formations en humanités
numériques tant qu’il n’y aura pas de bonnes recherches!”, ou, ainda, o artigo de Stiegler (2013), que fala sobre o
futuro do digital nas pesquisas universitarias. Os textos mostram que a questdo da leitura de dados e a
emergéncia do digital ainda sdo alvo de diversas disputas no meio académico.
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origem, a everyday life, a vida cotidiana” (CERTEAU, 1998, p.64). Para o autor, a ciéncia se

separa da cultura, apontando-a como o seu resto.

Desde que a cientificidade se atribuiu lugares proprios e apropriaveis por
projetos racionais capazes de colocar zombeteiramente os seus modos de
proceder, 0s seus objetos formais e as condicdes de sua falsificacdo, desde
que ela se fundou como uma pluralidade de campos limitados e distintos, em
suma, desde que ndo é mais do tipo teoldgico, a ciéncia constituiu o todo
COMO O Seu resto, e este resto se tornou o0 que agora denominamos a cultura.
Esta clivagem organiza a modernidade. Recorta-a em insularidades
cientificas e dominantes sobre um fundo de "resisténcias" préaticas e de
simbolizagdes irredutiveis ao pensamento; Ainda que a ambicéo da “ciéncia”
vise conquistar este "resto™ a partir dos espacos onde se exercem o0s poderes
de nossos saberes, ainda que, para preparar a realizacdo integral deste
império, haja reconhecimentos que inventariam as regides fronteiricas e
ligam assim o claro ao obscuro [...] a ruptura que as institui¢oes cientificas
produziram entre linguas artificiais de uma operatividade regulada e falares
do corpo social jamais cessou de ser o foco de guerras ou de compromissos.
Esta linha divisoria, alids mutavel, continua sendo estratégica nos combates
para confirmar ou contestar os poderes das técnicas sobre as praticas sociais.
Ela separa as linguas artificiais, que articulam os procedimentos de um saber
especificado e as linguas naturais que organizam a atividade significante
comum." (CERTEAU, 1998, p. 65)

Para Michel de Certeau, era necessario que peritos e fil6sofos assumissem a tarefa de

mediadores entre um saber e a sociedade.

[...] o primeiro enquanto introduz a sua especialidade na area mais vasta e
complexa de decisbes sécio-politicas, o segundo enquanto reinstaura,
relativamente a uma técnica particular (matematica, l6gica, psiquiatria,
historia etc.) a pertinéncia de interrogacbes gerais. No perito, uma
competéncia se transmuta em autoridade social; no fildsofo, as questdes
banais se tornam um principio de suspeita num terreno técnico. (CERTEAU,
1998, p.65-66)

Desses apontamentos, entendo que tanto Pécheux ([1981] 2010) quanto De Certeau
(1998) alertavam que a prevaléncia de um dominio sobre o outro seria prejudicial para as
questBes da leitura, ja que, no caso, por exemplo, de um predominio do técnico, as questdes
ordinarias e os questionamentos filosoficos ndo estariam sendo considerados. Era preciso,
pois, chamar a atencdo para uma escuta do ordinario. Para o fato de que em uma sociedade

tecnocratica como a nossa

0 perito prolifera a ponto de se tornar a sua figura generalizada, tensionada
entre a exigéncia de uma crescente especializacdo e a de uma comunicacao
tanto mais necessaria. Ele eclipsa (e de certo modo substitui) o filésofo,
ontem o especialista universal. (CERTEAU, 1998, p. 66)

Também Michel Pécheux,
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nos mostra que, na contemporaneidade, a leitura do arquivo pode nos
posicionar, enquanto sujeitos, em uma cultura denominada ‘“cultura
cientifica”, por oposicdo aquela que vinha prevalecendo até entdo,
denominada “cultura literaria”, responsavel pela composi¢do do arquivo
literario. (GALLO; NECKEL, 2012, p.11)

Trata-se, no fundo, das diferentes maneiras de ler o arquivo e, também, de saber os
procedimentos politicos e sociais que afetam a questdo da leitura do arquivo nos dias atuais.
Encontrar, assim, sua area de dominancia.

Para Pécheux ([1981] 2010, p. 56-57), tanto um como outro lado ignoram ou recusam
a materialidade especifica da lingua. De um lado, os literatos que operam “nas evidéncias de
leitura que atravessam a materialidade do texto, sempre tido como linguisticamente
transparente”; de outro lado, os cientistas que, por “precaucdes ‘metodoldgicas’™, tendem a
ignorar o fato mesmo da lingua, e destina-se a trata-la como uma materialidade qualquer”.

O autor defende, nesse contexto, que a linguistica — considerada uma disciplina de
entremeio — ndo poderd se dispor nem do lado de literatos, nem do lado dos cientistas, uma

vez que o fato da lingua teria sido “subestimado” pelos dois projetos de leitura de arquivo.

E a existéncia desta materialidade da lingua na discursividade do arquivo
que é urgente se consagrar: 0 objetivo é o de desenvolver praticas
diversificadas de trabalhos sobre o arquivo textual, reconhecendo as
preocupagdes do historiador tanto quanto as do linguista ou do matematico-
técnico em saber valer, face aos riscos redutores do trabalho com a
informatica — e, logo, também nele — os interesses histdricos, politicos e
culturais levados pelas préaticas de leitura de arquivo. (PECHEUX, [1981]
2010, p.58)

O trabalho de articulacdo da leitura do arquivo leva, segundo Pécheux (2006, p.48), a
uma necessidade de se trabalhar no entremeio das praticas de analise: entre a estrutura e o
acontecimento. Ao fazer uma revisao critica sobre os modos como o estruturalismo politico
havia criado sua relacdo com o Estado, o autor dird que a grande forca dessa revisdao era

justamente o fato de que ela obrigaria

[...] os olhares a se voltarem para o que se passa realmente “em baixo”, nos
espacos infraestatais que constituem o ordinario das massas, especialmente
em periodo de crise. Em historia, em sociologia € mesmo nos estudos
literarios, aparece cada vez mais explicitamente a preocupacédo de se colocar
em posicéo de entender esse discurso, a maior parte das vezes silencioso, da
urgéncia as voltas com os mecanismos de sobrevivéncia; trata-se, para além
da leitura dos Grandes Textos (da Ciéncia, do Direito, do Estado), de se por
na escuta das circulagdes cotidianas, tomadas no ordinario do sentido (cf.,
por exemplo, De Certeau, A invencdo do Cotidiano, 1980).
Simultaneamente, 0 risco que comporta esse mesmo movimento € bastante
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evidente: € o que consiste em seguir a linha de maior inclinacdo ideoldgica e
se conceber esse registro do ordinario do sentido como um fato de natureza
psico-bioldgica, inscrito em uma discursividade logicamente estabilizada.
Logo, o risco de um retorno fantastico para os positivismos e filosofias da
consciéncia. [...] Encarada seriamente (isto é, de outro modo que apenas uma
simples troca cultural) essa aproximagédo engaja concretamente maneiras de
trabalhar sobre as materialidades discursivas, implicadas em rituais
ideoldgicos, nos discursos filosoficos, em enunciados politicos, nas formas
culturais e estéticas, através de suas relagdes com o cotidiano, com o
ordinario do sentido. Esse projeto s6 pode tomar consciéncia se ele
permanecer prudentemente distanciado de qualquer ciéncia régia presente ou
futura (quer se trate de positivismos ou de ontologias marxistas)
(PECHEUX, [1983] 2006, p. 48-49).

Segundo propGe Pécheux, para evitar “alguns desses riscos” seria de importante uma
aproximacdo, tedrica e de procedimentos, entre “as praticas da “andlise da linguagem
ordinaria” (na perspectiva anti-positivista que se pode tirar da obra de Wittgenstein) e as
praticas de “leitura” de arranjos discursivo-textuais (oriundas de abordagens estruturais)”
(PECHEUX, [1983] 2006, p. 49).

Cabe aqui observar que a preocupacdo de Pécheux, no ano de 1982, com a leitura de
arquivos, tendo em vista um trabalho de entremeio que ndo desconsiderasse 0 recurso a
informatica, ¢ também fruto do cenario “previsivel que a desordem informatica preparava”
(PECHEUX, [1981] 2010).

De fato, essa desordem informaética parece ter tido seu inicio dois anos depois, uma
vez que

1984 é o0 ano em que a rede global de computadores é nomeada de Protocolo
Internet. Antes, no dia 1° de janeiro de 1983, os militares deixam a Arpanet
para criar a MilNet2. A Internet — criada originalmente como uma maquina
de combate — era um dispositivo de monitoramento e controle. Mas foi
tomada de assalto por micropoliticas estranhas, fazendo da rede um meio de
vida e uma méaquina de cooperagdo social, por intermédio da multiplicagdo
de grupos de discussdo na usenet e nas BBSs (de quem as atuais redes
sociais se originam), tornando a entdo Arpanet um dispositivo de producdo
de relagGes, de afetos, de cooperacdo e de trocas de conhecimentos
micropoliticos, e ndo apenas um meio de transporte de informacGes
cientificas, financeiras e militares. [...] Nao se trata, portanto, de ver em 1984
um momento moral de rompimento da Internet. Ou seja, ver a primeira rede,
a militar, como bélica, e a segunda, a cientifica, como a difusdo da
cooperacdo social. Na verdade, a formacdo de classe que agita a rede —
misturando os ativistas da contracultura aos pesquisadores universitarios aos
militares do Departamento de Defesa Americano — faz a Internet viver,
desde o seu inicio em 1969, uma tensdo constante de diferentes movimentos
e poderes. (MALINI e ANTOUN, 2013, p.19)

No contexto de criagdo do chamado “ciberespaco”, podemos identificar uma nova

configuracdo que insere a questdo da leitura do arquivo no coracdo das disputas politicas e
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culturais das sociedades ocidentais, isso porque a passagem da rede militar para a cientifica —
que ja tratava suas outras disputas na construcdo e manutencdo de arquivos - ndo se da de
modo direto e sem conflitos; é apenas o inicio de uma nova maneira de acessar, publicar e
relacionar dados que convocava novas formas de relagbes sociais, interferindo em suas
praticas.

Segundo Malini e Antoun (2013, p. 17-18), a cultura hacker do modem e da telefonia,
nascida ainda nos anos 1970, multiplicou as "conexdes entre micro-nos que fazem outros usos
da rede (inclusive os usos terriveis e escandalosos)".

A partir dessas conexdes, 0s ativistas buscavam desenvolver tecnologias que
interferissem, via imprensa alternativa, nos modos de "agdo coletiva e produ¢do comum de

linguagens", sendo que na

[...] historia da militancia politica, a Internet dos grupos de discussdo vai
inaugurar a politica de vazamento como modus operandi para fazer chegar
aos diferentes usuérios de todo o mundo as informagdes privilegiadas sobre a
situacdo social de regimes politicos fechados, a critica a poderes econdémicos
e militares num contexto de bipolaridade mundial, ou mesmo ser base de
sustentacdo da articulagdo politica de movimentos feministas, ambientalistas
e estudantis, amparados em torno de instituicbes ndo governamentais que
usam as BBSs e a Usenet para organizar suas lutas ou para vazar noticias
gue sofrem barreiras das censuras politicas e econémicas locais. (MALINI;
ANTOUN, 2013, p.20)

Considerar esse cenario e o fato de que a disputa pelo controle (abertura ou
fechamento) da rede ainda esta em andamento nos dias atuais, nos permite compreender que a
disputa pela “informagdo” na chamada “sociedade do conhecimento” remete-nos “as [novas]
clivagens subterrdneas” que se instauram nas maneiras diversas de “ler o arquivo”
(PECHEUX, [1981] 2010, p. 51). Maneiras que ainda estdo em disputa na sociedade

capitalista atual.

Com a invencéo do ciberespaco, a guerra de informacéo ocorre de modo
subterraneo, entre aqueles que possuem centrais de comunica¢do mediadas
por computador. Em sintese: os hackers de narrativas fazem dos grupos de
discussdo uma estrutura de midia que permite a toda informagdo vazar nas
mais distintas comunidades virtuais; ao mesmo tempo, peritos em
programacao computacional — os hackers de codigo — ndo param de inventar
linhas de comando que tornam a Internet mais livre, num periodo em que a
ideologia proprietaria em torno dos direitos autorais se intensifica entre os
desenvolvedores de tecnologia. (MALINI; AUTOUN, 2013, p. 21, grifo
meu).

Os chamados “ciberativistas” ¢ “midialivristas” atuam, de um lado, se organizando

dentro do paradigma da radiodifusdo, a partir de praticas alternativas e antagonistas "em
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relacdo ao modo de fazer comunicacdo dos conglomerados empresariais transnacionais e
nacionais de midia (que controlam a opinido publica desde o nivel local até o internacional)”
de outro lado, reunindo-se pelo processo de colaboragdo social em rede e de tecnologias
informaticas, construindo "dispositivos digitais, tecnologias e processos compartilhados de
comunicacdo” (MALINI; AUTOUN, 2013, p. 22).

Os dois movimentos buscam, sobretudo, produzir "um mundo sem intermediarios da
cultura, baseada na producéo livre e incessante do comum, sem quaisquer niveis de hierarquia
que reproduza exclusivamente a dindmica de comunica¢do um-todos.” (MALINI; AUTOUN,
2013, p.23), tendo como base comum as lutas antidisciplinares dos anos 60 e 70 do século
XX.

Esses dois tipos de midialivrismo sdo coirmdos num movimento de
"liberagdo da voz" do modelo de radiodifusdo, concentrador e monopolista,
cujo apogeu ocorre durante toda a década de 80. Uma liberagdo da
concepcdo do "homem-midiatizado™ e a sua subsuncdo as estratégias da
espetacularizacdo de massa, tdo bem caracterizada por Gui Debord. O
midialivrista é o hacker das narrativas, um tipo de sujeito que produz,
continuamente, narrativas sobre acontecimentos sociais que destoam das
visdes editadas pelos jornais, canais de TV e emissoras de radio de grandes
conglomerados de comunicagdo. Em muitos momentos, esses hackers
captam a dimensdo hype de uma noticia para lhe dar outro valor, um outro
significado, uma outra percepgdo, que funcionam como ruidos do sentido
originario da mensagem atribuido pelos meios de comunicacdo de massa.
Essa narrativa hackeada, ao ser submetida ao compartilhamento do muitos-
muitos, gera um ruido cujo principal valor é de dispor uma visdo multipla,
conflitiva, subjetiva e perspectiva sobre 0 acontecimento passado e sobre 0s
desdobramentos futuros de um fato. (MALINI; AUTOUN, 2013, p, 23)

A partir do exposto é possivel afirmar que, na contemporaneidade, estamos diante de
outras maneiras, igualmente contraditorias, de ler o arquivo politico e cultural de nossa
sociedade. No entanto, ainda é preciso cautela para compreender as transformacdes, bem
como as forgas politicas efetivamente atuantes e dominantes no cenério técnico atual.

PEQUENO (2015, p.8), em uma interpretacdo do termo clivagens subterraneas, tal
qgual elaborado por Michel Pécheux, defende que as clivagens subterraneas estdo
estreitamente ligadas ao Arquivo, "na medida em que o0 materializam tecnicamente,
produzindo um tipo (e ndo outro) de acesso, e de circulagcdo”. O autor chama, ainda, a nossa
atencdo para o fato de que, ao falar do funcionamento politico da academia, Pé&cheux também
falava do funcionamento geral da lingua e, nesse sentido, o termo clivagens subterraneas seria

um indice de “algo material no &mago das institui¢des”. Para o autor,
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0 Arquivo, como sustentador e configurador das clivagens subterraneas, ndo
formula os arquivos (as colegdes, os bancos de dados, as bibliotecas) a partir
da selegdo dos sujeitos que os “controlam”. Essa, nos parece, € proxima da
nocdo foucaultiana de arquivo como dispositivo de controle, e aparato do
poder. O que defendemos € que a selecdo, o recorte, a circulacdo, é operada,
justamente, na transparéncia do aspecto técnico. Ou seja: ndo se trata ai, do
gesto de leitura de sujeitos, dos recortes realizados por aqueles que estdo no
controle dos acervos, dos bancos de dados, dos arquivos. Mas, como
Pécheux mesmo nos aponta, se trata de que “os conflitos explicitos remetem
em surdina a clivagens subterraneas entre maneiras diferentes, ou mesmo
contraditdrias, de ler o arquivo” Se trata, portanto, de algo que opera uma
selecdo anterior ao acesso dos sujeitos. Essa operacdo &, ela propria,
obviamente, resultado de dispositivos tecnoldgicos também produzidos por
gestos interpretativos. Dai: clivagens subterraneas, entendidas aqui como
escavacdes, operacOes técnicas de preparagdo do terreno onde se formulam
as disputas e negociacGes que Pécheux descreve em Ler o Arquivo Hoje
(PEQUENDO, 2015, p.22.).

Essa leitura é pertinente uma vez que busca chamar a atengdo para 0s esquecimentos
constitutivos das leituras de arquivos no ambito do digital, j& que, como também busco
ressaltar no decorrer das analises das hashtags em circulacdo no Twitter, ainda que 0s sujeitos
construam 0s seus arquivos e facam as suas sele¢cdes sobre aquilo que circula no ambiente,
segue apagado para eles as selecOes anteriores ao seu acesso. Nesse sentido, é produtivo
pensar que, nas conjunturas tecnoldgicas atuais, as clivagens subterraneas sdo “os dispositivos
técnicos de configuracdo das possibilidades materiais dessa leitura” (PEQUENO, 2015, p.
31), ou seja, os dispositivos produzem o efeito de transparéncia daquilo que lemos, enquanto
as lutas, escavacoes, divisdes e classificaches que operam 0 arquivo sdo realizadas “em
surdina”, como bem descreve Pequeno (2015, p. 30-32).

Nesse aspecto, é também interessante observar esse carater sempre contraditério das
outras maneiras com que o digital permite a inscricdo dos sujeitos nos processos de leitura dos
arquivos. De certa forma, as midias sociais digitais, entre elas o Twitter, mesmo sendo
totalmente regidas pelas leis do mercado, atende a certa demanda social por “informagdo” e
produzem diferentes maneiras de construir e fazer circular o arquivo politico no Twitter,
levando a diferentes leituras e diferentes modos de disputa em torno de certas leituras do
arquivo politico. Como € o caso do recurso as hashtags, por exemplo, que foram criadas para
reorganizar os tuites sobre um mesmo tema, numa tentativa de reunir os sujeitos identificados
a um tema/assunto e nédo por lagos de afinidades pessoais, 0 que acaba estabelecendo uma
relagdo singular dos sujeitos com o arquivo politico que eles leem/escrevem/organizam, como
pretendo mostrar nas analises.

Essa configuragdo do Twitter, reunindo os sujeitos de diferentes campos discursivos,

na producdo discursiva em torno de uma Unica hashtag em um dado momento, permite
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afirmar que o Twitter, ainda que se trate de um software proprietario, por permitir a producéo
de hashtags, apresenta um algoritmo que ainda leva a uma tradugdo “tdo fielmente quanto
possivel, [da] pluralidade dos gestos de leitura que possam ser marcados e reconhecidos no
espaco polémico das leituras de arquivo” (PECHEUX, [1981] 2010, p.59), ou seja, 0 espaco
digital permite uma descricdo dos processos de interpretacdo em um espaco de disputa que
ndo tende para o fechamento total dos sentidos em uma Unica direcao.

No entanto, esse espaco polémico das leituras do arquivo no &mbito do digital ndo esta
livre das tentativas de fechamento e regulacéo. Pécheux ([1981] 2010) alertava para o fato de
que no quadro daquilo que ele chamou de “reprofissionalizacdo do trabalho intelectual e
cultural”, havia o risco permanente de vermos uma redugdo politica dos privilégios da leitura
interpretativa. Esse risco, ndo esta de modo algum extinto e vivemos ainda sob a ameaca de

sofrermos uma reducéo politica dos processos participativos aberto a todos.

Sobretudo se o essencial do debate informatico desse ponto de vista é
silenciado: ndo considerar os procedimentos de interrogacdo de arquivo
como um instrumento neutro e independente (um aperfeicoamento das
técnicas documentais) é se iludir sobre o efeito politico e cultural que nédo
pode deixar de resultar de uma expansao da influéncia das linguas l6gicas de
referentes univocos, inscritos em novas praticas intelectuais de massa. Nao
faltam boas almas se dando como missdo livrar o discurso de suas
ambiguidades, por um tipo de “terapéutica da linguagem” que fixaria enfim
o sentido legitimo das palavras, das expressdes e dos enunciados.
(PECHEUX, [1981] 2010, p. 55, italico do autor)

E assim que entendo que a compreensdo dos elementos estruturais no processo de
producdo dos discursos apreendidos no interior das relacfes técnicas e discursivas do Twitter
permite a retomada da afirmacéo elaborada por Michel Pécheux ainda em AAD 69, quando o
autor procurou definir as relacBes estruturais pertencentes as condi¢cdes de producdo do
discurso.

[...] 0 que dissemos nos faz preferir aqui o termo discurso, que implica que
ndo se trata necessariamente de uma transmissdo de informacgéo entre A e B
mas, de modo mais geral, de um “efeito de sentidos” entre os pontos A e B.
Podemos, a partir de agora, enunciar os diferentes elementos estruturais das
condigdes de producdo do discurso. Fica bem claro, ja de inicio, que os
elementos A e B designam algo diferente da presenca fisica de organismos
humanos individuais. (PECHEUX, [1990] 2010, p. 81)

Essa formulacdo de Pécheux, realizada no esforgo da elaboracdo de uma representacéo
formal dos processos discursivos, que deveriam ser processados pelo software de AADG9,
antecipa, a meu ver, alguns aspectos e problematicas da leitura e producdo de arquivos do

universo digital na atualidade. Ela permite, entre outras coisas, nos perguntarmos qual é a
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nossa relacdo com esse campo discursivo a ser lido e essa relacdo ndo pode ser vista como
uma relacdo meramente comunicacional no sentido de campo aberto de transmissdo de
informacdes aberto a todos e a qualquer um.

Nesse contexto, pensar a questdo da leitura/interpretacdo de uma hashtag politica na
sua relacdo com a producéo e circulacdo no arquivo politico do Twitter € discutir a relacao
lingua, discurso e historia. Segundo Mittmann (2014, p.36), Pécheux chama a atencdo para o

fato de que é a forma como se faz a abordagem da lingua que sustenta as

[...] maneiras de ler o arquivo. Por isso, no trabalho de leitura de arquivo, é
preciso considerar a relagdo entre “lingua como sistema sintatico
intrinsecamente passivel de jogo, e a discursividade como inscricdo de
efeitos linguisticos materiais na histéria”. (Ibid., p. 62) Materialidade
histérica e materialidade linguistica e imagética (entre outras) constituem os
documentos de arquivo. Por isso, ali encontramos o jogo de forgas que
ocorre tanto na borda, selecionando o que pode entrar e excluindo o que ndo
pode, como na articulagdo interna através de desnivelamentos,
sobreposi¢Oes, mas também reacomodacBes. Por outro lado, o préprio
arquivo traz em si os efeitos de estabilidade e de naturalizagéo — efeitos
ideoldgicos fundamentais.

Desse modo, pensar as hashtags politicas do Twitter significa também considera-las
ndo apenas como um instrumento técnico, mas também discursivo, uma vez que sdo
elementos que afetam a leitura do arquivo no sentido descrito acima.

Trata-se de compreender como a questdo da leitura de arquivos e da disputa pelos
sentidos de um simbolo, um signo, uma palavra, um enunciado (PECHEUX, 2011) e,
também, de uma hashtag, tem relacdo direta com as praticas (e lutas) que se desenham na
cena politica atual. Nao se pode deixar de considerar que a luta pelo sentido € sempre
ideologica

[...] e ndo tem nada a ver com os chamados mal entendidos semanticos que
provocam problemas que desapareceriam a luz da formulagdo de uma
semantica universal. No terreno da linguagem, a luta de classes ideol6gica é
uma luta pelo sentido das palavras, expressdes e enunciados, uma luta vital
por cada uma das classes sociais opostas que tém se confrontado ao longo da
histéria.(...) (PECHEUX, 2011, p. 273)

Tal como apresentado por Pécheux (2011), as relagBes discursivas ndo podem nunca
serem vistas como questdes simples, fixadas em aspectos meramente formais, estruturais e/ou
em concepgdes psicologistas que veem os individuos como “aqueles que praticam ¢ sofrem a
acao”, nem desconsiderar que a determinagdo € constitutiva dos sujeitos e ¢ historica.

Pensar o discurso e seus modos de funcionamento requer que se considere o carater

complexo dos objetos paradoxais, pois sempre hd a possibilidade de outras formas de
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identificacdo e que ndo héa assujeitamento plenamente realizado. E assim que, para Pécheux
(2009), o sujeito se identifica em linguagem (base material da ideologia) de modo incompleto
e contraditorio e, por isso mesmo, sujeito a falhas e a resisténcia.

A partir das consideracdes realizadas, é possivel dizer que as no¢des de discurso,
ideologia, contradicdo e resisténcia, embora interligadas, ndo coincidem com os objetos de
outros campos teoricos, sendo assim categorias conceituais proprias da teoria discursiva, que
tem como um dos objetivos o trabalho sobre os efeitos de evidéncia. Uma teoria que procura
descrever a complexidade do discurso. Nesse sentido &, portanto,

[...] importante lembrar que, conforme Pé&cheux, uma teoria materialista dos
processos discursivos deve ndo sé denunciar as evidéncias que constituem a
filosofia esponténea das préaticas cientificas de cunho idealista, mas deve,
também, construir suas proprias categorias conceituais para poder intervir na
luta tedrica (propondo uma descricdo/interpretacdo materialista do
funcionamento simbolico das praticas sociais e politicas) e na luta politica
(fornecendo elementos para compreender e, portanto, interferir nos
processos de identificacdo/subjetivacdo que constituem os sujeitos coletivos
das praticas politicas proletarias. (ZOPPI-FONTANA, 2005, p.49)

Os objetos ideoldgicos sdo constitutivamente contraditérios, uma vez que trazem
sempre 0 outro. No contexto politico atual, ainda que haja possibilidades de resisténcia, como
pretendo mostrar nas andalises, ha também o poder que trabalha para manter a sua dominancia
e o faz dentro da ordem existente.

Desse modo, podemos ainda retomar Pécheux (1990, p.19), para lembrar que também
em nosso contexto “se 0s discursos do nosso tempo com pretensdo revolucionéria persistem
obstinadamente em ndo compreender esses deslocamentos que trabalham sob sua prépria
I6gica estratégia, tudo leva a crer que eles terminardo por desvanecer-se na proliferacdo
vazia”.

Tal consideracdo me permite dizer que a existéncia e a circulacdo das hashtags
politicas produzem deslocamentos significativos no interior mesmo de sua relacdo entre 0s
sujeitos ordinarios e 0 modo como eles se relacionam com os discursos politico-midiaticos,
(re) organizando a seu modo o0 jogo de forgas politico-partidario na sua relagdo com uma
sociedade hipermidiatica. Cabe a esses sujeitos, se pretendem de fato produzir alguma
transformacéo, compreender a ordem e o estatuto dos deslocamentos que produz, sem ignorar
que ai trabalham o sentido, 0 sem sentido em um processo contraditério.

Pécheux (1990) chamava a atencdo, ainda, para aquilo que podia se configurar como o
invisivel e o inexistente das possibilidades e efeitos que esse uso acaba por produzir no

contexto politico. Atencdo que seria importante ndo perder de vista mesmo hoje, pois,
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corremos o risco de — talvez futuramente — constatar que o irrealizado™ do discurso politico
nas redes sociais e, portanto, no mundo atual, tenha sido justamente a impossibilidade de
distinguirmos, no interior do complexo espago do digital, que muito do que aparece sob o
efeito de “debate verdadeiro” e de “conversa global” ¢, na maioria das vezes, um
aprimoramento tecnologico das institui¢des na “arte de conduzir as massas”. (PECHEUX,
1990, p.19). O que me faz retomar uma questdo capital para a teoria pécheuxtiana e
questionarmos, aqui também, se os discursos da classe dominante ndo estariam realizando
“mais um progresso na arte de produzir o invisivel”.

E, portanto, na tentativa de ler, interpretar e descrever (PECHEUX [1983] 2006, p.)
0s movimentos dos sujeitos e dos sentidos politicos no interior do arquivo politico do Twitter
que buscarei, nas préximas secdes, analisar discursivamente as hashtags na producéo e
circulacdo do arquivo politico no Twitter, procurando ndo fazer desse objeto de anélise uma
simples “protese de leitura” e nem toma-lo apenas na sua visibilidade/investigabilidade, mas
buscando, sobretudo, compreendé-lo intercalando os momentos de descricdo aos momentos

de interpretacéo.

9 Em consonancia com o uso do termo empregado por Pécheux (1990).
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2 POR UMA ANALISE DISCURSIVA DO TWITTER

& JULIANA da SILVEIRA retweetou

Joyce Silva @joycepoly - 16 de jul de 2009
Para que serve o twitter? Nao consigo me comunicar com ninguém. estou

arrasada.
31

Em sua péagina oficial, o Twitter se apresenta como uma ferramenta de comunicagéo
que “conecta o mundo em uma ‘conversa global . Esse sentido ¢ reforcado pelo marcador do
site que indica, em tempo real, a quantidade de “mensagens” que estdo sendo trocadas no

momento exato em que essa pagina ¢ acessada.

Twitter connects the 859,801

TWEETS HAVE BEEN SENT

planet to a global SncE vourE e

READING THIS PAGE

conversation.

Get started!

GET MORE FROM TWITTER
ARN TH| )

Figura 1 - Tela de apresentagao do Twitter®

Os numeros apontados pelo contador oficial do Twitter, indicando o ndmero de
pessoas em todo o mundo que estdo publicando naquele minuto ndo é algo irrelevante,
sobretudo quando se sabe que, a principio, qualquer cidaddo que desejar abrir uma conta no
Twitter podera publicar (tuitar) o que quiser dentro do limite dos 140 caracteres (tuite).

O efeito de que o Twitter possibilita a entrada de “qualquer um” nesse fluxo de
“conversas mundiais” ndo ¢ um efeito menor ¢ tem direta relagdo com o modo como, na
atualidade, nos relacionamos com os espacos politicos e midiaticos.

Muitas pesquisas e analises recentes tém buscado meios de materializar essa dimenséao
quase incalculavel de uma sociedade “interconectada e em rede”, reforcando, também, o
sentido de que estamos lidando com uma profuséo gigantesca do arquivo de trocas de dados e
documentos e, consequentemente, essas analises recaem na énfase aos processos de
“interacdo”, cada vez mais quantificdveis e mapedaveis pelas praticas tecnocientificas que se

proliferam nos dias atuais.

2% Disponivel em: < https://about.twitter.com/company>. Acesso em: 24 jan. 2014.
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Um exemplo desse trabalho, focado no mapeamento e quantificacdo dos ditos
processos interativos, € a crescente fabricacdo de instrumentos e aplicativos de analise,
disponiveis aos sujeitos-usuarios em geral, como é o caso da recente criacdo do Tweetping,
um aplicativo que exibe imagens em tempo real das atividades no Twitter, de acordo com a

localizacdo geografica dos perfis ativos no site.

(e Tweetping

Bl vsime  Partager {ERIH

california, Twitter paradise htag | [Las! ag |
#KCACOLOMBA #NewFace
#MarioRuiz #Manchestes

0 @Nashgrier TvaEdu2

contact@tweetping. net e
n . . . 21
Figura 2 - Tela do aplicativo Tweetping

Na figura 2, capturada de uma tela em movimento, os mindsculos pontinhos azuis,
claros e brilhantes, piscam indicando cada vez que um novo tuite é publicado nas diferentes
regibes do mundo. Essas ferramentas mesclam mecanismos de geoprocessamento que
auxiliam no mapeamento, quantificacdo e localizacdo dos sujeitos-usuarios responsaveis pelas
publicacoes.

E, pois, por meio desses mecanismos, cada vez mais acessiveis aos ndo especialistas
em programacao e comunicacao, que o sentido de “conversa global” do Twitter acaba sendo
reforcado. N&o se trata apenas de participar das trocas, mas também de visualiza-las,
reforgando-se assim o sentido de que estariamos de fato inseridos em um espago “mundial de
conversacao”.

Nesse contexto, criar um perfil no Twitter € produzir um gesto social ja carregado de
significagBes politicas e discursivas antes improvaveis, que dizem respeito a essa alardeada

“capacidade comunicacional” dos sujeitos, tdo gigantesca quanto mensuravel.

*! Frame recortado de imagem em movimento do site Tweetping, que mostra a atividade do Twitter em tempo
real. Disponivel em: <http://tweetping.net/#>. Acesso em: 29 jun. 2015.
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Considerando o cenario acima descrito, ambientes como o Twitter ganham um
importante estatuto no contexto das relagdes politico-eleitorais, pois sdo vistos como um meio
técnico (midia) que colocaria em contato direto os profissionais da midia e da politica e os
cidaddos de modo geral. Trata-se de uma possibilidade bastante singular para o discurso
politico-midiatico, uma vez que o ambiente oferece aos sujeitos um espaco comum de fala e,
portanto, a producdo do efeito de que temos uma troca direta entre representantes e

representados.

Dilma Rousseff & Seguindo
] ...

dilmabr

...a #Educacéao é o caminho mais
curto para garantir um futuro melhor
para seus filhos.

“Responder 3 Retweetar % Curtir sssMais W HootSuite

o7 4 BRHDEREIFRW

17:42 - 15 de jan de 2014

3 @dilmabr

m— 15 de jan
»diimabr entao investe mais nela
Detalhes “ Responder €3 Retweetar % Curlir «esMais W HootSuite

Figura 3 - Tuite do perfil oficial de Dilma Rousseff no Twitter®

Como se vé na figura 3, embora o dialogo entre o perfil oficial da presidente Dilma
Rousseff?® e o perfil de dois supostos eleitores apresente, em termos estritamente
comunicacionais, um carater surpreendentemente inovador para o campo politico tradicional,
esse tipo de “contato direto” entre representantes e representados, no entanto, parece estar
longe de espelhar algum tipo de comunicacdo efetivamente direta entre as partes.

Mesmo as pesquisas da area das Ciéncias da Comunicacdo e Informacdo nao
confirmam mudancgas significativas nesse sentido, apontando como principal mudanca o

protagonismo dos usuérios comuns e ndo necessariamente a suposta interacdo direta entre

%2 Disponivel em: <https://twitter.com/dilmabr/status/423540837310418944>. Acesso em: 24 jan. 2014.

2 No Twitter, o simbolo azul ao lado do nome do perfil de Dilma Rousseff indica que o perfil passou por um
processo de verificacdo e foi reconhecido como sendo oficialmente da presidente. O selo, faz parte do processo
chamado de Verified Account, criado pelo Twitter para combater a criacdo de perfis falsos. Nesse caso, mesmo
que Dilma Rousseff repasse o controle de seu perfil para assessores administrarem, as publicacGes serdo de sua
responsabilidade.
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politicos e cidaddos®*, grande parte dessas pesquisas levam a concluir que, no que se refere as
elei¢Bes de 2010, os politicos profissionais ndo fizeram grandes progressos nesse sentido.

Reis (2012) conclui que apesar de ser esperado que as midias sociais digitais levassem
a um fortalecimento democratico, esse ideal ndo se concretizou plenamente nas anélises que

ele realizou dos perfis politicos da Bahia.

Desta forma, chegou-se a conclusdo de que em 2010 as campanhas
analisadas ndo usaram de maneira plena o potencial dos sites de rede social
Twitter e YouTube, privilegiando em suas postagens aspectos que ndo estdo
relacionados a uma forma inovadora de se fazer campanhas, ao contrario,
replicando usos antigos da comunicacéo eleitoral. (REIS, 2012, p. 164)

Chama a atencdo o destaque que os analistas da comunicacdo conferem a emergéncia e
o0 destaque que os usuarios comuns ganham no mundo digital. Segundo Ferreira (2012, p. 87),
“o Twitter permite aumentar reputacdo com o aumento do numero de seguidores, aumentando
a relevancia do usuario no mundo digital”.

No processo eleitoral de 2010, de acordo com as pesquisas consultadas, somente a
candidata Marina Silva (PV) realizou tentativas concretas de “interagdo” mais direta com o
eleitor. Segundo conclui Castanheira (2012), que realizou uma pesquisa comparativa entre o
perfil politico do Partido Verde e da candidata Marina Silva, enquanto o perfil do partido

manteve dominante um aspecto “unidirecional das mensagens que pouco convida ao didlogo",

a candidata Marina Silva apresentou

[...] uma postura personalizada e mobilizadora, a candidata intensificou nas
postagens contedos voltados a tematica da propria politica. Todavia, ndo
com um carater de agendamento, mas de movimentacdo e engajamento
politico, além de viabilizar varios links com propostas e videos
esclarecedores sobre as diretrizes das campanhas. (CASTANHEIRA, 2012,
p. 142)

Observa-se, portanto, que mais do que “conectar” representantes e representados, em
um pretenso ideal democratico e universal, o que € forte nessa mudanga do paradigma
informacional é a emergéncia de um protagonismo dos usuarios comuns.

Tais resultados vao ao encontro da emergéncia dos “indignados”, dos “humilhados”,
“dos militantes” que, em varias partes do globo, travam suas batalhas articulando a¢des nas
ruas e nas telas. Esses sujeitos estdo longe de um “dialogo” com partidos, com politicos ou

com a midia tradicional.

24 Sampaio (2011) faz um levantamento bastante completo dos artigos e publicacdes sobre Twitter e eleicées no
Brasil, mostrando que o campo tem sido alvo de diversas pesquisas da area de Comunicagéo.
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[...] espalharam-se primeiro no mundo arabe e foram confrontados com
violéncia assassina pelas ditaduras locais. Vivenciaram destinos diversos,
incluindo vitorias, concessdes, massacres repetidos e guerras civis. Outros
movimentos ergueram-se contra 0 gerenciamento equivocado da crise
econdmica na Europa e nos Estados Unidos, por governos que se colocavam
ao lado das elites financeiras responsaveis pela crise a custa de seus
cidaddos: Espanha, Grécia, Portugal, Italia (onde mobilizagbes de mulheres
contribuiram para por fim a bufa commedia dell’arte de Berlusconi), Gra-
Bretanha (onde a ocupacdo de pracas e a defesa do setor publico por
sindicatos e estudantes se deram as méaos) e, com menos intensidade, mas
simbolismo semelhante, na maioria dos outros paises europeus. [...] Nos
Estados Unidos, 0 movimento Occupy Wall Street, tdo espontaneo quanto 0s
outros e igualmente conectado em redes no ciberespaco e no espago urbano,
tornou-se o evento do ano e afetou a maior parte do pais, a ponto de a revista
Time atribuir ao “Manifestante” o titulo de personalidade do ano. [...] Em 15
de outubro de 2011, uma rede global de movimentos Occupy, sob a bandeira
“Unidos pela Mudanga Global”, mobilizou centenas de milhares de pessoas
em 951 cidades de 82 paises, reivindicando justica social e democracia
verdadeira. Em todos os casos, 0s movimentos ignoraram partidos politicos,
desconfiaram da midia, ndo reconheceram nenhuma lideranca e rejeitaram
toda organizagdo formal, sustentando-se na internet e em assembleias locais
para o debate coletivo e a tomada de decisdes. (CASTELLS, 2013, p. 8)

Na esteira do que escreve Castells (2013), a pesquisa ora apresentada também se pauta
na considera¢do geral de que “o ambiente comunicacional afeta diretamente as normas de
constru¢do de significado e, portanto, a produgdo de relagdes de poder” (CASTELLS, 2013,
p. 15). Nao ¢ a “interacdo” o elemento mais relevante, mas a relacdo dos sujeitos com as
“informagdes” que sao mais relevantes nesse caso.

Nesse contexto, entendo que a visada discursiva das relagdes de poder em jogo no
contexto politico especifico do Twitter traz contribuicBes significativas para se pensar a
relacdo entre os discursos politico-midiaticos e os discursos dos sujeitos-usuarios sobre as
questdes politicas atuais.

Tradicionalmente, o0s responsaveis por distribuir as informacGes, noticias e
pronunciamentos politicos sempre foram os grandes veiculos de radiodifusdo e da chamada
grande imprensa, que sempre apareceram sob o efeito de transparéncia, objetividade,
informatividade, neutralidade etc. Buscava-se, assim, atender ao anseio por informacédo e
conhecimento proprio dos sujeitos contemporaneos que, como escreve Orlandi (2008, p.144),
“precisam se informar sobre tudo”.

Ao mesmo tempo, nas conjunturas politico-midiaticas atuais é senso comum dizer que
em politica € sempre preciso “desconfiar’, buscar “a fonte e a informagdo verdadeira” e,

também, que “muito se diz, mas pouca coisa é verdade”.
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A nocdo de informacdo, regida pela tensdo entre o excesso e a falta, passa a ser
estruturante da relacdo entre os discursos politico-midiaticos e 0s sujeitos, uma vez que em

nossa sociedade a nocdo de informagéo funciona sob o efeito da estabilidade.

[...] pensar a nocdo de informacgdo a partir de uma posicao discursiva permite
que problematizemos sua aparéncia logica e estavel. Tal gesto permite
visualizar a abrangéncia dessa nogdo como sempre-ja significada numa
relagdo circular entre o excesso e a falta. Num enunciado como “temos que
nos informar!” ressoa o discurso do excesso materializado na diversidade de
dominios a ela relacionados, tais como: era da informacdo, histéria da
informacdo, ciéncia da informacdo, teoria da informacdo, sociedade da
informacdo e nas diversas formas que a caracterizam, como: redes de
informacédo, medidas de informacao, recuperacéo de informacéo, capacidade
de informacéo, escassez de informacao, economia de informacéo, excesso de
informacdo, desinformacéo, etc. O excesso de determinativos para a nogéo
de informacdo instaura a sua forma mutante, ou seja, 0 excesso irrompe no
discurso da falta, num funcionamento equivoco. Como dissemos, esse
funcionamento equivoco é constituido na relagdo excesso-falta e sustenta-se
na circularidade, pois o excesso de informagfes para todos 0s sujeitos seria
necessario visto que a informacédo faltaria a ele. Pensado de outra forma,
sendo a falta (de informacdes) constitutiva do sujeito seria necessaria a
producdo de informacdo em larga escala, de diferentes maneiras para
“suturar” a falta que constitui 0 sujeito. (NUNES, 2012, p. 32)

Essa aparéncia logica e estdvel da nocdo de informacdo é bastante forte quando
pensamos ambientes como as midias sociais digitais, sobretudo no contexto politico-midiatico
e eleitoral, quando os sujeitos sdo interpelados a se “informar” sobre a politica, sobre os
candidatos, sobre as propostas ofertadas a ele durante todo o dia.

A formula politica tradicional que prega que “é preciso saber em quem votar”, aliada
a consideracdo de que “nunca se sabe tudo sobre as relacdes politicas e midiaticas” em jogo
em uma eleicdo, potencializam-se com a ideia de que essa relacdo possa ser enfim modificada
pela possibilidade de acesso a opinido politica de sujeitos comuns, supostamente livres das
relacBes de poder entre midia e politica. Os sujeitos sdo, assim, movidos pelo desejo de buscar
a “verdade” sobre um fato; de “descobrir” as artimanhas de um partido ou “desvendar os
segredos” que movimentam tais relacoes.

Uma vez que a existéncia das hashtags serve a circulacdo de contetdos politico-
midiaticos e, ainda que 0s sujeitos usuarios comuns passem a ter nesse contexto maior
credibilidade no embate com as vers@es oficiais, € possivel observar uma forte reorganizacéao
do jogo de forcas em torno da ideia de “informacéo”, que passa a ser mais valorizada por seu

carater polissémico do que por seu carater de “verdade”.
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Nesse caso 0 que se observa € a énfase dada ao proprio carater polissémico das
proposicdes que circundam uma hashtag politica, ja que ela possibilita diferentes formas de
recobrimento dos fatos politico-midiaticos oficiais e passa a midiatizar as interpretagdes ndo
“oficiais” ou ndo “autorizadas” postas em circulagdo por usuarios comuns.

A medida que as tecnologias midiaticas se tornam mais complexas e integradas ao
espaco do digital, sobretudo por meio da manutencdo de canais institucionais na internet
(como sites jornalisticos e de partidos), maior é o espaco para a deriva das interpretagdes
sobre o fato politico. Nesse contexto, o Twitter ganha relevancia nos processos eleitorais uma
vez que ira condensar em sua propria estrutura os elementos para uma forma singular de fazer

circular as versdes “nao oficiais” sobre a politica.

2.1 DA INTERFACE “COMUNICACIONAL” PARA AS DIFERENTES DIMENSOES
DISCURSIVAS DO TWITTER

Desde sua criagdo, em marco de 2006, o Twitter passou por diversas transformacdes
visuais e técnicas, modificando suas formas de uso e suas funcionalidades. Embora sua
interface seja limpa (sem o apelo visual de publicidade e chamadas para aplicativos como
ocorre em outros ambientes como o Facebook, por exemplo) ele apresenta um algoritmo
bastante complexo. As ferramentas para leitura e escrita no Twitter sdo representadas em
forma de icones, descritos pelo préprio Twitter da seguinte forma:

A pena indica a caixa de texto onde sera digitada a mensagem. “Cada Tweet cabe em um espago
de até 140 caracteres. O tamanho certo para uma grande ideia, uma manchete ou uma
observacdo bem feita” (Twitter, 2014).

A arroba é o simbolo que indica 0 nome do usuario. “Seu @nomedeusuario é sua identidade
exclusiva no Twitter. As pessoas vao usar seu @nomedeusuério para menciona-lo em Tweets e
enviar mensagens a vocé” (Twitter, 2014).

O simbolo # (has, no inglés) indica que “um marcador é qualquer palavra ou frase com o
simbolo # imediatamente a frente. Esse simbolo transforma a palavra em um link que ajuda a
encontrar ¢ seguir uma conversa sobre aquele assunto” (Twitter, 2014).

“Um Tweet pode acomodar mais do que palavras. Agora imagens, videos e links se expandem
diretamente nos Tweets para mostrar o melhor que vocé tem a compartilhar.” (Twitter, 2014).

A flecha, que fica abaixo de cada mensagem, permite aos seguidores responderem a mensagem.
“Comece uma conversa com alguém respondendo ao Tweet. Se vocé€ acha um Tweet
interessante, dé sua opinido clicando no icone de resposta” (Twitter, 2014).
O clique nas duas flechas permite retuitar a mensagem de outro. “é muito parecido com
encaminhamento de um e-mail - vocé vai enviar o Tweet de outra pessoa para todos 0s seus
seguidores” (Twitter, 2014).
A estrela equivale ao positivo do facebook e indica o ato de favoritar uma mensagem. “Curtir
envia uma réapida notificagdo positiva ao autor de que vocé gostou do Tweet dele e 0 marcou
como favorito". (Twitter, 2014).

Quadro 1 - fcones do Twitter”

+[ols olelofs

% Disponivel em url: <https://discover.twitter.com/pt/learn-more>. Acesso em: 16 jan. 2014.
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Escrever, linkar, compartilhar videos e imagens e textos, responder, citar e curtir sao,
respectivamente, os termos utilizados pela linguagem do Twitter, que servem para organizar
pragmaticamente as interacdes.

Mesmo com todas essas funcionalidades adicionadas, diferentemente de sites como
Facebook e Youtube, em que ha o predominio de publicaces em videos e imagens, a grande
parte dos tuites sdo formados pelo famoso e pequeno texto de até cento e quarenta caracteres.

A ideia da interface € bastante simples: responder, utilizando 140 caracteres, a questao
que aparece no campo de digitacio de um novo tuite e que interpela os sujeitos a
participarem, constantemente, da producéo discursiva nesse espaco, a partir da narragdo de

fatos que ocorrem no nivel do ordinario, daquilo que acontece com ele minuto a minuto:

Figura 4 - Campo de digitagdo do tuite de até 140 caracteres.

Embora o Twitter apresente uma interface comum a todos os seus utilizadores a
relacdo entre o sujeito-usuario e essa interface pode ser dividida em trés dimensdes: uma
individual; a do perfil e outras duas comuns; dos Trending Topics e das Timelines®.

Na dimensdo individual, ha a pagina inicial e particular que cada sujeito-usuario
realiza a partir da criacdo de seu perfil; na dimensédo social estdo 0s usos comuns e iguais a

todos os perfis, que buscarei melhor descrever nas proximas subsecoes.

2.1.1 A dimenséo individual dos @perfis

A dinamica de trocas do Twitter estd baseada na ideia de que um perfil deve “seguir” e
ser “seguido” por outros perfis, n20 sendo obrigatoria a reciprocidade, como acontece no
Facebook, ou seja, um perfil pode seguir outro e ver suas publica¢6es, independentemente do

fato de seguir ou ser amigo desse perfil. A menos que o perfil do Twitter seja totalmente

%% As timelines sdo as linhas do tempo do Twitter, ou seja, a tela do Twitter que aparece de modo singular para
cada usuario e a partir de onde ele podera ler os tuites daqueles que ele segue. No Brasil o Twitter traduziu para
“Linha do Tempo”, mas é mais usual o termo em inglés e, por isso, manterei a forma em inglés no decorrer do
texto.
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bloqueado, o que raramente acontece, um perfil ndo é obrigado a seguir todos os perfis que o
seguem e vice-versa. Nesse caso, ha perfis que tem mais de mil seguidores e seguem apenas
cem e outros que seguem mil perfis e tem apenas 10 seguidores.

A timeline, também chamada de Linha do Tempo, é o campo de troca no qual é
possivel publicar e visualizar tuite dos perfis que estdo sendo seguidos. SO aparecem em uma
timeline os tuites dos perfis que sdo seguidos.

Esse processo faz com que a pagina inicial de cada perfil seja Unica, uma vez que sua
timeline é construida a partir dos perfis escolhidos para seguir. Se um determinado perfil
segue apenas perfis de celebridades do funk ou apenas perfis de politicos de um determinado

partido, sua timeline sera composta apenas das postagens realizadas por esses perfis.
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Canal escrita do tuite
Notifica¢Bes: quando recebo Mensagens: troca de V.

mensagens de outros perfis. mensagens privadas com
outros perfis.

Canal de busca

5 e

18 3 1 Editar pertil

Tweets Tweets e respostas Quem seguir
Juliana da Silveira &

k'u
Clarice Lispector
- Sei que s&@o primarias as minhas frases, escrevo com amor demais por

elas e esse amor supre as faltas, mas amor demais prejudica os

Magd
trabalhos m - =
* Sequir
»

Lucas Véia

Barbara a

2 Seguir

Nome de Perfil: Juliana 3
i 1 ! Giulia Mafr
da Silveira & SBs
2. Seguir
Arin: e agneslima
Nome de usuarlo "1} Pq a maioria dos tweets sao sobre problemecos? E pra externar a =
@ APesatisadora - dor?-Da tese: Seria o twitter a terapia moderna dos incluidos
digitalmente?

L]

Linha do Tempo de meu oy Leonors.
. . . l Chomsky, me passa teu twitter que eu quero te fazer umas
perfil. (timeline). Na qual perguntinhas sobre a minha tese. . hauahauhauahua

aparece 0s tuites que eu SR

escrevo e os tuites dos
alyne miranda
perﬁs que eu sigo_ um dia eu ainda vou desenvolver uma tese sobre o poder de hipnose

do twitter

\ A

Assuntos do Momento - Alera

a

a

Lista dos 10 Assuntos

F do tuite de 14 do Momento (Trending
ormato do tuite de 140 caracteres. Topics - TTs)

Figura 5 - Print de pagina do perfil da autora no Twitter?”

A imagem apresentada € a do perfil que criei para esta pesquisa. Na barra superior
temos, da esquerda para a direita, 0 menu de inicio, que mostra a pagina inicial; o0 menu de

notificagbes, no qual sdo exibidos os tuites que mencionarem o seu perfil; o menu de

" A minha conta pessoal no Twitter é oficialmente @silveirajuliana. O perfil @APesquisadora, aqui
apresentado, foi criado para as pesquisas e buscas da tese, pois a investigacdo pelo meu perfil pessoal levaria a
uma modificacdo dos resultados, em funcéo do lagos entre seguidos e seguidores ja estabelecido no ambiente. Os
usuarios podem personalizar os seus perfis, como fiz ao colocar como capa a imagem do passaro azul, que é um
recorte/fragmento livre que fiz da animacg&do de um video do cantor francés Stromae, para a cangdo Carmen, que
faz uma analise critica do uso do Twitter e da politica de seguidores das midias sociais digitais. Disponivel em:<
https://www.youtube.com/watch?v=UKftOH54iNU>. Acesso em: 14 jul. 2015.
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mensagens, que exibe as mensagens diretas enviadas para o meu perfil e 0 menu descobrir,
que redireciona para uma pagina com tuites de veiculos midiaticos: blogs, jornais etc. Ainda
na barra superior, do lado direito, temos um campo de busca, no qual se pode pesquisar
palavras-chaves, hashtags, frases ou mesmo outros perfis. Temos, também, uma foto que
escolhi para o meu perfil, que funciona como uma espécie de link para a pagina de
configuracBes de minha conta no site e, por fim, o icone que abre a janela de publicacdo de
tuites.

Na coluna do meio é exibida a timeline, que também apresenta a janela para
publicagdo de meus tuites com a classica pergunta “o que esta acontecendo?"”, incentivando a
minha manifestacdo. Logo abaixo dessa janela, aparece a informacdo de quantos tuites de
meus seguidores ainda n&o li, bastando clicar nesse link para atualizar a timeline e ler os
novos tuites. Na sequéncia, a exibicdo de tuites dos perfis que eu sigo @proXXima,
@Codeorama, @Aebrio_Neves, @libe, em ordem cronoldgica de publicacdo. Os tuites
surgem assim na minha timeline, mostrando sempre em primeiro lugar o ultimo tuite
publicado. A timeline de cada sujeito-usuério € singular, uma vez que ela é composta pelas
postagens dos perfis que esse sujeito-usuario segue.

Na coluna lateral da esquerda temos novamente o icone com minha foto de perfil e
abaixo o meu nome de perfil, Juliana da Silveira, e, em seguida, meu nome de usuario
@APesquisadora (conhecido como username), que é tecnicamente o endereco de meu perfil
no Twitter e também funciona como um link, que leva para minha pagina, mostrando os tuites
por mim publicados. O nome de usuario é sempre unico, ndo havendo jamais 0 mesmo nome
para perfis diferentes, sendo assim, a identificacdo de um perfil se da ndo pelo nome Juliana
da Silveira, pois podem existir varios, mas sim pelo nome de usuéario @ APesquisadora, que
é Unico.

Logo abaixo de meus nomes ha a indicacdo de quantos tuite eu ja publiquei desde a
data de criacdo deste perfil: 18; o nimero de perfis que eu sigo: 18; e o numero de perfis que
me seguem: 206. Isso indica que eu leio em minha timeline os tuites de 333 perfis e que meus
tuites sdo publicados na timeline de 206 perfis. Isso indica que grande parte dos perfis que eu
sigo (e leio) ndo me seguem e, portanto, ndo podem ler meus tuites. Ainda na mesma coluna
lateral é exibida a lista dos Trending Topics.

Na coluna lateral direita € exibida uma lista, construida pelo Twitter com base na
analise de meu perfil (perfis semelhantes aos que ja sigo, temas que costumo replicar ou curtir
etc.), sugerindo outros perfis que eu deveria seguir, de acordo com o algoritmo do Twitter,

que filtra minhas preferéncias e analisa meus gestos no ambiente.
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Dadas essas condicdes de producdo singulares das paginas iniciais dos perfis, €
possivel afirmar que uma andlise discursiva do Twitter sempre estara condicionada aos gestos
realizados pelo proprio pesquisador no decorrer de sua pesquisa. Por exemplo, uma analise
que tenha como critério a busca de uma hashtag baseada no meu perfil pessoal deve
considerar que os resultados estdo afetados pelas movimentagcdes de meu perfil, tais como:
tuites que eu curto, links que eu clico, termos e hashtags que eu busco e que eu utilizo, etc.
Todos esses movimentos afetam os resultados de pesquisa realizados no ambiente.

H4, no entanto, duas outras dimensdes do ambiente que entendo como comum a todos
0s usuarios e que, em certa medida, sofre menos as implicacdes desses gestos individuais que
cada perfil realiza. Essas dimensBes seriam construidas pelo uso das hashtags (quando
utilizadas como mecanismo de busca) e pela existéncia dos Trending Topics.

Uma vez que o Twitter € composto pela relacdo entre diferentes tipos de perfis — que
correspondem a lugares sociais diversificados — ha ai um complexo jogo de formactes
imaginarias que afetam o modo como as hashtags serdo trabalhadas pelos perfis dos sujeitos-
ordinarios e dos sujeitos do discurso politico-midiético.

Os perfis individuais do Twitter sdo considerados avatares de pessoas ou instituicoes,
sejam eles artistas, politicos, celebridades, partidos ou cidaddos comuns. Nas analises deste
trabalho, considerando que a entrada metodoldgica sempre se da pela selecdo das hashtags
politicas em circulacdo em um determinado periodo politico ou eleitoral e por seu
aparecimento nos Trending Topics, foi possivel observar e diferenciar trés categorias
diferentes de perfis (de acordo com o objetivo adotado de pensar sempre a relacdo politica-
midia-cidad&o), sendo eles: os perfis politicos; os midiaticos e os perfis ordinarios. E,
portanto, a relagdo constitutiva desses perfis na relagdo com uma hashtag politica que guiam
as anélises e discussdes teoricas que serdo realizadas daqui para frente.

Considero perfis politicos aqueles que sdo comprovadamente mantidos pelos
profissionais da politica tradicional: politicos, partidos, assessores politicos, militantes
famosos etc.?

Geralmente, eles aparecem da seguinte forma:

%8 Nesse caso, a opGdo em manter os nomes e fotos dos perfis politicos pauta-se na consideragdo de que sdo
perfis publicos, cujos nomes e conteddos podem ser divulgados. Como ja dissemos anteriormente, os perfis
politicos e de celebridades possuem um selo de autenticidade do Twitter, indicando que ele é realmente mantido
e atualizado por aquele profissional da politica ou por uma assessoria que fala em seu nome.
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Perfis politicos

José Serra @joseserra_ - 12 de mar
Bom dia. Meu artigo “Dilma, que tal Maquiavel com Dalva de Oliveira?”
publicado hoje no jornal O Estado de S. Paulo. serra.social/48b1795e

“ 3 35 * 55 +9 ses Ver resumo

| Dilma Rousseff @dilmabr - 11 de abr
Em meu Pais, erradicamos a fome, objetivo que parecia inatingivel.
#CumbrePanama

“ £ 124 * 121

|
Figura 6 - Print de tuites dos perfis oficiais de José Serra e Dilma Rousseff

Os perfis midiaticos sdo aqueles mantidos pelos profissionais da midia: veiculos de

imprensa (jornais, revistas, canais de televisdo, blogs jornalisticos), jornalistas, blogueiros,

vlogueiros, celebridades em geral®.

. . o r
Perfis mididticos
B} Plinio de Arruda 50 e 3 outros seguem
O POVO Online @opovoonline - 3 de nov de 2010
() eleicoes2010 Ofensas e preconceito nas redes sociais http://bit.ly/dge8ez via
politicaopovo - hitp:/twitpic.com/33m1x8
3 1

B3 Brasil Post e 27 outros seguem

Terra Noticias @TemaNoticiasBR - 4 de nov de 2010
RT @terra _eleicoes: Dilma se esconde da imprensa e tem destino incerto ha
24 horas http://ow.ly/34xrZ “eleicoes2010
3

Figura 7 — Print de tuites dos perfis midiaticos dos canais oficias O Povo Online e Terra Noticias

Chamo de perfis ordinarios (e de sujeitos ordinarios) os perfis dos sujeitos andnimos,
de pessoas comuns, os perfis fakes e todos os demais que nao estdo relacionados a nenhuma
figura puablica reconhecida e que somam no conjunto anénimo de vozes que circulam na

‘5rede,,3o.

% Assim como definido para a divulgacdo dos perfis politicos, ndo ocultaremos os nomes e fotos dos perfis
midiéticos, por considerar que suas publicagdes também sdo de dominio publico. E, ainda, relevante destacar que
sendo a relacdo midia e politica uma das questBes centrais de nossas analises, a manutencdo dos nomes dos
perfis politicos e midiéticos é relevante para nossas consideracdes analiticas, pois, nesse caso, pode ser
determinante na analise indicar os posicionamentos de perfis politicos e midiaticos especificos, j& que tais nomes
ndo sdo necessariamente relacionados ao individuo, mas aos lugares sociais que eles remetem no jogo de forcas
politico brasileiro.

* Ainda que muitos pesquisadores considerem que os perfis abertos do Twitter sejam publicos, ndo
consideramos de suma importancia, nesse caso, revelar o nome e os enderecos dos perfis, uma vez que seria
dificil solicitarmos autorizacdo a cada um deles para a divulgacdo de seus tuites. Ainda que os tuites tenham sido
coletados a partir das hashtags e, portanto, estdo publicados abertamente na rede para qualquer usuério —
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Perfis ordinarios

She ol L - 10 de dez de 2010
» DiaDoPalhaco Meus parabéns a toda populacao brasileira pelas
Eleig6es2010 || PARABENS PRA MIM || 1| http://twitpic.com/3eldlg ||

Fooo o B g - - 11 de nov de 2010
Tiririca leu e escreveu: "Florentina, Florentina/Florentina de Jesus/Nao sei se tu

me amas,/Pra que tu me seduz...." #elei¢6es2010

£ 331 * +9 sse

Figura 8 - Print de tuites de dois perfis individuais an6nimos

Considero que esses perfis dos sujeitos ordinarios ndo sdo da mesma categoria dos
perfis politicos e midiaticos, pois eles ndo sdo os produtores dos discursos politico-midiatico
tradicionais, ja que atuam na esfera de reproducdo, comentario e circulacdo desses discursos.

Meu interesse analitico recai, nesse caso, nos sujeitos ordinarios, pois € justamente a
emergéncia desse tipo de perfil que produz, no meu entendimento, os deslocamentos que se
observa hoje na relagio entre a midia, a politica e o cidaddo. E, nesse sentido, um interesse em
realizar uma escuta do que esses sujeitos ordinarios dizem — e como interpretam e
transformam — os discursos politico-midiaticos tradicionais.

Como escreve Courtine (2006, p.110), trata-se, nesse caso, de tirar o foco da logica da
producdo e manter a atencdo na analise da recepcdo dos discursos politicos e midiaticos. Nas
palavras do autor, “deixar de conceber o individuo que recebe uma "mensagem” politica como
um lugar vazio, um ponto neutro, um sujeito passivo que a mensagem Vviria preencher,
informar ou desinformar” e, também, pensar como se ddo as “decodificagdes complexas e, de
modo algum passivas das “mensagens” politicas transmitidas pelos canais modernos de
comunicagdo audio-visuais”.

Trata-se, aqui, de deslocar a nocdo de sujeito ordinario como um lugar de criatividade
e de reprodugdo que funcionaria nos “bastidores” dos acontecimentos (DE CERTEAU, 1998),
e passar a pensa-lo como lugar de possibilidade de inscri¢do do politico no social, partindo de
uma abordagem estritamente discursiva. Os sujeitos ordinarios sdo, nesse sentido, sujeitos do
discurso politico ordinario que, aqui, ocupam um lugar de fala singular e altamente

midiatizado.

inscritos ou ndo no Twitter — prefiro manter ocultos os nomes e enderecos. Sobretudo porque saber 0 nome do
individuo ndo interessa a nossa pesquisa.
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2.1.2 A dimenséo discursiva dos Trending Topics como espago de organizagéo do arquivo
politico e discursivo no Twitter

Como ja mencionado, a partir de minha péagina inicial somente aparecem em minha
timeline os tuites ou os retuites®* dos perfis que eu sigo. Essa é a regra bésica de visualizacdo
de tuites, que ndo restringe a visualizagdo a um circulo de relagGes entre os perfis.

Existem, portanto, outras formas de acessar os tuites de perfis que eu ndo sigo. Uma
delas é a partir dos links presentes nos “assuntos do momento”. Assim eu deixo de seguir as
publicacdes apenas dos perfis que eu sigo, para acessar todas as publicagdes que utilizaram
uma das palavras-chaves ou hashtags que aparecem nos Trending Topics. Segundo as
variaveis determinadas pelo algoritmo do Twitter, os Trending Topics exibem os principais 10
temas do momento entre os perfis de determinada regido.

A regido a qual se referem os Trending Topics podem ser alteradas pelos usuarios em
qualquer momento. Pode-se, assim, escolher qual regido do mundo ou do Brasil vocés quer
acompanhar. Como exemplo, pode-se observar, ha imagem gue segue, a mudanca de palavras

nos Trending Topics de minha pagina de acordo com a regido selecionada.

Assuntos do Momento: Mundial Assuntos do Momento: Brasil - Assuntos do Momento: Sdo
« Alterar Alterar Paulo - aterar

20 S #TheAsianAwards #TheAsianAwards
#TheAsianAwards #DEMIWORLDTOUR #DEMIWORLDTOUR

Puy dos 5 In# #SextaF avSDVcomValentino #SextaF avSDVcomValentino
#StressReliefindWords #DesaTUCANAMoro #DesaTUCANAMoro

or_ il TalicksNaRadioCidade Niall and Melissa

Kris Bryant #NaughtyBoyBrazilDontLikeYou #PerinaPegandoFogo
Sabado Gigante Niall and Melissa TalicksNaRadioCidade

Ayt 28 CHEGUEI ME FALEM O OJogoVirouoanca

Uy 8 Heber Roberto Lopes StayStrongMarrenta

Jimmy Anderson HOJE E SEXTA Vamo Talita

Figura 9 — Montagem com prints de Trending Topics recortados da timeline da autora em 17 de abril de 2015.

Nesse exemplo, a hashtag #TheAsianAwards indica que perfis das trés regides estdo
utilizando essa mesma hashtag, uma vez que ela aparece nos Trending Topics Mundial,
Brasil e de Sdo Paulo. No entanto, nem todas as palavras-chave mundiais sdo assuntos do
Brasil e de Sdo Paulo, o que indica que ha palavras-chave e hashtags muito utilizadas no
mundo, mas que ndo sdo alcangadas por todos os perfis brasileiros, caso eles ndo estejam
configurados para visualizar os Trending Topics mundiais, como é o caso da hashtag

#StressReliefindWords, que s aparecera para quem selecionar os Trending Topics mundiais.

3! Retuites sdo os tuites de terceiros que sdo compartilhados por perfis de terceiros; equivalem & funcéo de
compartilhar do Facebook.
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Dessa forma, os Trending Topics sO serdo idénticos para aqueles que tiverem a mesma
configuracdo regional, ou seja, nem todas as palavras-chave ou hashtags nacionais irdo
aparecer para todos os sujeitos-usuarios, como €é o caso da palavra-chave Vamo Talita, que
aparece apenas nos Trending Topics de S&o Paulo, indicando que ela é utilizada naquele
momento apenas por perfis daquela regido e sO ira aparecer para quem configurar para
visualizar os Trending Topics de Séo Paulo.

Da mesma forma, uma palavra-chave ou hashtag pode ser de ambito nacional e
também aparecer nos Trending Topics de algumas cidades, mas ndo ser uma hashtag mundial,
como é o caso da hashtag #DesaTUCANAMoro*, indicando que ela esta sendo utilizada por
perfis localizados em diferentes regides do Brasil e em Sdo Paulo, mas ndo ir4 aparecer para
perfis que ndo estejam configurados para visualizacdo dos Trending Topics dessas regides,
sobretudo no exterior.

Embora a interface do Twitter seja limpa e aparente simplicidade — ja que no momento
de utilizacdo o sujeito-usuario ndo pensa em todas essas varidveis, ele quer apenas ler e
escrever 0s tuites em sua timeline — a sua estruturacdo é bastante complexa e atende aos
objetivos comerciais do Twitter. Na pagina oficial do Twitter, podemos ler a seguinte

explicacdo de tais objetivos:

Os Assuntos [do momento] sdo determinados por um algoritmo e, por
padrdo, sdo personalizados com base em quem VOCé segue e em sua
localizagdo. Esse algoritmo identifica os topicos populares da atualidade, em
vez de fatos corriqueiros ou aqueles que ja estiveram em voga ha algum
tempo. Assim, vocé pode descobrir os temas que estdo em discussdo no
momento no Twitter e escolher aqueles mais interessantes para vocé. Vocé
pode optar por visualizar um Assunto que ndo seja personalizado para voce.
Va em Twitter.com e selecione uma localizacdo especifica em Assuntos. Os
Assuntos por localizagdo indicam topicos populares entre 0s usuarios de
determinada area geogréafica. (TWITER, 2014)

Desse modo, sabe-se que o aparecimento de uma palavra-chave ou hashtag nos
Trending Topics do Twitter ndo € apenas uma questdo quantitativa, mas implica outras
variaveis e tem relacdo com a rapidez das publicagdes simultdneas de um mesmo tema ou
hashtag num determinado periodo de tempo. E por isso, portanto, que eventos esportivos,
como a copa do mundo, as catastrofes naturais, como terremotos e tsunamis; os conflitos

internacionais, como guerras e atentados, e, tambem, os episodios eleitorais em pauta na

%2 Hashtag criada como protesto para denunciar uma possivel relagdo entre o juiz federal Sérgio Moro, que
conduz as acOes penais da operagdo sobre a Petrobras e o partido politico Partido da Social Democracia
Brasileira (PSDB), cujos participantes s&o popularmente conhecidos como “tucanos”, por causa da ave simbolo
do partido.
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midia, podem emergir nos Trending Topics mundiais, pois sdo eventos que buscam apresentar
um tempo e momento determinado de duracdo e, em geral, sdo alvos de comentario de uma
grande parte dos sujeitos-usuarios.

H4&, nesse caso, uma diferenga entre o que entendemos comumente por assunto do
momento e 0 que sdo 0s assuntos do momento no contexto de producdo especifico do Twitter.
Dizer que um determinado episddio politico é assunto de uma determinada regido do pais
significa afirmar que se fala sobre aquilo por diferentes sujeitos em diferentes momentos do
dia ou da semana. Por outro lado, ao dizer que esse mesmo episodio politico é assunto do
momento do Twitter significa que, em um determinado recorte de tempo — que pode durar
dias, horas ou apenas alguns minutos —, a grande maioria dos perfis do Twitter de determinada
regido estdo utilizando simultaneamente a mesma palavra-chave ou hashtag para falar sobre
esse determinado episodio. Essa equivaléncia, que funciona sob uma evidéncia, produz o
efeito de que os assuntos do momento do Twitter coincidem sempre com 0s da sociedade em
geral.

De uma perspectiva discursiva, ndo perder de vista tais condi¢cdes de producdo dos
Trending Topics € bastante importante, pois quando eu digo que uma das hashtags que faz
parte de meu corpus apareceu nos Trending Topics de uma determinada regido por um
determinado periodo de tempo estou dizendo que, no percurso de trés dias, se usou muito
aquela hashtag, mas também que aquela hashtag era utilizada simultaneamente por um
grande volume de perfis em praticamente todos 0s momentos dos trés dias.

Vale lembrar ainda que os algoritmos do Twitter ndo sdo facilmente compreendidos,
uma vez que ndo ha uma fonte oficial que explique seus procedimentos e determinacdes, e,
também ha pouca coisa publicada sobre isso em termos de pesquisas académicas.

Em algumas dessas poucas publicagdes, no entanto, podemos obter algumas
observacdes e analises relevantes que apontam para o fato de que muitas outras variaveis

podem influenciar a determinacdo dos Trending Topics.

O algoritmo dos Trending Topics ndo funciona de forma apenas
quantitativa. Outros fatores entram na composicdo da lista de termos. Nao sé
a guantidade de mengdes em um determinado momento como também a
variedade do conteldo dos tweets em que ha essas mencdes e 0 grau de
novidade do tema (néo ter estado antes nos Trending Topics) sdo levados em
consideracdo. (ZAGO; BATISTA, 2011, p. 250)

N&o sO a quantidade, mas também os contetdos dos tuites que usam determinada

hashtag afetam o seu aparecimento como assunto do momento. Dessa forma, os tuites que
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comentam e ndo apenas retuitam uma determinada noticia ou episédio politico tem mais forca
na contagem do algoritmo para serem interpretados como “variedade”.

A medida que os usuarios vdo descobrindo como funcionam essas variaveis do
algoritmo eles vao buscando formas de interferir nesses resultados, para que temas de seus
interesses aparecam nos Trending Topics. Algumas pesquisas ja apontam algumas dessas

tentativas de modificacéo.

Se vocé usa a ferramenta deve ter percebido ja que, nos Gltimos meses, cada
vez mais os chamados TTs®, redutos do que estéa "trending” no mundo e no
Brasil, parecem ter sido povoados pela acdo de grupos organizados. O que
eu quero dizer com isso? Que tem grupos se organizando para conseguir
visibilidade para seus tdpicos e tags e esses grupos estdo apropriando a lista
de TTs no Brasil como um todo. Estou chamando esses tOpicos de
"artificiais”, em oposicdo aos "orgénicos”, que constituem aquilo que o
préprio Twitter afirma que é o objetivo dos TTs ("ajudar as pessoas a
descobrir quais sdo ‘as Gltimas historias' ao redor do mundo™). Enquanto
esses topicos “artificiais” sdo construidos por um pequeno grupo que faz
muito barulho de forma coordenada e organizada, os topicos organicos sao
compostos pelas conversacdes de varios grupos diferentes, a respeito de um
mesmo assunto. Enquanto os primeiros ndo representam "tendéncias” por
assim dizer, mas a forca da organizacdo da rede, os segundos representam
sim o que esta acontecendo. (RECUERO, 2012, p. 1)

Discursivamente, sdo formas bem diferentes de significar “assuntos do momento” e,
justamente por isso, a compreensdo dessa diferenca passa a ser significativa para esta
pesquisa, uma vez que a sua existéncia diz respeito a dois modos (um articulado e um néo
articulado) dos sujeitos-usuarios se relacionarem com as injunc@es técnicas do ambiente. Em
periodos eleitorais, é possivel ver a acdo desses grupos organizados, sobretudo quando eles
combinam o que chamam de “Tuitaco”, que ¢ uma espécie de manifestacao/protesto que tem
dia e hora marcada para acontecer no Twitter. Como os Trending Topics consideram a
quantidade de usuarios num determinado periodo de tempo, marcar um uso massivo de uma
hashtag para 0 mesmo dia e mesma hora é uma das formas de influenciar os Trending Topics
e fazer aquela hashtag aparecer entre o0s assuntos do momento, ainda que seja por poucos

minutos ou poucas horas.

% TTs = Trending Topics



63

Entende-se, entdo, que 0s sujeitos-usuérios pautam grande parte de suas discussdes em
torno do conjunto de hashtags exibidas pelos Trending Topics, e da possibilidade de criagéo
de Trending Topics “artificiais”, como aponta a autora citada, atestam o nosso entendimento
inicial de que as hashtags sdo, de fato, como pretendemos mostrar no percurso das analises,
instrumentos tecnodiscursivos que permitem aos sujeitos a instauragdo de uma disputa pela
palavra, pela forma como ela pode produzir sentidos a determinados episodios politicos.

Considero que isso ficara mais claro no decorrer da leitura das analises das hashtags
politicas realizadas nas secdes desta pesquisa, mas desde ja é possivel concordar com as
conclusdes de Recuero (2012, p.1) de que os Trending Topics estdo “tornando-se um espago
de manifestacdo e disputa pela atengdo e visibilidade” de determinados temas e perfis. 1SS0
nos remete diretamente para o fato de que, antes de considerar a credibilidade dos Trending
Topics como uma garantia de neutralidade da “informagdo que circula na ferramenta” (que a
autora entende deva ser defendida), é preciso considerar que estamos diante da disputa que se
estabelece por esse regime de visibilidade no interior do arquivo politico do Twitter, visto
como um lugar de disputa de sentidos por meio da utilizagdo das hashtags politicas.

Nesse sentido, a “informagdo” que circula no Twitter ndo pode ser considerada neutra,
0 que ocorre agora é que os Trending Topics ndo sdo determinados apenas pelo gesto do
programador e pelos objetivos do Twitter na definicdo do algoritmo, mas passa a ser
determinado também pelo gesto leitor dos perfis ativos no ambiente, que buscam
compreender o algoritmo para interferir nos modos de visibilidade de temas em circulagdo no

ambiente®*,

** Nao desconsidero, no entanto, que esse tipo de interferéncia também seja realizado no ambito politico pelos
chamados robds, que séo perfis falsos criados por programas informaticos que replicam o mesmo contetdo para
que ele invada a rede. No entanto, esse tipo de agdo €, em certa medida, ja facilmente identificavel pelos
softwares analiticos, que reconhecem os perfis como ndo reais. De todo modo, a avalanche de conteido que eles
espalham acaba influenciando os perfis reais, que republicam também o mesmo contetido.
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Do ponto de vista discursivo, os Trending Topics funcionam na horizontalidade do
arquivo, operando como mecanismos de textualizacdo/visibilizacdo do conjunto de
proposicdes em circulagcdo na dispersdo do arquivo. Mesmo sendo, em Ultima instancia,
definido pelo algoritmo do Twitter em um processo maquinico de leitura, os Trending Topics
sdo também construidos na relacdo com os gestos de leitura dos sujeitos, ja que ndo ha como
negar que os Trending Topics sdo, em alguma medida, uma parte das palavras e hashtags
efetivamente ditas e utilizadas pelos perfis ativos em um momento especifico.

Sem contar que sdo 0s sujeitos-usuérios que selecionam as hashtags presentes nos
Trending Topics que desejam seguir. Um sujeito-usuério dificilmente se interessa pelos dez
temas presentes nos Trending Topics. De um ponto de vista discursivo, os Trending Topics
ndo seriam uma forma de organizacdo/visibilidade de informagdes, mas um mecanismo de
organizacdo/visibilidade de um conjunto de temas ou hashtags que, verticalizadas em
Trending Topics, permitem aos sujeitos aceder a um fio hipertextual sobre um tema de seu
interesse, composto de variadas reformulacfes das proposi¢cGes construidas de forma
horizontal.

Nada disso garante, no entanto, que ndo ha outras palavras e hashtags igualmente
relevantes em circulacdo no Twitter e é justamente iSSO que se apaga para esses sujeitos, que o
que ¢ “pertinente” para ser lido € determinado antes por uma varidvel que computa quantidade
de uso versus um momento no tempo.

Embora possa parecer que essa € a forma mais neutra e objetiva de ler o conjunto de
formulacBes em circulagdo no Twitter, e, ainda de que essa € a Unica e melhor forma de
organizacdo, nada impede que 0s sujeitos-usuarios busquem outros caminhos para suas

leituras (assim como inventaram as hashtags forcando, depois, o Twitter a criar os Trending

Topics).



65

A partir das consideracdes de Recuero (2012), destacadas anteriormente, considera-se
que os Trending Topics, sejam eles “organicos” ou “artificiais”, s&0 construidos de maneiras
diversas e apresentam resultados diferentes nos Trending Topics, mas na superficialidade dos
Trending Topics serdo lidos da mesma maneira. Desse ponto de vista, as hashtags presentes
nos Trending Topics permitem aos sujeitos-usuérios (e também aos sujeitos-pesquisadores) a
investigacdo das clivagens® que a circulagdo dessas mesmas hashtags produz no interior
desse arquivo, mostrando simultaneamente as “invisibilidades” do arquivo.

Entendo, nesse contexto, que hashtags e Trending Topics, tal como se organizam no
Twitter, estabelecem uma relagdo singular dos sujeitos-usuarios com o arquivo, operando uma
série de deslocamentos significativos nas posicdes-sujeitos em jogo na constituicdo do
discurso politico nesse contexto de producao.

Observamos, assim, que a criagdo dos Trending Topics, passou a determinar as
praticas de publicagdes no Twitter, j& que uma das injuncdes do ambiente é o fato de seus
usuarios poderem participar dessa “conversa global”. Isso se traduz em uma espécie de
convite incansavel a fala. E preciso falar sobre tudo e qualquer coisa que esta nos Trending
Topics: opinar, retrucar, rir, debochar — principalmente quando se trata de politica e/ou
televisao.

A medida que uma hashtag politica se encontra materializada entre os dez temas
Trending Topics do Twitter, a sua “relevancia” sera reafirmada por seu contexto de circulagdo
e inicia-se, assim, uma forma particular de disputa pela palavra, criando por consequéncia
uma espécie de ranking, no qual se disputa a permanéncia de uma hashtag contra outra. Desse
modo, se uma palavra ou hashtag entra para os Trending Topics, ela aparece sempre sob o

efeito de que foi aquela a palavra que “pegou” como significante central colado a determinado

% Nas proximas secBes discutirei com mais profundidade a nocéo de clivagens nesse arquivo especifico.
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evento® e, nesse contexto de circulacdo, os Trending Topics sdo entendidos como o “desejo

da maioria®”.

Isso permite considerar que uma hashtag politica funciona como um caminho possivel

para a leitura do arquivo politico no Twitter, a partir de seu surgimento nos Trending Topics.

2.1.3 A dimensao tecnodiscursiva das hashtags

A partir da organizagdo do ambiente em Trending Topics, considerando que todo tema
politico relevante € comumente transformado em uma hashtag do Twitter, que teria como
objetivo reunir/organizar os tuites em torno de um tema ou 0s sujeitos em torno de uma
conversa, a ideia de que qualquer um pode “engatar” uma conversa politica e de que essa
conversa passa a ser seguida por uma infinidade de perfis passa a funcionar como sendo
evidente (como efeito) para os sujeitos-usuarios do Twitter, na medida em que a hashtag pode
funcionar como um dos instrumentos das préaticas politicas no contexto das midias sociais
digitais.

Essa interpretacdo da hashtags como instrumento da prética politica e social pode ser
atestada por diferentes campos institucionais e cientificos, como destacam as citacdes que

seguem:

As hashtags oferecem um vislumbre dos assuntos importantes para as
pessoas e 0 mundo em um dado momento. Em 2011, as duas hashtags mais
usadas no Twitter foram totalmente diferentes: #egypt (Egito) e #tigerblood
(sangue de tigre). Uma se refere as turbuléncias de um pais, e a outra aos
excessos de um ator norte-americano. As hashtags nos ajudam a
compartilhar nosso amplo espectro de pensamentos e sentimentos. Imagine
se a midia social existisse em uma década dindmica e turbulenta como a dos
anos 60. Talvez algumas hashtags populares fossem: #TheBeatles,
#HomemNaLua, #JFKAssassinado, #MuroDeBerlim e #GuerraDoVietna.
As vozes de milhdes de pessoas em momentos histéricos importantes teriam
sido registradas facilmente. (HP TECHNOLOGY AT WORK, 2013).

Fico impressionado com o papel desempenhado pelas hashtags e o
microblog. No passado, 0 ser humano se reunia em torno do fogo para relatar
momentos especiais. Hoje, as pessoas usam o Twitter para compartilhar o

% Independente do fato de podermos ou ndo afirmar os mecanismos técnicos e ideolégicos que fazem com que
ela apareca entre os Trending Topics.

% Baseado nesse funcionamento é que surgem, atualmente, programas como o Emotive, um programa de
computador que, ainda restrito ao Reino Unido, promete analisar mensagens do Twitter e extrair delas "uma
expressdo dentre oito emogdes: raiva, medo, felicidade, tristeza, surpresa, vergonha e confusdo™, que, segundo
seus desenvolvedores, o software pode "mapear geograficamente a emocéo da nacéo e sua reacdo a grandes
eventos" (THE GARDIAN, 2013).
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gue sabem e se informar. Para acompanhar esse relato, nossos usuarios
geralmente antepdem ao assunto o simbolo sustenido “#”. A hashtag virou a
fogueira da era digital. As pessoas se reunem digitalmente em sua volta e, de
uma maneira tdo simples, conseguem se aproximar de pessoas de um mesmo
interesse. O Twitter € s6 um intermediario. (BAIN apud SBARAI, 2013).
Parafraseando a definicdo oficial do Twitter sobre sua funcionalidade social, estamos
diante da consideragdo de que o ambiente do Twitter ¢ um espago que “liga o planeta em uma
conversa [politica] global”.
Como um recurso técnico, a hashtag é hoje utilizada em diferentes ambientes digitais.
Segundo o famoso artigo "The History of Hashtags”, publicado no site hashtags.org®, o
primeiro uso das hashtags no Twitter foi realizado por Chris Messina, um dos criadores do

site que publicou, no dia 23 de agosto de 2007, as 12h25, o seguinte tuite:

]

’ Chris Messina™ W Follow
| {@chrismessina
| F

how do you feel about using # (pound) for groups. As in
#barcamp [msg]?

4:25 PM - 23 Aug 2007

377 RETWEETS 654 FAVORITES

. . - . .39
Figura 10 - Tuite histdrico de Chris Messina

Em seu, também famoso, artigo Groups for Twitter; or A Proposal for Twitter Tag
Channels, publicado em 2007, Messina detalha o que tinha em mente quando sugeriu 0 uso
das hashtags como um recurso para o Twitter. Segundo Messina (2007), o Twitter precisava,
naquele momento, achar uma saida, ou tracar uma estratégia, para atender a demanda de seus
utilizadores de criarem grupos de usuarios, ou encontrar algum outro meio de gerir as trocas
entre eles.

Diante das propostas de divisdo em grupos, ja funcionais em outros ambientes
(separados ou por interesses comuns, ou entre semelhantes, ou por relagdo entre os contatos),
Messina prop8e uma exploragcdo que evitasse um trabalho de ampla magnitude que poderia

prejudicar a dindmica em curso.

% O site www.hashtag.org, oferece suporte sobre pesquisas e organizacdo de contetidos em todas as midias
sociais digitais que usam hashtags.

** Imagem recortada do artigo "The History of Hashtags". A mencéo a esse tuite é recorrente em pesquisas e
outros trabalhos sobre hashtags, uma vez que se trata de um tuite historico. Disponivel em:<url:
http://www.hashtags.org/platforms/twitter/history-of-hashtags/>. Acesso em 28 maio de 2014.
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Desse modo, 0 uso das hashtags, emprestado do IRC — Internet Relay Chat*® é
reapropriado pelos usuarios do Twitter sem implicar uma mudanca radical no seu modo de
utilizacdo inicial (o que poderia ter ocorrido caso a mudanca focalizasse a criagdo de grupos).
Para o autor, um canal é criado cada vez que um usudrio retne o simbolo # (has) a uma
palavra-etiqueta (tag). Ao criar essa possibilidade, Messina (2007, p.1, traducdo minha)

afirmava que estava

[...] mais interessado em simplesmente ter uma melhor experiéncia de
espionagem no Twitter. Para isso, eu concentrei meu pensamento em
contextualizagdo, filtragem de conteldo e busca por tesouros dentro da
twittosfera. Ocorreu-me que o IRC apresenta um modelo comprovado para
essas necessidades com a sua fundacdo em canais, e € assim que
normalmente vou chama-los.**

O fato de esse gesto criar um canal entre os usuarios abre possibilidades inteiramente
novas de trocas no Twitter. Na linguagem dos técnicos de programacgdo e comunicacao
digital, ela alavanca o “engajamento” em torno de “conversagdes”.

Essa apropriacdo da hashtag modifica radicalmente a relagdo dos usuarios com o
funcionamento discursivo do Twitter, uma vez que afeta diretamente 0 modo de circulagédo
dos discursos, agora ndo mais vinculadas a grupos restritos de “seguidos” e “seguidores”. Isso
modifica as condi¢Ges de producdo imediatas dos discursos e permite que qualquer um, ao
utilizar esse instrumento, abra um canal com outros tuites que utilizam a mesma hashtag.

Nesse sentido, a problematica técnica de como reunir e relacionar os dados e usuarios
do Twitter, solucionada por seus proprios utilizadores com foco na construcdo de uma
linguagem de programacédo que permitisse a reunido dos tuites por palavras-chave ou temas,
instaura uma relacdo bastante singular entre os sujeitos, a lingua natural, a linguagem técnica

e as praticas politicas e sociais.

“ De acordo com Conti (2015), “O IRC “Internet Relay Chat” foi desenvolvido por Jarkko Oikarinen em agosto
de 1988, sendo um protocolo de comunicacdo que permite bate-papo online. [...] Foi desenvolvido por Jarkko
Oikarinen em agosto de 1988.” Apesar de ser popularmente conhecido no Brasil apenas no final da década de 90
e inicio dos anos 2000, o IRC foi um dos primeiros ambientes de bate-papo utilizado primeiro de forma restrita
por servidores instalados em Universidades e Instituicdes vinculadas a tecnologia, que rodava na década de 80
em cerca de 40 servidores. Segundo Conti (2015), nesse periodo, ele ficou conhecido por se destacar na
circulagdo de eventos em tempo real "por aqueles que estavam atras da “Cortina de Ferro” e relataram a queda
da Unido Soviética durante um "blackout" da media convencional”, e, também, “em 1990, durante a invasdo do
Kuwait por Saddam Hussein”, e, “ em 1993 durante a 3a. Guerra da Golfo entre usuarios com acesso a Internet
em Universidades do Oriente Médio."

* «I’m more interested in simply having a better eavesdropping experience on Twitter. To that end, | focused my
thinking on contextualization, content filtering and exploratory serendipity within the Twittosphere. It occurred
to me that IRC presents a proven model for these needs with its foundation on channels, and so that’s what
I’m generally going to call them.” (MESSINA, 2007, p.1)
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Essa relacdo se intensifica quando vemos que o uso das hashtags extrapola o Twitter e
até mesmo os ambientes digitais. Sua natureza, enquanto mecanismo produtor de sentidos,
ndo estd, portanto, condicionado a uma Unica forma de utilizagdo, j& que atualmente aparece
em outros espacos como televisdo, revistas, jornais, em enunciagbes orais*’, camisetas,
canecas, livros, revistas, entre outros. Ao circular em outros espacos a hashtag passa a ser
também ‘“ndo clicavel”, e essa extensdo da forma ndo € exclusiva do contexto brasileiro.

Conforme também destaca Paveau (2013),

a partir da invencdo de Chris Messina, os usos da hashtag no Twitter se
diversificaram, e vao igualmente chegar a outros ecossistemas. [...]
Encontramos as hashtags em um e-mail ou um texto, ou em alguns sites, nos
quais eles sdo integrados linguisticamente nos enunciados, sem sua funcéo
hipertextual. Constatamos que a forma migrou para contextos em que ela
ndo funciona como uma tecnopalavra; ela possui entdo outra funcdo, que
sera preciso determinar. (PAVEAU, 2013, p. 14-15, traduc&o minha)*

Os diferentes usos das hashtags modificam suas caracteristicas digitais, pois ao
circular em meios que ndo suportam a linguagem digital, ela deixa de ser um hiperlink e,
portanto, ndo pode construir uma rede de significacdo nos mesmos moldes que ocorre com
sua circulacdo no Twitter. Por outro lado, mesmo circulando em outros meios, como 0s
impressos, elas podem estabelecer uma ligacdo interdiscursiva com as formulacdes e
proposi¢des baseadas em sua circulacdo no digital.

Todas essas utilizages indicam tanto as habilidades/ndo habilidades dos sujeitos no
uso das hashtags, como também apontam para seu forte potencial discursivo, pois, embora na
superficie do arquivo digital as relagdes visiveis das hashtags remetam ao carater hipertextual
(sendo a hashtag entendida por muitos apenas como um hiperlink), elas indicam a existéncia
de uma estrutura que relaciona de modo complexo o arquivo e memoria discursiva, o que, de
fato, exige uma reflexdo mais aprofundada de tais procedimentos no contexto de uma Analise

do Discurso®.

2 Em 2013, o ator e humorista Jimmy Fallon e o cantor Justin Timberlake fizeram um video simulando como
uma conversa no Twitter com uso exagerado de hashtags seria percebida caso acontecesse face-a-face. No video,
o0s artistas jogam também com os discursos que criticam a inser¢do da hashtag em qualquer contexto de
conversacao. Disponivel em: <https://youtu.be/57dzaMaouXA>. Acesso em: 29 maio 2014.

* «A partir de I'invention de Chris Messina, les usages du hashtag se sont diversifiés sur Twitter, et ont
également atteint d’autres écosystémes. [...] Il arrive de rencontrer des hashtags dans un mail ou un texto, ou sur
certains sites, ou ils sont intégrés linguistiquement dans les énoncés, sans leur fonctionnalité hypertextuelle. On
constate donc que la forme a migré dans des contextes ou elle ne fonctionne pas comme um technomot ; elle
possede alors une autre fonction, qu’il faudra déterminer” (PAVEAU, 2013, p. 14-15).

* No quadro teérico dos trabalhos brasileiros em AD ja podemos assinalar alguns deslocamentos teéricos no
enfrentamento dessas questfes, dentre os quais nos interessa especificamente aqueles que buscam operar com a
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Paveau (2013) considera que a hashtag é um elemento que possibilita o encontro da
lingua (palavra) com a técnica (link clicavel), permitindo, por sua vez, a investigabilidade dos
discursos. Segundo a autora, um tuite é composto de formas linguageiras e tecnolinguageiras,
ja que em sua construcdo se utiliza formas lineares e ndo clicaveis, como as palavras, e formas
“deslinearizantes”, como as hashtags e os simbolos e links, que sdo todas formas clicaveis.
Do ponto de vista linguistico, portanto, as hashtags sdo ‘“tecnopalavras clicaveis (...)
(precedidas do signo #) que permitem a organizacdo da informacdo pela reunido de vérias
mensagens [...]” (PAVEAU, 2013, p. 9, tradugdo minha)*.

E, pois, a partir de sua condicdo de tecnopalavra, que é possivel defender que a
hashtag se inscreve em uma dimensdo discursiva do Twitter, uma vez que ela extrapola o uso
individual e estabelece uma relagdo singular do sujeito com a lingua e com o0s discursos.

Nesse sentido, as hashtags sao tragos digitais de nosso discurso.

Nossos tracos digitais tornam nosso discurso investigavel, o que Ihe confere
uma dimensdo linguistica inédita: a memoria discursiva, a intertextualidade,
a interdiscursividade, a polifonia e o dialogismo, que os linguistas devem as
vezes buscar interpretativamente nas camadas invisiveis do discurso, se
tornam visiveis e explicitas, e fora da construcdo do analista-intérprete. Isso
deve transformar os procedimentos da andlise do discurso. (PAVEAU,
2013, p.6, traducéo minha). “°

E importante ndo desconsiderarmos que a hashtag é também uma tecnologia da escrita
e, por isso, ela requer consideracdes sobre a nocdo de texto/textualizagdo. E preciso pensar,

portanto, o eixo da formulagdo. Para Paveau (2013, p. 12, tradu¢do minha), a hashtag € um

segmento

linguageiro (ele pode ser formado de siglas, palavras, expressdes ou mesmo
frases inteiras) mas é igualmente clicavel, pois ele constitui um link que
permite a criagdo de um fio. O lugar da hashtag é livre no tuite: antes, no
meio ou no fim. Seu modo de integracdo é variado: ele pode anteceder ou
suceder o texto do tuite®’.

nogdo da memoria e do arquivo na esteira das reflexdes pécheuxtianas. Esses trabalhos serdo detalhados no
decorrer do trabalho.

# «[ ] technomots cliquables [...] (précédé du signe #) qui permet I’organisation de 1’information par le
rassemblement de plusieurs messages [...]” (PAVEAU, 2013, p. 9).

%6 «1...] nos traces numériques rendent notre discours investigable, ce qui lui confére une dimension linguistique
inédite: la mémoire discursive, l’intertextualité, I’interdiscursivité, la polyphonie et le dialogisme, que les
linguistes doivent parfois traquer interprétativement dans les couches invisibles des discours, deviennent visibles
et explicites, et hors de la construction de 1’analyste-interpréte. Cela doit transformer les procédures de 1’analyse
du discours.”

7 «0...] le segment est bien langagier (il s’agit de sigles, mots, expressions ou méme de phrases entiéres) mais
également cliquable, puisqu’il constitue un lien qui permet la création d’un fil. La place du hashtag est libre dans
le tweet : début, milieu ou fin. Son mode d’intégration est varié : il peut précéder ou suivre le texte du tweet.”
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A autora divide, assim, as hashtags em externas e internas. Desse modo, seriam

internas aquelas que integram a sintaxe do enunciado, como nos tuites da figura 6.

o 1 - 2 de out de 2012
#0deioPoliticaPorQue a maioria das pessoas desse rumo,entram ja com
segundas intencdes e poucas vezes estdo msm preocupados com a populacéol

Expandir B & Responder t3 Retweetar % Curtir e Mais HootSuite

. % - 2deout de 2012
#0deioPoliticaPorQue é chato e minha mée disse que tem que enfrentar fila
pra votar e ainda por cima tem horario politico chato

Expandir B & Responder t3 Retweetar ¥ Curtir e+ Mais HootSuite

. 48
Figura 11 — Print de tuites recortados dos arquivos construidos em 2012

Nesse caso, as hashtags externas seriam aquelas que ndo compdem o enunciado, mas

sdo utilizadas como referéncia ao tema/assunto, como no caso do tuite da figura 7.

e cavan Sgaye W% - 2 de out de 2012
Reclamar que é uma droga € muito facil + lutar, fazer manifestacées, se unir
contra quem pensa que somos idiotas, nada. #0deioPoliticaPorQue

Expandir | <« Responder ¢3 Retweetar ¥ Curtir ees Mais HootSuite

Figura 12 — Print de tuite recortado dos arquivos construidos em 2012

Como se V€, a hashtag pode aparecer no inicio, no meio ou no final do enunciado, mas
também pode estar fora, apenas acompanhando o tuite. Temos ai um fato que diz respeito ao
eixo da formulacdo do texto-tuite no gesto de utilizagcdo de uma hashtag.

Observa-se, portanto, que a investigacdo linguistica da hashtag permite pensar a
relacdo entre lingua e sujeito; lingua e ideologia, pois, “jogar com a lingua ¢ uma questdao de
andlise sintatica” (PECHEUX e GADET [1991] 2011, p.101).

E assim que o uso de uma hashtag, como ocorreu no caso de #OdeioPoliticaPorQue,
devera ser analisado tendo em vista o lugar que ela ocupa na formulacdo de cada tuite, que
pode ser o indice da posicdo do sujeito; tendo assim estreita relacdo com 0s processos

ideoldgicos.

Acredito que o ponto principal é que pensar sintaticamente um enunciado
sempre revela um pouco mais sobre seu significado, porque o
compreendemos em relagdo a outros enunciados por meio de jogos sintaticos

*8 Os tuites de perfis individuais — de sujeitos ordinarios — estdo com nome e imagem apagados para preservagio
da imagem e nome dos autores.
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de forma que sdo requeridos pelo primeiro enunciado. Da mesma forma,
produzir tais enunciados implica em uma tomada de posi¢do em relacdo a
lingua, assim descrita por Philippe Sollers: "N&o posso considerar livre um
ser que ndo luta para quebrar em si as amarras da lingua... “(PECHEUX;
GADET [1991] 2011, p.103)

Observa-se, portanto, que na maioria dos casos as hashtags externas, que nédo integram
a sintaxe do enunciado, tendem a marcar um afastamento do seu sentido primeiro, sendo,
portanto, importante destacar que falar de formulacéo passa a ser relevante na descri¢do dos
efeitos de sentido, pois significa que, alvo de inimeros célculos e quantificacdes, a hashtag
possui também sua face incalculével.

Tendo em conta a no¢do de texto e textualizacdo da Andlise de Discurso, Orlandi
(2008, p.15), propGe dar espaco a nocao de texto justamente no momento em que “nogdes de
globalizacdo, de novas tecnologias de linguagem, de discurso eletrdnico parecem tornar [0

texto uma nog¢ao| obsoleta”.

E na nocdo de texto que explicita o estatuto técnico (e tecnoldgico) da
producdo da linguagem. Ou seja, a linguagem como instrumento — a
dimensdo pragmatica da linguagem, sua tecnologia, arregimentando a
prépria imagem que se faz dela — tem sido levada ao seu paroxismo
contemporaneamente. E a Andlise de Discurso deve ser capaz de apreender
iss0. Por isso a nocdo de texto é a mais apropriada, pois ela é justamente uma
unidade a nivel imaginario, aquele em que funcionam as injuncdes
pragmaticas. A nogdo de texto — seja oral, seja escrito — traz junto a de
formulacdo, a de versbes (comentario), a da varianca do/no dizer. [...] Se
olharmos através das aventuras do texto pelas diferentes conjunturas
historicas, a dimensdo do “virtual”, tdo explorada em nosso cotidiano de
usuarios (ou ndo) dos discursos eletrbnicos e para-eletrdnicos, ao invés de
nos surpreender, deve nos levar a compreender que a materialidade da
linguagem incorpora 0s modos de existéncia do concreto nas suas diversas
modalidades: formal (abstrato), empirico, virtual. Este nos coloca em
confronto com o calculo e, por ai, com o incalculavel, isto é, o significante.
(ORLANDI, 2008, p.16)

A formulacdo de uma hashtag mostra bem a relacdo entre a lingua e a ideologia e,
nesse sentido, vemos “a caracteristica do proprio sistema linguistico de permitir
deslocamentos histéricos dentro do campo das formulagbes possiveis” (PECHEU; GADET,
[1991] 2011, p.100).

Trata-se aqui do impossivel da lingua, tanto porque se explicita a impossibilidade dos
“universais semantico-pragmaticos”, quanto pelo fato de que, segundo Pécheux e Gadet
([1991] 2011), as definicGes/divisOes (frase/sintaxe, gramatical/ndo gramatical, sentido/sem

sentido) dizem respeito aos modos como 0s sujeitos se relacionam com a lingua.
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Em sua materialidade discursiva, a hashtag atesta a possibilidade de leituras possiveis
sobre um fato, episddio ou acontecimento politico. Nesse sentido, 0 modo como o discurso se
textualiza na timeline, tendo a hashtag politica como elemento integrador, permite
compreender que uma hashtag é também um fato da lingua, sujeita & falha e ao equivoco e ao
modo como o discurso se textualiza em tais condi¢des de producao.

Cabe destacar, ainda, que hashtags do Twitter criam um fio que tece diferentes
processos enunciativos, com diferentes versdes. Diferente do texto politico ou midiatico
tradicional, por exemplo, que busca produzir um efeito de fechamento do texto, o fio criado a
partir de uma hashtag politica vem justamente mostrar que a unidade textual é um efeito
imaginario.

O que esta ai em questdo é a forma material, na projecdo da discursividade
no texto. Atrds da organizacdo da linearidade textual o analista deve
“apreender” a ordem significante do discurso na produgdo dos efeitos de
sentidos. Nos bastidores da encenacdo dos sujeitos e dos sentidos, as

formagdes discursivas, o interdiscurso, fazem seu jogo. (ORLANDI, 2008, p.
95)

Ainda que os Trending Topics aparecam como uma forma de organizar a comunicacéo,
via hashtag, reunindo os enunciados em ordem cronoldgica em uma timeline, o que realmente
podemos observar ndo é a producdo de um texto com efeitos de fechamento, mas sim um
continuo textual, movel, cujo carater discursivo e ideoldgico joga com as palavras e a sintaxe,
fazendo “a lingua funcionar” trabalhando com suas coer¢des e com suas lacunas (PECHEUX;
GADET, [1991] 2011, p.105).

Dada essa dimensdo discursiva das hashtags, ndo busco apenas produzir um
deslocamento do ponto de vista da producdo para a recepcdo dos discursos politicos, mas de
compreender como 0s sujeitos ordinarios ndo estdo mais situados apenas no nivel da recepcao
dos discursos e de que modo eles passam a se relacionar com formas outras de organizacao e
participacdo do debate politico, tal qual ele se d& no interior do Twitter.

Considerando tais condi¢Oes de produgéo, parte-se da consideracdo de que o que ha de
singular na circulagdo de uma hashtag politica é o fato de que ela s6 pode surgir nos Trending
Topics quando ela arregimenta tuites que sdo, em sua grande maioria, produzidos pelos perfis
ordinarios. Embora uma hashtag politica seja movimentada por diferentes sujeitos-usuarios
(perfis midiaticos, politicos ou ordinarios), é a sua dimensdo de coletividade, conferida pela

movimentacdo dos perfis ordinarios que interessa, portanto, observar.
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Entendo que os sujeitos ordinarios estabelecem uma forma singular de relacdo com as
hashtags, construindo por meio dela uma pratica singular de relagdo com o campo politico-
midiatico. Ndo se trata aqui de vé-los como receptores do discurso politico-midiatico, mas de
compreender 0S usos que 0s sujeitos realizam a partir desse instrumento tecnodiscursivo
(PAVEAU, 2013) que ¢ a hashtag, para construir o seu lugar midiatico nessa relacao.

A partir da discussdo realizada até aqui, passo a descrever 0s modos como 0 espaco
discursivo do Twitter, ao permitir a tomada da fala (ou da hashtag) por perfis tanto politicos e
midiaticos quanto ordinérios, leva a constituicdo de sentidos e sujeitos que se relacionam de

forma singular com o discurso politico ordinario.

2.2 INTERVALO TEORICO-ANALITICO: #ONAGAGNE ENTRE A ESTRUTURA E O
ACONTECIMENTO

Como vimos, as hashtags politicas circulam no Twitter em funcdo de seu
aparecimento nos Trending Topics. Essa organizacao remete a uma pratica especifica de leitura
dos episddios politicos, criando um ritual das formas de ler, escrever e comentar sobre o
episddio politico, ancorados em um ritual de coleta, armazenamento e relagdo das hashtags
em circulacdo no ambiente.

Ha ai uma relacdo singular dos sujeitos com o arquivo, determinada pelas
possibilidades de leitura e escrita do Twitter. De um lado, a dispersdo do arquivo, um
conjunto de dados e documentos que circulam entre os mais diferentes perfis ativos no
ambiente. De outro lado, a organizacdo das hashtags em Trending Topics, em uma tentativa de
organizacdo e visibilidade, que passa a funcionar sob o efeito de dados “disponiveis e
pertinentes sobre uma questio” (PECHEUX, [1981] 2010) politica atual.

A partir do clique em uma das hashtags presente nos Trending Topics, 0S Sujeitos-
usuarios acessam a timeline, acedendo a um conjunto de tuites de diferentes perfis que
utilizam a mesma hashtag. Cada um dos perfis que surgem na timeline direciona novamente
para a dispersdo do arquivo. Na heterogeneidade dos perfis, a dispersdo do arquivo. Na

organizacédo dos Trending Topics 0 seu efeito de estabilidade.

@perfii —— Trending Topics — Time Line — > @perfil
(TTs) (TL)

Quadro 2 - Montagem criada pela autora para demonstragao das relagées invisiveis
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Sendo assim, uma hashtag politica pode ser entendida como um elemento que
arregimenta discursos de diferentes campos do saber, em torno de episddios politicos
determinados. A sua ligacdo com os Trending Topics estabelece uma relagéo singular entre
estrutura e acontecimento que pretendo melhor explicitar nessa secdo, a partir das
consideraces tedrico-analiticas em torno da hashtag politica #onagagné.

Em 1983, no texto Discurso: estrutura ou acontecimento, apresentado por Michel
Pécheux na conferéncia “Marxismo e Interpretacio da Cultura: Limites, Fronteiras,
Restri¢cdes”, o autor ja indicava que a relagdo entre midia e politica ndo era uma questiao
menor nos estudos do discurso. Em seu texto, o autor escreve sobre a necessidade de

realizacdo de uma critica dessa relacéo ao dizer que

o fato de que o esporte tenha aparecido assim pela primeira vez em maio de
1981, com esta limpidez, como a metafora popular adequada ao campo
politico francés, convida a aprofundar a critica das relagdes entre o
funcionamento da midia e aquele da “classe politica”, sobretudo depois dos
anos 70. (PECHEUX [1983] 2006, p. 21)

Em nota de rodapé, o autor chama a atencdo para o fato de tratar-se de uma espécie de
“’vedetariado” politico” que, de forma voluntaria ou néo, remetia a bipolarizagdo eleitoral dos
confrontos parlamentares em regime presidencialista, feita pela mass-media, sobretudo pelo
papel da televisdo que veiculava “a psicologizacdo dos conflitos, através da retorica do
suspense, da reconciliagio e da disputa” (PECHEUX [1983] 2006, p.60) de forma ainda mais
rapida que os canais hierarquicos internos das organizagdes politicas e sindicais.

Vé-se, portanto, que o discurso politico e o midiatico, ja& naquele periodo,
encontravam-se profundamente interligados e eram indissocidveis do funcionamento
discursivo nas sociedades contemporaneas ocidentais.

Essa relagdo, no entanto, ndo surge do nada e diz respeito a um contexto histérico mais
amplo que, como escreve Fausto Neto (2004, p.107), comeca a emergir ainda nos 50 como,
por exemplo, nas eleigdes presidenciais americanas do presidente Eisenhower. Naquele

periodo, segundo o autor, ocorre

O inicio da modernizacdo das campanhas eleitorais com a mediacdo dos
mass medias, especialmente a entrada em cena dos chamados “persuasores
profissionais”, assim chamados na época os circulos publicitarios. Nestas
condi¢des, ha pelo menos meio século, se da o trabalho das “engenharias
comunicacionais” sobre a atividade politica. (FAUSTO NETO, 2004, p.108)
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No inicio dos anos 1980, segundo Pécheux, a forma que tendia a se impor era a da
“performance (mais frequentemente em solo, mais raramente em equipe)” bem demonstrada
em sua andlise do enunciado on a gagné (ganhamos) cuja significacdo esportiva do termo se
juntou, “lateralmente, a conotagdo do espetaculo, induzida pelo uso anglo-americano do termo
“performance” (PECHEUX [1983] 2006, p. 60).

Percebe-se, portanto, que, tradicionalmente, os veiculos de comunicacao e informacéo
sempre se colocaram em um lugar de mediacdo entre a sociedade e a esfera politica e, nesse
contexto, a “performance” do sujeito politico passou gradativamente a exercer um papel
central para o discurso politico contemporaneo.

E, portanto, a partir das discussdes realizadas por Pécheux, em O Discurso: estrutura
ou acontecimento, em torno do enunciado on a gagné — e do surgimento desse mesmo
enunciado na forma da hashtag politica #onagagné nos Trending Topics do Twitter francés -
durante as elei¢bes presidenciais de 2012 — que encontrei a perfeita ocasido para abordar a
relacdo entre midia, midias sociais digitais e politica, buscando descrever/interpretar como
sujeitos e sentidos se constituem na relagdo com o arquivo politico, a partir da anlise da

circulacdo dessa hashtag politica no Twitter.

2.2.1 #onagagné nos Trending Topics mundiais

No dia seis de maio de 2012, dia da apuracdo do resultado final das elei¢des
presidenciais na Franca, entre outras hashtags politicas relacionadas ao evento politico
francés, a hashtag politica #onagagné “surgiu” nos Trending Topics FR.

A relacdo entre o aparecimento desse enunciado no campo politico francés em 1981,
por ocasido da vitoria de Frangois Mitterand (Partido Socialista), e 0 seu retorno em forma de
hashtag circunscrita ao campo politico francés de 2012, por ocasido da vitdria de Francois
Hollande (PS), ndo €, no entanto, apenas uma espécie de retomada direta daquele grito
coletivo entoado por ocasido da primeira vez em que um candidato do Partido Socialista
vencera as eleigdes na Franca. Ele deixa de ser, no momento historico atual, um enunciado
que aparece apenas sob o efeito “’global” da grande maquina televisiva” (PECHEUX, [1983]
2006, p. 19) e passa a circular também sob o efeito da mundializacdo caracteristica das midias
sociais digitais, sob o efeito de uma “conversa politica global”.

A partir do exposto na se¢do 1, sobre os Trending Topics, € possivel dizer que ao
clicarmos na hashtag #onagagné, estamos realizando um gesto de leitura do arquivo que

permite 0 acesso a um “campo de documentos disponiveis e pertinentes” (PECHEUX, [1983]
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2006) sobre as elei¢des francesas. Nesse contexto especifico de producéo, o que aparece como
“disponivel” e “pertinente” sobre o periodo eleitoral francés ¢ aquilo que, segundo a principal
variavel do Twitter é o que estd sendo discutido pelo maior nimero de sujeitos-usuarios em

um determinado espaco de tempo.

Twests Resultados para on a gagné

Pessoas

IW2BOER |

= Jean-Marc Ayrault @jeanmarcayrault 18h
Top videos > “BWE On a gagné!llllll #FH2012
M Expandir

Olivier Falcoz @OlivierFalcoz 11h
Photo: Le duo Chirac-Villepin le 6 Mai 2012: “On a gagné 1"

tmblr.co/ZKdIXwLOviUz

Top imagens Expandir

LToutes @LToutes
e twitpic.com/9i7nr1 - On a gagné! #Hollande #Bastille
@ Ver foto

M) Sadeck Fawaz @SFwz 17h
)+ On a gagné |1 #FRANCE2012

Expandir

Assuntos do Momento: Franca - Mudar
#ChezlesChtis
#1DSexTape

#EtSiOnChangeaitDeSuje

M @TiimmyStyle 17h

Glancee . fannick Noah va chanter.. «Saga africa Hollande a gagné.. Saga
0On a Gagné On a Gagne frica on s'ra pas expulsé» ahahah #DEAD |

Frangois Hollande ”

Bastille Frangons Hollande

Paris 3 pandrelemos

Grace Bastille ollande, on a gagné. Bravo les bleus! Agora s6 falta a vitoria do

uzo para fechar bem domingo.

The Avengers
Expandir

kwitter LN @LN_Leforestier

©2012 Twitter Sobre Ajuda Termos Bye bye Nantes ? :( RT @jeanmarcayrault On a gagné!!!iiil
Privacidade Blog Stalus Aplicativos Recursos #FH2012
Expandir

Empregos Anunciantes Empresas Multimidia
Programadores
Melle Loup-Geekou @Movegoo 19h
. On a doublement gagné, Mickael Vendetta quitte la France
Ouééééeeeeéééée #CasseTolPovCon

Exnandir

4
Figura 13 — Timeline com Trending Topics Twitter FR - 2012 o

Conforme apresentado na figura 13, os Trending Topics ha Franca apresentavam no
momento de busca trés palavras-chave referentes ao processo eleitoral: On a gagné; Francois
Hollande; Bastille, sendo que “on a gagné” estava no topo da lista no momento de nossa
visualizacao.

Diferente do uso de “Francois Hollande” e “Bastille”, que remetem diretamente ao

processo eleitoral de 2012, “On a Gagné” implica, nesse caso, uma relacdo necessaria com a

* Recorte extraido de minha Linha do tempo, com selegéo para Trending Topics — Franga, no dia no dia 06 de
maio de 2012, as 18h.
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memoria, ou seja, para que “On a Gagné” seja reconhecida como uma hashtag politica é
preciso considerar a sua relacdo com a memdria politica francesa.

Nesse contexto, caberiam perguntas do mesmo tipo daquelas feitas por Michel
Pécheux, por ocasido da vitdria de Miterrand, 0 que permite que se possa agora perguntar: 0s
sujeitos enunciadores do Twitter, que em maio de 2012 fizeram uso da hashtag #onagagne,
“subindo” o tema (como eles costumem dizer) para a lista dos Trending Topics mundiais,
seriam aqueles para quem o acontecimento era uma “vitéria” ou uma “alegria”? Seriam, aqui
também, aqueles para quem esse acontecimento era uma (re) conquista?

[...] trata-se do “nds” dos militantes dos partidos de esquerda? ou do “povo
da Franga”? ou daqueles que, ndo mais se reconhecendo na categorizacao
parlamentar direita/esquerda, se sentem, no entanto, liberados subitamente
pela partida de (...) [Nicolas Sarkozy]® e de tudo o que ele representa? Ou
daqueles que, “nunca tendo feito politica”, estdo surpresos e entusiasmados
com a ideia de que enfim “vai mudar”? (PECHEUX, [1983] 2006, p. 24).

Na leitura do conjunto de tuites que se ligam no fio criado pela hashtag, é possivel ver,
a cada clique da barra de rolagem, um complexo conjunto textual ancorado na hashtag. Ha
nessa trama um ritual que interpela os sujeitos-usuarios a compartilhar esse grito com “todo o

mundo”.

. e weae 18h

—— e 21h
' On a gagné.....hihihi Waaaaaaaaaaaaah on a gagnél!lllll
Expandir

Expandir

. - Sovmane 17h ."‘"‘-" .

Aaaaaaaaaaaahhhh!!!! On a gagné Ouiiliiiiiiiiii On a gagneé 11111
Expandir

Expandir a

Quadro 3 - Montagem com prints de tuites recortados da timeline #onagagné

N 22h
FRANGOIS HOLLANDE PREDIDENT!!! LA FRANCE EST LIBEREE
DE LA SARKOZIEIIIIIIIIIII ON A GAGNE!!!11 #FH2012
Expandir
Francois Hollande presidente! A Franca esta livre da sarkozie!!!!!1111 Ganhamos!!!! #FH2012°",

Quadro 4 - Tuite com hashtag #onagagné, tradu¢do minha.

%00 nome de Giscard d"Estaing, que consta no texto original de Michel Pécheux, foi substituido pelo de Nicolas
Sarkozy, uma vez que a questdo estd deslocada para o contexto eleitoral de 2012, em que disputavam Frangois
Hollande e Nicolas Sarkozy, e ndo mais a eleicdo de 1981 em que os oponentes eram Francois Mitterrand e
Giscard d’Estaing.

>! Disponivel em: <https://twitter.com/Lea_Renoux>. Acesso em: 07 maio 2012. (tradugdo minha).
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o Peoterw o o 6 maio 12
Essuyer les larmes de joie et filer chez France 24... #onagagné
#hpresident

Expandir

Enxugue as lagrimas de alegria e ligue no France 24... #onagagné #fhpresident52

Quadro 5 - Tuite com hashtag #onagagné, tradu¢do minha.

Mas o que leva aqueles que ndo pertencem ao cenario politico francés, os sujeitos-
usuarios com perfis localizados em outras partes do mundo, a entrar para essa “conversa
global”? O que os leva a taguear #onagagné, compartilnando o efeito de alegria/euforia dos
perfis franceses? E, ainda, retomar a relacdo com o campo esportivo, dessa alegria que se

S ~ 53
compara a vitéria do “Fluzao>?

André Lemos @andrelemos 21 h
Hollande, on a gagné. Bravo les bleus! Agora so falta a vitoria do
Fluzéo para fechar bem domingo.

Expandir

Hollande, ganhamos. Bravo aos azuis (sele¢do)! Agora sé falta a vitdria do Fluz&o para fechar o
domingo™.

Quadro 6 - Tuite com hashtag #onagagné, tradugdo minha.

A hashtag #onagagné, do modo como se materializa na timeline do Twitter, remete
para publicacbes com enunciados que possuem diferentes significacfes, da mesma forma
como destacou Pécheux a respeito do enunciado on a gagné, eles ndo estdo em “relagdo
interparafrastica. [...] remetem (Bedeutung) ao mesmo fato, mas eles ndo constroem as
mesmas significagdes” (PECHEUX, [1983] 2006, p. 20).

O grito de vitdria que circulou no cenério politico francés de 1981 — que, como
mostrou Pécheux, havia se deslocado do campo esportivo para o campo politico efetuando
uma “retomada direta, no espaco do acontecimento politico, do grito coletivo dos torcedores
de uma partida esportiva cuja equipe acaba de ganhar” — (re) aparece nos Trending Topics do
Twitter em 2012, como um grito coletivo das nagdes (hiper) conectadas.

Nesse caso, 0S comentarios, os retuites, os compartilhamentos, fardo também

“trabalhar o acontecimento”, sem deixar de colar a eles “as rea¢des dos responsaveis politicos

>? Disponivel em: <https://twitter.com/Lea_Renoux>. Acesso em: 07 maio 2012.

53 Fluzdo ¢ a forma como os torcedores chamam o Fluminense Football Club. Time de futebol brasileiro, sediado
na cidade do Rio de Janeiro.

>* Disponivel em:< https://twitter.com/andrelemos>. Acesso em: 07 mai. de 2012.
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dos dois campos” ¢ os “comentarios ainda quentes dos especialistas de politicologia”
(PECHEUX, [1983] 2006, p. 19).

A rede de relacbes amarradas pela hashtag ndo deixara de lado nem o discurso
politico-midiatico, com suas encenacdes e avalia¢bes, nem o discurso dos sujeitos ordinérios,
sempre prontos a (re) produzir sentidos.

A retomada da analise de Michel Pécheux permite, no contexto do digital, questionar
mais uma vez quais sdo os efeitos de sentidos produzidos por esse grito coletivo. Parece
importante, ainda, pensarmos se uma hashtag poderia ser ela também considerada como um
grito coletivo que apresentam a significacdo propria do campo politico-midiatico: a alegria da
vitéria, a certeza do triunfo sobre o adversario, a vitoria de Francois Hollande? O
“sentimento” da nac¢ao?

Assim, poderia ainda pensar, comparativamente, que 0os complementos do enunciado
“on a gagne”, que ,segundo Pécheux, ndo estavam longe no momento da vitdria de Mitterand,
continuam a devolver “os elementos léxico-sintaticos subjacentes” dessa unidade que

permanece equivoca.

[...] ganhamos o jogo, a partida, a primeira rodada [...]; mas também [...]
ganhamos por sorte [...] e, claro, ganhamos terreno sobre o adversario, ja
com a promessa de ocupar posicdes neste terreno e, antes de tudo, ocupar

com toda legitimidade o lugar do qual se governa a Franca” (PECHEUX,
[1983] 20086, p. 26).

A nova “parafrase plausivel do enunciado-formula on a gagné” (PECHEUX, [1983]
2006, p. 26): seria entdo: a esquerda retoma o poder na Franca. Se em 1981 os enunciados
daqueles que “ndo puderam ou ndo quiseram” ocupar a Bastille ndo foram lidos nem ouvidos,
os complementos do enunciado (“ganhou o qué?, como?, por qué?”’) aparecerdo igualmente
no fio construido pela hashtag #onagagné.

Em 2012, os que ndo ganharam nada, os que perderam a partida, 0s que néo
entenderam o que é afinal que se ganhou, ndo ficaram isolados no siléncio de suas casas e
também sofreram a injuncdo de “taguear”: #onagagne. Os “outros [os vencidos, 0s
descrentes], que ndo seriam vistos naquela noite [de 1981]” (PECHEUX, [1983] 2006, p.21),

agora participam igualmente da cena politico-miditica.
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[ 38 min

' «Un moment donné, dans une négoclatlon. il faut savoir ramasser ce
gu'on a gagné» -Anonyme via @YvesBoisvert Est-ce le cas ici ? #ggi
Expandir

“Em um momento dado, em uma negociagdo, é preciso saber afirmar o que ganhamos” — Anénimo
via @YvesBoisvert E o caso aqui? #ggi55

Quadro 7 - Tuite com hashtag #onagagné, tradu¢do minha.

P agpe——

RT ON A GAGNE ??? !!! bit.ly/IRnUbS Le

changement c¢’'est maintenant vraiment ?
reseaufdg

RT GANHAMOS??? ! bit.ly/IRnUbS A mudanca é agora de verdade?™®

Quadro 8 - Tuite com hashtag #onagagné, tradugdo minha.

Temos aqui o efeito de transparéncia: a presenca da hashtag é lida como um grito de
comemoracdo nacional e/ou até mundial (nos momentos em que aparece nos Trending Topics

mundial);

- . pear ? £ | +2 Seguir

La joie du peuple de gauche aux fenetres
dans la rue de Meaux. Paris 19. Notre
émotion. Francois Président. Ca c'est fait !
#onagagne

© Ver traducdo

“ Responder t3 Retweetar % Curtir ees Mais W@ HootSuite

15:04 - 6 de mai de 2012

A alegria do povo de esquerda nas janelas da rua Meaux. Paris 19. Nossa emogé&o. Frangois
Presidente. Esta feito! #onagagne

Quadro 9 - Tuite com hashtag #onagagné, tradugdo minha®’.

E, também, as tentativas de limpa-lo de sua opacidade no momento mesmo de sua

emergéncia: Quem ganhou o qué? E eu ganhei o qué?

> Disponivel em:< https://twitter.com/Gagnon_>. Acesso em: 07 maio 2012.
*® Disponivel em: https://twitter.com/Bergues59.>. Acesso em: 07 maio 2012.
>’ Disponivel em:< https://twitter.com/mbougeard/status/199197842009620480>. Acesso em: 06 maio 2012.
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. X | +2 Seguir

Mon dieu les gens du PS sont tres spéciales
.... #HOnAGagne mais gagné quoi ? On parle
de la France c'est pas une division !

© Ver traducdo

4 Responder % Retweetar W Curtir ees Mais W HootSuite

RETWEET .
1

15:55 - 6 de mai de 2012

Meu Deus as pessoas do PS sdo muito especiais... #Ganhamos mas ganhou o qué? No6s falamos da
Franca isso ndo é uma divisdo!

Quadro 10 - Tuite com hashtag #onagagné, tradugao minha™.

Observa-se assim formas possiveis e diferentes de ler/recuperar/arquivar 0s
enunciados produzidos sobre o episodio politico-eleitoral. H& aqui um deslocamento

significativo nos modos de funcionamento do discurso politico-midiético.

Tomados pelo angulo em que [apareciam em 1981] através da midia, os
resultados eleitorais apresentam a mesma univocidade ldgica. O universo das
porcentagens de resultados, munidos de regras para determinar o vencedor é
ele proprio um espaco de predicados, de argumentos e relacdes logicamente
estabilizadas: desse ponto de vista, dir-se-4 que no dia 10 de maio, depois
das 20 horas, a proposigdo “F. Miterrand foi eleito presidente da Republica”
tornou-se uma proposicio verdadeira; ponto final. (PECHEUX, [1983] 2006,
p. 23).

Frente as novas conjunturas, em que as producles verbais sdo atravessadas pela
materialidade digital, a televisdo passa a ser considerada uma das midias eletrbnicas que
melhor desempenharia a funcdo de responder a necessidade humana de criacdo de um
universo estavel, principalmente no que se refere a cobertura ao vivo de um evento politico-
eleitoral.

Como aponta Malini (2007), ainda que no contexto da Teoria da Comunicagédo haja
todo um movimento que relativiza o papel do mass-media na producdo de sentidos social, o
“dilema difusionista ainda permanece: um produtor e muitos receptores”. Nesse contexto,

para o autor,

ndo resta ddvida que novos esquemas perceptivos foram trazidos pelas
midias eletrbnicas. Em especial, a televisdo tornou presente (pela Idgica do
ao vivo) aquilo que antes s6 era representado. Fez nascer a propria ideia de
acontecimento — ao “provocar uma forte aderéncia do espectador ao
presente” e fundou toda uma cultura acustica, desenvolvendo no espectador
uma capacidade aguda para captar uma multiplicidade de acontecimentos

*® Disponivel em:< https://twitter.com/CamilleDumont/status/199210739779641346>. Acesso em: 06 maio 2012
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paralelos e caoticos. Mas acabou sendo o protétipo do préprio
funcionamento da subjetividade-massa: um produto, um consumo. Sua
natureza politica acabou sendo a de despertar no espectador a
“sensacio confortiavel que o mundo estava em ordem”. Se a fotografia foi
uma midia que demarcou o ingresso da percep¢do a0 maquinismo da
indGstria, a televisdo inaugurou a passagem para a industrializacdo
maquinica da percepcdo. (MALINI, 2007, p. 48, grifo meu).

Diferente do funcionamento televisivo, a maquinaria digital do Twitter parece ter outra

natureza politica, a de tornar visivel que a interpretacédo

[...] politico-esportiva [evocada pelo “global da maquina televisiva"] ndo
funciona como proposicdo estabilizada designando um acontecimento
localizado como um ponto em um espaco de disjuncdes I6gicas sendo com a
condi¢do de ndo se interrogar a referéncia do sujeito do verbo ‘“gagner”

[“ganhar”], nem a de seus complementos elididos. (PECHEUX, [1988]
2006, p.23).

Nesse caso, ndo se pode negar que a existéncia das hashtags politicas do Twitter
garante e materializa na timeline, em um mesmo espaco e tempo, a producdo de diferentes
sentidos para o mesmo objeto. Temos, assim, “diferentes formagdes discursivas em um
mesmo espaco significante” (ORLANDI, 2008).

Na producdo textual que se desenha na timeline, passagem do discurso ao texto, o
cada um se une ou se afasta do nds — e os gestos de leitura/interpretacdo do evento politico-
midiatico sdo ai textualizados.

E através da transformacdo da palavra-chave on a gagné em uma hashtag, em uma
“tecnopalavra” — voltando a usar a definicdo de Paveau (2013), que a lingua natural e a lingua
artificial se fundem. Mas, por mais que a propriedade técnica, clicavel e investigavel permita
a identificacdo do cada um (os que ganharam e os que perderam), ndo se pode perder de vista
gue a hashtag também produz seus efeitos de transparéncia e de opacidade e que os efeitos de
sentidos ai produzidos tem estreita relagdo com as sua forma material. Nesse sentido, ndo se

pode desconsiderar que a hashtag é também um link visto aqui como um

mecanismo discursivo, e que desloca sua compreensao como mero
procedimento técnico. Enquanto técnica pura, ele forjara, em grande
medida, uma via livre e purificadora (ndo menos democratizadora?!)
do conhecimento — aquela por onde todos e qualquer um pode/deve
passar! — apresentando-se como uma contraparte da propagada
neutralidade a ser garantida ao circuito dos saberes gerados e
gerenciados pela tecnologizacdo das relacGes de producdo atuais. No
entanto, um link faz sentidos, estabiliza circuitos, fixa evidéncias.
(MORELLO, 2003, p.122)
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2.2.2 #onagagné: arquivo e memoria discursiva e digital

Enquanto em 1981, era possivel mudar os canais da televisdo e observar o espetaculo
midiatico ou se dirigir a Praca da Bastilha para se unir ao grito coletivo da vitoria, em 2012,
0S sujeitos podem se unir ao grito coletivo sem ir para a rua e estardo, de outra forma,
participando interferindo/modificando a comemoragéo. Na frente da tela, séo interpelados a
retomar uma profusdo de comentarios (com réplicas e tréplicas), videos caseiros e
profissionais, canais de televisdo, canais online com streaming®. Relinem-se, assim, 0s
arquivos de 1981 e de 2012: dados de antes e de agora; imagens de ontem e de hoje; videos do
passado e videos do presente, feitos em tempo real.

Consideramos que a emergéncia da hashtag #onagagné entre os “assuntos do
momento” surge de sua relagdo com o campo politico-midiatico, cujas estratégias estavam
voltadas para uma aproximacao da imagem de Hollande a de Mitterrand. E surge, também, de
sua relacdo com a emergéncia das midias sociais digitais.

Na medida em que #onagagné ¢é “tuitada” e “retuitada”, o enunciado ganha novas
significacbes, afetado por sua circulacdo eletrénica e pelo trabalho dos sujeitos sobre o
arquivo politico que se constréi no digital.

Um exemplo desse trabalho sobre o arquivo é a existéncia de tuites construidos com
links que colam na hashtag #onagagné o evento politico historico, fazendo com que a vitoria
de Francois Hollande seja interpretada ao mesmo tempo em produz uma reinterpretacdo da
vitoria de Francois Mitterrand. Essa relacdo entre Hollande e Miterrand foi construida tanto
pela esfera politica, que criou os elementos de aproximacdo entre os dois candidatos, quanto
pela midia tradicional, passando, também pelos gestos de leitura produzidos nas midias

sociais digitais, como podemos observar no tuite presente na figura 17:

% Streaming é uma forma de distribuir informagéo multimidia numa rede através de pacotes. Refere-se &
capacidade técnica de transmissdo de sons e imagens em tempo real. “Para o contexto do jornalismo estamos
diante de novas possibilidades técnicas que permitem uma mobilidade fisica e informacional maior da producao
e uma capacidade de geragéo de conteddo em situacdo de instantaneidade mais potencializada” (LEMOS 2009).
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. 0 +2 Seguir

Scenes from the French presidential
election last Sunday, filmed and edited by
me: youtu.be/EuhQYOS8PCEQ

&

“ = * L ]

B vouTube

Retour a 1981 : c'est maintenant ! (scenes from French presidential...

Le jour ou Sarkozy a perdu et Hollande a gagné: la France passe a gauche, trente-et-un
ans apres Mitterrand (6 mai 2012). The day when Sarkozy lost and Holla

ver na em

Tuite: Cenas da eleicao presidencial francesa no ultimo domingo, filmado e editado por mim.
Descricao do video: Retorno a 1981: é agora! O dia em que Sarkozy perdeu e Hollande ganhou: a
Franca passa a esquerda, trinta e um anos depois de Mitterand (6 maio 2012). 60

Quadro 11 - Tuite relacionado com a hashtag #onagagné, tradu¢do minha.

Nesse tuite, vemos a inscricdo do sujeito na pratica mididtica contemporanea, que
retne rua e tela, faz circular na tela o que esta circulando na rua. Imagens sdo captadas no
exato momento em que eles entoam 0 mesmo grito de vitdria de 1981. Ao mesmo tempo em
que participam da comemoragdo, 0S sujeitos capturam as imagens em seus equipamentos
pessoais, armazenando posteriormente 0 seu registro em canais digitais, como o Youtube e,
posteriormente, publicando em seu tuite os links que direcionam seus seguidores para esse

recorte singular no arquivo politico eleitoral da Franca.

* Disponivel em:< https:/twitter.com/efe_peker/status/199948510957797377>. Acesso em: 08 maio 2012.
Imagem recuperada e atualizada, pelo mesmo endere¢o, em 03 jun. 2014.




86

FRANCOIS HOLLANDE :
Annonce resultat du 6 mai

m Se ,l llyl)n!l
Election présidentielle
Fum;nlu 1981, annonce
TotofZetof
Ségoléne Royal : son
dlu:nuu 4 la Bastille
b I eMonde
Election présidentielle
Frangaise 1981, annonce
by TotofZetof
. 6 mai 2012, le jour ot
$ B Frangois Hollande est
» - by Le Point
FRANCOIS HOLLANDE :
583 visualizagdes

Annonce resultat du 6 mai
_ 8 w2 9o PR ¢ o 2012, le jour o

Retour a 1981 : c'est maintenant ! (scenes from French presidential. ..

SegoleneRoyal2017
Efe Peker - 2 videos saizacse

Descrigdo do video: Retorno a 1981: é agora! (cenas da eleigdo presidencial na Franga...)

Quadro 12 - Recorte de link do tuite que retorna pagina do Youtube com video das eleicdes 2012 na Franga, tradugao
minha.®

Na edigdo desse perfil ordinario, vemos cenas de uma rua de Paris, lotada de franceses
que, no dia 6 de maio de 2012, comemoram a vitdria de Frangois Hollande cantando “on a
gagné”. O titulo descritivo do video insere o episodio de agora em uma rede de sentidos cuja
formulagdo faz funcionar, interdiscursivamente, uma memoria politica com um efeito de
sentido determinado: a esquerda chegou (novamente) ao poder na Franca. Estamos revivendo,
agora, a mesma vitoria de 1981.

No ambiente virtual do Youtube, a indicacdo automatica que remete o leitor aos
“videos relacionados” fard aparecer, ao lado do video de 2012, um video que exibe o exato

momento em que a televisdo francesa anuncia a vitoria de Mitterrand em 1981.

Election présidentielle
Frangaise 1981, annonce

TotofZetof

Retour & 1981 : c'est maintenant ! (scenes from French presidential

5 FRANCOIS HOLLANDE
Annonce resultat du 6 mai
L 583 visualizacoes
0 inscreverse — e

PR ¢ 202 e o 00

Quadro 13 - Recorte em zoom de partes do quadro 12

*! Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=EuhQY O8PcEQ&feature=youtu.be>. Acesso em: 08 maio
2012.
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Assim como o grito esportivo foi ressignificado pelo cenario politico e midiatico de
1981, o grito politico de 1981 é ressignificado pelo cenéario politico e midiatico de 2012, com
suas novas tecnologias, que unifica passado e presente, que presentificam a imagem de
Hollande no teldo da rua, na tela dos computadores, nas centenas de videos “semelhantes” que
os ambientes digitais e suas interfaces inteligentes nos indicam incansavelmente. E,
presentificam, também, a imagem de Miterrand, fazendo emergir videos, enunciados,
imagens, fotos, da eleicdo de 1981. Em duas telas (dois cliques), a juncéo/construcdo de uma
significacdo para o acontecimento. Duas vitorias para sempre ressignificadas e sujeitas a
outras ressignificacoes.

Como vimos até aqui, a circulacdo do enunciado politico “on a gagné”, transformado
em uma hashtag politica, cujo carater tecnodiscursivo constroi novas significacdes para a
acdo politica na sociedade contemporanea, exige que pensemos essas redes de formulacGes
que indicam uma complexa relacdo entre as diferentes formas de producdo de enunciados
do/sobre o episddio politico-eleitoral e 0 modo como os sujeitos se relacionam com a historia
e a memoria politica na atualidade.

O modo como passado e presente se unem em uma linha do tempo do Twitter, ou em
uma rede de relacBes por critério de semelhancas no Youtube, permite dizer que as formas
hibridas desses ambientes ndo sdo simples espacos de “troca de informacdo” ou
“conversac¢do”, ou um simples repositério de arquivos de textos, que funcionariam a partir de
critérios pré-determinados pela linguagem de programacdo, que definem, por exemplo, o que
e como uma hashtag entrara para os Trending Topics ou quais os videos seriam indicados
como "semelhantes"” aquele que os sujeitos publicam ou acessam via um hiperlink.

O que muda substancialmente do enunciado de 1981 para a circulacdo desse mesmo
enunciado em forma de hashtag politica em 2012 é, sobretudo, que a mobilizacdo da memaria
deixa de estar apenas na circulacdo engendrada pelo aparato televisivo — deixa de ser o
“espetaculo dos mass-media”, que fazia com que o enunciado esportivo aparecesse pela
“primeira vez como metafora popular adequada ao campo politico franc€s” e marcava “o
momento em que a participacdo passiva do espectador-torcedor se converte em atividade
coletiva gestual e vocal, materializando a festa da vitoria da equipe, tanto mais quanto ela era
improvavel” (PECHEUX, [1983] 2006, p.21) — e passa a funcionar como um enunciado
coletivo que interpela os sujeitos a (re) interpretarem incessantemente 0s acontecimentos.

Nesse caso especifico, entendemos que a possibilidade que os sujeitos possuem de
complementar incessantemente o enunciado, ligando-o, via hashtags, a diferentes espacos de

memoria, nos leva a um descolamento bastante significativo no modo como os sujeitos se
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relacionam com o espetéaculo politico-midiatico na atualidade. N&o é que, nas midias sociais
digitais a memoria trabalhada pelas midias tradicionais e pelo campo politico ndo esteja mais
funcionando, deixando os sujeitos supostamente “livres” para interpretar o enunciado como
quiserem. Esse é apenas um dos seus efeitos. O que ocorre é que a memoria institucional do
Twitter, que permitiu a circulacdo da hashtag #onagagné traca uma relacdo com a memoria
discursiva, ressignificando os acontecimentos.

De acordo com as estratégias politicas contemporaneas, a figura de Hollande foi
trabalhada obedecendo & ordem discursiva politico-midiatica, na qual a personalizagdo do
candidato é enfatizada, ao mesmo tempo em que, por outra via, cumpria a necessidade de
vincular sua imagem a do Partido Socialista de Mitterrand® que, na conjuntura politica
francesa daquele ano, funcionaria como “trunfo” da esquerda para fazer frente aos partidos de
direita, entre eles o de Nicolas Sarkozy enfraquecido, sobretudo, pela crise financeira que
domina a Europa e 0s poucos resultados econdmicos e sociais de seu governo®.

Na midia tradicional, Hollande era, portanto, estratégica e incessantemente comparado
a Mitterrand, segundo um jogo discursivo politico-midiatico complexo que, ora o colocava
positivamente ao lado da imagem de Francois Miterrand, nas campanhas publicitarias e
mididticas do Partido Socialista, ora o colocava negativamente como um “espelho” falso do
mesmo Mitterand, visando desconstruir a imagem de Miterrand que o Partido Socialista

buscava produzir.

%2 0 jornal francés L Express publicou matéria em que apontava as “semelhancas" entre Francois Mitterrand e
Francois Hollande, afirmando, alguns meses antes das elei¢des, que "Francois Hollande sonhava ter o mesmo
destino presidencial de Francois Mitterrand” e que, para tanto, ele teria adotado, inclusive, seus gestos e sua
entonagdo. "Depois de algumas semanas [afirma o jornal] Francois Hollande adota pouco a pouco um estilo
'mitterrandien™, até mesmo expressdes usadas nos discursos de Mitterrand teriam sido adotadas por Hollande.
(L"EXPRESS, 2012). Disponivel em:< http://www.mitterrand.org/De-Mitterrand-a-Hollande.html>. Acesso em:
15 fev. 2013.

63 Certamente, muitos outros fatores da ordem politica contribuiram para a derrota de Nicolas Sarkozy, pois,
como sabemos, os resultados eleitorais dependem também de aspectos ndo discursivos que afetam diretamente
os sistemas administrativos e financeiros e, consequentemente, as relacbes de poder em jogo num processo
eleitoral.
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wecFFANGOIS,  \ietoire

Une affiche électorale du Parti Socialiste: Frangois Hollande se situe comme
le successeur et I'héritier de Frangois Mitterrand

“1981...avec Frangois...2012 para a vitéria” - “Cartaz eleitoral do Partido Socialista: Francois
Hollande se coloca como o sucessor e herdeiro de Francois Mitterrand”.

Quadro 14 - Imagem de propaganda eleitoral do Partido Socialista Francés em 2012, tradugdo minha.

O fato de as midias tomarem posi¢des no jogo politico-partidario faz com que
conteddos contraditérios circulem mais facilmente nos diferentes ambientes midiaticos
digitais. Desse modo, 0s sujeitos envolvidos no processo eleitoral tém acesso mais facilmente
as diferentes versdes, uma vez que ndo estdo mais restritos a leitura de um Unico veiculo

midiatico ou a um Unico grupo politico.

"aﬂonﬁco o &

Oun vwage. ravre

Francois Hollande se prend pour
Frangois Mitterrand mais il en est SEUES STORAGE
loin

e par 1o sacone
poine b thche.

U= D-O-8 'O @~

Yamem T ——————

“Frangois Hollande se toma por Francois Mitterrand mais esta longe disso”

o ~ o 7 . . ~ . 64
Quadro 15 - Recorte de jornal francés online, com matéria sobre Frangois Hollande, traducao minha.

*  Disponivel em:< http://www.atlantico.fr/decryptage/francois-hollande-se-prend-pour-francois-mitterrand-

mais-en-est-loin-jean-marc-sylvestre-963242.html>. Acesso em: 03 jun. 2014.
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As conjunturas da cena politica contemporanea, como vemos, possibilitam aos sujeitos
ordinérios, que utilizam as midias sociais como o Twitter, questionar os modos de relagédo
entre midia e politica, confrontando e visibilizando as diferentes verses oficiais.

Desse modo, ao ler em sua timeline a hashtag #onagagné um perfil politico-partidario
pode fazer uma questdo direta aos sujeitos-usuarios que aderiram facilmente a esse grito
politico: “a mudanga ¢é verdadeiramente agora?”, e, direcionar o seu leitor-seguidor para outro
conjunto de questdes que funcionam como tentativas de mostrar a opacidade do grito

esportivo “de proposi¢ao estavel” advindo do futebol.

. - g— | ¥ Seguir || &~ |

RT ON A GAGNE ??? !I!! bit.ly/IRnUbS Le
changement c'est maintenant vraiment ?
#reseaufdg

4~ Responder ¥ Retweetar W Favorito

11:05 - 7 maio 12 via Tweet Button - Incorporar este Tweet

RT GANHAMOS??? 1! bit.ly/IRnUbS A mudanca é verdadeiramente agora? #reseaufdg

Quadro 16 - Tuite com enunciado #onagagné, tradugdao minha.

Ao fazer a questdo no tuite vemos que ha a inser¢do de um link que encaminha para outro

ponto do arquivo, que vai completar a quest&o:

le_u_nm Le site source ne fonctionne pas dans un mm@

De Tapeties 4 Gruye De Comichons) Agoasthat 13410

ON A GAGNE ??7? !!

Auteur . pilhaouer - Source : LGS

~.. ... Une ceinture socialiste JUSTE et en prime la « croissance », une belle connerie (%).
L'autre est parti, c'est déja ¢a !
Eton a échappé au lubrigue du FMI |
Et tout n'est pas a jeter dans le programme du nouveau |
De 14 A brailler qu’ « on » a gagné.... ...
On a gagné , un monarque républicain d'apparence bonhomme .. }
On a gagné le retour des caciques du parti socialiste |
On a gagné le droit de revoter pour une assemblée rose |
On a gagné le droit de juger les engagements pris : Moi, Président, je ... ... |
A On n'a pas gagné le pouvoir ni changé de maitres |
Un électeur & droite, un 4 gauche et beaucoup qui ne participent pas au cirque, et surtout si peu de révolte

alors que beaucoup ne vivent plus, et la peste fascisante, non, ce n'est pas gagné |
Les soirées électorales ont rarement un intérét en dehors de I ition de tétes 3 clagues défaites comme Morano et Copé.

Celle d'hier fut étrange, pas de sondeurs et peu de commentateurs, peu de politiques et de débats et de longs reportages sans aucun intérét sur les
cnrtéges automobiles des deux candidats comme si, au fond, les médias voulaient nous dire :

« On ne sait pas ol ils vont et on n'y peut rien mais suivons-les | »
On appelle ga DEMOCRATIE |

Mais | ON VA GAGNER !

pilhaouer

(%) Ce n'est pas la croissance qu'il faut rechercher & tout prix mais la production de ce qui est utile et nécessaire et, avant tout, le droit de vivre pour tous
par le partage de la richesse.

Actualités > Politique

Auteur : pilhaouer - Source : LGS

3 )0 (mour | (1 | MR Lug3 tois
ELECTION, PRESIDENT, PS,

20 Riaction

Figura 14 — Print de imagem da pagina referente ao link indicado no tuite do quadro 16.

O acesso as ferramentas de edicdo e manipulagdo de imagens e videos (antes

exclusividade das grandes instituicbes midiaticas) possibilita aos sujeitos ordinarios
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escancarar as praticas politico-midiaticas ultrapassadas. Questionar o trabalho dessas
instituicGes na producdo de sentidos determinados.

Nesse processo, 0 ndo dito nos enunciados politico-midiaticos ganha corpo nas
formulagdes que se produzem a partir do acesso a hashtag. Como ja demonstrado, para uma
hashtag politica entrar para a lista dos Trending Topics ela deve ser “tagueada” em grande
quantidade e, para isso, ela geralmente se apoia na logica politico-midiatica, com destaque
para a énfase no sujeito politico individualizado. A retomada do discurso politico-midiatico,
nesse contexto, costuma obedecer a um ritual que produz uma tenséo na relagéo entre, de um
lado, a midia e a politica tradicional e, de outro lado, as midias sociais.

Temos, assim, na composicdo do arquivo de textos organizados via hashtag, uma
textualizacdo sem ponto final, que funciona produzindo o efeito de transparéncia de que,
agora, esgotamos todas as possibilidades de dizer e sabemos exatamente o0 que ganhamos e o
gue ndo ganhamos, o que perdemos, o0 que cada um perdeu e, sobretudo, que podemos
perseguir os “rastros” deixados pelos sujeitos e suas tramas de links, que demarcam suas
“tomadas de posi¢ao” e filiagdes ideoldgicas.

Conhecemos, pois, “os dois lados” e podemos saber se ganhamos verdadeiramente ou
ndo. Venha de onde vier o enunciado parece estar destituido de opacidade, pois ele é
investigavel incansavelmente a partir de seu rastro de relagdes mapeéaveis.

No entanto, 0 que ocorre, o que funciona é uma producgdo por excesso, que produz o
sem sentido, a falta. Em outras palavras, estamos diante da producdo do excesso pela qual o
sentido, no caso analisado, continua escapando “a qualquer ordem estabelecida a priori [...]
tomados no relangar indefinido das interpretagdes”. (PECHEUX, 2006, p.51). E, nesse novo
espaco, diante de tantas interpretacfes, nos deparamos com diversos modos de recortar 0
acontecimento, de nos relacionar com o arquivo.

Entendemos que a analise discursiva do enunciado “on a gagne”, sob a forma de uma
hashtag do Twitter, permitiu que descrevéssemos como o acontecimento “tal como ele
atravessou a Franca” em 1981, foi ressignificado em outro acontecimento que € ele também
um “ponto de encontro de uma atualidade e uma meméria” (PECHEUX, 2006): uma memoria
gue confere ao enunciado o seu carater histdrico e social; e uma atualidade em que imperam
0s recursos audiovisuais e digitais, que ndo cessam de construir mecanismos gque possibilitam
0 armazenamento (arquivo) e as incessantes retomadas e reformulagdes do discurso politico-
midiatico (na esperanca de uma “nova” forma de normatizagdo dos sentidos?).

Nesse cenario, uma analise discursiva ndo pode abrir mdo de considerar que cada

ponto ou nd dessa rede tece “relacdes de sentidos entre interlocutores” e, sendo assim, nao
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podemos manter nosso olhar na superficie da estrutura e nos deter apenas no modo como as
novas midias incorporam o funcionamento das midias tradicionais, com seu alto poder de
difusdo de dados e informacBes, nem com as incriveis possibilidades de localizagdo,
quantificacdo e mapeamento de cada passo realizado pelos sujeitos que enunciam nesses
ambientes. Nao podemos perder de vista que nessas redes de formulaces ha a historia e a
ideologia, como, ha trinta anos, nos ensinou Michel Pécheux.

E o0 que, por hora, podemos dizer para contribuir para as analises que procuram pensar
a materialidade discursiva desse enunciado coletivo de tipo novo, que chamamos aqui de
hashtag politica, € que é necessario, para descrevé-lo, ndo esquecermos, considerando as
reflexdes de Michel Pécheux, de que sua dimensao técnica ndo o liberta da exposi¢do ao
equivoco da lingua, “de sua capacidade intrinseca de tornar-se outro, diferente de si mesmo”,
impedindo assim, a possibilidade de acreditarmos que uma hashtag seja algum tipo de
mecanismo que funcionaria como se finalmente estivéssemos diante de uma “integragio
supra-organica perfeita de animais humanos em interagio” (PECHEUX, [1983] 2006, p.57).

No entanto, se queremos defender que as hashtags politicas podem ser compreendidas
como um instrumento tecnodiscursivo que serve as praticas politicas contemporaneas cabe

também esclarecer que ndo existe

[...] pratica sem sujeito (e, em particular, pratica discursiva sem sujeito), uma
vez que os “individuos-agentes [...] agem sempre na forma de sujeitos
enquanto sujeitos” a questdo da pratica discursiva levard necessariamente a
questdo do efeito do complexo das formacdes discursivas na forma-sujeito.
N&o se trata de dizer, porém, que uma pratica (discursiva ou ndo) seja a
pratica de sujeitos (no sentido dos atos, a¢Oes, atividades de um sujeito [...]),
mas sim de constatar que todo sujeito é constitutivamente colocado como
autor de e responsavel por seus atos (por suas “condutas” e por suas
“palavras”) em cada pratica em que se inscreve; e isso pela determinag¢ao do
complexo das formacgdes ideoldgicas (e, em particular, das formacdes
discursivas) no qual ele ¢é interpelado em “sujeito-responsavel”. (PECHEUX,
[1988] 2009, p.199)

Entendo, portanto, que as hashtags politicas em circulagdo no Twitter, como vimos no
caso da analise do enunciado #onagagné materializado em forma de hashtag politica,
constituem-se como instrumentos tecnolégicos caracteristico de praticas politicas
contemporaneas e, também, como um fato de linguagem que reGne técnica e lingua,
produzindo deslocamentos nas posi¢des-sujeitos presentes nos discursos politicos e
midiaticos, na sua relagdo com a emergéncia dos sujeitos-usuarios comuns.

Apesar de defender que as relagdes entre os discursos politico-midiaticos tradicionais

e os discursos dos sujeitos-usuarios comuns ndo deixam de obedecer a logica capitalista de
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ambientes privados como o Twitter — que nao podemos deixar de dizer serve a interesses
comerciais mais do que politicos e/ou sociais —, 0 ambiente pode ser considerado um
ambiente no qual as forgas politicas e sociais travam uma “tagarela” disputa pelo poder (ou
para livrar-se dele?). E justamente essa disputa que me interessa compreender, a partir da

analise discursiva das hashtags politicas em circulagcdo no Twitter.

2.2.3 Consideracdes parciais

Nesse contexto, entendo que para falar dos sujeitos-usuarios do Twitter, a partir da
analise de hashtags politicas, devemos considerar o ambiente em sua materialidade
discursiva, considerando, portanto, o seu funcionamento ideoldgico.

Discursivamente o objeto ideoldgico é regido pela contradicdo porque traz sempre o
outro. Para compreender essa relacdo, € necessario considerar 0s processos ideoldgicos e suas
contradicGes, visto que as relagbes sociais sdo constitutivamente contraditérias e os objetos
ideoldgicos ndo podem funcionar como lugares universais, pois, conforme se entende em
Anélise de Discurso, nada € objeto puro.

Ao falar em materialidade discursiva, Michel Pécheux foi levado a produzir uma
critica a abordagem marxista ortodoxa, ja que nao é possivel considerar, por exemplo, que
uma palavra “x” possa pertencer a uma unica ideologia e, ainda, que o funcionamento
ideoldgico é constitutivamente contraditorio, ndo sendo, portanto, algo que possa/deva ser
resolvido. O discurso funciona na contradicdo e é natural que funcione assim, pois a
contradi¢do, diz Pécheux, “ndo poderd se resolver com nenhuma teoria milagrosa”
(PECHEUX, 2011).

Essa critica pode ser observada, por exemplo, na analise do discurso politico
empreendida pelo tedrico francés em seu texto As massas populares s@o um objeto

inanimado?, No qual escreve que

ndo ha leitura objetiva de um texto politico porque ndo ha senso comum no
que se refere a politica (...) porque palavras, expressdes e enunciados
produzem diferentes sentidos de acordo com a posigdo da qual séo
enunciados. (...) As contradi¢des da luta de classes atravessam e organizam o
discurso sem nunca serem claramente resolvidas. (PECHEUX, [1978] 2011,
p.272)

Nessa perspectiva, o texto é a dispersdo do sujeito, mas isso ndo significa que um texto

apresente uma unica posi¢do sujeito, sendo possivel, portanto, encontrarmos no discurso de
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um unico sujeito posic¢des enunciativas que sdo afetadas por diferentes Formagdes Discursivas
(FDs).

N&o é, portanto, a pratica do individuo que interessa ao analista, mas o lugar que este
ocupa no discurso, ou seja, qual é a sua posicéo na luta de classes, na historia. O individuo é
interpelado em sujeito segundo praticas ideoldgicas sécio-historicamente determinadas; néo
se trata de uma “escolha” realizada no nivel individual ou psicologico.

Uma das passagens mais citadas do trabalho de Michel Pécheux é justamente aquela
em que o autor cita o célebre artigo de Louis Althusser®, lembrando que

[...] as préticas ideologicas sdo caracterizadas como ‘reguladas por rituais
nos quais as praticas se inscrevem no seio da existéncia de um aparelho
ideoldgico, mesmo que seja uma minima parte deste aparelho: uma pequena
missa em uma igreja, um enterro, um pequeno jogo em uma sociedade
esportiva, um dia em uma escola, uma reunido ou um encontro de um partido
politico etc”. (PECHEUX, [1982] 1990, p. 17)

Entendo, assim, que a circulacdo das hashtags politicas no Twitter pauta-se por um
ritual proprio do ambiente que aparece como o efeito de que ao escrever um tuite com uma
hashtag politica, sobretudo quando ela faz parte dos Trending Topics, 0s sujeitos-usuarios
comuns estariam participando de forma igualitaria e democratica na discussdo dos temas
politicos que circulam nas sociedades midiatizadas.

Se pensarmos que os Trending Topics sdo definidos por algoritmos e ndo por uma
instituicdo politico-midiatica com posicionamento ideolégico marcado, aceitaremos
facilmente a ideia de que o agendamento dos Trending Topics € determinado por interesses
sociais comuns, o que produz o efeito de que se trata de um ambiente livre de qualquer
coercdo midiatica. Esse efeito s6 se produz porque ao taguear os sujeitos “esquecem” — OU
segue apagado para eles — que nas condi¢bes de producdo do Twitter o que ha sdo novos
modos de dominacéo.

Como pudemos observar pela anélise da formulacdo/circulacdo da hashtag politica
#onagagné, os sujeitos-usuarios mantém uma relacdo ideoldgica com as hashtags, uma vez
que elas em seus diversos processos de formulagédo/circulagdo sofrem a determinagéo
historica e ideoldgica advindas de nossa sociedade tecnocratica, ou seja, sdo interpelados pelo
imaginario de que as midias sociais digitais sdo instrumentos que os libertam da midia e da

politica tradicionais em direcdo a uma nova forma de sociabilidade.

% Conforme referencia Pécheux em seu artigo, a citagdo é de "Les Appareils Idéologiques d"Etat (1970), in
Positions, p.107, Editions Sociales, 1975.”
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Esse efeito & bastante recorrente nos tuites aparentemente “apoliticos” e “anti
midiaticos” que circundam o universo discursivo dos sujeitos-usuarios do Twitter. Muitos
tuites materializam esse efeito de afastamento do discurso politico-midiatico, como veremos

mais adiante no decorrer das analises dos tuites coletados durante o ano de 2010.
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3 AS CLIVAGENS SUBTERRANEAS NA PRODUCAO E CIRCULACAO DAS
HASHTAGS POLITICAS NO CONTEXTO ELEITORAL DE 2010

B Juliana da Silveira retweetou

Daniel Alves Freire {@daniel_alvs - 30 de set de 2010
Daqui a 564 anos, quando os aliens invadirem o planeta e encontrarem esse
arquivo html, saibam que nas eleigbes de 2010 eu votei Marina 43!

.
1~

Pensar as hashtags em um contexto politico requer a imersdo no seu processo de
circulacdo em tempo real, como foi possivel mostrar pelo acompanhamento e coleta da
hashtag #onagagné. Para continuar investigando o funcionamento discursivo da hashtag
politica proponho nessa proxima secdo descrever e interpretar a circulacdo de algumas
hashtags politicas no contexto politico-eleitoral brasileiro, mais especificamente durante o
segundo turno das elei¢des presidenciais de 2010. A transicdo do campo politico francés para
o brasileiro, no entanto, ndo indica uma mudanca de meu objeto de analise, se trata apenas de
uma nova incursao sobre as hashtags politicas que tem por objetivo tracar a sua relagdo com
0s sujeitos ordinarios em contexto eleitorais diversos.

Durante as elei¢bes de 2010, a alianca entre redes sociais (Twitter, Orkut, Facebook,
Youtube) e blogs pautou as midias tradicionais como TV, radio e jornal inUmeras vezes.
Segundo estimativas de blogueiros e sistemas informaticos de medi¢do de influéncia, “o
Twitter alavancou, sozinho, mais de um bilhdo de discussdes sobre as elei¢cbes no primeiro
turno no Brasil” (ROQOS, 2010), o que demonstra a ampla participacdo social, via Twitter, no
processo eleitoral ®.

E importante ressaltar que embora essa relagio tenha se intensificado em 2010, desde
0 processo eleitoral de 2006 j& se podia perceber algumas modificacbes em funcdo da

emergéncia das midias sociais digitais.

[...] todo o sistema de pensamento (o que inclui as estratégias e as operagdes
praticas) sobre a formacdo da opinido publica se estilhagcou com a
participacdo dos internautas durante o periodo das elei¢des majoritarias de

% O cenario politico de 2010 é singular para a analise do discurso politico-eleitoral brasileiro. Diferentemente de
2006, quando ainda ndo havia Twitter e os blogueiros ainda ndo haviam se articulado em redes de conexdes, a
“eleicdo de 2010 teve seu regramento atualizado pela lei eleitoral 12034, de 29 de setembro de 2009, que no
artigo 57, permite a propaganda eleitoral ap6s o dia 5 de julho de 2010, incluindo ai 0 mundo digital. Com isso, a
propaganda nas midias sociais — como o Twitter, foi liberada pela justica brasileira no mesmo periodo das midias
convencionais” (FERREIRA, 2012, p.43-44).
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2006. (...) as eleigdes brasileiras foram um fato sociolégico complexo
porque, por um lado, a influéncia do discurso da chamada grande midia foi
reduzida, por outro, por conta de uma forte resisténcia dos sujeitos
circunscritos as franjas informacionais (em particular, os pobres),
manifestada pela nega¢do, pela desconfiangca ou pelo desprezo pelo “poder
midiatico”. (MALINI, 2007, p. 293)

Em 2010, os perfis politicos, midiaticos e ordinarios travam cada vez mais um campo
de confronto e de disputa para a construgdo de sentidos nesse espaco de dizer. Nesse contexto,
as esferas politicas e midiaticas nao so criaram estratégias para entrar na “rede”, mas também
comecaram a refletir e considerar aquilo que eles chamam de “instrumento” para fazer
campanha politica. Os discursos politicos e as propagandas politicas comegaram a incluir em
suas agendas as diferentes dindmicas, tematicas e pautas propostas nas midias sociais e na
blogosfera.

Durante as analises das hashtags em circulacdo no periodo eleitoral de 2010, que
apresentarei mais detalhadamente no proximo intervalo tedrico-analitico, foi possivel
perceber que uma das regularidades discursivas dos sujeitos ordinarios € a critica da relacéo
entre midia e politica tradicionais, sobretudo & espetacularizagdo politico-midiética.®’

As produgdes dos perfis ordinarios nas midias sociais digitais é objeto, inclusive, de
variados trabalhos que comecam a ser publicados mais recentemente, sobretudo na area da
Comunicacéo e Informacdo, e que também apontam para uma modificacdo na relagcdo entre
midia e politica tradicionais frente aos ambientes digitais. E o caso das analises apresentadas

por Nunomura (2013, p. 124), que apontam para o

[...] surgimento de variaveis novas no campo comunicacional. A influéncia
esperada do discurso midiatico ndo se refletiu tal como ocorria na era
anterior & da sociedade em rede. Ao mesmo tempo, interacdes civicas foram
percebidas no sentido de criticar, vigiar e neutralizar o noticiario de jornais,
revistas e TVs, comportamento que s6 vem a publico em observatérios da
imprensa.

Nesse cenario, os politicos e as midias tradicionais buscam por sua vez ndo sO
compreender as modificagdes que se delineiam, mas também determina-las, construindo para
o campo das MSD significagdes determinadas, sobretudo como um “simples espago” no qual
0 cidaddo pode expressar livremente a sua opinido, mas que em todo caso trata-se de uma

opinido “ndo especializada”.

%7 Esse fenomeno, serd melhor descrito durante as analises dos tuites que visibilizam e criticam as relacdes
“promiscuas” entre o fazer midiatico e a politica, mais precisamente entre a espetacularizagdo da politica e as
jogadas do marketing politico-eleitoral.



98

Esse processo de significacdo das midias sociais digitais vistos como espaco do
simples registro da recepcdo dos sujeitos ordinarios sobre os episddios politico-midiaticos
comecou a ser enfatizado mais nitidamente durante as elei¢des de 2010, quando foi possivel
observar um longo debate entre profissionais da midia e da politica em torno do “papel” das
midias sociais digitais naquelas elei¢des.

No e-book Midias Sociais e Elei¢oes 2010, por exemplo, diferentes profissionais da
midia investigam os perfis dos presidencidveis e o impacto de suas a¢fes nos ambientes
digitais, com andlises que versam, sobretudo, sobre a eficacia ou ndo das estratégias politicas

para falar aos sujeitos das midias sociais digitais.

As estratégias de envolvimento e construcdo de imagem de Dilma, a
militdncia engajada de Marina Silva, o tuiteiro de sucesso José Serra e 0
"hacker" Plinio Sampaio foram, sem duvida, pontos de destaque das
campanhas majoritarias. E, em todos eles, houve o envolvimento do eleitor.
(...) No Brasil, algumas das acBes que melhor entenderam o espirito da
rede também nasceram fora dos comités e longe do controle da coordenagéo
das campanhas, seja para nos ajudar a fiscalizar o processo eleitoral, seja
para nos fazer rir pela irreveréncia de seus contetdos, provando que o
cidaddo entendeu melhor que alguns estrategistas e politicos que, se
informacdo é poder, a sua descentralizagdo também muda o eixo de tudo.
(CASTILHO, 2011, p. 35, grifo meu).

Nota-se, nesse discurso, uma preocupacao focada na compreensdo de um ambiente
mididtico que se baseia na descentralizagdo da “informagdo”, desobedecendo a pratica
centralizadora da midia hegemdnica com a qual os politicos estavam mais habituados a se
relacionarem e, ainda, a necessidade dos campos politicos e midiaticos de “entenderem” com
quem estdo falando.

Também os veiculos de imprensa tradicionais destacaram a proeminéncia das redes
nas elei¢es presidenciais de 2010 e, antes mesmo das eleigdes iniciarem, ja “previam” o
protagonismo das MSD nas elei¢Ges. Luiz de Franga, por exemplo, publicou em 2009, um
artigo na revista Veja.com, intitulado Politicos devem se render as redes sociais, escrevendo

que

politicos de todo o mundo invadiram a internet depois do sucesso da
estratégia de campanha de Barack Obama durante as eleicdes americanas de
2008, que utilizou redes sociais como
Facebook, MySpace, YouTube, Flickr, AsianAve e Twitter - por onde o
democrata, depois de eleito, anunciou o nome de seu vice, Joe Biden. Chefes
de estado e de governo como Nicolas Sarkozy (Franca), Angela Merkel
(Alemanha), Silvio Berlusconi (Italia) foram alguns lideres que seguiram os
passos do americano. No Brasil, o interesse da classe politica pelo assunto ja
esta sendo considerado a nova estratégia de marketing politico para as
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eleicbes de 2010. "Estamos vivendo uma caréncia de posicdes e de
ideologias e essas ferramentas possibilitam estimular o debate com a
sociedade”, diz o deputado federal Eliseu Padilha, presidente da Fundacéo
Ulysses Guimardes, que capitaneia a discussdo sobre o uso das redes sociais
pelo PMDB. Por ora, o PV € a Unica legenda presente em cinco redes. DEM
e PT ainda ndo definiram como sera a participacdo dos seus candidatos na
web em 2010, embora expoentes das agremiagdes ja estejam em ac¢do nos
espacos virtuais. (FRANCA, 2009)

Tanto na definicdo do jornalista quanto na fala do deputado, temos novamente uma
concepcdo das midias sociais digitais como “ferramentas” a serem incorporadas as estratégias
do marketing politico e ou ambientes que devem ser “ocupados” pelos politicos. As midias
sociais digitais seriam, nesse contexto, “novos instrumentos” do marketing politico.

Da mesma forma, sites e blogs de noticias destacavam o “papel” das midias sociais
digitais, fazendo antecipagdes de seu provavel protagonismo nas elei¢cGes, ao afirmar coisas

como:

Os candidatos ja perceberam que gastar sola de sapato é classico e deve
continuar sendo o carro-chefe da sua exposi¢do nas campanhas, mas que ndo
podem desprezar o dialogo e a interacdo pela rede mundial de computadores,
pois estes também podem se reverter em confirmagdes de voto nas reais
urnas eletrdnicas de outubro. (TAVARES, 2010)

Percebe-se, portanto, que os enunciados em circulagdo na midia tradicional atribuem
as novas midias um “poder” especifico, que deverd ser compreendido e “utilizado” pelo
marketing politico-eleitoral e que, segundo eles, acaba por dar visibilidade a um determinado
modo de acdo politica que dependeria da obrigatoriedade da presenca dos profissionais da
politica nas midias sociais digitais, sobretudo no Twitter, Facebook e Youtube.

Em matéria veiculada logo apds o primeiro turno das elei¢cGes, o jornal O Globo

também apresentava um “diagndstico” sobre as midias sociais no processo eleitoral.

Na "estreia" da internet como grande espaco do embate politico brasileiro, a
influéncia da rede no processo eleitoral ficou aquém da expectativa gerada
principalmente ap6s o fendmeno digital da eleicdo de Barack Obama nos
EUA, em termos de arrecadacéo e debate politico na rede. Esta é a avaliacdo
de especialistas e de responsaveis pelas campanhas digitais dos principais
postulantes a Presidéncia. (...). Durante a campanha, em vez de disputa
ideolégica entre os simpatizantes da petista e de José Serra (PSDB),
prevaleceu a troca surda de acusacbes, como a "marcha para o
autoritarismo", no caso de vitéria de Dilma, ou "a volta das privatizacdes
neoliberais”, em eventual sucesso tucano, numa guerrilha virtual que deve se
intensificar. (CABALLERO, 2010).

Nesse complexo jogo de relagdes, os sujeitos ordinarios constroem outros modos de

significacdo para o espacgo digital, marcando um distanciamento dessa posi¢cdo de simples



100

receptor dada ao registro do ordindrio, ressignificando, por sua vez, o discurso politico-
miditico tradicional.

Esse embate, que antes circulava no ambito privado, se materializa no discurso dos
sujeitos ordinarios, cujos discursos também passam a ser midiatizados e a produzir seus

efeitos:

W - 26 de out de 2010
Com o advento do Twitter, & possivel agora ver diferentes opiniées sobre um
mesmo fato. Viva a democracia digital #debate #eleicoes 2010

—— - e 1 de nov de 2010

Acho que nunca, na histéria deste pais, as eleigdes foram tdo polémicas e
controversas como esta. Nunca houve Twitter antes também.

) X * S oo

Figura 15 — Print de tuites recortados do arquivo das eleigées de 2010.

Se, de um lado, os sujeitos ordinarios afirmam a democratizacéo da politica via midias
sociais digitais, por outro lado o discurso politico-midiatico comegaré a reforcar os sentidos
de que o &mbito do ordinario ndo teria legitimidade para a leitura do arquivo politico.

A deslegitimacdo do discurso politico ordinario pelos campos da politica e da midia
comeca entdo a surgir nas diversas enunciacGes desses campos, que atribuem as midias

sociais digitais a responsabilidade pelo clima de “baixaria” e “falsas acusagdes” em circulagido

no perfodo eleitoral.®®.

Soninha Francine, coordenadora de internet da campanha de José Serra, por exemplo,

declarou em entrevista para a BBC de Brasilia, que

sempre temeu muito pelo fato de a internet ser um terreno fértil para a
baixaria. Como se percebe em qualquer assunto. Discutir futebol na internet
é mais violento do que na arquibancada. Na internet todo mundo parece
torcedor fanatico. Isso j& foi amplamente discutido, analisado... A questao do
anonimato, o efeito que isso produz nas pessoas, a despersonalizacdo. E
quando vocé transfere isso para um ambiente que é beligerante, ndo porque
eu queira, que é a politica partidéaria, isso se torna ainda mais acirrado. Tudo
que estd acontecendo de ruim eu ja esperava. (..) a baixaria existe
inevitavelmente. Agora, a baixaria ganha muita forca quando ela tem

%8 Como se fosse possivel falarmos nas midias sociais digitais como uma entidade que se pudesse equiparar-se a
algum tipo de unidade homogénea, ao “povo”, “as massas” etc. Lembro aqui da pergunta feita por Pécheux,que
questiona: “Abstragdes como ‘0 povo’, ‘as massas’, ‘o proletariado’, a “luta de classes'podem ser mostradas

(pintadas, filmadas ou televisionadas) enquanto conceitos, sem disfarces?”. (PECHEUX, 1990, p.8)
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respaldo institucional. E eu acuso a campanha do governo de respaldar a
baixaria. (FRANCINE, 2010)

Michel Temer (PMDB), na época o candidato a vice-presidéncia na chapa de Dilma
Rousseff, também declarou em entrevista, segundo matéria publicada pelo UOL-Elei¢es, que
a internet era como um “submundo" e que 0 povo "ndo quer saber de baixarias”, que o que

havia ocorrido no primeiro turno daquelas elei¢Ges era

(...) Um desagrado civico. Principalmente pela internet fez-se uma campanha
de submundo. Até por uma razdo muito significativa. E que 14 se usa o
anonimato. E com o anonimato se divulgam as maiores inverdades que,
divulgadas muitas vezes, passam a parecer verdades. (...) A Dilma e eu
fizemos uma campanha procurando discutir os grandes problemas nacionais.
Mas, lamentavelmente, do outro lado houve algumas provocagBes que
reduziram o tamanho da discussdo (TEMER apud SANT]I, 2010).

Essa disputa, no entanto, apenas oculta o fato de que as midias sociais digitais ndo sao
como os veiculos de comunicacdo tradicionais, pois, apesar de serem em geral comandadas
por softwares proprietéarios, elas abarcam um grande nimero de producBes dos sujeitos
ordinérios que produzem sob um controle que ndo é necessariamente do nivel dos partidos ou
dos veiculos de radiodifuséo tradicionais. Diante desse novo campo de possibilidades é que o
campo politico e midiatico fard circular, como demonstrado acima, os discursos de
deslegitimacé@o dos ambientes digitais, buscando significa-los como um saber ndo autorizado
e, consequentemente, questionando a validade ou ndo das “opinides” e “comentarios” que
circulam entre todos e sdo feitas por “qualquer um”. Nesse sentido, vale lembrar o que diz
Arendt (1967) quando escreve que “as verdades de fato incomodas sdo toleradas nos paises
livres, mas ao preco de serem muitas vezes, consciente ou inconscientemente, transformadas
em opinides”. As opinides, certamente, ndo terdo o mesmo estatuto do conhecimento
legitimado e dos saberes especificos que os politicos e profissionais da midia possuem.

Nesse jogo de forcas os sujeitos ordinarios atribuem esse mesmo clima de “caliinias” e

“difamagdes” ao campo politico-midiatico.

o —— - 28 de out de 2010
ahh esses TT's tdo uma porcaria, ndo vejo a hora das eleigoes passar pra

coisas do tipo #brasilvota13 e #br45il sumirem do twitter!

a s A ~
&~ 47 - - @ coo
.« o | o —
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S ey - 4 de out de 2010
Acompanhar eleicoes no twitter @ quase tdo depressivo quanto ser obrigada a

votar.
« 0 * 1 2 see

IS s - 9 de out de 2010
T6 doido para as eleigdes acabarem. Ta foda ver orkut, twitter, e-mail e tudo

mais transformado em palanque.
€« 13 Kk & e

> - - 19 de out de 2010
ai ndo aguento mais debates, 0l0|t;60$ e brigas dos "team serra" e "team
dilma" via twitter UHAUHAHUHUA ba né

€« 32 K 8 ee

AP L - 23 de out de 2010
pelo amor de Deus #eleigdes no twitter ndo... chega de apologia a DILMA

TERRORISTA @ SERRA MENTIROSO
€« B3 Kk & e
e — - 4 de out de 2010

Pessoal falando de eleigdes ai... twitter ta muito chato hoje, vamos voltar ao
péo e circo por favor: Sera que o Luxa vai pro mengdo mesmo?

€« 2 Kk 8 ee

e S 22 de out de 2010
Faltam 9 dias para as eleigdes. Ou seja, 9 dias para terminar o bombardeio de
declaracdes politicas idiotas e distorcidas no twitter. Amém!

3 8 9
Figura 16 — Print de tuites sobre as elei¢cdes de 2010.

Discursivamente, € possivel perceber que h& ai uma clivagem subterrénea
(PECHEUX, 2010) do arquivo politico no Twitter, que aponta para diferentes formas de
leitura do arquivo politico; para uma disputa pelo espaco e pela palavra, atravessada pelas
tentativas de estabilizacdo dos sentidos de uma hashtag, e, pelos gestos de interpretacdo dos
sujeitos ordinarios que (des) organizam os sentidos, contribuindo para a alteracdo das relacdes
politicas nas conjunturas atuais.

E preciso, pois, compreender de que modo o0s sentidos e 0s sujeitos das hashtags
politicas se constituem nesse processo singular de relacdo com o politico, com o simbolico e

com o social.

3.1 ODISCURSO POLITICO ORDINARIO NO TWITTER

Em A invencdo do cotidiano, Michel de Certeau escreve a respeito das préaticas de
producéo dos consumidores com relacéo aos objetos culturais. Interessa-me, especificamente,

0 destaque do autor a necessidade de estudar ndo apenas as representacdes e comportamentos
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dos sujeitos consumidores, mas também de investigar 0s usos que esses consumidores fazem

daquilo que lhes é dado a consumir. Sobre isso, dird o autor que

[...] muitos trabalhos, geralmente notaveis, dedicam-se a estudar seja as
representacbes seja 0s comportamentos de uma sociedade. Gragas ao
conhecimento desses objetos sociais, parece possivel e necessario balizar o
uso que deles fazem os grupos ou os individuos. Por exemplo, a analise das
imagens difundidas pela televisdo (representacdes) e dos tempos passados
diante do aparelho (comportamento) deve ser completada pelo estudo
daquilo que o consumidor cultural "fabrica™ durante essas horas e com essas
imagens. O mesmo se diga no que diz respeito ao uso do espago urbano, dos
produtos comprados no supermercado ou dos relatos e legendas que o jornal
distribui. A "fabricacdo" que se quer detectar € uma produgdo, uma poética -
mas escondida, porque ela se dissemina nas regiGes definidas e ocupadas
pelos sistemas da "producdo™ (televisiva, urbanistica, comercial etc.) e
porque a extensdo sempre mais totalitaria desses sistemas ndo deixa aos
"consumidores" um lugar onde marcar o que fazem com os produtos. A uma
producdo racionalizada, expansionista além de centralizadora, barulhenta e
espetacular, corresponde outra produgdo, qualificada de "consumo™: esta é
astuciosa, € dispersa, mas a0 mesmo tempo ela se insinua ubiquamente,
silenciosa e quase invisivel, pois ndo se faz notar com produtos préprios mas
nas maneiras de empregar os produtos impostos por uma ordem econémica
dominante. (CERTEAU, 1998, p, 39)

As aspas que o0 autor utiliza em “consumo” parecem indicar que ele se opde ao sentido
usual de consumo, como algo pronto e definitivo do qual o sujeito ndo escapa de jeito
nenhum. Para o autor, as produc¢des que deveriam interessar aos estudos dos comportamentos
de uma sociedade — e que em geral se qualifica de consumo (sem que a0 menos Se possa
atestar o que é de fato consumir um produto cultural) — sdo os modos de emprego dos
produtos impostos pela ordem dominante.

Na esteira do que aponta Michel de Certeau a partir da investigacdo das praticas
cotidianas do homem ordinério, e dadas as diferencas conjunturais de nosso tempo, em que 0s
sujeitos ordinarios parecem ter encontrado um “lugar onde marcar 0 que fazem com o0s
produtos” — sendo esse lugar os diversos ambientes digitais nos quais eles podem coexistir
com todo tipo de oferta politica e comercial —, busco compreender o discurso dos sujeitos
ordinérios, tendo em vista a necessidade de uma escuta e observacdo do que esses sujeitos
constroem no processo de utilizacdo das hashtags e a partir dos discursos politico-midiaticos
tradicionais, pois

[...] a presenca e a circulacdo de uma representacdo (ensinada como o codigo
da promogdo sécio-econdbmica por pregadores, por educadores ou por
vulgarizadores) ndo indicam de modo algum o que ela é para seus uUsuarios.
E ainda necessério analisar a sua manipulacio pelos praticantes que n&o a
fabricam. S0 entéo é que se pode apreciar a diferenca ou a semelhanga entre
a producdo da imagem e a producdo secundaria que se esconde nos
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processos de sua utilizacdo. [...] Supde que a maneira dos povos indigenas 0s
usuarios "facam uma bricolagem™ com e na economia cultural dominante,
usando inumeras e infinitesimais metamorfoses da lei, segundo seus
interesses préprios e suas proprias regras. Desta atividade de formigas é
mister descobrir os procedimentos, as bases, os efeitos, as possibilidades.
(CERTEAU, 1998, p.40)
Courtine (2006, p.110), alertou, em nota de rodapé, para essas interessantes “intuigdes
muito inovadoras” que Michel de Certeau apresentou em suas analises das praticas do homem
ordinério, acrescentando também o trabalho de P. Champagne que, segundo Courtine, alerta

para o erro de reduzir a analise dos programas televisivos a uma andlise interna do discurso.

Essas exibicOes televisivas sdo, como muitas manifestacBes politicas,
verdadeiras armadilhas para os hermeneutas (...). Elas sdo concebidas para
produzir, no que se refere ao analista, a postura bastante irreal de um
telespectador apaixonado pelo espetaculo politico, que o assistiria com uma
atencdo fixa (...), tomando notas das apresentacdes. Tudo leva a crer que essa
postura é, na verdade, pouco difundida entre o publico ordinario desses
programas, que esse publico possui uma atengdo “obliqua” ou com “elipses”,
diante dessa torrente de imagens. (CHAMPAGNE, 1988, apud COURTINE,
2006, p.110)

E a partir de tais consideragdes que busco destacar os perfis ordinarios em detrimento
dos perfis politicos e midiaticos por eles mesmos, entendendo que é justamente a emergéncia
dos perfis ordinarios no Twitter que designam os sujeitos ordinarios da pratica de “tuitar”, de
“taguear”, que mantém uma relagdo constitutiva com a sociedade tecnoldgica e altamente
midiatizada da qual eles fazem parte e da qual eles participam de modo diverso do que
participavam em outros veiculos que ndo lhe conferiam os mesmos espacos e possibilidades
de dizer.

Sujeitos e sentidos do ordinario se constituem pela propria existéncia material de
ambientes como o Twitter e de instrumentos tecnodiscursivos como as hashtags, aliados ao
dominio de outras técnicas de edicdo e manipulacdo de dados, textos e imagens, cuja
producdo e circulacdo podem ser vistas, portanto, como gestos de interpretacdo e, muitas
vezes de transformacdo, dos discursos politicos e midiaticos atuais.

Esses sujeitos se colocam ‘“de fora” dos enunciadores e produtores de um discurso
politico-midiatico tradicional, sob o efeito de que ndo sdo afetados pelos sentidos impostos
pelas midias de massa e pelos discursos politicos em circulagdo nessas midias. Para eles, o
Twitter ndo se confunde com a midia e a politica, ndo no sentido tradicional desses termos,

sendo recorrente em seus discursos formulagdes como as apresentada no proximo quadro:
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L. et - 10 de ago de 2010
que saco, os politicos invadiram completamente a midia: TV, radio, internet,
mas invadir o Twitter & foda né? kkkkkkkkk. Odeio politica, kkk

« B3 % & eee
— - - 3 de out de 2010

odeio essas pessoas q axam q entendem de politica e dos candidatos,e fikam
dando opinides q a midia imponhe -qqq

4 x| * +9
—— - 27 de set de 2010

odeio quando entro em uma midia de comunicagdo em massa e s6 vejo essa
porra de politica #odio

- X * 8

o Bap - 10 de out de 2010

tudo bem, vai. ndo entendo tanto assim de politica e odeio discutr sobre isso.
mas ta na cara que a midia é um tanto manipuladora

- 3 * ',& soo

e~ - 31 de out de 2010 @

Odeio gente que vem me julgar sé pq ndo gosto de politica! a midia faz de
todos marionetes e eu ja cortei as minhas cordas, foda-se vcs!

« 3 k& e

Figura 17 — Print de tuites recortados do arquivo das eleigées 2010

Nesse contexto, o sujeito ordinario tece uma relacdo singular com os sentidos
produzidos pela midia e pela politica e, a semelhanca do homem ordinario descrito por De
Certeau (1998), ira se (re) apropriar dos produtos politico-midiaticos “que ele ndo fabrica,
mas que lhe ¢ imposto pela ordem dominante”.

Essa (re) apropriacdo ira produzir deslocamentos na ordem politico-midiatica
dominante, uma vez que o ordinario nao se restringe mais ao ambito do privado, mas tem
lugar privilegiado em midias sociais digitais como o Twitter, nas quais o sujeito ordinario
pode dar uma visibilidade igualmente espetacular para suas producdes.

Em tais condi¢BGes de producdo, a circulacdo de hashtags politicas no Twitter faz
convergir enunciados politicos heterogéneos que (des)organizam os sentidos do discurso
politico-midiatico tradicional, mas estdo simultaneamente fortemente ancorados a esses
mesmos discursos.

Nesse sentido, a proposta aqui ndo é de forma alguma opor o discurso politico-
midiatico e o discurso ordinario, mas antes descrever e interpretar seus imbricamentos,

distanciamentos e aproximag¢des. Do mesmo modo, ndo pretendo descrever aqui o “espirito da
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época”, definindo e fechando questdes em torno dos complexos movimentos sociais ¢ dos
recentes protestos que tém estreita relagdo com a circulacdo das hashtags politicas no Twitter.

Como ja dito, ndo é raro observar que boa parte das dez palavras-chave ou hashtags
presentes nos Trending Topics em um determinado dia fazem referéncia a algum episddio ou
produto midiatico e, ndo raramente, trata-se de um episodio politico.

Nesse caso, tanto o episodio pode ter “nascido” no Twitter e aparecer posteriormente
nas midias tradicionais, quanto ele pode ter origem na midia e depois se transformar em
Trending Topics. A tendéncia, no entanto, é que os episodios e produtos midiaticos
influenciem mais facilmente os Trending Topics, ja que sdo os grandes veiculos de
radiodifusdo que pautam, em Gltima instancia, os temas discutidos na sociedade em geral.

Atualmente, no entanto, o Twitter tem modificado um pouco essa pratica, uma vez que
varias vezes ele serve de fonte para a construcdo de matérias jornalisticas, embora raramente
as midias tradicionais assumam que ele seja a sua fonte na construcéo de noticias. Em geral,
os contetdos do Twitter que servem de fonte para os jornais e televisdo sdo referidos,
genericamente, como “saiu na internet”, ou “circula na internet”. E o que afirma Zago (2011,

p. 49), quando escreve que

0 proprio Twitter pode por vezes servir como fonte de noticias, como quando
frases ditas por politicos ou celebridades na ferramenta servem de pauta para
a producdo de noticias em um determinado veiculo. [...] A mera utilizacdo
do Twitter como fonte ndo assegura que o produto resultante seja diferente
do que se obteria a partir da utilizagdo de fontes tradicionais de noticias.
Assim, ndo chega a ser surpreendente que a declaracdo de uma celebridade
no Twitter acabe sendo apropriada pela midia online de referéncia e sirva de
base para a producéo de noticias. Do mesmo modo, as declaragdes feitas por
politicos também gozam desse status. Nesses casos, essas declaracdes
poderiam ter sido dadas em qualquer outro contexto, que ndo o Twitter, e
mesmo assim poderiam vir a se tornar noticia. O diferencial diz respeito ao
fato de que os jornalistas tém a sua disposi¢do, 24 horas por dia, um
conjunto de declaracBes por escrito, feitas espontaneamente ou ndo, por
celebridades, a partir das quais podem produzir suas matérias. Através da
observacdo das noticias também € possivel perceber que grandes
acontecimentos, que atingem uma grande quantidade de pessoas, também se
tornam noticia com referéncia ao Twitter. Por exemplo, em caso de
terremotos ou de manifestagbes em que o Twitter desempenhou papel
relevante, como no caso do apagao ou do terremoto ocorridos em S&o Paulo
em 2009. S&o raros 0s casos em que tweets feitos por pessoas comuns
ganham a midia.

Como se pode ver, a existéncia de perfis de celebridades, entre eles os politicos, e

também a existéncia dos Trending Topics no Twitter modificam substancialmente o
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jornalismo, indicando que os sujeitos-usuarios do Twitter ndo mantém mais a mesma relacao
com as midias tradicionais, sobretudo quando se pensa em “informacao”. Nesse caso, para os
sujeitos-usudrios do Twitter as matérias jornalisticas sdo, geralmente, extensGes ou
“comentarios” das informagdes que ja circulam entre eles. “Noticia velha”, como diriam
alguns.

Ainda que o debate principal nos Trending Topics gire em torno de temas politico-
midiaticos, os sujeitos-usuarios do Twitter relacionam-se com outros documentos e ambientes
que passam a intermediar a sua relagdo com aquele episddio politico ou mididtico.

Em seu estudo sobre a recirculacdo jornalistica no Twitter, Zago (2011, p. 64) destaca

duas formas de relacdo dos sujeitos-usuarios com as chamadas matérias jornalisticas.

Ainda que diversos motivos possam levar o individuo a compartilhar uma
informacdo em um site de rede social na internet, entende-se que ele pode
desempenhar duas atividades principais: filtro e comentario de noticias.
Atuard como filtro quando reproduzir o contetdo do veiculo, com ou sem
modifica¢des, e/ou ainda remeter o leitor para a matéria original, através de
links. JA& o comentario corresponderia ao papel de criticar ou ironizar
noticias, procurando manifestar publicamente sua opinido sobre o
acontecimento, ou sobre as circunstancias do mesmo. (ZAGO, 2011, p. 64)

E interessante, ainda, destacar que nessa perspectiva, focada no processo
comunicacional e jornalistico, os perfis que chamo aqui de ordinarios serdo vistos como

elementos que diminuem a fronteira entre “consumidores” e “produtores” de noticias.

Com isso, discute-se se 0 Twitter constituiria uma espécie de potencializacdo
da circulacéo jornalistica, pois possui elementos e fatores que facilitam esse
processo (como no caso de replies e retweets), potencializando o alcance da
discussdao sobre um determinado acontecimento para além dos canais
tradicionais de distribuicdo de informag@es jornalisticas. (ZAGO, 2011, p.
59)

Malini (2010), também afirma que ha um consenso hoje de que os sujeitos-usuarios da
internet sdo produtores midiaticos, sobretudo por suas acGes nas midias sociais digitais, € no

que ele chama de historiografia menor, inscrita em hashtags.

E dentro dessa historiografia menor, inscrita em hashtags, tweets, posts e
memes online, totalmente profusas e polissémicas, que penso ser importante
interpretar o que autores insistem em denominar de “jornalismo
colaborativo” ou “jornalismo participativo” — termos que revelam que a
préatica da imprensa é algo hoje internalizada em qualquer cidaddo que tem
seu canal de comunicacdo online. Contudo, na boa fé, esses autores reduzem
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a colaboracdo ao jornalismo e o jornalismo a colaboracdo. As narrativas
compartilhadas ndo se reduzem ao jornalismo, mas atravessam-no,
provocando uma guerra de narrativas, uma guerra pela atualizacdo do
presente, algo que, antes, era funcdo unica do “jornal”. (MALINI, 2010, p.
126).

Tais apontamentos, embora realizados em outro contexto de analise, confirmam em
alguma medida que os sujeitos ordinarios nao sao simples receptores dos discursos politico-
midiaticos — que fazem reverberar infinitamente no Twitter os contetidos da grande midia —
mas que tém produzido deslocamentos na sua relagdo com os discursos politico-midiaticos
tradicionais.

A relacdo dos sujeitos ordinarios com o discurso politico-midiatico estd sempre
pautada por esse movimento de reproducdo/transformacéo, pois é possivel observar pelas
andlises realizadas que é na tensdo entre repeticdo/comentério que os sujeitos e os sentidos
produzem seus deslocamentos. Nesse sentido, ndo se trata aqui de uma profusdo de
comentarios, mas de um espaco que abre possibilidades de dizer que ndo € apenas opinido,
mas ganham um estatuto de dizer que passa a ser considerado em sua autoria, ainda que isso
se realize na figura genérica daquilo “que dizem os internautas”, ou “a voz das midias
sociais”, como se esses discursos tivessem origem extraterrena.

Para falar em deslocamentos nas relacGes entre os sujeitos e os sentidos devemos
considerar que a interpelacéo ideoldgica ndo significa, no entanto, que o sujeito ndo encontra
nunca pontos de resisténcia. E justamente por considerar que as préticas ideoldgicas sdo
reguladas por rituais que se poder afirmar que n&o hé ritual sem falhas (PECHEUX, 2011).

A partir desse ponto de vista, estudar os discursos produzidos pelos perfis ordinarios
do Twitter como reprodutores de um discurso politico-midiatico dominante, supde também
fazer referéncia aos “pontos de resisténcia e de revolta que se incubam sob a dominagdo
ideologica” (PECHEUX, 2011), nos termos da teoria pécheuxtiana.

Para Pécheux (2011), por seu funcionamento simbdlico, e constitutivamente
contraditorio, o discurso, notadamente o discurso revolucionario, joga com as relagdes de
forcas socio-historicamente constituidas, nas quais os discursos logicamente estabilizados séo
postos em cheque pelas falhas produzidas por seu proprio funcionamento ideoldgico.

No caso de nossas analises, entendemos que a circulagdo das hashtags politicas
colocam em suspense 0s sentidos produzidos pelo discurso politico-midiatico, sobretudo
quando essas proposicdes se pautam na espetacularizagdo que a midia realiza da politica. E,

pois, via hashtags politicas que os discursos logicamente estabilizados também podem ser



109

postos em questdo. E por tender & espetacularizaco, por funcionar nessa relagio estreita com
0s processos midiaticos — como mostramos na analise da hashtag #onagagné — que o discurso
politico-midiatico atual serd confrontado em seu préprio funcionamento ideoldgico.

Nesse contexto, a logica do discurso politico-midiatico sera questionada a partir de
usos que os sujeitos fazem dos mecanismos comunicacionais produzidos pela sociedade

midiatica contemporanea. Segundo Castells (2013, p.18),

envolvendo-se na producdo de mensagens nos meios de comunicacdo de
massa e desenvolvendo redes autdbnomas de comunicacdo horizontal, os
cidaddos da era da informacdo tornam-se capazes de inventar novos
programas para suas vidas com as matérias primas de seu sofrimento, suas
lagrimas, seus sonhos e esperancas. Elaboram seus projetos compartilhando
sua experiéncia. Subvertem a pratica da comunicacéo tal como usualmente
se da ocupando o veiculo e criando a mensagem. Superam a impoténcia de
seu desespero solitario colocando em rede seu desejo. Lutam contra 0s
poderes constituidos identificando as redes que os constituem.

Nesse sentido, € possivel pensar a contradicdo, que leva a olhar para as hashtags
politicas pensando o seu aspecto ideoldgico, ou seja, como algo que circula em condicGes de
producéo tais que nédo se tem dois elementos, por exemplo, a classe dominante e a dominada,
mas uma unica unidade que se divide assimetricamente, ou seja, a divisdo é sempre desigual e
ndo homogénea. O ritual politico-midiatico, com sua retdrica tendendo a espetacularizacédo e a
individualizacdo do lider politico, é um ritual com falha. No entanto, para que se pense a
partir disso a constituicdo de espagos outros de resisténcia é preciso antes entender que as
revolugbes sé acontecem verdadeiramente se houver possibilidades de outros modos de
identificacdo e, para isso, Pécheux (2011, p. 91) dird que é preciso escapar da Visdo

“voluntarista” e reaprendermos, na pratica,

[...] que a luta de classes ndo é simétrica e que a contra-identificacdo
estratégica do adversario € um engano, particularmente nas condigdes novas
do capitalismo do tipo “americano”. O Estado capitalista moderno passou a
ser mestre na arte de agir & distancia sobre as massas. (PECHEUX, 2011,
p.91)

Nao ¢ possivel considerar a resisténcia “fora” dos processos sOcio-histéricos e
ideologicos e nem como uma possibilidade individual, mas isso ndo nos impede de pensar

outros modos de identificacao.



110

Sendo assim, € possivel pensar que 0 movimento realizado pelos perfis ordinarios
deve ser tomado por sua relacdo com a pratica das hashtags, ndo enquanto um “uso”, mas
enquanto pratica discursiva a partir da qual sujeitos e sentidos se constituem de modo
singular. A pratica de “taguear” e “tuitar” abre, assim, para possiveis deslocamentos, devido
ao excesso da circulacdo e pela insisténcia em fazer circular certos temas e ndo outros.

Considerando que, como ja demonstrado, o funcionamento discursivo das hashtags
estd intimamente relacionado & existéncia dos Trending Topics e que nesse modo de estrutura
h& uma relacdo singular dos sujeitos e sentidos com um trabalho de arquivo e, como interessa
mais especificamente nessa discussdo, com o arquivo politico, entendo que sentidos e sujeitos
devem ser pensados aqui a partir de sua relacao particular com o arquivo no Twitter.

Apesar de termos muitos trabalhos em Andlise de Discurso que discutem o sujeito do
chamado “ciberespago”, considero que no Twitter, especificamente, temos uma relagédo
singular dos sujeitos com o ambiente e, nessa relacdo, vejo uma forma singular de resisténcia
aos discursos hegemonicos, mas me interessa, particularmente, as formas de resisténcia dos
sujeitos ordinarios ao discurso politico-midiatico contemporaneo.

Segundo Orlandi (2012b, p. 233), pensar discursivamente a resisténcia

implica pensar um sujeito dividido, o assujeitamento nas formas historicas
do capitalismo, a ideologia como um ritual com falhas, o Estado estruturado
pela falha, e a formacdo social como algo que se constitui e se mantém
continuamente.

Isso implica pensar quem € esse sujeito ordinario que deixa seu lugar de espectador do
espetaculo politico para se colocar em cena pelo mesmo mecanismo de espetacularizagdo.
Como afirma Pécheux (2009, p. 146),

[...] é aideologia que fornece as evidéncias pelas quais “todo mundo sabe” o
que é um soldado, um operario, um patrdo, uma féabrica, uma greve etc.,
evidéncias que fazem com que uma palavra ou um enunciado “queiram dizer
0 que realmente dizem” e que mascaram, assim, sob a “transparéncia da
linguagem aquilo que chamaremos o carater material do sentido das
palavras e dos enunciados. Expliguemos o que estamos querendo dizer com
isso. Diremos que o cardter material do sentido — mascarado por sua
evidéncia transparente para 0 sujeito — consiste na sua dependéncia
constitutiva daquilo que chamamos ‘o0 todo complexo das formacdes
ideoldgicas’.

Segundo Indursky (2011, p.81), falar em todo complexo das formacdes ideologicas
remete ao conceito de formacao discursiva que na teoria pécheuxtiana é concebida de forma

“entrelagada com a nog¢do de ideologia”.
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Sabe-se, a partir de variados trabalhos em Analise de Discurso que se debrucam sobre
0 sujeito do chamado ciberespaco, que quando falamos de um sujeito do digital estamos
pensando no sujeito interpelado pelo discurso da tecnologia. “A técnica interpela o individuo
em sujeito na relagéo ciberespacial, a partir de uma norma identificadora (Pécheux, 1995). Ou
seja, a partir do funcionamento da ideologia.” (DIAS, 2004, p.49).

Entendo que é a partir de sua identificacdo com o discurso da tecnologia que o sujeito
ordinario do Twitter se inscreve em uma posi¢do-sujeito para a qual os sentidos do discurso
politico-midiatico aparecem como saturados por sua espetacularizacio. E a partir dessa
consideracdo que proponho pensar o sujeito ordinario do Twitter, tendo em vista sempre que
ele é um sujeito da pratica politica de taguear, pratica que cria a possibilidade de
midiatiazacdo do politico ordinario. Ao potencializar a circulacdo do politico no social, 0s
sujeitos ordinarios produzem deslocamentos para 0 campo politico-midiatico, abrindo para
outros modos de 0s sujeitos de relacionarem com esses discursos.

Pensar esse deslocamento é pensar o sujeito ordinario do Twitter como um sujeito de
linguagem que, ao se identificar com o discurso da técnica e da midiatizacdo que o Twitter
incorpora, produz um novo sentido para o fazer politico, a partir do qual ele ira se rebelar
contra a sua propria condi¢do “menos voluntariamente e mais na imprevisibilidade de um
efeito de ressondncia que toma a dimensao do acontecimento historico” (LAGAZZI, 2013, p.
325).

E, portanto, a partir desse processo de identificacio ao discurso da técnica e da
midiatizacdo de seus dizeres cotidianos sobre a politica, que busco pensar as formas de
resisténcia dos sujeitos ordinarios do Twitter em sua relagdo constitutiva com a pratica de

taguear e de manter seu tema (e seu perfil) em permanente apari¢do nos Trending Topics.

32 DO ESPETACULO POLITICO-MIDIATICO PARA A MIDIATIZAGAO DO
DISCURSO POLITICO ORDINARIO

Para pensar os possiveis deslocamentos discutidos nas se¢des anteriores € necessario
antes discorrer, ainda que brevemente, sobre a relagdo dos sujeitos ordinérios com a politica e
com aquilo que comumente se chama de dessacralizacdo da politica.

O interesse pelas questdes politicas, sobretudo no contexto eleitoral, ha muito
deixaram de ter um valor performativo, como bem demonstra Courtine, ao escrever sobre o

descrédito do discurso comunista que tomava forma ja na década de oitenta.

O vento da “poés-modernidade” soprou sobre as formas da representacdo
politica: a teatralidade do espetaculo politico se transformou profundamente
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com as novas midias, que perturbaram o lugar da fala na comunicacdo
politica. O discurso perdeu sua autonomia e sua eficécia; [...] O descrédito
do discurso € acompanhado de um déficit de crenca. [...] As palavras, de
repente, soam tdo vazias que nos surpreendemos com o crédito de que elas
puderam usufruir durante tanto tempo, nos surpreendemos ainda que elas
tenham podido conquistar a adesdo ou, ao contrério, suscitar tantos debates
criticos. Repentinamente despojadas de seu valor performativo de fala
eficaz, diriamos que a significacdo dessas palavras se desagrega e que sua
referéncia se dissolve. (COURTINE, [1985] 2006, p. 112-113)

Embora a internet e as midias sociais digitais aparecam sob o efeito de serem espacos
privilegiados para a producdo da mentira politica e, consequentemente, o politico apareca ai
como um sujeito ao qual se deva dar pouco crédito — o descrédito da fala politica ndo é um
fendmeno que nasce nas midias sociais digitais. Esse desinteresse pelos discursos politicos,
forjado no interior da espetacularizacdo politica, é levado ao limite nas sociedades capitalistas
contemporaneas, mas, paradoxalmente, ele parece levar a um deslocamento significativo
nessa relacdo estabilizada em que “a verdade politica” estaria sempre do lado da midia e, mais
recentemente com o descrédito que a propria midia vem atravessando, do lado do “povo” ¢
ndo do lado da politica.

Nesse contexto, chamo a atencdo para o fato de que o aparente e alardeado
desinteresse pela politica, apontados por aqueles que falam de uma era pds-politica, ndo se
concretiza quando observamos os intensos debates politicos em circulagdo no Twitter, por
exemplo, considerando, sobretudo, que, em 2010, oito dos dez temas presentes nos Trending
Topics eram temas politico-eleitorais, como atestam alguns dos tuites que registramos durante

as eleicoes.

. 4 de out de 2010
O Twitter inteiro ta sabendo do nosso movimento nas eleigées, dos 10 temas
8 é sobre as eleigdes nos #TT mundial.

S Py - 31 de out de 2010
e sobre as eleigdes, como tudo se resolve por twitter hoje, por favor, olhem os
trending topics. #13neles

& 47 <4 ) eoo
© | X ——

Figura 18 — Print de tuites das eleicdes 2010

Os tuites apresentados atestam a estreita relacdo e interesse que 0s temas politico-
eleitorais mantém com ambientes como o Twitter, sendo que a forca desses ambientes esta
justamente na possibilidade de fazer politica de outro modo.

Importantes pesquisas da area da Comunicacdo e Informacdo (RUBIM, 2004) e em
Anélise do Discurso (COURTINE, 1989; CHARAUDEAU, 2006), entre outros, se dedicaram
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a analisar a relacdo entre midia e politica, dando énfase ao aspecto da espetacularizacdo da
politica nas sociedades contemporaneas ocidentais. Visto que a espetacularizacdo politica é
tema ja bastante debatido pela literatura contemporanea, pontuarei aqui rapidamente apenas
algumas discussdes tedricas, realizadas a partir de uma abordagem discursiva, que servem
para pensar 0s possiveis deslocamentos que as midias sociais digitais produzem no processo
de espetacularizacéao politico-midiatica em periodos eleitorais.

Piovezani (2009, p.155), inspirado pela discussédo de Courtine (1989 e 2006), escreve
que a espetacularizacdo da politica “¢ uma faceta incontornavel para a compreensdo da
politica contemporanea de modo geral e de sua dimensao discursiva em particular”.

Na esteira da afirmacdo do autor, considero que para tratar da circulacdo das hashtags
politicas no Twitter é preciso considerar a estreita relacdo que os sentidos ai produzidos
mantem com “as derivas [...] e personalizacdo da esfera publica” (COURTINE, 2006, p. 130),
sobretudo pela l6gica da espetacularizacdo politica em contextos eleitorais, quando, de acordo
com Courtine (2006, p. 130), “os costumes dos eleitos tendem a se tornar, de modo cada vez
mais frequente, o terreno onde se coloca a questao da verdade e da mentira em politica”.

Entre as metamorfoses da fala publica, que causaram impactos significativos nos
modos de recepc¢do dos discursos politicos, Courtine destaca que a redefinicao entre o publico

e o privado fara com que

[...] cada vez mais a crenca politica dependa estreitamente da percepcéo
psicoldgica da autenticidade do orador, do espetaculo de sua sinceridade, da
encenacao de seus sentimentos. [...] Elaborou-se, pouco a pouco, um carisma
secular que acompanhou o desenvolvimento da democracia, despojando-se
cada vez mais dos elementos de autoridade divina ou estatica que
constituiram seus longinquos fundamentos. A constituicdo de uma
“eloquéncia democratica”, ao longo do século XIX, ¢ a traducao estilistica, a
expressao retorica da gestdo secular, econdmica e politica de uma massa de
individuos. Esses regimes de discurso definem, desde entdo, o quadro no
qual o espetaculo politico contemporaneo ganha sentido. Deslizou-se cada
vez mais nitidamente, da analise dos fatos para a analise das causa
psicologicas, da percepcdo das acdes para a percepcdo das intencgdes.
(COURTINE, [1985] 2006, p.132)

Para Courtine (2006, p.138), foi a “irrup¢do das novas midias modernas de

comunica¢do que acabaram acelerando e radicalizando” a énfase no espetaculo politico.69

% Para leitura mais ampla desse fendmeno que é mesmo anterior as novas midias, mas que se complexifica com
elas, ver mais detidamente as discusses de Courtine (1989 e 2006) e Piovezani (2009). N&o farei aqui descri¢do
detalhada desse fendmeno por considerar que ele é devidamente discutido tanto pelos autores ja citados quanto
por outros autores que se dedicam exaustivamente a pensar a espetacularizagdo da politica. (RUBIM, 2004)
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Tendo em vista a dimensdo espetacular do discurso politico, tal qual descrito por
Courtine (2006), € possivel compreender 0 modo como essa caracteristica ira ganhar novos
contornos na relagdo com as midias sociais digitais, se tornando o centro e, no meu ponto de
vista, a causa de um processo diferenciado daquilo que Courtine (2006, p.131) chama de
“dessacraliza¢do do politico”. Em outras palavras, entendo que as midias sociais digitais
produzem a dessacralizacdo do politico de uma maneira diferenciada daquela feita
comumente pela midia, ja que nas midias sociais digitais ndo ha mais um sujeito que é apenas
espectador.

A espetacularizacdo da politica, uma vez que apresenta o sujeito politico como
produto, cuja acdo é pensada por estratégias construidas por “marqueteiros” politicos, tem
como um de seus efeitos a “dessacralizagdo do politico”, visto nesse contexto como mais um
produto em exposi¢do no mercado.

Embora a midia e a politica tradicionais tenham feito um grande esforco para atribuir a
internet, e sobretudo as midias sociais digitais, a responsabilidade por um debate politico raso,
pautado mais em factoides do que em projetos politicos, sabe-se que também o0s sujeitos
ordinarios também atribuem aos politicos em geral a responsabilidade por um debate vazio.
Essa questdo ndo € nova e nem nasceu com as midias sociais digitais, pois ela remete a antiga

desconfianca dos eleitores sobre os candidatos. Como escreve Piovezani (2009, p.157),

a oposicao entre dizer e fazer na esfera politica remete-nos ao lugar-comum
segundo o qual “os politicos falam, mas ndo fazem nada”. Em face do
carater empreendedor que caracteriza as acdes efetivas [...]. Essa separacdo
entre 0os dominios da linguagem e da acdo é, portanto, um dos pontos
fundamentais do velho estigma de mentiroso que marca o discurso politico.
Em razdo desse estereétipo, hd uma busca constante do discurso politico pela
producdo de efeitos de verdade, com vistas a refutar esse lugar de memoria
cristalizado no interdiscurso, conforme vemos e ouvimos cotidianamente em
varios dominios da sociedade e, entre eles, em uma instancia privilegiada de
producdo e circulagdo dos discursos, a saber, a midia.

O cenario descrito por Piovezani (2009), que ndo é novo, parece ter se tornado mais
complexo com a emergéncia das midias sociais digitais, uma vez que a midia tradicional ndo
¢ mais a unica instancia privilegiada para fazer circular esse discurso, uma vez que tanto a
politica quanto a midia tem se voltado constantemente para a “constru¢do da imagem” dos
profissionais da politica em circulacdo nas midias sociais digitais. Tanto é assim que € cada
vez mais recorrente encontrar em circulacdo na midia discursos que busca reafirmar aquela
que seria a sua maior virtude, a “imagem de quem revela a verdade sobre a politica”

(Piovezani, 2009, p. 157), mas, como ja descrito no inicio dessa se¢do, a0 mesmo tempo em
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que busca reafirmar essa qualidade de “reveladora” de uma verdade politica a midia
tradicional, sobretudo os veiculos jornalisticos, buscam construir para a internet em geral, e
para as midias sociais digitais em particular, a imagem de que esses ambientes ndo seriam um
espaco confiavel para a veiculacdo da “verdade politica”.

Diante do cenario em que a politica e a midia deixam de ser apenas objeto de um
espectador imaginariamente passivo, considero pertinente a relacdo proposta por Beck (2010,
p.137), que destaca a importancia de pensar a Sociedade do Espetaculo a partir de alguns

deslocamentos tedricos. Como escreve Beck (2010),

[...] é como prética que o controle espetacular afeta outras praticas em nossa
formacdo social. Pratica que se realiza na producdo e circulacdo de uma
multiplicidade pletdrica de imagens em todo o mundo midiatizado. Esse
discurso midiatico € uma forma material em que sentidos sdo (re)
produzidos, em que a atualidade se reprisa na evidéncia ideoldgica de que o
mundo sempre foi assim e continuara sendo assim. Diante da reproducédo do
mesmo, entretanto, se faz necessaria a noticia do acontecimento factoide,
para que o discurso do espetaculo se afirme enquanto inédito e ndo resulte
em tédio no sujeito espectador. (BECK, 2010, p, 137).

Essa formulacdo inspira as reflexdes aqui apresentadas sobre os processos que
envolvem a (re)producdo e circulacdo de uma hashtag politica que se produz sempre na
relacdo com o espetaculo politico-midiatico. Se as hashtags reproduzem aquilo que o discurso
politico-midiatico repete incessantemente é possivel dizer que a préatica espetacular da midia
se repete na circulagdo das hashtags, mas ndo de qualquer maneira e ndo produzindo o0s
mesmos efeitos. Nesse sentido, 0 que ocorre de deslocamento nessa repeticdo é que o sujeito
ordinario ird produzir uma (re)apropriacdo do espetaculo politico-midiatico, produzindo
outros efeitos.

Beck (2010) pdde mostrar, em sua analise em torno das "celebridades andnimas" do
movimento zapatista que, ao fazerem circular no Youtube um video que rememora Emiliano

Zapata, fundador daguela coletividade,

[...] os sujeitos que se mobilizaram também se tornam visiveis a si mesmos —
enquanto sujeitos que rompem a condicao de espectadores. A visibilidade de
si e do outro se realiza em concomitancia a0 movimento que rompe com a
indignacgdo passiva e passa a pratica politica da dignidade rebelde. (BECK,
2010, p, 142).

Entendo que a préatica de taguear, no contexto politico-eleitoral, funciona como uma
forma de os sujeitos ordinarios, no interior de um ambiente como o Twitter, respondam a

injuncao de visibilidade do ambiente, jogarem com aquilo que esta posto como espetacular no
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campo politico-midiatico. Ao participar do processo de producdo e circulacdo de uma
hashtags os sujeitos ordinarios tornam visiveis suas praticas e se colocam como autores de seu
proprio espetaculo. Nesse sentido, estamos ndo apenas pensando o que esses sujeitos “fazem”
com o que lhes é dado a consumir pela midia e pela politica (DE CERTEAU, 1998), mas
também buscando compreender os efeitos que se produzem a partir dessa (re)apropriacao.

Esses "consumidores” (DE CERTEAU, 1998) do espetaculo politico-midiatico, ndo
sdo os profissionais da midia, nem da politica, muito menos sdo apenas os programadores e
ciberativistas, sdo o conjunto de todos aqueles que ndo se sabe exatamente quem s&o e que,
em um momento ou outro, entram na ordem do discurso ordinario do Twitter e integram em
seus enunciados as hashtags politicas que lhes permite somar um “pio” a mais no debate
politico e social.

Malini (2013, p. 249) também destaca o carater diferencial desse espaco em que
parece surgir um sujeito politico diferente, de narrativas compartilhadas, afirmando que se
trata de um

[...] movimento social que recusa a hierarquizagdo de representantes e
representados. Recusa a naturalizacdo do funcionamento do poder. Recusa
deixar para a midia tradicional o poder de dizer o que pertence ou ndo ao
acontecimento. A centralidade do poder funciona nessa separacdo. N&do se
trata de desqualificar os saberes dos especialistas e eruditos, e sim de
guestionar a sua clausura e seu isolamento. A multiddo questiona essa
divisdo, diante de um conhecimento instavel, ndo mais recluso a uma sala de
redacdo, a uma solitdria maquina de escrever ou a um laboratério de
pesquisa.

Trata-se de uma descentralizacdo do poder e de uma ocupacao dos espacos midiaticos
com sentidos incompletos e heterogéneos. “Nem subordinados, nem independentes, mas
fazendo parte, sendo constitutivos da rede” (MITTIMANN, 2011, p.121).

Mittimann (2011, p. 119) também destaca que as Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo tém ocupado um papel cada vez mais relevante “nos enfrentamentos enre as

forgas constituintes de uma formagao social”. Para a autora,

de um lado, mantém-se a forte saturacdo dos sentidos pré-determinados pela
ideologia dominante — favorecida pela atuagdo da midia hegemoénica ligada a
grandes corporagdes econdmicas e politicas. De outro, percebe-se a forte
atuacdo de cidaddos, coletivos e movimentos sociais, por meios alternativos
possibilitados pelas TIC, que muitas vezes fogem ao controle estatal e
econdmico de grupos que tradicionalmente centralizam a informacao. Neste
segundo caso, tem-se a abertura de espagos para 0 “inconcebivel’em meio ao
saturado e, entdo, novos preenchimentos. E claro gue, como muitos desses
sujeitos ocupam na sociedade lugares a margem do poder politico e
econdmico, também 0s espacos que ocupam no ciberespaco sdo lugares a
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margem daqueles das grandes corporagdes. Mesmo assim, com a
apropriacdo da tecnologia, ampliam tal ocupacédo do ciberespaco assinalando
possibilidades de transformagéo social.

Nesse caso, é possivel perceber que a saturacdo, produzida pelos discursos politico-
midiaticos tradicionais, serve de mola para a maquinaria discursiva do Twitter, uma vez que
essa maquinaria ndo apenas pdem em circulacdo concomitante dizeres heterogéneos, que
advém de diferentes formacdes discursivas, como pde em relacdo direta o dizer politico-
midiatico tradicional e os dizeres ordinarios sobre o dizer politico.

Nesse contexto, a referéncia cotidiana dos sujeitos ordinarios sobre o discurso politico-
midiatico é paradoxalmente ligada ao desinteresse pelas questdes politicas partidarias e, em
alguns momentos, marcada por uma espécie de descrédito que conferem a esse mesmo
discurso. Nesse sentido, a circulacdo do discurso politico ordinario no Twitter nos permite
afirmar que os sujeitos ordinarios ndo se desinteressaram da politica, mas estdo midiatizando,
cotidianamente, as suas outras versdes sobre a politica e os politicos, o que produz confrontos
com aquilo que o campo politico-midiatico esperava produzir com sua logica da
espetacularizacdo.”

Para ajudar a pensar nas transformacgdes que esse sujeito, que se apropria de um
instrumento tecnodiscursivo como a hashtag, produz nas formas de ler o arquivo politico
hoje, considero interessante, ainda, o que diz Safatle (2012) sobre um novo tipo de sujeito
politico que sobe a cena nos dias atuais. Para pensar esse sujeito, Safatle (2012) dira que é
preciso recusar o corrente e velho diagnéstico de que vivemos numa sociedade pds-politica,
que justificaria o desencanto dos sujeitos com a politica. Para Safatle (2012, online), esse
diagnostico “ndo d& mais conta de pensar 0s sujeitos politicos na sociedade atual”, pois hoje
ja seria possivel afirmar que nossa situacao histérica € muito diferente de uma sociedade pds-
politica e que exige novas formas de pensamento. “O diagndstico de que h4d um desencanto
com a politica é verdadeiro apenas em parte e deve ser redimensionado [...]” (SAFATLE,
2012, online). Para o autor, o desencanto ndo ocorreu com a politica, mas com a forma de

organizacao politica em partidos, ou seja, nos descantamos com a forma-partido e ndo com a

% Como bem definiu Suzzy Lagazzi, em sua participagio oral como banca durante a defesa desta tese, “o sujeito
politico parece um pouco estrangeiro no espago de discursivizagdo do Twitter”. Ele parece estrangeiro
justamente porque na producdo de uma hashtag politica, como as analisadas neste trabalho, ele deixa de ser o
ator principal do espetaculo. Os sujeitos ordinarios ganham ai maior protagonismo na producdo do discurso
politico.
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politica. Nesse sentido, Safatle (2012, online) considera que “a nossa sociedade ndo é pds-
politica, mas efetivamente pds-partidaria”.

E uma elaboracio interessante para pensar o distanciamento que os sujeitos ordinarios
do Twitter vdo marcar do campo politico-midiatico tradicional ao mesmo tempo em que esse
campo é o elemento central de seu discurso, pois ha ai uma disputa pelo espaco midiatico que
nega a centralidade do poder politico, mas ndo necessariamente a politica.

Se o0 sujeito politico da atualidade nega a forma partido, entendo que essa negagdo tem
relacdo bastante estreita com a espetacularizacdo politica, como tenho tentando enfatizar até
aqui. Tendo em vista todas as discussdes apresentadas é possivel afirmar que, no caso do
Twitter, o principal deslocamento se d& na relacdo entre a espetacularizacdo do discurso
politico-midiatico para a midiatizacdo do discurso politico ordinario.

Como buscarei mostrar nas analises de forma mais detalhada, os sujeitos ordinarios,
afetados por um modo de ver e pensar a politica a partir do espaco do ordinario, mas também
por suas habilidades de navegacao e de utilizacdo dos mecanismos de circulacdo especificos
do ambiente, fazem deslocar os sentidos produzidos pelo discurso politico-midiatico. Esse
processo de deslocamento se dara a partir do que chamo aqui de (re)apropriagdo do espetaculo

politico-midiatico. Poderiamos pensar, por exemplo, a partir do seguinte quadro:

Discurso politico-mididtico
Personalizacéo e espetacularizacao
politico-mididfica,

com énfase no candidato.

Discurso politico ordindrio
(Rejapropriacéo da
espetacularizagdo pelitica,

com énfase nos sujeitos ordindrios.

hashtags
politicns
no Twitter

Quadro 17 - Proposta de quadro de entrelagamento dos discursos politico-midiatico e ordinario.

Temos, assim, um entrelagamento do discurso politico-midiatico com o discurso
politico ordinario que, no Twitter, ocorrem por meio da circulacdo das hashtags politicas.
Nesse contexto, a personalizacdo e a espetacularizacdo, préprias do discurso politico-
midiatico, sofreram deslocamentos na relagdo com o discurso politico ordinario que, por seu
lado, manterd a énfase no candidato — em funcdo da personalizacdo politica, ao mesmo tempo

em que produzird uma (re)apropriacao do espetaculo politico.
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Na proxima secdo, buscarei descrever os processos discursivos que permitem aos
sujeitos ordinarios modos especificos de (re)apropriacdo do espetaculo politico-midiatico na

producdo do discurso politico ordinario.

3.3 INTERVALO TEC')RIO-A:NALI'TICO: ANALISE DE HASHTAGS POLITICAS EM
CIRCULAGCAO NAS ELEICOES PRESIDENCIAIS BRASILEIRAS DE 2010, NA SUA
RELACAO COM O CASO BOLINHA DE PAPEL

Esse intervalo tedrico-analitico tem como objetivo apresentar as reflexdes em torno de
uma investigacdo realizada, de modo mais exaustivo que nos demais intervalos tedricos,
durante o segundo turno do periodo eleitoral de 2010, com foco na disputa presidencial entre
os candidatos José Serra (PSDB) e Dilma Rousseff (PT).

Considerando o meu interesse na circulacdo de hashtags politicas no arquivo politico
do Twitter, durante o periodo eleitoral, acompanhei os Trending Topics do Twitter
diariamente, monitorando quantas e quais hashtags eleitorais surgiam no dia da observagéo.
Esse acompanhamento ao vivo da minha timeline durava por alguns minutos ou horas,
dependendo da forca do debate que elas suscitavam. A imersdo didria no ambiente me
permitiu compreender a dinamica do “ao vivo” no Twitter, uma vez que participar da
leitura/escritura de uma hashtags no momento em que ela circula com maior intensidade e no
momento em que ela faz parte dos Trending Topics é um processo singular de participacao
coletiva na formulag&o de enunciados sobre um tema ou acontecimento especifico’.

A partir desse monitoramento, construi um arquivo’? bruto com as hashtags politicas
que faziam parte dos Trending Topics de cada dia e efetuei, paralelamente, uma coleta fisica
da timeline, inicialmente através de prints que eram realizados a partir de minha timeline e,
posteriormente, pelo arquivamento em formato pdf da pagina de tuites visualizados na

timeline.

" Esse acompanhamento diario e em tempo real foi fundamental para muitas discussdes aqui encaminhadas, pois
sem ele eu ndo poderia no momento das andlises aqui apresentadas articular tantos enunciados, fatos,
acontecimentos e textos.

"2 E importante destacar aqui que esse primeiro arquivo construido diariamente, analogicamente e em tempo real,
foi quase todo perdido em 2012, durante um assalto no qual furtaram todos os equipamentos eletrdnicos nos
quais eu guardava meus arquivos e todas as copias de seguranca. As andlises neste trabalho puderam ser
concluidas porque uma parte do arquivo ja havia sido analisado, tendo inclusive alguns resultados publicados em
eventos académicos, e, também, porque uma parte havia sido gravada e enviada em CD para 0 banco de dados
do Gepomi. Posteriormente, como sera possivel perceber no decorrer das analises, eu pude construir outro
arquivo atualizado das hashtags que eu ja havia pré-analisado, pois o Twitter liberou o acesso a busca por
hashtags de periodos passados, o que ndo era possivel fazer no ano de 2010. De qualquer forma, esse episddio
afetou algumas analises, pois alguns arquivos nao foi possivel recuperar.
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Como procedimento padrdo para essa observacdo e coleta diaria eu buscava: 1)
observar e registrar os Trending Topics do dia; 2) dar print da timeline para registrar os tuites
na medida em que eles surgiam na timeline; 3) observar se esses mesmos tuites indicavam ou
ligavam para outras hashtags politicas ou ndo em circulacdo no Twitter; 4) observar a que tipo
de episddio politico aquela hashtag estava relacionada.

Desse grande arquivo, construido durante o segundo turno, foram selecionadas as
hashtags politicas mais recorrentes e que mais tempo permaneciam nos Trending Topics. A
observacdo realizada diariamente, assim como algumas anotagfes que iam sendo feitas no
momento da coleta, permitiu uma selecdo mais apurada dos recortes produzidos para a
escolha das hashtags que fariam parte do corpus, tendo em vista tanto a relevancia de cada
um no contexto eleitoral brasileiro, quanto os efeitos de relevancia que elas ganhavam no
interior mesmo do arquivo politico do Twitter.

Segue-se, assim, a nocao de corpus tal qual ela é entendida a partir da teoria
discursiva, segundo a qual “s6 podemos falar em corpus, a partir de um recorte dos dados,
determinado pelas condic¢des de producédo, considerando-se um certo objetivo e os principios
tedricos e metodoldgicos que, orientando toda a analise, possibilitardo uma leitura ndo
subjetiva dos dados” (LAGAZZI, 1988, p. 59).

Os recortes realizados nesse grande arquivo foram definidos a partir da consideracao
de que quando uma hashtag politica permanece nos Trending Topics ela permite ao
pesquisador a0 mesmo tempo em que estd construindo seu préprio arquivo, selecionar os
diferentes arquivos que estdo sendo construidos pelos sujeitos-usuarios em um momento
dado. Em outras palavras, entendo que as hashtags que aparecem nos Trending Topics em um
momento dado sdo por si s6 a entrada para um arquivo (aquele que pode ser lido via timeline),
que é construido coletivamente pelos sujeitos-usuarios, que estdo ao mesmo tempo lendo,
descrevendo e interpretando um episddio politico. Sendo assim, cada fio ao qual eu pude
aceder clicando em hashtag politica me levou para o arquivo construido pelos sujeitos em
torno daquele episodio. Esses arquivos, por sua vez, manterdo certa estabilidade no interior do
arquivo digital do Twitter e poderdo ser consultados posteriormente, como ocorre hoje quando
podemos consultar um conjunto de tuites sobre um determinado assunto, buscando por uma
determinada hashtag.

O arquivo construido para as minhas analises ndo se confundem, no entanto, com o
arquivo feito pelos sujeitos-usuarios durante a movimentacdo de uma hashtag, uma vez que o
meu arquivo é composto por um conjunto variado de hashtags, selecionadas em funcéo de sua

relacdo com o campo politico e relacionadas/articuladas a partir de nocGes e conceitos
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préprios da Analise de Discurso. O arquivo construido pelos sujeitos-usuarios também néo
sdo tomados em sua evidéncia, uma vez que pretendemos justamente questionar a forca
institucional desse fato arquivista que trabalha a estrutura do Twitter: tendo, de um lado, o
gesto de interpretacdo maquinico, definido pelo algoritmo que determina os Trending Topics,
e de outro lado, as conjunturas politicas e midiaticas que determinam os temas em circulacao
na sociedade.

Nesse contexto, a partir da construcdo desse grande arquivo, fui realizando novos
recortes e novos gestos de leitura mais focados nos objetivos especificos desta pesquisa.
Nesse sentido, o primeiro gesto de leitura realizado partiu da constatacdo de que as hashtags
politicas desse periodo surgiam sempre na relacdo com a circulacdo de rumores politicos na
midia e, em geral, eram inicialmente movimentadas por sujeitos militantes (dos dois lados da
disputa), mas também por sujeitos que ndo se identificam com a aparente bipolarizacédo
politica daquele periodo eleitoral. Em outras palavras, o efeito de que sé havia dois partidos
politicos em disputa era questionado por tuites e hashtags que nublavam a ideia de
bipolaridade partidaria.

A partir de andlises isoladas de algumas hashtags fui selecionando aquelas que
indicavam uma complexa trama de relacdo interdiscursiva que parecia ser interessante
observar. O conjunto de hashtags selecionado foi definido por sua relagdo com o episodio
politico que chamarei aqui de “Bolinha de Papel”, como ficou popularmente conhecido, a
partir do qual se produziu um conflito eleitoral que iria perdurar no cenério politico-midiatico
até o ultimo dia das eleices de 2010, e foi considerado o episédio mais significativo dentro
do contexto de producdo e de observacdo acima relatados. O recorte das hashtags em torno
desse episddio foi realizado principalmente porque ele permitiu a formulagdo/circulagdo do
maior nimero de hashtags politicas no contexto de 2010 e, sobretudo, porque ele fez
convergir diferentes hashtags em um mesmo momento ou dia.

Nesse episodio, o candidato José Serra durante uma caminhada em um bairro da zona
oeste do Rio de Janeiro, organizada por sua campanha, teria enfrentado um tumulto, causado
por um confronto entre militantes petistas que também estavam fazendo movimento nas ruas e
os militantes tucanos que acompanhavam Serra. Segundo as noticias divulgadas na época, 0s
militantes ndo eram apenas petistas, mas sim um grupo de trabalhadores da salde, chamados
de mata-mosquitos, do Rio de Janeiro, que protestavam contra as seis mil demissdes que
teriam sido ordenadas pelo candidato José Serra quando era ministro da saude do governo
Fernando Henrique Cardoso. Durante a confuséo (entre, de um lado, aqueles que faziam parte

da caminhada de José Serra e, de outro lado, aqueles que eram tidos como sendo do grupo dos
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mata-mosquitos, segundo alguns blogs ou militantes petistas, conforme noticiava a midia),
alguém atirou um objeto na cabeca do candidato, que chegou a ir ao hospital e cancelou a
agenda de campanha do dia.

Embora seja dificil afirmar a ordem dos acontecimentos referentes ao caso, tudo
indica que o episodio teve sua primeira versdo exibida no Jornal Nacional, da Rede Globo, e,
posteriormente, foi veiculado nas redes de televisdo da Record e SBT. Apos as exibi¢des nas
redes de TV, todas com interpretagdes diferentes sobre o ocorrido, o episédio ganhou for¢a na
Internet e passou a circular nos mais diferentes sitios com comentarios que ora recuperavam
as emissoes da Rede Globo, ora da Rede Record, ora do SBT.

Enquanto a emissdo veiculada pela Rede Globo mostrou o episddio como uma clara
agressao ao candidato José Serra, que havia sido atingido por uma pedra durante o confronto
com os militantes petistas, as emisses da Record e do SBT declaravam que o candidato néo
havia sido atingido por uma pedra, mas sim por um objeto mais leve, possivelmente uma
bolinha de papel.

No Twitter, e nas midias sociais em geral, circulava uma enorme quantidade de
comentarios sobre o episddio e sobre as reportagens televisivas. Alguns internautas,
notadamente os usuarios do Twitter, em funcdo das reportagens exibidas pelo SBT,
comecaram a comparar o candidato José Serra ao jogador de futebol chileno Roberto Rojas,
que durante partida entre Brasil e Chile, nas eliminatdrias da Copa do Mundo de 1990, fingiu
ter sido atingido por um sinalizador, mas, segundo 0s jornais noticiaram depois, ele havia se
cortado com uma lamina para simular o acidente, pois o seu time estava perdendo de 1 a 0, ele
pretendia provocar o encerramento antecipado da partida ou provocar um novo jogo. O juiz
encerrou 0 jogo e o goleiro foi levado do campo em uma maca para ser examinado. No
entanto, o0 médico responsavel ndo encontrou relacdo entre o corte no supercilio do jogador e
o rojao langado no campo, dizendo que o Chile havia “abandonado o campo”. Comprovada a
farsa, o Chile ficou impedido de participar de jogos oficiais por cinco anos e o goleiro foi
expulso do esporte.

As discussfes tornaram-se ainda mais polémicas quando o entdo presidente Luis
Inécio Lula da Silva, em 21 de outubro de 2010, fez uma declaragdo & imprensa, referindo-se
a reportagem veiculada pelo SBT, afirmando que o candidato José Serra havia sido atingido
por uma bolinha de papel, e, também, comparando o candidato José Serra ao jogador chileno
Roberto Rojas. A partir dai os enunciados produzidos em torno do episodio sdo cada vez
mais relacionados, gerando um grande numero de questionamentos, respostas, acusagoes,

explicacOes, e, em sua maioria, repeti¢oes, foram (re)produzidas durante toda a semana nas
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propagandas eleitorais gratuita dos dois candidatos, José Serra (PSDB) e Dilma Rousseff
(PT), pelas redes de televisdo Globo, SBT e Record, pelos mais variados sitios da Internet,
blogs, jornais online, sites de candidatos, e, de maneira muito singular, pelos usuérios do
Twitter, que criaram inimeras hashtags para fazer circular os tuites sobre o episddio. Séo,
portanto, algumas dessas hashtags que irei analisar individualmente nas préximas subsecdes.

Tendo em vista a compreensdo da circulacdo das hashtags que envolveram o caso
“Bolinha de Papel”, busquei voltar ao grande arquivo das elei¢des buscando relacionar as
hashtags produzidas em torno desse episodio com as hashtags que a antecederam, entendendo
qgue ha ai um complexo jogo de relacBes entre as hashtags de um determinado periodo
eleitoral, que sempre mantém uma relacdo com uma memoria politica e eleitoral de periodos
anteriores, mas que também é fortemente construida na relagdo com uma memoria recente
que nasce da relagdo de uma hashtags com outra.

Do grande arquivo bruto construido num primeiro momento de observacdo e,
considerando os primeiros gestos de leitura feitos durante a construcdo desse arquivo, foram
recortadas para a discussdo desse intervalo tedrico-analitico as hashtags politicas que se
relacionaram ou se produziram de forma direta ou indireta com o caso “Bolinha de Papel”,
sendo elas: #dilmamente; #serramente; #serramilcaras; #agressdondo; #serrarojas;
#boladepapelfacts, #lulamente; #globomente; #vejamente; #euminto; #todosmentem.

Apos inumeros gestos de leitura realizados nesse grande arquivo e, ainda, apos novas
pesquisas das mesmas hashtags realizadas com o auxilio do programa Topsy e no proprio
sistema de buscas do Twitter, construi o seguinte quadro das hashtags politicas em circulagédo

durante as eleicOes de 2010:
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Bolinha de Papel

25/04/2010 26/04/2010 10/10/2010 20/10/2010 21/10/2010 22/10/2010
| | | | |
| | | | |
#dilmamente #serramente #serramilcaras #agressaonao #lulamente  #globomente
#serrarojas #ivejamente
#boladepapelfacts #euminto
#todosmentem
Surge nos Surge nos Surge nos Surge nos Surge nos Surge nos
Trending Trending Trending Trending Trending Trending
Topics Topics Topics Topics Topics Topics
relacionada relacionada no dia do no dia em apos ap6s
ao episddio ao episddio debate que José declaragdo reportagem
“Dilma n3o é “Mercosul é televisivo na Serra televisiva do da Rede
Norma uma farsa” TV protagoniza entdo Globo
Bengel” Bandeirantes uma presidente, explicando a
—22turno “confus3o” Luis Indcio sua versdo do
durante Lula da Silva, episddio, com
campanha comparando a anadlise de
em rua no José Serra ao um perito em
Goleiro imagem para
Chileno. avaliar o tipo
de oobjeto
que teria
atingido José
Serra.

Quadro 18 — Quadro construido a partir de andlise realizada do arquivo coletado pela autora durante as eleigées
presidenciais de 2010, com tragado da linha cronolégica das hashtags politicas em circulagao nos Trending Topics do
Twitter.

Embora o quadro apresente uma linha cronoldgica do surgimento das hashtags, a
entrada no grande arquivo ndo se deu com base em fatores cronoldgicos, mas sim pela leitura
dos tuites envolvendo o episodio Bolinha de Papel, que nessa pesquisa torna-se o arquivo
central. No entanto, a timeline criada a partir da pesquisa do caso Bolinha de Papel leva ao
cruzamento, no interior do arquivo do Twitter, de todas essas hashtags, sendo assim, o quadro
serve para visibilizar as relagGes visiveis e invisiveis construidas pela circulagdo dessas
hashtags no contexto eleitoral e que remetem diretamente a questdo do arquivo politico-

eleitoral construido pela circulacdo dessas hashtags.



125

As hashtags que antecedem o episodio Bolinha de Papel na linha do tempo do quadro
18 sdo vistas aqui como formulagdes que, ao circularem de forma miscigenada, permitem a
rapida aparicdo do “acontecimento improvavel”, assemelhando-se assim ao funcionamento
midiatico de cobertura do campo politico. Assim como descreve Pécheux, sobre o enunciado
on a gagné, nessa linha do tempo ¢é possivel ver “um imenso trabalho de formulagdes
(retomadas, deslocadas, invertidas, de um lado a outro do campo politico) tendendo a
prefigurar discursivamente o acontecimento, a dar-lhe forma e figura” (PECHEUX, 2006, p.
20).

A pratica de “taguear” grande parte dos episodios politico-mididticos do periodo
eleitoral produz tanto uma estabilizacdo dos sentidos, de um universo pragmaticamente
organizado — com 0s temas mais importantes bem determinados dento do contexto politico-
eleitoral, como a polarizagdo Dilma mente versus Serra mente —, quanto uma desestabilizacdo
ou deslizamento de sentidos que levam os sujeitos a completa relatividade e a
guestionamentos que estdo no nivel do ordinario: eu minto, todos mentem.

A relagdo que as hashtags estabelecem entre si parece conduzir a arquivos
complemente heterogéneos que permitem, por sua vez, confrontar “regimes multiplos de
producdo, circulagio e leitura de texto” (GUILHAUMOU e MALDIDIER, 2010, p.162).

Os percursos analiticos de cada hashtag isolada demonstraram que todas elas surgem
inicialmente coladas a um episddio politico-midiatico, mas que elas permanecem sendo
ressignificadas ao longo do processo eleitoral relacionando os diversos episodios politicos,
sobretudo os mais espetaculares’.

A partir desse modo singular os sujeitos ordinarios passam a confrontar tanto o
discurso politico-midiatico (Dilma mente, Serra mente) quanto o discurso midiatico (Globo
mente, Veja mente) e, como o confronto passa a ser uma espécie de ritual discursivo,
questiona-se o proprio campo (Todos Mentem).

A andlise de um conjunto robusto de tuites, referente a cada uma dessas hashtags,
permitiu a construcdo de dois dispositivos analiticos para o recorte do corpus: 0 do rumor e 0

do humor. Esses dois dispositivos analiticos, no entanto, ndo se confundem com o dispositivo

7 Grande parte das hashtags listadas aqui continuam sendo utilizadas, ainda que ndo aparecam nos Trending
Topics. Um exemplo disso sdo as hashtags: #dilmamente, #serramente e #globomente, que séo usadas até hoje,
apresentando menor ou maior movimentagdo em momentos politicos especificos, como foi o caso dos protestos
brasileiros de 2013, as elei¢des de 2014 e, mais recentemente, a comemoracao de cinquenta anos da Rede Globo.
Em todos esses momentos as hashtags, que ja fazem parte da meméria discursiva e de arquivo, sdo recuperadas e
ressignificadas de acordo com as condicdes de produgdo de cada novo episédio.
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teorico, pois servem aqui como forma de visibilizar um funcionamento discursivo especifico

de nosso objeto de analise. Conforme escreve Gallo (2008,p. 210),

0 que permanece em todas as analises discursivas é o dispositivo tedrico, que
é composto das no¢des todas da Analise de Discurso. Porém cada corpus
exigird um recorte préprio e uma categoriza¢do particular. Normalmente
essa categorizacdo é feita através de novas no¢des que ainda ndo estavam
propostas na teoria. Nesse caso, trata-se do dispositivo analitico, que é
sempre resultado da anélise de um determinado corpus. Ou seja, 0 analista
poderd criar categorias tedricas novas para recortar o corpus, além das
categorias do dispositivo tedrico. A analise tem por objetivo dar visibilidade
a historicidade do sentido, silenciada pelo modo de funcionamento da
ideologia na lingua. Dessa forma, importa que se atinjam, por meio da
analise, os processos discursivos determinantes.
Nesse sentido, destaco que o objeto analitico aqui apresentado em forma de dois
dispositivos ndo tem como intencdo definir um método para a andlise das hashtags, ja que,
como descreve Guilhamou (2009, p, 45), ao tratar da Analise de Discurso do lado da historia,

0 método discursivo estabelece

[...] uma boa lbgica de descoberta para fenébmenos linguageiros proprios,
[mas] nada prova que ele tenha vocacéo para ser reprodutivel, portanto de
encarnar um método geral aplicAvel a outros contextos. Método
interpretativo por exceléncia, ela ndo produz, verdadeiramente, um acimulo
de resultados, mas, sobretudo, uma cadeia discursiva que torna visivel os
procedimentos de descoberta de cada um dos encadeamentos.

A partir dessas consideracbes metodoldgicas e tendo em vista as discussdes
apresentadas nas secBGes anteriores, os primeiro dispositivo mobilizado nessa analise diz
respeito ao funcionamento discursivo do (contra)rumor. Esse dispositivo remete a uma
permanente disputa pelo sentido na sua relacdo com o siléncio e a memoria, que atravessa a
relacdo dos sujeitos ordinarios com os discursos politico-midiaticos.

O segundo dispositivo diz respeito a capacidade de viralizacdo dos rumores, que se
concretiza, em casos como o da Bolinha de Papel, com a circulagdo de hashtags humoristicas
em detrimento das hashtags militantes e/ou politico-partidarias. Entende-se aqui que o humor
é, também, um dispositivo acionado na grande parte das vezes pelos sujeitos ordinarios. O
riso debochado sempre foi privilégio de humoristas e artistas e, algumas vezes do povo, mas
poucas vezes ele pdde aparecer no discurso politico-midiatico.

Tendo em vista esses dois dispositivos do arquivo, as analises aqui apresentadas tém
por objetivo demonstrar como se déo esses dois processos discursivos na construcédo e leitura

do arquivo politico-eleitoral de 2010 no Twitter.
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3.3.1 O rumor como dispositivo de analise das hashtags politicas

Kapferer (1987) escreve que o rumor, também conhecido como boca a boca, esta em
toda parte, independente da esfera social, ¢ “é o mais antigo meio de comunicag¢ao de massa”,
pois antes de existir a escrita, “foi o Uinico canal de comunicagdo nas sociedades, sendo
através dele que se veiculavam as novidades, que se faziam e desfaziam reputacdes, e que se
precipitavam os motins ou as guerras”. Para o autor, apesar de muitos terem acreditado no
contrario, “o surgimento dos meios de comunicagdo de massa, longe de eliminar o boca a
boca, apenas fez com que ele fosse mais especial: cada um tem agora seu territorio de
comunicacio” (KAPFERER, 1987, p.10, tradugdo minha)’.

Procurando estabelecer uma abordagem mais aprofundada do fenémeno, o autor
destaca que, até 0 momento inicial de sua pesquisa,

[...] o estudo dos rumores foi governado por uma concepgdo negativa: o
rumor seria necessariamente falso, fantasioso ou irracional. Também sempre
foram deplorados, tratados como aberragcBes temporarias, uma forma de
loucura. Alguns viram no surgimento dos mass médias uma oportunidade
para acabar com os rumores: a televisdo, o radio e a imprensa acabariam
com a razdo de ser dos rumores. (KAPFERER, 1987, p.303, traducédo
minha)”.

Nesse sentido, uma concep¢do meramente negativa do rumor é insustentavel, uma vez
gue produz um impasse na compreensao do que € de fato um rumor, deixando grande parte de
seus aspectos sem explicacdo ou qualificados como patoldgicos. Na concepcdo do autor
francés, a visdo negativa do rumor também € motivada por uma preocupa¢do moralizante e
dogmatica.

[...] preocupacdo aparentemente legitima de fazer circular apenas
informacBes confidveis leva direto para o controle da informag&o, depois o

[controle] do discurso: os meios de comunicacdo tornam-se a Unica fonte de
informacgdo permitida. Entdo ndo existem sendo informagdes oficiais.

™ “La rumeur est partout, quelles que soient les sphéres de notre vie sociale. Elle est aussi le plus ancien des
mass médias. Avant que n'existe I'écriture, le bouche-a-oreille était le seul canal de communication dans les
sociétés. La rumeur véhiculait les nouvelles, faisait et défaisait les réputations, précipitait les émeutes ou les
guerres. L'avenement de la presse, puis de la radio et enfin I'explosion de l'audiovisuel ne I'ont pourtant pas
éteinte. Malgré les médias, le public continue a tirer une partie de son information du bouche-a- oreille.
L'émergence des premiers, loin de supprimer la rumeur, I'a seulement rendue plus spécialisée: chacun a
désormais son territoire de communication” . (KAPFERER, 1987, p.10).

75 «[...] I'étude des rumeurs a été gouvernée par une conception négative : la rumeur serait nécessairement fausse,
fan- taisiste ou irrationnelle. Aussi a-t-on toujours déploré les rumeurs, traitées comme un égarement passager,
une parenthése de folie. D'aucuns ont méme vu en la montée des mass médias I'occasion d'en finir avec les
rumeurs: la télévision, la radio et la presse supprimeraient la raison d'étre des rumeurs.” (KAPFERER, 1987, p.
303).
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Estamos assim no centro da razdo de ser dos rumores. O rumor ndo é
necessariamente <<falso>>: por outro lado ele é necessariamente ndo oficial.
Pelas margens e as vezes em oposicao, contesta a realidade oficial, propondo
outras realidades. E por isso que os mass médias ndo conseguiram elimina-
lo. (KAPFERER, 1987, p. 304, traducdo minha)”®.

Em vez de opor os rumores e 0s meios de comunicacdo de massa atuais seria,
portanto, mais adequado pensa-los como duas midias que coexistem e se complementam,
pois, nas palavras de Kapferer (1987), cada um tem seu funcionamento e seu espaco de
circulacéo.

[...] os mass medias se inscrevem sempre em uma ldégica de comunicagao
hierarquica, de cima para baixo, dos que sabem para 0s que ndo sabem.
Portanto, o publico recebe apenas aquilo que se quer dizer a ele. O rumor é
uma informagdo paralela, portanto ndo controlavel. Para o engenheiro, o
técnico, o jornalista, a auséncia de controle gera uma falha na confiabilidade
das informagGes. E preciso portanto elimina-la. Para o0 homem politico, o
cidaddo, a falta de controle significa que ndo existe censura no levantamento
de um sigilo ou de uma realidade escondida. E preciso, portanto, preserva-lo.
A concepcdo negativa que associa o rumor e falsidade é de ordem
tecnolégica: ndo é uma comunicacdo facil de controlar. O rumor opGe a isso
outro valor: ndo h& nada melhor que uma comunicagdo livre, ainda que a
confiabilidade deva sofrer. Em outros termos, os ««falsosy» rumores sdo o

preco a se pagar pelos rumores verdadeiros. (KAPFERER, 1987, p.304,
traduc&o minha)”’

Como conclusédo de sua pesquisa, Kapferer (1987) promove uma interessante relacao
entre o rumor e a fé. Para ele, o estudo do rumor ilumina uma dificil questdo fundamental:
"porque nds cremos no que cremos?" Ha ai, segundo o autor, o fato de que todos nds temos
“nossas” ideais, opinides, imagens e crencas sobre 0 mundo que nos rodeia e nem nos damos
conta de que no6s adquirimos essas ideias e opinides muitas vezes através do boca a boca. Ele
parte, portanto, da consideracdo de que ndo seriamos conscientes desse processo de aquisicao,
pois ele € lento, ocasional e imperceptivel e é ai que o rumor apresentaria o0 seu lado

extraordinério, pois ele recriaria esse processo lento e invisivel de forma acelerada.

76 «apparemment légitime de ne voir circuler que des informations fiables méne droit au controle de

I'information, puis a celui de la parole : les médias deviendraient la seule source d'informations autorisée. Alors
il n'existerait plus que des informations officielles. Nous sommes la au coeur de la raison d'étre des rumeurs. La
rumeur n'est pas nécessairement « fausse » : en revanche, elle est nécessairement non officielle. En marge et
parfois en opposition, elle conteste la réalité officielle en proposant d'autres réalités. C'est pourquoi les mass
médias ne l'ont pas supprimée.” (KAPFERER, 1987, p. 304).

"7 «(...) les mass médias s'inscrivent toujours dans une logique de communication descendante, de haut en bas, de
ceux qui savent a ceux qui ne savent pas. Le public ne recoit donc que ce qu'on veut bien lui dire. La rumeur est
une information paralléle, donc non contrélée. Pour I'ingénieur, le technicien, le journaliste, cette absence de
contr6le évoque le spectre d'une défaillance sur l'autel de la fiabilité de I'information. Il faut donc la supprimer.
Pour I'homme politique, le citoyen, absence de contr6le signifie absence de censure, la levée du secret et I'accés a
une réalité cachée. Il faut donc la préserver.” (KAPFERER, 1987, p.304)
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Discursivamente, é possivel, entdo, afirmar que e o rumor é um fato da linguagem e
pode atravessar a sociedade independentemente de ser “fundamentado” ou néo.
Para Kapferer (1987), o estudo do rumor leva a constatacdo da fragilidade do saber,
pois permite perceber que
Os rumores nos relembram uma evidéncia: ndés ndo cremos nos
conhecimentos porque eles sdo verdadeiros, fundados ou provados.
Guardadas as proporcdes, € o inverso: eles sdo verdadeiros porque nés
cremos neles. O rumor relembra, sempre que for necessério, que todas as
certezas sdo sociais: é verdade o que o grupo ao qual ndés pertencemos
considera verdade. O saber social repousa sobre a fé e ndo sobre a prova.
[...]. Assim as intimas conviccbes que 0s povos trocam ndo S&o

frequentemente mais do que palavras. (KAPFERER, 1987, p. 305, traducéo
minha) .

Embora exista uma bibliografia bastante vasta sobre o conceito de rumor na Franca’’e
nos EUA, no Brasil é s6 recentemente que surgem as pesquisas sobre o rumor politico,
sobretudo na sua relagdo com as midias sociais digitais como indicam Zago (2010), Reule
(2008) e Sarlo (2011).

Reule (2008), por exemplo, faz uma ampla investigacdo dos boatos digitais, a partir de
“uma abordagem psicossocioldgica e comunicacional”, propondo conceitos e definigdes “para
explicar o que leva as pessoas a repassarem o0s rumores, como eles funcionam tendo a Web
como canal de propagacao e algumas consequéncias desse processo para 0 mundo off-line”.

O foco das pesquisas nacionais, no entanto, recai em geral no rumor como fenbmeno
geral que, com a emergéncia da internet, se torna mais complexo, ou seja, tomam o rumor
como evidente: informacéo falsa ou verdadeira que precisa ser investigada.

Busco, no entanto, seguir nesta pesquisa uma concepcdo diferente do conceito de
rumor, uma vez que acho mais produtivo relaciona-lo, como ja propde Kapferer (1987), ndo
por sua caracteristica de verdade/falsidade, mas por sua caracteristica de informacdo nédo
oficial e, portanto, uma forma de contraponto aos discursos politicos em circulacdo nas midias

tradicionais.

"8 Les rumeurs nous rappellent I'évidence: nous ne croyons pas nos connaissances parce qu'elles sont vraies,
fondées ou prouvées. Toute proportion gardée, c'est l'inverse: elles sont vraies parce que nous y croyons. La
rumeur redémontre, s'il était nécessaire, que toutes les certitudes sont sociales: est vrai ce que le groupe auquel
nous appartenons considére comme vrai. Le savoir social repose sur la foi et non sur la preuve. (KAPFERER,
1987, p. 305)

" Discussdes recentes sobre o rumor politico estdo concentradas na edicdo 92 da revista francesa Mots: les
langages du politique, cujo titulo e tema central sdo os Rumeurs en Politique. Disponivel em:<
http://mots.revues.org/19309>.
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E desse modo que vejo o rumor como um dispositivo analitico que permite tracar as
forcas sociais em jogo na circulacdo de uma hashtag, ndo se trata de pensar na evidéncia ou
retomar um velho esquema de comunicagdo em que 0 rumor seria uma espécie de ruido.
Enguanto um elemento tecnodiscursivo, a hashtag politica, ao mesmo tempo em que permite
a ampla circulacdo dos rumores politicos, produz espacos de resisténcia ao discurso politico-
midiatico. O rumor passa a ser visto em sua relacdo direta com a divisdo social da leitura do
arquivo politico brasileiro. E, pois, um elemento das clivagens subterraneas do arquivo, uma
vez que permite aos sujeitos jogarem com a credibilidade daquilo que eles recebem como
informacao.

O Twitter nasce amparado nessa ideia de producdo de rumores, sobretudo quando
pensado a partir da nogdo de burburinho, de muitas vozes, pois além do recurso das hashtags
e dos Trending Topics, que propiciam um falar coletivo em torno de um tema ou assunto, a
limitacdo dos 140 caracteres afeta significativamente os modos de circulacdo dos discursos: 1)
sdo falas curtas; 2) circulam entre todos que usam a mesma hashtag.

N4o é & toa que 0 termo tuite (“tweet”) faz referéncia ao som de um passaro. Larry*®, o
passaro simbolo do Twitter®!, remete diretamente para essa caracteristica de lugar que redne
uma infinidade de piados e balbucios, nem sempre identificAveis e nem sempre
compreensiveis, mas que indicam sempre que ele vem de uma multiddo. Uma multidao que
faz a maquina do Twitter funcionar. Barthes, em O rumor da lingua, descreve esse aspecto do
falar dizendo que

O balbucio (do motor ou do sujeito) é, em suma, um medo: tenho medo de
gue a marcha venha a parar. Ora, da mesma maneira que as disfuncdes da
linguagem s&o de certo modo resumidas num signo sonoro, o balbucio,
assim também o bom funcionamento da méaquina se estampa num ser
musical: o rumor. (BARTHES, 1988, p. 93)
Como ja discutido nas secBes anteriores, a perspectiva aqui adotada se distancia da
ideia de pensarmos as relagdes do Twitter como “interagdes” que retnem o mundo em
“conversa politica” global, facilitando a troca de informacgdes. Interessa antes essa face

enigmatica dos piados que difere daquilo que em geral tomamos por informacéo. “No fundo o

8 Larry é o nome oficial do passaro do Twitter, anunciado num tuite de Jenna Dawn, gerente corporativa do
Twitter, em 2011, mas ha pouca confirmagdo sobre esse dado. Informagdo disponivel em:
<http://blogs.oglobo.globo.com/nas-redes/post/passaro-do-twitter-se-chama-larry-em-homenagem-idolo-do-
basquete-433815.html.> Acesso em: 14 jun. 2015.

81 «Inicialmente chamada Twttr (sem vogais), 0 nome da rede social, em inglés, significa gorjear. A ideia é que o
usudrio da rede social esta "piando" pela internet”. (WIKIPIDIA, 2015)
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rumor somos nos. Ou todo mundo, se preferirmos dizer assim” (ALDRIN, 2005, p.4, traducao
minha).®
A partir do interesse nos mecanismos de funcionamento do discurso politico ordinario
no Twitter, entendo que os “piados” do Twitter propiciaram a tecnologizacdo dos rumores,
mas também dos (contra)rumores, e mantém uma forte relagdo com o humor, por sua
capacidade de viralizagdo, pois tanto a teoria de “virais” na internet quanto a teoria do rumor
chamam a atencdo para a capacidade dessa pequena fala em se auto propagar como um virus.
“Na internet, encontramos assim 0s grandes classicos da emoc¢do negativa como 0s
virus ou as correntes (se vocé nao repassar essa mensagem, algo de ruim poderd te
acontecer)”. (KAPFERER, 2001, online, traduc&o minha).®
Discursivamente, o rumor é também considerado por Orlandi (2008), que a partir do
desenvolvimento da nogdo de boato escrevera que ele €
[...] um fato pablico de linguagem. Reporta-se a opinido publica. O movel
originario do boato é a necessidade, a busca de informagdo. Dai ele se
apresentar como excitacdo geral de vozes que se produz nas aventuras do
dizer em seu processo de formulagdo e circulagcdo. Nesse sentido, ele pode
ser considerado um “acidente” no percurso das palavras. Ha em todo sujeito
social a vontade/necessidade de saber. (...). Nado ha opinido sem risco, ndo ha

saber sem davida, ndo ha informacdo sem margem de exploracdo.
(ORLANDI, 2008, p.142-143)

A concepcdo de Orlandi (2008) se aproxima bastante da defesa de Kapferer (1987) de
que o essencial do rumor é seu carater ndo oficial. Também para Orlandi (2008, p.142), as
falas autorizadas trazem “consigo um conjunto de versdes possiveis que as rodeiam” e ¢ a
partir dessas possiveis versdes que o boato funciona discursivamente. O rumor trabalha,
portanto, nas margens do dizer.

Nesse sentido, é possivel dizer que a capacidade de rumor do Twitter estd na
possibilidade que os sujeitos ordinarios tém de colocar em relacdo, por meio da midiatizacdo
de versdes “nd3o autorizadas” em uma mesma timeline, as versdes sistematicamente
silenciadas de um e de outro lado do discurso politico-midiatico (partidos e empresas de
“esquerda” e de “direita”, “liberais”, “comunistas”, “progressistas”, empresa de midia x e
empresa de midia y, etc.), que sdo confrontadas nesse espaco com a sua revelacao.

Com tais caracteristicas, o Twitter passa a midiatizar e a produzir sentidos politicos

que atestam que “o dizer ¢ marcado por um jogo de poder da/na linguagem” (ORLANDI,

82 «Au fond, la rumeur, c’est nous. Ou tout le monde, si I’on préfére le dire ainsi”. (ALDRIN, 2005, p.4)
8 “Sur Internet, on retrouve ainsi les grands classiques de I'émotion négative comme les virus ou les chaines (si
vous ne faites pas passer ce message, il peut vous arriver des malheurs...).” (KAPFERER, 2001, online)
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2012a, p.142). Os ndo ditos e os silenciamentos necessarios aos dizeres do campo politico-
midiatico sdo (re)formulados no espaco discursivo do Twitter pelos mais diferentes perfis.

Diante de tais considera¢des, saimos da discussdo do rumor como algo falso e menor,
para entendé-lo como um fato de linguagem que perturba a relacdo da politica com a midia,
porque ele quebra o ritual midiatico da espetacularizacdo politica como informacéo
verdadeira. Essas muitas vozes que se materializam em uma Unica timeline do Twitter
produzem ai o efeito de deslocamento. O rumor, da forma como ele circula no Twitter,
desestabiliza a nogdo de informacdo ligada a ideia de sua oficialidade e de fonte legitimada.
Observa-se, nesse contexto, que 0s sujeitos ordinarios s6 fazem circular o rumor na medida
em que os tomam como informacdo confidvel, verdadeira, mas ela ndo precisa estar
necessariamente relacionada a uma fonte midiatica, na maioria das vezes o rumor tem maior
credibilidade justamente porque ele se produz de forma andnima, mas esta sendo repassado
por fontes tidas como confiaveis, como amigos e parentes. Se, nos dias atuais, a politica e a
midia sofrem uma crise de credibilidade, fazer circular uma informacdo que nasce fora dos
orgdos oficiais de informagdo pode produzir um efeito ainda maior de confianca. Quando o
rumo perde sua credibilidade, quando se constata que ele é verdadeiramente falso, ele tende a
perder a sua forca de circulacdo, embora 0s rumores sempre reaparecam e muitas vezes
voltam a circular em funcdo dos acontecimentos.

Nesse sentido, passo a ver a nocao de rumor como dispositivo regulador do arquivo,
pois ele controla os movimentos do sujeito na selecdo/recorte do que ele faz circular, afetado
pelo discurso da técnica e da tecnologia, fazendo circular aquilo que ele toma por informacéo
verdadeira.

Segundo Gallo (20122, s/p), pensar a nocdo de informacdo considerando que para 0S
sujeitos do ciberespaco eles sdo os utilizadores das “novas tecnologias de informacao”

permite dizer que

[...] os operadores da linguagem digital produzem, nos termos de Michel
Pécheux, (1994, p. 55) “clivagens subterraneas”. Ou seja, ha um gesto de
interpretacdo da realidade materializada pela linguagem digital. Essa
interpretacdo traz certos sentidos e exclui muitos outros que seriam
igualmente plausiveis nos mesmos espagos. No entanto, essas “clivagens”
ficam invisiveis para os interlocutores do ciberespaco. O que aparece para 0

L1996

sujeito que navega € um sentido “sempre-ja”, “natural” e 6bvio.

Quando um sujeito faz circular uma hashtag politica ele o faz porque acredita se tratar
de uma informacdo singular. Ao se deparar com tantas versdes misturadas em sua timeline, o

sujeito ¢ convidado a “escavar” o arquivo, comparando dados e documentos que ele acaba
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selecionando e fazendo circular. E, portanto, sob o efeito de evidéncia de que trata com
informacdes verdadeiras ou falsas, que o rumor circula.

Pensar 0 rumor nesse processo permite tratar do visivel e do invisivel no
funcionamento do arquivo no Twitter, ou seja, pensar o que estd no campo da visibilidade
“aquilo que todo mundo sabe” e o que ¢ da ordem do invisivel e que segue apagado para 0S
sujeitos desse discurso. De um lado, o sujeito ocupa esse lugar do dizer em que ele sobe a
cena como um novo sujeito, o sujeito da informacdo e da técnica. De outro lado, segue
apagado para ele a sua inscricdo a esses sentidos ja |4 da tecnologia no qual o uso de uma
hashtag parece construir um universo logicamente estabilizado.

No entanto, ndo se apaga nesse processo que ha nesse funcionamento a producédo de
novos sentidos e novos sujeitos politicos, tanto pelos deslocamentos que ele efetua por sua
relacdo com a politica, agora atravessada pela tecnologia, quanto porque ao passar do boca a
boca para o piado do Twitter os sujeitos modificam a sua relacdo com a autoria. Nesse
sentido, € possivel retomar a formulacdo de Gallo (20122 s/p) sobre o fato de que o
ciberespaco produz novas posicoes

[...] porque, se por um lado séo posi¢des semelhantes aquelas assumidas por
sujeitos do discurso da Oralidade, em interlocugdes instantaneas, provisorias,
com multiplos interlocutores, sem fecho, sem efeito de autoria; por outro
lado, na rede, esses interlocutores ndo estdo fisicamente presentes e, além
disso, relacionam-se com textualidades constituidas com uma certa unidade
e legitimidade, o que é uma caracteristica do discurso da Escrita e constitui
uma possibilidade nova para o sujeito, no que se refere a autoria presente
nessa pratica. Por essa razdo, tenho chamado esse tipo de discursividade de
escritoralidade... um discurso sem as margens estabilizadas, um discurso ele
proprio desestabilizador, na medida em que produz efeito de autoria sobre

sujeitos ndo alinhados as conhecidas instancias de poder, que sdo proprias
dos processos discursivos identificados ao Discurso de Escrita.

Essa nova posicdo pode ser pensada, sobretudo, no caso do Twitter que, como ja
demonstrado, se estrutura pela relacdo com a escrita de 140 caracteres, que remete as
pequenas intervencGes numa situacdo de fala ou conversacao e, ainda, por sua caracteristica
de sé funcionar coletivamente. Como ja dito também, ndo se trata de interacdo, mas de
“coletividades em contato nas chamadas redes, o que requer uma forma especifica de sujeito”
(GALLO, 20124, s/p).

Essas consideragdes sobre o rumor, pensado a partir de uma visada discursiva, se
justificam diante da andlise do arquivo politico no Twitter, pois é sob esse modo de
funcionamento que o rumor passa a ser compreendido como um elemento que remete as

clivagens subterraneas que venho discutindo desde a secéo 4.
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A nocdo de autoria, pensada de uma perspectiva discursiva leva a caracterizacao do
efeito-autor. O efeito-autor, segundo Gallo (2008), “diz respeito ao confronto de formagdes
discursivas com nova dominante em um acontecimento discursivo”. A noc¢do de efeito-autor
interessa para essa discussao, pois, para Gallo (2008), ela s6 se funda em circunstancias de
confronto, o que também considero ser o caso do arquivo politico-midiatico no Twitter,
produzindo nédo o efeito autor ligado ao discurso da escrita, mas o efeito de rumor ligado a
escritoralidade (GALLO, 2008)%.

Ao passar da oralidade, do boca a boca, para um espaco de escrita que se estrutura de
forma singular, o rumor produz um novo efeito-autor que entra em confronto com as
formacgdes dominantes da midia e da politica. Um efeito-autor que ndo é o da midia e da
politica; é um efeito-autor do discurso politico ordinario. Um discurso que nasce nessa relacdo
entre aquilo que era da ordem do ordinario restrito ao &mbito do privado, oralidade, e passa
para uma ordem do ordinario midiatizado, escrito. E nesse sentido, uma das formas da
escritoralidade formulada por Galo (2008). Um deslocamento que vai do boca a boca para o
rumor em circulacdo em uma midia social de carater muito mais massivo.

Isso leva a outra relagdo dos sujeitos com as formas de ler o arquivo e, também, a uma
quebra dos rituais politico-midiaticos. O rumor, potencializado pela circulagcdo das hashtags

politicas, em geral humoristicas, me permite retomar Pécheux (1990), quando afirma que

é através destas quebras de rituais, destas transgress@es de fronteiras: o fragil
guestionamento de uma ordem, a partir da qual o lapso pode tornar-se
discurso de rebelido, o ato falho, de motim e de insurreicdo: o momento
imprevisivel em que uma série heterogénea de efeitos individuais entra em
ressonancia e produz um acontecimento historico, rompendo o circulo da
repeticdo. (PECHEUX, 1990, p. 17)
Nesse sentido, o rumor politico ndo se confunde com a mentira politica, cuja arte é
“fazer o povo acreditar em falsidades salutares, em prol de algum bem”, mas ¢é antes a arte de
rir da mentira politica. O que me faz retomar aquilo que escreve Courtine (2006, p. 17-18), ao
comentar sobre os fundamentos do tratado sobre A arte da mentira politica, atribuido a Swift,

que

8 Essa articulagdo da nogdo do efeito de rumor como ligado & escritoralidade é uma proposta de Gallo, feita
oralmente durante a banca de defesa desta pesquisa, a partir da relacdo entre a nocdo que ela cunha de
escritoralidade com a nogéo de efeito de rumor apresentada nesta tese. Segue, portanto, como uma possibilidade
tedrico-analitica que abre para novas investigagdes, ja que podera ser investigada de forma mais aprofundada em
outras materialidades que envolvam o digital.
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[...] reenviam a uma questdo central, que agita a reflexdo politica desde A
Republica de Platdo ao Principe de Maquiavel: é necessario ocultar a
verdade do povo para o seu proprio bem, engana-lo pela sua saude? A arte
da mentira politica é, com efeito, “a arte de fazer o povo acreditar em
falsidades salutares, em prol de algum bom fim” visto que, o povo “ndo tem
nenhum direito sobre a verdade politica”, assim como nio possui também
nem bens, terras ou castelos. Da mesma forma que tudo isso, a verdade
permanece como propriedade privada: somente o0 gentleman, pensava
Disraeli, sabe por natureza quando convém dizer a verdade e quando é
necessario silencid-la ou travesti-la. Como a personagem de La Fontaine, o
povo ¢ “de gelo para as verdades e de fogo para as mentiras”. A massa ¢
crédula, ela mente e ela se engana como as mulheres e as criangas — segundo
se diz. A mentira é seu elemento natural, o ar que ela respira, e faz falta
“mais arte para convencer o povo de uma verdade salutar que para lhe fazer
acreditar em uma falsidade salutar”. Ser governado, entdo, pela mentira para
seu préprio bem, € a questdo que atravessa todo o tratado. Mas surge,
também, uma outra questdo: quem tem o direito de fabricar estas “falsidades
salutares”? Monopolio da verdade, porém, partilha democratica da mentira:
estrangeiro a verdade, o povo tem, ao contrario, um direito alienavel a
mentira, “justo privilégio” que ele sabe exercer bem e pelo qual mostra,
alids, uma “afeicdo obstinada”: Todo mundo mente: os ministros enganam o
povo para governa-lo, o povo faz correr boatos caluniosos e rumores
mentirosos para se desembaracar deles.

Fato antigo da relacdo entre governantes e governados, a mentira politica mantém
relacdo constitutiva com o rumor politico, seja ele originario dos governos, das midias ou dos
governados. Nesse contexto, o rumor e o humor politicos podem também serem tomados por
instrumentos politicos que servem nao s6 aos “principes”, mas também ao “povo”. De um
lado, a verdade como propriedade privada dos privilegiados, de outro, a mentira como direito
de todos. “Se a verdade é propriedade privada, a mentira € democréatica.” (COURTINE, 2006,
p, 18).

Essa relacdo politica se torna mais complexa a medida que o rumor deixa de ser uma
tecnologia que se beneficia da fala, do boca a boca, do téte-a-téte e passa a incorporar
aspectos informaticos que aperfeicoam e instrumentalizam o diz que me diz. Ndo h4, nesse
sentido, ambiente digital que tenha aperfeicoado tdo eficientemente como o Twitter a arte de
rumorejar.

E, pois, na escavacdo desse arquivo subterraneo que se pode mostrar que o impossivel
de dizer pela midia e pela politica em contexto eleitoral, encontra no Twitter o espago ideal de
circulacéo e espetacularizacao.

Para pensar de outro lugar a (re) apropriacdo do espetaculo politico pelos sujeitos
ordinérios no Twitter, considero pertinente pensar, de um lado, a pratica do espetaculo

politico na sua relacdo com a circulagdo de rumores politicos (tecnologia politica milenar) e,
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de outro lado, a circulacdo de hashtags humoristicas, entendidas nesse contexto como
instrumentos tecnodiscursivos (PAVEAU, 2013) que servem a pratica politica atual.

Para tanto, nas secOes que se seguirdo, veremos essas duas dimensdes discursivas a
partir do caso Bolinha de Papel e a repercusséo que o caso teve em forma de hashtags.

O chamado caso Bolinha de Papel é visto aqui como um espetaculo produzido pelas
instancias politico-midiaticas tradicionais, uma vez que foi justamente o modo de
discursivizacdo da midia sobre esse episddio politico que as hashtags criadas pelos sujeitos
ordinérios buscaram visibilizar e questionar, a partir da circulagdo do rumor politico como um

efeito de rumor.

3.3.2 Os rumores politicos e a circulagdo das hashtags politicas
3.3.2.1 #dilmamente e #lulamente

A hashtag #dilmamente surgiu no Twitter no contexto do segundo turno das eleigdes
presidenciais de 2010%°, mas n3o se limitou a esse periodo, atravessando Vvarios outros
episodios politicos e permanecendo em circulagdo no Twitter até os dias atuais. E justamente
esse atravessamento que interessa mostrar aqui, pela relacdo com o caso Bolinha de Papel.
Para essa analise foram recortados, como auxilio do sistema Topsy®®, apenas os tuites do més
de outubro de 2010.

De acordo com a observacdo dos principais tuites com a hashtag #dilmamente,
produzidos durante 0 més de outubro, conforme indicado pelo Topsy, foi possivel constatar
que o dia de maior circulacdo de #dilmamente no més de outubro foi o dia 21. N&o por acaso
foi nesse mesmo dia 21 de outubro que o entdo presidente Luis In&cio Lula da Silva (PT),
durante uma inauguracdo que fazia no Rio Grande (RS), concedeu entrevista coletiva
comentando o caso Bolinha de Papel. Na ocasido, o entdo presidente Lula retomou a
comparacdo entre José Serra e o jogador chileno Rojas®’, que ja circulava em hashtags do

Twitter e em outras midias sociais digitais.

% Tanto a hashtag #serramente quanto #dilmamente continuaram a circular no Twitter e, eventualmente, elas
“sobem” para os Trending Topics, sobretudo quando Dilma Rousseff ou José Serra sdo expostos na midia. Um
exemplo desse movimento é que a hashtag #dilmamente foi retomada com forga durante os movimentos sociais
em junho de 2013 e #serramente também foi Trending Topics em alguns momentos das eleicdes de 2012,
quando José Serra (PSDB) foi candidato ndo eleito a Prefeitura de Sao Paulo.

8 O sistema Topsy é um aplicativo online que realiza estatisticas sobre a utilizacdo de hashtags no Twitter. Esse
aplicativo foi utilizado para andlise das hashtags que ou ndo foram monitoradas de forma analégica no momento
de seu surgimento nos Trending Topics, ou que faziam parte do roubado no decorrer da pesquisa, ou
simplesmente para auxiliar nas observacoes de cunho mais estatistico e de comparag6es no arquivo politico no
Twitter. Ele também é utilizado quando é necessario comparar a quantidade de retuites.

8 Mais adiante detalherei melhor quem s&o os envolvidos nesse episdio.
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O pronunciamento televisivo do entdo presidente repercutiu rapidamente entre 0s
interlocutores do Twitter e é assim que #dilmamente e #lulamente passam a circular
conjuntamente, sendo retomadas por inimeros tuites do dia 21.

Pela observacéo do arquivo das duas hashtags, verificou-se que grande parte dos tuites
apresentavam links que apontavam para matéria publicada pelo colunista Reinaldo Azevedo,
da revista Veja.com, na qual o jornalista comentava a Ultima edi¢do do Jornal Nacional da
Rede Globo de televisdo, que, naquele mesmo dia 21, havia dado destaque ao caso,
explicando em detalhes o ocorrido e trazendo um professor convidado para analisar o video.
A partir disso, #dilmamente forma uma rede de relagdes que recorta um arquivo determinado
(com a matéria da Veja e com os videos da Rede Globo, somando-se ao conjunto de tuites que
replicam a mesma versao), que esta em relacdo parafrastica com a versao oficial da campanha

de Joseé Serra: o candidato José Serra foi agredido pelos militantes petistas.

#dilmamente #lulamente

Bolinha de
Papel

Entrevista de Lula comparando José Serra ao jogador chileno Roberto Rojas. (corre como
versdo oficial do PT)

2

Matéria no Blog de Reinaldo Azevedo - Veja.com. Comentando a edi¢do do Jornal Nacional e
a entrevista de Lula. (Link mais replicado na circulacdo de #lulamente e #dilmamente, cf.

anexos) DiSpOI’]I'VG| €M:<http://veja.abril.com.br/blog/reinaldo/geral/pronto-a-farsa-do-sht-e-do-pt-esta-desfeita-agora-
pelo-jn-tambem-lula-mentiu-e-o-uol-hein/?utm_source=feedburner&utm_medium=feed&utm_campaign
=Feed%3A+ReinaldoAzevedo+%28Reinaldo+Azevedo%29>.

i

Na matéria de Reinaldo Azevedo - Veja.com -
cola-se o video da edigdo do dia 21 de outubro do Jornal Nacional

Versdo oficial da campanha de José Serra: o candidato foi agredido durante a caminhada,
devido ao confronto entre membros do PSDB e manifestantes petistas.

Quadro 19 - Montagem das analises realizadas a partir da timeline #dilmamente e #lulamente
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Dado esse quadro de circulacdo, os rumores que se podia ler na timeline #dilmamente
circulavam em torno da versao de que Dilma Rousseff, com o apoio do entéo presidente Lula
e, ainda, as redes de televisdo Record e SBT (Sistema Brasileiro de Televisdo), estavam
conspirando para uma desmoralizagdo de José Serra, comparando-o0 em rede nacional com o
jogador chileno. Veicula-se, assim, uma formula de rumor antiga de que os politicos fazem
todo tipo de conspiracdo e mentiras para se manter no poder e, nesse caso, a conspiracdo gira
em torno da ideia de que o Partido dos Trabalhadores, para prejudicar a imagem politica de
José Serra, criava um factoide politico-eleitoral com a ajuda das redes de televisdo Record e
SBT.

Nesse movimento, a hashtag #dilmamente passa a circular a matéria veiculada no
Jornal Nacional como uma forma de contradizer o rumor em circulagdo, segundo o qual o
factoide teria sido criado pela campanha de José Serra (como veremos na analise da hashtag
#serramente). Ha, nesse processo, uma inversdo do sentido de mentiroso que passa de José

Serra para Dilma e Lula®:

JN desmente a versdo petista! #lulamente, #dilmamente #PTmente, Gente sem carater ndo deve ser
presidente! #boladepapelfacts
16:30 - 21 de out de 2010

Melhor do g ver o Lula pagando de mentiroso no Jornal Nacional, s6 ver de novo no Jornal da
Globo #lulamente #dilmamente #ptmente #dilmanéo
19:19 - 21 de out de 2010

JN foi DIDATICO sobre 0 'caso da bolinha' - Até desenhou! PT DESMASCARADO #LulaMENTE
#DilmaMENTE
16:11 - 21 de out de 2010

Bolinha de papel virou papeldo do presidente... que feio! #lulamente #dilmamente
17:27 - 21 de out de 2010

8 Os tuites aqui recortados ndo estdo apresentados em forma de imagem, mas sim em quadros de textos,
diferenciando-se dos tuites apresentados nos outros dois intervalos tedrico-analiticos, por dois principais
motivos: 1) o arquivo das elei¢cBes de 2010 é muito maior em quantidade de tuites, 0 que exigiu a analise e a
investigacdo de forma mais dindmica e, por isso, eles foram transformados em arquivos de texto; 2) a
transformac&o dos tuites para um documento apenas textual permitiu a busca e o entrecruzamento das diferentes
hashtags, o que foi absolutamente necessario para analisar o imbricamento entre elas, tornando muito trabalhoso
a recuperacdo dos tuites aqui apresentados em forma de imagem. Foi adotado, ainda, como procedimento padrdo,
a ocultagdo dos nome dos perfis, cobrindo-0s com uma tarja preta, como ja vinha realizando no apagamento das
fotos e do nome nos tuites apresentados em forma de imagem.


https://twitter.com/RosaneVillas
https://twitter.com/hashtag/lulamente?src=hash
https://twitter.com/hashtag/dilmamente?src=hash
https://twitter.com/hashtag/PTmente?src=hash
https://twitter.com/hashtag/boladepapelfacts?src=hash
https://twitter.com/lelacrodrigues
https://twitter.com/hashtag/lulamente?src=hash
https://twitter.com/hashtag/dilmamente?src=hash
https://twitter.com/hashtag/ptmente?src=hash
https://twitter.com/hashtag/dilman%C3%A3o?src=hash
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#Lulamente #Dilmamente #vergonhaalheia A farsa do SBT e do PT esté desfeita, agora pelo JN
Globo também! Lula mentiu! http://bit.ly/cmG3A4
17:19 - 21 de out de 2010

#Lulamente #Dilmamente #vergonhaalheia A farsa do SBT e do PT esté desfeita, agora pelo JN
Globo também! Lula mentiu! http://bit.ly/cmG3A4
17:19 - 21 de out de 2010

Quadro 20 - Conjunto de tuites em torno de #dilmamente e #lulamente

A hashtag #serramente, por seu lado, apresentou uma circulagdo que se realizou com
diferentes recortes. Diferente de #dilmamente e #lulamente, que circularam mais no dia 21,
devido ao pronunciamento de Lula na midia, #serramente teve como maior dia de
movimentacdo o dia 26 de outubro, Gltima semana do segundo turno.

Considerando que #serramente surgiu pela primeira vez no Twitter durante o primeiro
turno, a sua circulacdo no segundo turno ja € mais difusa em funcéo da constante retomada. O
arquivo recortado da timeline #serramente é, portanto, bem mais difuso, uma vez que 0s
comentérios e links reunidos na timeline direcionam para diferentes matérias, fatos e
documentos jornalisticos ou midiaticos e ndo parecem se ligar a um Unico fato midiético.
Arregimenta-se, assim, uma variedade maior de temas que circulam no cenério politico-
midiatico, colando-os a hashtag #serramente.

E importante destacar que, diferente da hashtag #dilmamente, o arquivo de
#serramente liga-se mais a blogs variados do que a paginas de veiculos midiaticos
tradicionais. Em geral, os blogs® citados nos tuites com a hashtag #serramente s&o blogs de
jornalistas tidos no cenario politico brasileiro como progressistas, “esquerdistas” ou como
apoiadores do governo. Ha, portanto, uma forte relacdo dos perfis com os diferentes tipos de
midia, indicando que a relacdo com a imprensa se da de modo diferenciado da relacdo criada
em pela circulacdo de #dilmamente e #lulamente.

Sendo assim, € interessante observar que enquanto as hashtags #dilmamente e
#lulamente fazem circular a versdo oficial da campanha de José Serra (conforme vimos no
quadro 20), a hashtag #serramente faz circular outra versdo, defendida pela oposigéo,

sobretudo por uma parcela da militancia do PT envolvida mais diretamente com o epis6dio®.

8 Um estudo mais detalhado sobre essa caracterizagdo podera ser acompanhado a partir da Tese de doutorado de
SOUZA (2015), no prelo, que discute um pouco sobre essa caracterizagdo dos blogs progressistas no cenario
politico nacional.

% 0O episédio Bolinha de Papel, como ja mencionado, envolve, segundo relatou a imprensa, com a participagao,
de um lado, de opositores de José Serra (sobretudo do grupo chamado “mata mosquitos”) e, de outro lado, de
apoiadores do candidato que acompanhavam a sua caminhada.
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A hashtag #serramente estabelece, portanto, uma relacdo parafrastica com as versdes
publicadas em diferentes ambientes digitais que, embora tenham muitas vezes um lugar de
destaque no cenério politico digital, ndo sdo considerados midias de massa (principalmente
blogs jornalisticos). Esses, por sua vez, mantém também relacdo parafrastica com sentidos
que véo em direcdo as versodes defendidas pela campanha oficial de Dilma Rousseff. Desde o
processo eleitoral de 2010, o cenario politico-midiatico brasileiro apresenta um conjunto de
blogs jornalisticos, também conhecidos como "blogs sujos”, que sdo considerados como
ambientes midiaticos pré-governo. Nesse cenério, os veiculos mididticos com ligacdo mais
direta com as empresas midiaticas tradicionais, estariam mais relacionados a uma oposi¢do
governamental. Embora essa divisdo possa ser aparente e se dar de formas variadas e ndo
generalizada, nas analises que realizamos aqui pudemos constatar que, de fato, ha uma divisdo
entre os chamados blogs progressistas, que tendem a uma defesa do governo atual, e 0s
veiculos midiaticos tradicionais, que estariam mais relacionados ao discurso da oposicao.

Ao tracarmos a relacdo da hashtag #serramente com o conjunto de tuites que a fizeram
circular, é possivel perceber essa relacdo pela retomada de temas eleitorais variados, que,

nesse caso, ndo se restringia ao episddio da Bolinha de Papel.

#serramente

N

Relagdo maior com blogosfera. Reunindo na timeline replicacdes de tuites que
apontavam para blogs considerados de esquerda.

v v v

Blog do Eduardo Guimaraes Blog Cloaca, News Blog Espalhe a Blog
e Cloaca News, ambos com com materia Verdade.com, com NaMariaNews,
matéria com link para video dizendo que Serra matéria dizendo com matéria
de usuario, mostrando cenas teria contratado que o PSDB dizendo que José
do episodio Bolinha de figurantes para sua estava distribuindo Serra fazia parte
Papel. campanha na rua. adesivo com: de uma rede de
Dilma45. espionagem
Links que apontavam para video no
N Youtube, publicado por um perfil O video do Youtube, sempre mencionado nos
ordinario, com legenda explicativa e tuites sobre o caso Bolinha de papel, faz circular
analise das cenas captadas por um o rumor de que a campanha de Serra teria criado
celular na hora do acontecimento. Na | =>| o factoide: ele n&o foi agredido pelos petistas,
timeline #serramente esse video seria mas alguém de sua prépria equipe havia lhe
0 Unico replicado. Ndo ha mencoes ao atirado uma bolinha de papel.
link do video do Jornal Nacional.
Disponivel em: <

Quadro 21 - Montagem das analises realizadas a partir da timeline #serramente



https://www.youtube.com/watch?v=LN2nlFkUdGU
https://www.youtube.com/watch?v=LN2nlFkUdGU
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A andlise dos links desse dia permite a visibilizacdo da rede virtual que a hashtag
#serramente mantém com ambientes digitais engajados na campanha de Dilma Rousseff.
Através dessa observacao foi possivel, de acordo com o quadro apresentado, acompanhar um
conjunto de rumores que iam se acumulando na timeline construida a partir da circulacdo de
#serramente. Entre os mais tuitados e retuitados estavam:

1) As mencdes ao caso bolinha de papel, que, contrariamente ao que circula em
grande parte da timeline #dilmamente, trata-se de um rumor que veicula a ideia de que foi a

campanha de José Serra quem criou o factoide da bolinha de papel:

Video mostra um suposto tucano atirando bola de papel em Serra http://bit.ly/arjzta #globomente
#serramente
18:11 - 22 de out de 2010

Serra ja envergonha o Brasil no exterior - http://tinyurl.com/336sre8 (via @cloacanews)
#GloboMente #SerraMente
17:25 - 23 de out de 2010

Dilma foi recebida com chuvas de papel picado..Se fosse o #serramente ja estaria em coma.
#dia31votel3 #LulaDay
17:03 - 26 de out de 2010

Quadro 22 - Tuites recortados da timeline #serramente

2) Rumores que faziam circular uma imagem negativa para Serra e 0 PSDB,
afirmando que eles teriam confeccionado adesivos e produzido tuites com nome de Dilma e o

namero de Serra, para distribuir e enganar para os eleitores desavisados:

Vergonha! Desespero tucano engana eleitores com #Dilma45 em adesivos e tweets!
http://ow.ly/2Z1xX #serramente #dia31votel3
10:35 - 26 de out de 2010

RT @dilmanarede: Vergonha! Desespero tucano engana eleitores com #Dilma45 em adesivos e
tweets! http://ow.ly/2ZIxX #serramente #dia3lvotel3
11:05 - 26 de out de 2010

Quadro 23 - Tuites recortados da timeline #serramente
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3) Rumores que faziam circular a imagem de que o PSDB é um partido sem

militancia real:

Video: Serra traz figurantes p/campanha de rua http://pud.im/e8v #Dia31Vote13 #SerraMente
23:49 - 26 de out de 2010

Quadro 24 - Tuites recortados da timeline #serramente

4) Rumores que retomavam os grandes escandalos de espionagem feitos pelas

instancias politicas:

Veja a teia suspeita de negdcios da turma do #serramente nos documentos de Amaury
Ribeiro. http://pud.im/eav #dia31votel3
10:33 - 26 de out de 2010

Teia de espides cerca o PSDB. http://bit.ly/blljtd #dia31votel3 #luladay #serramente
14:03 - 26 de out de 2010

Quadro 25 - Tuites recortados da timeline #serramente

Os tuites dos quadros anteriormente apresentados sdo considerados rumores, pois,
como j& dito, o rumor é entendido neste trabalho como informagdo ndo oficial — e néo
necessariamente misticos ou falsos. Os tuites apresentados atestam o fato de que o que circula
no Twitter é, em sua grande maioria, informacdo ndo oficial, pois grande parte desses tuites
faz circular sentidos que estdo em relacdo parafrastica com formulacBes que ndo estdo
presentes nos meios oficiais de campanha de nenhum dos dois candidatos, mas que circulam
no contexto eleitoral e, eventualmente, sdo publicados pela midia tradicional sob a bandeira
da informagé&o.

A forte relacdo dos tuites com a rede de blogs de apoio a Dilma Rousseff levou ndo
apenas a veiculacdo de rumores, mas acabou também fazendo circular denincias dos
adversarios de Jose Serra. Assim, a leitura da timeline #serramente também permitia a
replicacdo de varios outros blogs e ambientes digitais, que replicavam em grande parte 0s
contetdos publicado pelo blog Dilma na Rede, a saber:

1) as dendncias do envolvimento de Serra no escandalo do metrd de SP, que envolvia

a sua relagdo com Paulo Preto:
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http://www2.tijolaco.com/29351 PAULO PRETO E FICHINHA vejam e repassam a casa caiu pro
#serramente #brasilvotal3
21:24 - 27 de out de 2010

Depois do Paulo Preto, #serramente tem que explicar o Gregdério branco. http://pud.im/ebq
#dia31votel3
13:03 - 26 de out de 2010

#Serramente, envolvido em denuncia de corrupcao em licitacdo do metro-SP. Vejam as provas em
video http://url.ca/26n83 #dia31Votel3
07:53 - 26 de out de 2010

Empresa q tem como sécios genro e mée do Paulo preto trabalhou no Rodoanel
http://bit.ly/c8YVua #SerraMente
13:59 - 26 de out de 2010

Quadro 26 - Tuites recortados da timeline #serramente

2) denlncias midiaticas de que José Serra teria sumido com o dinheiro do SUS,

quando era ministro da saude:

Carta Capital: tucanato paulista e #serramente sumiram com recursos do SUS. http://pud.im/ecl
#dia31lvotel3
13:47 - 26 de out de 2010

MAS ELE FEZ! Governo tucano some com dinheiro de remédios em SP: http://pud.im/ed5
@ptnacional #RetroSerra #serramente
16:49 - 27 de out de 2010

Quadro 27 - Tuites recortados da timeline #serramente

3) rumores de que José Serra venderia a Petrobras e recuperacdo de arquivos que

retomam o caso Petrobrax®:

Como a Petrobras virou Petrobrax por 48 horas. Veja a Folha e refresque a meméria
http://pud.im/ddq #dia31votel3 #luladay #serramente
13:40 - 26 de out de 2010

Serra diz que ndo houve Petrobrax? N&o? Veja a Folha e refresque a memaria. http://pud.im/ddq
#dia31votel3 #serramente

1 «“Em 2001, com os desafios trazidos pela internacionalizagdo da marca Petrobras, a diretoria anuncia um
projeto de mudanca de nome para Petrobrax. Baseados em pesquisas fora do pais, os autores do projeto
consideram que 0 novo nome seria mais aceito em paises de lingua inglesa e que o "xis" no final da palavra daria
um ar mais moderno e internacional & companhia” (MEMORIA PETROBRAS). Os opositores do PSDB véem
nessa tentativa uma forma de preparar a empresa para a privatizacéo.



https://twitter.com/turquim5
https://twitter.com/hashtag/serramente?src=hash
https://twitter.com/hashtag/brasilvota13?src=hash
https://twitter.com/tijolaco
https://twitter.com/hashtag/serramente?src=hash
https://twitter.com/hashtag/dia31vote13?src=hash
https://twitter.com/MarceloBranco
https://twitter.com/hashtag/Serramente?src=hash
https://twitter.com/hashtag/dia31Vote13?src=hash
https://twitter.com/Perboayre
https://twitter.com/hashtag/SerraMente?src=hash
https://twitter.com/tijolaco
https://twitter.com/hashtag/serramente?src=hash
https://twitter.com/hashtag/dia31vote13?src=hash
https://twitter.com/ptnacional
https://twitter.com/ptnacional
https://twitter.com/hashtag/RetroSerra?src=hash
https://twitter.com/hashtag/serramente?src=hash
https://twitter.com/opetista
https://twitter.com/hashtag/dia31vote13?src=hash
https://twitter.com/hashtag/luladay?src=hash
https://twitter.com/hashtag/serramente?src=hash
https://twitter.com/tijolaco
https://twitter.com/hashtag/dia31vote13?src=hash
https://twitter.com/hashtag/serramente?src=hash
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21:01 - 25 de out de 2010

Muito bem #SerraMente #SerraEnrolador RT @flaviogomes69 Logotipo da 'PetroBrax’ custou R$
700 mil. Dinheiro bem gasto... http://is.gd/gjbXj
20:08 - 25 de out de 2010

Quadro 28 - Tuites recortados da timeline #serramente

Observou-se ainda na timeline #serramente uma forte relacdo com o blog Dilma na
Rede, o que permitiu que a campanha de Dilma fizesse circular na timeline da hashtag
#serramente a sua agenda de campanha: videos de celebridades apoiando Dilma; jingles da
candidata; videos de apoio popular e de manifestaces de apoio a Dilma na rua, etc.

No caso da hashtag #serramente, o arquivo reune uma infinidade de temas,
produzindo um arquivo mais descentralizado e menos concentrado em uma Unica midia, mas
que ao mesmo tempo mantem uma relacdo central com a agenda politica da campanha petista,
0 que faz com que haja uma repetibilidade que nao produz por si s6 nenhum deslocamento.

A observacdo conjunta das diferentes Timelines permite afirmar que as hashtags
#serramente, #dilmamente e #lulamente indicam que, se de um lado, os sujeitos militantes
recortam o arquivo politico cada um a sua maneira e de acordo com seus posicionamentos
politico-partidarios (o que produz uma clivagem no arquivo do Twitter, que reflete a divisdo
do arquivo politico construido pelas midias tradicionais), por outro lado constata-se que,
diferente de outros ambientes com interface fechada (como os jornais ou blogs), o confronto
das hashtags nos Trending Topics, circulando no mesmo espago, acaba atingido os leitores de
ambos os lados. Em geral, as trés hashtags sdo utilizadas pelos que apoiam Dilma e Serra e,
por isso, a timeline € lida (e rebatida) pelos dois grupos e por sujeitos que ndo tomam partido.
Enunciam, portanto, da posi¢do-sujeito ordinario, interpelados pela urgéncia de taguear e de
participar dessa construcdo do arquivo do Twitter.

Esse processo faz com que sujeitos que militam no interior de forgas politico-
eleitorais, usando hashtags antagdnicas, acabem por produzir enunciados com sentidos
antagbnicos, mas com estrutura muito semelhante, pois se inserem na ordem do digital, como

pode ser observado pela existéncia dos tuites apresentados no proximo quadro:



https://twitter.com/DrRosinha
https://twitter.com/hashtag/SerraMente?src=hash
https://twitter.com/hashtag/SerraEnrolador?src=hash
https://twitter.com/flaviogomes69
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Recorte da timeline #dilmamente Recorte da timeline #serramente

I
1% do Twitter gosta da Dilma. Se vocé faz
parte dos 99% que ndo suporta ela dé #RT
nesse tweet.. #dilmanéo #serra45 #ptmente
#dilmamente
16:54 - 24 de out de 2010

90% do twitter esta twittando #dia31votel3
se voceé faz parte dos 90% que APOIA Dilma
da #RETWEET e ndo esqueca que 0
#Serramente

17:49 - 26 de out de 2010

Quadro 29 - Recorte comparativo das timelines #dilmamente e #serramente

Nos tuites do quadro 29, é possivel ver a divisdo estabelecida entre as posicdes
militantes, que fazem com que a mesma estrutura nao signifiqgue a mesma coisa. Essa pratica
de convocacéo para a defesa de uma hashtag, via RT, acaba opacificando os sentidos, levando
a incompreensdo ou incerteza. Ninguém sabe exatamente do que esta falando.

A partir dessa comparacdo mais geral da circulacdo das hashtags € possivel ir
recortando alguns pequenos deslocamentos, que vdo se construindo pela relacdo que o0s
sujeitos vao estabelecendo entre as hashtags do arquivo, marcando tanto um distanciamento
da oposicdo PT x PSDB quanto sua interpretacdo dos sentidos insistentemente repetidos no

interior do arquivo.

Recorte da timeline #dilmamente

Recorte da timeline #serramente

Juntando todos ndo da um ! #GloboMente
#DilmaMente #SerraMente #LulaMente
09:48 - 22 de out de 2010

Juntando todos ndo da um ! #GloboMente
#DilmaMente #SerraMente #LulaMente
09:48 - 22 de out de 2010

#serramente () #dilmamente ()
todosmentem (v )
16:02 - 26 de out de 2010

#serramente () #dilmamente ()
todosmentem (v)
16:02 - 26 de out de 2010

Quadro 30 - Recorte comparativo das timelines #dilmamente e #serramente

Os enunciados que fogem do posicionamento binario, marcados pela evidéncia da

formula x + mente, produzem um efeito de espelhamento, aparecendo nas duas timelines

antagonistas, ou seja, ele serd lido em todas as timelines: #dilmamente, #lulamente e

#todosmentem, mas abrindo para um sentido que difere da oposicao partidaria estrita.

Essa mesma formula se repetird nas mais diferentes timelines do arquivo de outubro de

2010.
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Timeline #serramente Timeline #dilmamente
#serramente = 88 ocorréncias #dilmamente = 78 ocorréncias
#globomente = 4 ocorréncias #lulamente = 36 ocorréncias
#vejamente = 1 ocorréncia #ptmente = 23 ocorréncias
#dilmamente = 1 ocorréncia #Globomente = 1 ocorréncia
#todosmentem = 1 ocorréncia #serramente = 2 ocorréncias

#todosmentem = 1 ocorréncia

Quadro 31 - Quadro de ocorréncias de hashtags nas timelines #serramente e #dilmamente

3.3.2.2 #serramilcaras

Diferente da hashtag #serramente, que ndo surgiu no segundo turno, a hashtag
#serramilcaras foi publicada no Twitter no dia 10 de outubro, logo no inicio do segundo
turno, dia do primeiro debate televisivo entre José Serra e Dilma Rousseff.

O primeiro debate eleitoral de 2010 foi considerado um dos mais agressivos de todo o
periodo eleitoral e teve como tbnica uma série de acusacOes entre os candidatos, que se
referiam constantemente ao clima de calUnias, boatos e acusagdes instaurado j& no primeiro
turno e ampliado desde o primeiro dia do segundo e que pode ser constatada na circulacao das
hashtags analisadas até aqui.

A forte circulacdo da ideia de que as campanhas dos dois candidatos criaram um
clima de baixaria eleitoral, aliada a circulacdo de hashtags que construiam um amplo arquivo
de dados, documentos, imagens e videos, que ora produziam, ora combatiam 0s rumores
produzidos pelas duas campanhas, fez com que o primeiro debate televisivo do segundo turno
fosse pautado pelo tema do boato, da calunia e difamacdo. Os dois candidatos acabaram
verbalizando muitos dos rumores em circulacdo nas mais diferentes midias, para nega-los e
impedir que eles continuassem a correr. O debate eleitoral televisivo é, nesse contexto, o
palco no qual os candidatos irdo travar um embate espetacular®,

Em contexto eleitoral, € comum a criacdo de hashtags para acompanhar o debate e
elas, em geral, seguem a indicacdo do canal que ira transmitir (ex: #debateGlobo). No entanto,
outras hashtags acabam surgindo nos Trending Topics na hora do debate, em funcdo de

alguma fala ou algum ato mais especifico. E 0 caso da hashtag #serramilcaras, que foi

% Uma discusséo e anélise especifica sobre o debate televisivo e o Twitter foi apresentada por mim durante o 2°
CIELLI — Congresso Internacional de Estudos Linguisticos e Literarios, na UEM, no ano de 2012. O resumo
deste  trabalho  estd  publicado nos Anais do 2° CIELLI (Disponivel —em: <
https://pt.scribd.com/doc/143855687/Anais-Cielli-2012>).
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inspirada na fala de Dilma Rousseff, que em certo momento do debate disse para que Serra
tomasse cuidado para nao ter “mil caras”. >

A relacdo de #serramilcaras com o campo politico-midiatico tradicional, nesse caso
especifico, € complexa, sobretudo quando se considera os tipos de enunciados que a criagao
dessa hashtag ira (re)produzir. E comum que as hashtags de caréter difamatorio séo criadas
pela militdncia de um ou outro candidato e, em seguida, ela comeca a ser apropriada por
outros grupos. Vé-se, assim, que sua circulacdo estabelece um campo discursivo proprio a
partir do qual as forcas politico-eleitorais irdo se confrontar, uma vez que uma hashtag
politica, mesmo quando criada por um grupo politico especifico, ndo é utilizada apenas pelos
integrantes daquele grupo.

Sem objetivar uma leitura exaustiva do imenso arquivo produzido a partir da timeline
#serramilcaras, j& que ela circulou com bastante intensidade do dia 10 ao dia 20 de outubro,
fui efetuando alguns recortes, considerando o objetivo maior que era compreender 0s
movimentos dos sujeitos e dos sentidos produzidos pela circulacdo prolongada de
#serramilcaras e de que modo ela se relacionou com o episddio Bolinha de Papel.

Inicialmente, a analise foi limitada aos dias 19 e 20, visto que no dia 20 de outubro
essa hashtag perdera um pouco de sua forca de circulacdo em fungdo do caso Bolinha de
Papel.

A partir do uso do mecanismo de busca do Twitter, digitando no campo de pesquisa a
hashtag #serramilcaras, foram recortados todos os tuites que estavam visiveis na timeline e
que eram correspondentes aos dias 19 e 20 de outubro. Essa selecdo também teve outro tipo
de recorte, que foi a busca apenas pelos “top tuites”. Essa escolha se deu porque os “top
tuites” tém maior visibilidade no ambiente. A selecdo do que aparece como “top” € realizada
por um algoritmo que localiza os tuites com o termo de busca digitado na hora da pesquisa e
exibe aqueles “que mais tenham chamado a atencdo de outros usuérios” (TWITTER, INC,,

2014).

* “Ao fazer uma pergunta para Serra, Dilma disse que a campanha do tucano faz caldnias e difamacBes contra
ela. E que o vice de Serra, indio da Costa, tem feito ataques a ela junto a grupos religiosos. Serra devolveu a
acusacdo com outro ataque: "Eu me solidarizo com quem € vitima de ataque pessoal. Eu tenho recebido muito
ataque nessa campanha. Até blogs com seu nome fazendo ataques, ndo s6 a mim como a minha familia, numa
campanha orquestrada. [...] Aborto, vocé disse que era favorével, depois disse o contrario. Ai se trata de ser
coerente, de ndo ter duas caras.” Dilma, ainda mais exaltada, aumentou o tom: “Acho que vocé deve ter
cuidado para nao ter mil caras. A Ultima caltnia contra mim, disse que minha campanha tinha aberto sigilos,
hoje vocé é réu de (uma agdo) por calnia e difamacdo. Se cuida, porque pode estar dando os primeiros passos
(para cair) na questdo da Ficha Limpa. Inclusive acho estranho porque vocé regulamentou o aborto no SUS. E
sou acusada de coisas que ndo vou nem dizer. Mas vocé regulamentou e eu sou a favor da regulamentacdo. Entre
prender e atender (as mulheres), eu fico com atender. Sua senhora me acusa de uma coisa que € antiga. Porque o
Brasil esta acostumado com tolerancia e ndo com convivéncia que instiga o 6dio”” (O GLOBO, 2010, grifo meu)
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Ao fazer buscas no twitter.com, vocé pode filtrar os resultados clicando em
Top, Ao vivo, Contas, Fotos ou Videos (localizado na parte superior dos
resultados da busca). Cliqgue em Top para ver os Tweets em Destaque, ou
seja, Tweets populares que muitos outros usuarios do Twitter acessaram e
consideraram Uteis. (TWITTER, INC., 2014)

Sem desconsiderar que os tuites sdo filtrados e interpretados anteriormente pelo
programa, a opcao pela anélise apenas dos top tuites leva em conta dois fatores: 1) o recorte
permite limitar a vasta quantidade de dados geradas pelos dois dias de circulacdo analisados;
2) 0s sujeitos-usudrios tendem a ler com maior frequéncia os top tuites, uma vez que ele
indica justamente os mais populares e é justamente a popularidade que movimenta a dinamica
de leituras de todo o0 ambiente. Sendo assim, é necessario também considerar que a leitura dos
top tuites é a mais frequente pelos sujeitos-usuarios, pelo fato de serem selecionados pelo
Twitter e produzirem j& o efeito de que o usuério ndo pode deixar de ler. Esse recurso nos
leva, novamente, a injuncdo que o sujeito sofre em estar todo o tempo informados daquilo que
“todo o mundo esta dizendo”, um balbucio que nao se poderia deixar de ler.

Recortar os tuites presentes apenas no top tuites €, portanto, uma forma de investigar
como o arquivo politico € organizado pela maquina, produzindo o efeito de que os tuites ai
presentes constroem um ‘“campo de documentos pertinentes e disponiveis” (Pécheux, 2010,
p.51) sobre a hashtag em questdo, o que leva a consideracdo de que, para 0S sujeitos-usuarios,
esses tuites sdo mais relevantes que outros.

Tendo em vista todas as delimitagdes (e limitacOes) descritas, o recorte realizado nos
dois dias retornaram ainda 64 péaginas de tuites, contendo: 99 tuites do dia 19/10 e 878 tuites
do dia 20/10, totalizando 978 ocorréncias da hashtag #serramilcaras.

Dos 99 tuites do dia 19 de outubro analisados, foi possivel observar que a hashtag
#serramilcaras até aquele dia fazia circular noticias, fatos, documentos e comentérios a
respeito da campanha de José Serra e, sobretudo, que a movimentacdo da hashtag estava
sendo realizada pelos perfis politicos e ordinarios, pois ndo encontramos nenhum perfil
midiatico que integrava a hashtag #serramilcaras neste dia.

A hashtag #serramilcaras construia, assim, um arquivo bastante semelhante com o da
hashtag #serramente, heterogéneo, mas focado na relagdo com os blogs de esquerda. E

possivel perceber que no dia 19 h4 uma presenca significativa de tuites convocatorios™,

% Embora eu ndo tenha podido explorar mais profundamente essa ideia, penso aqui nas analises de Malini e
Antoun (2013), que fazem algumas classificacGes das hashtags nas situacBes de protestos, chamando de
convocatdrios as hashtags que tem por fungdo chamar os sujeitos a uma determinada ag&o politica, seja ela no
espaco do digital ou da rua.
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voltados para a militancia petista. Nesse sentido, a hashtag faz circular pecas publicitarias e

de divulgacdo da agenda eleitoral de Dilma.

#serramilcaras

v

Relacdo maior com blogosfera. Reunindo na timeline replicagdes de tuites que
apontavam para blogs considerados de esquerda.

v v V V

Blog Dilma Blog Blog do Nassif que Blogs que hoje
na_rede: com DiarioLiberdade.org, denunciava uma estdo inativos,
links para Relatando uma possivel utilizagdo diziam que o
caso de reunido de FHC com de telemarketing da PSDB havia
Paulo Preto empresarios campanha de Serra, montado um blog
americanos, durante a que consistia em fake para difamar
qual ele teria ligar para os a Dilma Rousseff.
garantido a eleicdo de eleitores e falar mal
Serra e a privatizagédo de Dilma. Em
do Banco do Brasil, da muitos tuites os
Petrobras e da Itaipu. usudrios também
indicavam terem
recebido a ligagéo

Quadro 32 - Montagem das andlises realizadas a partir da timeline #serramilcaras

Para melhor compreender o conjunto de tuites que faziam circular esses rumores via
hashtag #serramilcaras, recortei do arquivo aqueles que circulavam no dia 19 de outubro.

1) Sobre os rumores de envolvimento de José Serra com o assessor Paulo Preto,

envolvido no escandalo do metro de SP.

- I - 19 de out de 2010

Novo capitulo envolvendo Paulo Preto, o poderoso e suspeito assessor de #SerraMilCaras
http://migre.me/1CQeR

I, - 19 de out de 2010

A piada tucana PT foi desonesto por explorar caso paulo preto
http://bit.ly/dvxuHL @dilmanarede #SerraMilCaras #Dilmal3

I - 19 de out de 2010

JUSTICA! PT pede investigagdo contra José Serra e Paulo Preto
http://bit.ly/9ypzEn @pt_nacional #Brasil13 #SerraMilCaras

Quadro 33 - Tuites recortados da timeline #serramilcaras

2) Os rumores de que FHC teria negociado empresas estatais brasileiras com

empresarios americanos:
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I 19 de out de 2010

Excelente o artigo de hoje do Laerte Braga sobre o encontro da entrega do Brasil por #FHC e
#Serramilcaras http://j.mp/aGd3A0

I - 20 de out de 2010

Que o FHC esteve em Foz ¢ 150 estrangeiros ja esta mais do g confirmado, agora vamos sabendo
guem sao http://bit.ly/bLUVOS #serramilcaras

I - 19 de out de 2010

Vamos ficar atentos, agora que o FHC ja se comprometeu em vender o Brasil, vdo fazer de TUDO
para levar esta elei¢do #serramilcaras

I, - 20 de out de 2010

Quem s&o os "investidores"” que ouviram #FHC http://j.mp/alijtM
#Serramilcaras #privatizacao

I - 20 e out de 2010

A reunido de FHC com investidores estrangeiros... ja especulam o que vao
vender, antes de ganhar... http://ur.ly/08LB #SerraMilCaras

Quadro 34 - Tuites recortados da timeline #serramilcaras

2) Os rumores de que a campanha de José Serra estaria utilizando um sistema de
telemarketing para difamar Dilma Rousseff:

I - 19 de out de 2010

serra ligando para a casa do povo brasileiro falando mal da dilma g homem mais baixo viu esse
#serramilcaras

I - 19 de out de 2010

Nova armacdao: LigacOes telefonicas caluniam #Dilmal3 http://ow.ly/2VZKo #serrameerra
#serramilcaras

- 19 de out de 2010
Sobre o telemarketing de Serra " uma prestacdo de servicos canalha do #Serramilcaras
http://tinyurl.com/2upxxam

I - 19 de out de 2010

a que ponto n6s chegamos?eleitores do #serramilcaras agora TELEFONAM p/ sua casa p/ te
convencer a votar nele http://ow.ly/2VZSy q baixarial

I - 19 de out de 2010

Trote telefénico do #serramilcaras é confundido com golpe do sequestro e causa medo! #serrameerra

Quadro 35 - Tuites recortados da timeline #serramilcaras

A partir do conjunto de tuites apresentados, é possivel dizer que a forga de
significacdo da hashtag #serramilcaras estd na possibilidade de arregimentar todos esses
outros discursos que “circulam por ai” em uma tnica timeline. Os sentidos advindos da arena
politica em que se debatem as versbes oficiais das campanhas e os rumores criados para

desqualificacdo do opositor sdo recortados pelos sujeitos ordinarios e colados na timeline.
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Enfim, o conjunto dos tuites faz circular ndo sé6 os sentidos de que José Serra tem “mil
caras”, mas também de que ele faz uma campanha baseada em factoides, que tem por efeito
final a imagem de uma campanha que ndo se pauta pelo debate politico das questdes cruciais
do pais, mas antes pela disseminacao de caltnias e difamacdes contra o oponente.

No caso dos links presentes na circulacdo de #serramilcaras constatou-se que a grande
maioria deles ndo existe mais nos dias atuais. Isso indica que eles apontavam possivelmente
para sites criados especialmente para aquela campanha, ou, ainda, que eles foram criados
apenas para espalhar (contra)rumores. Um link inativo ndo deixa de ser um traco (PAVEAU,

2013, online), pois

nossos tracos/rastros digitais tornam nosso discurso investigavel, o que lhe
confere uma dimensdo linguistica inédita: a memoria discursiva, a
intertexualidade, a interdiscursividade, a polifonia e o dialogismo, que os
linguistas devem por vezes rastrear interpretativamente nas camadas
invisiveis dos discursos, se tornam visiveis e explicitas, e fora da construcdo
do analista intérprete. Isso devera transformar os procedimentos da analise
do discurso®. (PAVEAU, 2013, online, traducdo minha)

Desse modo, podemos pensar a hashtag como um rastro digital, deixado nesses tuites,
pois funcionam como marcas ou pegadas de que aquele rumor existiu, ainda que ele seja
apagado ou desapareca dos demais ambientes.

Um dado importante a ser observado é que a hashtag #serramilcaras, por ter
permanecido em ampla circulacdo durante quase dez dias, comportou um ndmero
consideravel de tuites com rumores que iam se acumulando dia a dia, de acordo com o que
sopravam 0s ventos eleitorais e, ainda, comportou um nimero maior de tuites humoristicos,
muitos deles jogando com os rumores em circulacdo nas diferentes timelines.

Diferente das hashtags #dilmamente, #lulamente e #serramente, por exemplo, que
circulam no Twitter de forma mais dispersa e ndo necessariamente diariamente, a hashtag
#serramilcaras permanece varios dias nos Trending Topics e, por circular e movimentar o
ambiente por mais de dez dias, contribui para a saturacdo dos sentidos do politico, levando a
repeticdo de tantos rumores deslizarem para o humor. No préximo quadro é possivel

visualizar alguns desses tuites com efeito humoristico:

% “nos traces numériques rendent notre discours investigable, ce qui lui confére une dimension linguistique

inédite : la mémoire discursive, l’intertextualité, 1’interdiscursivité, la polyphonie et le dialogisme, que les
linguistes doivent parfois traquer interprétativement dans les couches invisibles des discours, deviennent visibles
et explicites, et hors de la construction de 1’analyste-interpréte. Cela doit transformer les procédures de 1’analyse
du discours” (PAVEAU, 2014, online).
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- 19 de out de 2010
kkkkkkRT @pablosantana: @altairfreitas Como o Paulo Preto é tucano, sera que eles ndo preferem
chama-lo de Paul Black? #SerraMilCaras hehehe

I, - 19 de out de 2010

"A sra esta interessada em estar comprando uma mentira? Vai estar custando apenas a petrobras e o
presal” telemarketing do #Serramilcaras

Quadro 36 - Tuites recortados da timeline #serramilcaras

H4, no caso, uma reapropriacéo®do discurso politico-midiatico, pela presenca de uma
memoria discursiva que faz ressoar os rumores que circulam na timeline #serramilcaras. No
caso 0s rumores sobre o telemarketing contra Dilma e o caso do assessor Paulo Preto.

Observa-se que 0 arquivo politico no Twitter é atravessado por sentidos humoristicos
que vao “rachando por dentro” (DE CERTEAU, 1998, p. 39) a imagem do sujeito politico,
sobretudo por seu carater espetacular. Diferente das “artes de fazer”, descritas por Michel de
Certeau, que eram “silenciosas, dispersas e invisiveis”, pois s6 se fazia notar no ambito do
ordinario e nos usos que os sujeitos faziam dos produtos que consumiam, a reapropriagao no
twitter € unificada, barulhenta e produz um espaco de circulagdo singular para o discurso
politico-midiatico. Espaco que comporta o sujeito ordinario, quebrando o dominio da midia
de massa, que até entdo reinava sozinha na constru¢do da imagem midiatica do sujeito
politico.

Como vimos até aqui, os sujeitos ordinarios constroem diferentes formas de se
relacionarem com a hashtag politica, a partir de diferentes posi¢6es-sujeito que se debatem no
interior do arquivo politico no Twitter, ndo para trocar informacGes ou para darem suas
opinides, mas para produzir e multiplicar os sentidos que nascem com e contra essa
tecnopalavra (PAVEAU, 2013). A existéncia de diferentes posi¢es-sujeito no interior desse
arquivo ndo significa, no entanto, que o sujeito ordinario ndo seja sempre ja afetado pela
ordem tecnodiscursiva na qual “taguear” ¢ entrar para a ordem do discurso digital.

Para focalizar de forma mais detalhada esse deslocamento, é necessario remeter a um
novo conjunto de tuites que indicam uma quebra da repetibilidade no interior mesmo da
timeline criada a partir da hashtag #serramilcaras.

Esse novo recorte no arquivo se realiza a partir do dia 20 de outubro, que se apresenta

um pouco mais complexo que o conjunto de tuites do dia 19, ja analisados. A hashtag

*® O termo reapropriacéo é aqui utilizado sempre no sentido dado por De Certeau (1998), uma vez que as
andlises aqui realizadas sdo pensadas a partir de uma relagdo especifica do sujeito ordinario com o discurso
politico-midiatico tradicional.
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#serramilcaras, ao circular no dia 20 de outubro, ira se relacionar com as hashtags #serrarojas
e #boladepapelfacts, visto que o episodio da Bolinha de Papel ocorrera nesse dia.

Até comecarem a surgir nos Trending Topics, as hashtags referentes ao episodio
Bolinha de Papel, a hashtag #serramilcaras era movimentada pela exposicdo midiatica de José
Serra em outro episoédio midiatico: a entrevista do candidato ao Jornal Nacional da Rede
Globo. O entdo candidato foi entrevistado no final do dia 19 de outubro, ao vivo, pelos
jornalistas ancoras, William Bonner e Fatima Bernardes. Nesse caso, até metade do dia
muitos tuites com a hashtag #serramilcaras eram publicados como forma de comentar a
entrevista, 0 que aumentou significativamente a circulacdo da hashtag, que volta a aparecer
nos Trending Topics no dia 20 de outubro. Assim, #serramilcaras é retomada como forma de

acompanhamento da entrevista televisiva de José Serra ao Jornal Nacional.

T - 20 - out de 2010

6 o Serra mentindo no jornal nacional.rs #serramilcaras

- 20 de out de 2010
Pelo amor de cré cr6 cré. Agora o #SerraMilCaras ta dizendo que ja foi padre e pastor...kkkk Ele diz
tudo pra querer ganhar eleicdo. #rialto

I - 20 ce out de 2010

#serramilcaras no JN tenta bancar o ecoldgico e me convencer de que o0 ar em SP era mais puro em
seu governo cof, cof! #Brasil13

I - 20 de out de 2010

Esse cabra é mto safado hein meu povo...acha g td mundo é mongo né?! #serrameerra
#serramilcaras no JN mente a cada virgula...

- 20 de out de 2010
Como diz Afonso Romano de Sant’Anna "Serra mente impune/mente...Indecente/mente,
desavergonhadamente "#serramilcaras #serrandomamae

Quadro 37 - Tuites recortados da timeline #serramilcaras

Pelo acompanhamento da entrevista televisiva, produzem-se interpretagdes outras, que
vao engrossando o conjunto de versdes e de sentidos negativos para José Serra, que ja
circulavam anteriormente desde a criagdo da hashtag.

E um tagarelar que vai nublando os contornos definiveis do que é fato e do que é
ficcdo, no qual a ficcdo parece vir preencher as lacunas deixadas pelas versdes oficiais que,
por sua vez, vdo deslizando para o humor, para a ironia e para a comicidade.

O humor, nesse caso, é efeito do discurso politico-midiatico espetacular (re)apropriado

pelos sujeitos que somam aos rumores politicos os (contra)rumores de todos 0s outros
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campos. Os efeitos para a imagem do sujeito politico sdo, portanto, incontornaveis e nédo
param de circular: José Serra tem mil caras. José Serra mente. José Serra engana.

Essa relacdo parafrastica com uma determinada forma de ler o arquivo, perpassada
pelos posicionamentos politico-partidarios, embora esteja na repetibilidade, indica aquilo que
ja venho destacando nas secdes anteriores ao dizer que o que € singular nesse espaco € a
midiatizacdo desse discurso politico ordinario. A midiatizacdo que permite que piadas e
historias engracadas circulem misturadas aos comentarios, opinides e anlises politicas. O
sujeito da politica agora ndo é apenas tomado pelos efeitos de univocidade, construidos pelas
midias tradicionais, mas também sofre os efeitos da circulagdo de uma hashtag como
#serramilcaras que surgem, para retomar mais uma vez as palavras de Pécheux (2006, p. 23),
“em uma série heterogénea de enunciados, funcionando sob diferentes registros discursivos, e
com uma estabilidade l6gica varidvel.” Essa série heterogénea de enunciados ndo ¢ mais tao
implicita ou reduzida aos opositores do candidato, mas circula entre todos aqueles que
navegam pelas timelines do Twitter.

O humor, nesse caso, ndo deixa de ser uma forma de filiacdo dos sujeitos ordinarios a
uma determinada rede de sentidos que funciona no interior do arquivo, mas que ndo deixa de
se relacionar com o registro do ordinario, com os saberes desses sujeitos e com 0 modo como

eles mobilizam esses saberes nos gestos de interpretacdo do arquivo politico.

I - 20 de out de 2010

O filho: pai 0 que o Serra fez para os pescadores? Ele criou os peixes filho! #serramilcaras

I - 20 de out de 2010

So falta dizer: #serraMILcaras criou 0 Universo. Ja disseram:"No nosso governo abolimos 45,67% a
mais de escravos do g a Princesa Isabel"

I, - 20 de out de 2010

Se eu fosse hiperbolica diria: #SerraMILcaras € um BuracoNegro e est4 sugando tudo g é coisa viva
no universo e comegou pelo BR

I - 20 de out de 2010

Daqui a pouco o #serramilcaras vai dizer que a Crackolandia é uma forma de levar cultura para os
jovens com uma Rave permanente!

I - 20 de out de 2010

"Uma mentira repetida muitas vezes, se torna verdade." (Goebels, marqueteiro de Hitler) (Método
nazi facista usado por #SerraMilCaras)

I - 20 de out de 2010

Santa Acme! Mudanga constante de tema de campanha do Serra lembra taticas tolas do coiote do
desenho pra pegar o Papal.éguas
#SerraMilCaras

Quadro 38 - Tuites recortados da timeline #serramilcaras
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Como se V& nos tuites do quadro 38, a midiatizacdo do discurso politico ordinario
torna visiveis os saberes outros: advindos do campo da historia, do entretenimento, da fisica e
do préprio campo politico-midiatico. Por meio desses registros do ordinario, a circulacédo de
#serramilcaras vai naturalizando um efeito de sentido de que toda a campanha de José Serra é
construida por episodios forjados e manipulados, criando um efeito de desconfianga bastante
forte na producdo do arquivo e que servira de base para questionamentos de quaisquer acoes
futuras do candidato, ou seja, ao ser objetivado como um candidato mentiroso, de mil caras,
qualquer novo episodio em que Serra esteja envolvido sofrerd a ressonancia dos sentidos
costurados por essa rede de enunciados.

E importante observar que, diferente das hashtags de menos duragdo, como
#dilmamente e #serramente, a hashtag #serramilcaras, por circular em excesso no arquivo,
passa a ser incorporada a sintaxe do tuite, substituindo o nome José Serra, como se pode

observar no conjunto de tuites do proximo quadro:

I - 20 e out de 2010

#Serramilcaras € o rei da generalidade, fi dos genéricos. Dialoga com um telespectador idiotizado, q
esta em franca diminuic&o no Brasil.

I - 20 ce out de 2010

Bonner e Fatima acabaram com 0 #SERRAMILCARAS http://migreme.net/sbk #Brasil13

I - 20 ce out de 2010

Né&o perca este video # SerraMilCaras, um candidato sem palavra, em 3 atos 2004,2006 e 2010
youtube.com/watch?v=RHcYLB... via @youtube

I - 20 de out de 2010

o #SerraMilCaras € tdo falso que 1€ a Biblia em seu programa, e usa simbolo da Nova Era ao mesmo
tempo..

Quadro 39 - Tuites recortados da timeline #serramilcaras

Seguindo o percurso de leitura mais proximo do sujeito-usuario que acompanhava 0s
Trending Topics no dia 20 e, no caso daqueles que ainda movimentavam a hashtag
#serramilcaras, a partir da metade do dia foi possivel observar que os tuites com

#serramilcaras mudavam de diregdo e comegavam a remeter ao Episodio Bolinha de Papel.
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3.3.2.3 #serrarojas e #agressdondo

No arquivo que estava sendo coletado ao vivo sobre a hashtag #serramilcaras no dia
20 de outubro comegou a circular também a hashtag #serrarojas. Os primeiros tuites desse

arquivo que utilizam a hashtag #serrarojas sao:

* 20 de out de 2010
O #SerraMilCaras deu uma de #SerraRojas hoje?

* 20 de out de 2010
Em 2009, o entdo goleiro chileno Roberto Rojas simulou ter sido atingido por um ataque de rojdo no
Maracana. #SerraMilCaras #SerraRojas

I - 20 de out de 2010

Eram as eliminatorias para a Copa de 90. O chileno cortou o proprio rosto ¢/ lamina de barbear g
escondia na luva #SerraMilCaras #SerraRojas

I - 20 de out de 2010

Olha a Veja: Comitiva do PSDB foi atacada durante caminhada em Campo Grande.
http://bit.ly/2082F5 #serraMilCaras #SerraRojas

I - 20 de out de 2010

Goleiro Rojas fingiu ser atingido por fogos. Ja #SerraRojas fingiu ser atingido por 1 rolo de papel
#SerraMilCaras , mais ética na simulagao

* 20 de out de 2010
Para #VejaFede, rolo de fita adesiva virou ‘apedrejamento’ contra #SerraMilCaras
http://twitpic.com/2zapfg #SerraRojas

I - 20 de out de 2010

Quem ndo for Serra que atire a primeira fita crepe. #serrarojas #serramilcaras #sejamaisldilma

I, - 20 de out de 2010

As fotos da encenacdo do #serramilcaras querendo tirar proveito politico do "ataque” a ele no Rio
ntou http://bit.ly/ci2FeK #serrarojas

Quadro 40 - Tuites recortados da timeline #serramilcaras

A comparagéo com o jogador chileno, partindo de um perfil politico®’, comeca a ser
replicada e, a partir dai, o episodio envolvendo a caminhada de José Serra no Rio de Janeiro,
gue havia acontecido ainda naquele dia, ja surgia nos Trending Topics, significado por esse
primeiro gesto de interpretacdo. Durante todo o restante do dia 20, #serrarojas permaneceria

ativa nos Trending Topics.

% Dr. Rosinha, na época deputado Federal do PT pelo estado do PR, e mantinha um perfil ativo no Twitter.
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Tus Tweets 374

hace 1 hora: t3 ney a Farsa da agressédo de Serra é
ﬁ desmascarada pelo SBT PARABENS SBT PELA ETICA NO
Siguiendo 170 Seguidores 124
ELSENVNEH EVNEE N
Listas 3

£ Recientemente incluido/a en estas
listas: friends, maringa2, POL?TICA

Temas del momento: A quién seguir
Brazil - cambiar Recomendaciones para ti - refrescar
#LiveCocoCam Promovido STF_oficial - seguir X
#mtv20anos STF

> #serrarojas revistaforum - seguir X
#agressaonao m Revista Férum
Aretuza felipeneto - seguir x
Sul-Americana JelpSnaioiey
Gabriel Silva ‘ DoraKramer - seguir X
CNT/Sensus a Dora Kramer
Comédia MTV Ver todas las recomendaciones

Navegar cuentas - Buscar amigos

Antunes

Sobre nosotros - Ayuda - Blog - Estado - 8jos * C *F - Atajos
* Media - Dt - Widgets - © 2010 Twitter

Figura 19 — Print dos Trending Topics Br, realizados de minha pagina no Twitter no dia 20 de outubro de 2010, as 00h08.

A hashtag #serrarojas, ao emergir no mesmo espaco de circulacdo das hashtags
#dilmamente, #serramente, #lulamente, #globomente, #vejamente, ja analisadas, fara ressoar
todos os rumores em torno da campanha de José Serra, mas produzira os seus deslocamentos.

Mais uma vez retorno ao texto de Pécheux, mais uma vez retorno ao batimento entre
estrutura e acontecimento, que me permite afirmar que esse acontecimento “comegou bem
antes [...] por um imenso trabalho de formulagdes (retomadas, deslocadas, invertidas, de um
lado a outro do campo politico) tendendo a prefigurar discursivamente o acontecimento, a
dar-lhe forma e figura” (PECHEUX, 2006, p.20).

Dilma mente.

Lula mente.
Globo mente.
Veja mente.
José Serra mente =
» Jose Serra mil caras.

» José Serra Rojas.

Dos sentidos produzidos pela formula # + x+mente, em que X pode ser substituido por
qualquer nome. Até a formulagéo #serrarojas, hd um percurso que alia memoria de arquivo e

interdiscurso. Como ja demonstrado, nas analises anteriores os tuites mantém estreita relacdo
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com enunciados politico-midiaticos, com rumores em circulacdo no contexto eleitoral, mas
também estabelecem a relacdo com os saberes que sédo da ordem do digital e da ordem do
ordinério.

Esse modo de constituicdo do arquivo politico-eleitoral de 2010, no interior do
Twitter, vem atestar que os fatos politicos ndo fogem a um conjunto variado de interpretacao
e que a analise de uma hashtag politica ndo pode se dar de modo isolado e nem ser tomada na

evidéncia de que ela produz sempre 0 mesmao.

A interpretacdo, portanto, ndo é mero gesto de decodificacdo, de apreensao
do sentido. Também ndo € livre de determinagdes. Ela ndo pode ser qualquer
uma e nao € igualmente distribuida na formacgdo social. O que garante é a
memoria sob dois aspectos: a) a memdria institucionalizada, ou seja, 0
arquivo, o trabalho social da interpretacdo em que se distingue quem tem e
quem ndo tem direito a ela; e b) a memoria constitutiva, ou seja, o
interdiscurso, o trabalho histérico da constituicdo da interpretacdo (o dizivel,
0 repetivel, o saber discursivo). (ORLANDI, 2007, p. 67-68)

No caso do arquivo politico do Twitter, o que temos é uma disputa constante pelo
processo de estabilizacdo dos sentidos que ndo cessa nunca de se reconstruir e que trabalha
incansavelmente a repeticdo, mas que também produz a deriva.

A relacdo entre as hashtags politicas analisadas e #serrarojas ird marcar mais
nitidamente essa relacdo entre uma memaria de arquivo e uma memoria discursiva, a partir da
qual os sujeitos irdo relacionar José Serra mentiroso e José Serra Rojas. De “politico
mentiroso” os sentidos em torno de Serra passam a derivar para “enganador”, “farsante”,
“manipulador”. Entre mentir ¢ manipular, 0S Sentidos negativos para José Serra vao se
naturalizando ao mesmo tempo em que se estabilizam interpretacdes sobre a relacao politica e

midia que, nesse caso, sera também alvo de comparacgoes.

20 de out de 2010
Possivel manchete do PIG: "Serra atingido por bomba de criptonita”. No texto: "Serra foi atingido por
uma bobina de fita crepe" #serrarojas - 1 retweet 0 curtiram

I 20 de out de 2010

Quem jogou a fita crepe no Serra vai aparecer na Playboy, igual a fogueteira do Rojas #serrarojas
1 retweet O curtiram

20 de out de 2010
Para #VejaFede, rolo de fita adesiva virou ‘'apedrejamento’ contra #SerraMilCaras
http://twitpic.com/2zapfg #SerraRojas - 21 retweets 0 curtiram

I 0 de out de 2010

Convenhamos! Sorte que ndo foi um chute no saco do #SerraRojas, sendo Reinaldo Azevedo agora
teria deslocado o maxilar!!! Kkkkkkkkkkkkkk - 20 retweets 1 curtiu
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I 20 cie out de 2010

E um farsante. #SerraRojas RT @pinkywainer: num acredito q o Serra fez tomografia e 0 medico
recomendou repouso. Que apelagdo! - 0 retweets 0 curtiram

Quadro 41 - Conjunto de tuites em torno da timeline #serrarojas

Ao retomarmos, no entanto, a mesma imagem apresentada nos tuites do quadro 41,

veremos que ha outra hashtag que remete ao episodio Bolinha de Papel: #agressédonéo.

Tus Tweets 374

hace 1 hora: 13 ney a Farsa da ag| do de Serra &
desmascarada pelo SBT PARABENS SBT PELA ETICA NO

Siguiendo 170 Seguidores 124
ELSEVEN BEVWEE N
Listas 3

Recientemente incluido/a en estas
listas: friends, maringa2, POL?TICA

Temas del momento: A quién seguir
Brazil - cambiar Recomendaciones para ti - refrescar
#.iveCocoCam Promovido l STF_oficial - seguir
#mtv20anos STF

> #serrarojas revistaforum - seguir
#a A Revista Férum

g

Aretuza S felipeneto - seguir
Sul-Americana L) felipeneto @
Gabriel Silva DoraKramer - seguir
CNT/Sensus Dora Kramer
Comédia MTV Ver todas las recomendaciones

Navegar cuentas - Buscar amigos
Antunes

Sobre nosotros - Ayuda - Blog - Estado - Trabajos - Condiciones - Privacidad - Atajos
Negocios - Mediia - Desarrolladores - Widgets - © 2010 Twitter

Figura 20 — Print dos Treding Topics Br, recortados de minha pagina no Twitter no dia 20 de outubro de 2010, as 00h08

A hashtag #agressdondo surge como antagonista de #serrarojas, fazendo, mais uma

vez, com que sentidos contraditdrios circulem no interior do arquivo politico do Twitter.
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#serrarojas

Bolinha

Papel

de

#agressaonao

!

José Serra foi atingido por um objeto leve
e fingiu que era uma agressao, sendo
comparado ao jogador chileno
Roberto Rojas.

|

José Serra foi atingido por um
objeto pesado e os seus opositores
estariam desrespeitando a sua condicdo
de candidato presidencial, comparando-o
com o jogador Roberto Rojas.

Recorte de videos, links, matérias,
documentos, comentarios que circulam
na blogosfera dita de esquerda e,
sobretudo, em blogs independentes, com
grande numero de replicagdes que criam
rede parafrastica com versao oficial da
campanha petista: “José Serra exagerou,
nao foi agredido por um objeto pesado”.

!

Recorte de videos, links, matérias,
documentos, comentarios que circulam
em ambientes digitais relacionados a
grande midia: Veja.com, blogs como o de
Reinaldo Azevedo, Rede Globo e alguns
blogs de jornalistas independentes. Had um
grande numero de replicagdes que criam
rede parafrastica com versao oficial da
campanha de psdbista: “José Serra foi
agredido por uma bola de papel, mas
também por outros objetos e um deles
seria mais pesado, por isso ele
interrompeu sua agenda para ir ao

III

hospita

As duas hashtags e as duas versdes serao reunidas nas duas timelines.

O confronto discursivo sera mais acirrado do que nas demais timelines analisadas,

embaralhando o arquivo.

Quadro 42 - Montagem das analises realizadas a partir das timelines #serrarojas e #agressaonao
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Timelines #serrarojas e #agressaonao

I 20 c out de 2010

#serrarojas X mata-mosquitos ... ndo era sé bolinha de papel... http://bit.ly/cRWmkp , pessoas foram
feridas... #agressaonad

I 20 de out de 2010

Imagem comprova que SBT fez reportagem tendenciosa. Agressdo de Serra fi foi com bolinha de
papel http://yx.fi/314 #agressaonao #serrarojas

20 de out de 2010
O video d SBT ¢ UMA FARSA D EDICAO do Silvinho Santos! Tai o video da verdadeira agressdo
http://migre.me/1FzFa #AgressaioNAO #serrarojas

I 20 de out de 2010

Sexta feira Serra vem ao RS, se "ficar tonto™ com uma bolinha de papel serd mortal, ndo fara 10% nas
arcas gauchas. #agressaonao #serrarojas

20 de out de 2010
Terminou a farsa, video do SBT - Bolinha d papel, 20min d caminhada e telefone: Armacéo
http://is.gd/ga0AE #agressaonao #serrarojas

I 20 de out de 2010

O "objeto fulminante” é tdo "pesado” que Quica ao tocar acabeca do Serra http://is.gd/gacAE
#agressaonao #serrarojas

I 20 de out de 2010

Olha gente, chegamos ao CUMULO do ridiculo! De verdade, BOLINHA DE PAPEL?
http://bit.ly/8Z5IEf #agressaonao #serrarojas

20 de out de 2010
DIVULGUEM! Farsa desmontada! Bola de papel! sbt mostra http://Ic4.in/VEE4 #agressaonao
#naruacomdilma #jn #serrameerra #serrarojas

I 20 de out de 2010

Uma foto do Mestre dos Magos Tucanos, antes de um discurso ‘fantéstico’. #Serrarojas #JN
#Agressaonao http://twitpic.com/2zcick

I 20 ce out de 2010

video do SBT - Bolinha d papel, 20min d caminhada e telefone: Armacdo http://is.gd/gaoAE
#serrarojas #agressaonao (via @luciouberdan:)

I ° 20 de out de 2010

#AgressdoNao - N&o foi fita crepe, foi uma bolinha de papel. Até 'quicou’ na careca do Vampiro!
kkkkkkkkkkkkkkkkk #SerraRojas #P1GCanalha

I 20 de out de 2010

#Serrarojas > 2 hospitais, tomografia computadorizada, repouso. Causa > Bolinha de papel!
http://migre.me/1Fy9q #agressaonao @dilmanarede

I 20 de out de 2010

Globo desmente a Veja: Bolinha de papel é mais importante que Aécio para Serra vencer a eleigdo.
#serrarojas #agressaonao #jn

| I 20 de out de 2010
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Alguem liga para Serra lembrando que ele deveria colocar a mdo na cabeca e passar mal.... #serrarojas
#agressaondo

I 20 de out de 2010

Tire sua duvida da agressao vendo a reportagem do SBT -
http://www.sbt.com.br/jornalismo/noticias/?c=1172 #SerraRojas #agressaonao

I 20 de out de 2010

RT @ze_do_banjo: Alguem liga para Serra lembrando que ele deveria colocar a mdo na cabeca e
passar mal.... #serrarojas #agressaondo

I 20 cle out de 2010

Terminou a farsa, video do SBT - Bolinha d papel, 20min d caminhada e telefone: Armacéo
http://is.gd/ga0cAE #agressaonao #serrarojas

I 20 o out de 2010

Extra!l! #serrarojas lanca #bolinhadepapel de efeito moral! #jn #agressaonao #serrameerra

20 de out de 2010
Serra folgado / Cabeca de papel / Se ndo fingir direito / Ndo ganha nem troféu #serrameerra
#serramilcaras #serrarojas #agressaonao

I 20 de out de 2010

Veja neste video o instante que Dilma atira bolinha de papel e deixa Serra careca. #agressaonao
#serrarojas

I 20 de out de 2010

Como existem pessoas que ainda ndo perceberam o QUAO ridiculo é o Serra e sua campanha cheia de
mentiras, golpes?? #serrarojas #agressaonao

siga 20 de out de 2010
Al Qaeda assume atentado terrorista contra Serral: http://bit.ly/9YivEK #serrarojas #Brasill3
#agressaonao Participe deste debate do orkut R

I 20 de out de 2010

Enorme irresponsabilidade da @veja noticiar bolinha de papel no Serra como apedrejamento
http://twixar.com/q48 #SerraRojas #agressaonao

I 20 de out de 2010

3 mentiras do #SerraRojas desmascaradas essa semana: Sua esposa fez aborto; Ele conhece Paulo
Preto; e a bolinha era de papel. #agressaonao

20 de out de 2010
#Brasil13 #Dilmal3 #Serrarojas #agressaonao - #/globosta - Cabeca de serra era a mis preparada para
receber bolinha de papel.

I 20 de out de 2010

Fernanda Abreu, carioca que €, diria ao fracote do #SerraRojas: "Qualé, cumpadi? Vai fica de
cabzinho pra cima de mim?" #agressaonao

I 20 de out de 2010

Quem s&o os "investidores” que ouviram FHC http://is.gd/ganNY #agressaonao #serrarojas

I 20 de out de 2010

Transformei em recado romantico.. da soninha pro zezim.. RT @ju_freitas:
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http://tinyurl.com/2wwnq6x #agressaonao #serrarojas #serradeupiti

20 de out de 2010
Globo desmente a Veja: Bolinha de papel é mais importante que Aécio para Serra vencer a eleicao.
#serrarojas #agressaonao #jn

20 de out de 2010
Serra folgado / Cabeca de papel / Se ndo fingir direito / Ndo ganha nem troféu #serrameerra
#serramilcaras #serrarojas #agressaonao

I 20 de out de 2010

Veja neste video o instante que Dilma atira bolinha de papel e deixa Serra careca. #agressaonao
#serrarojas

I 20 e out de 2010

Bobina e fita crepe indignadas com o protagonismo da bolinha de papel. #serrarojas #agressaonao
http://www.youtube.com/watch?v=rJ-MsPSY AwM

I 20 ce out de 2010

Imagina o @joseserra_ na escola. Levava uma bolinha de papel na cabecinha e ficava uma semana de
repouso. #serrarojas #agressaonao

I 20 de out de 2010

Depois que a maca caiu na cabega de Isaac Newton ele descobriu a gravidade, se fosse #serrarojas
teria feito uma tomografia. #agressaonao

B 20 de out de 2010

Deu no jornal: Serra foi atingido por um OVNI: http://migre.me/1FCqE Médico é categérico: ele i
tem nada na cabega! #agressaonao #serrarojas

20 de out de 2010
O problema é g a bolinha de papel atingiu a careca. Se atingisse a CARA DE PAU, nem se fosse pedra
serra sentiria. #serrarojas #agressaonao

I 20 ce out de 2010

SerraRojas passou 0 #agressaonao no Trending: Brazil depois que SBT desmascara a farca. Veja a
reportagem: http://is.gd/gaoUQ

I 20 de out de 2010

Fisicos do MIT estdo pesquisando nova arma nuclear com efeito a longo prazo: #bolinhadepapel
guantica. Né #serrarojas #agressaonao

I 20 de out de 2010

eu concordo com o #agressaonao e tal, MAS eu ri: http://bit.ly/9kMqzY o #serrarojas fez tomografia
por causa de uma BOLINHA DE PAPEL HAHAHAH

I 20 e out de 2010

Exclusivo: video mostra treinamento de guerrilheiros petistas! http:/bit.ly/bwesTX #serrarojas
#bolinhadepapel #serrameerra #agressaonao

I 20 de out de 2010

Tucanalhas, parem d usar a tag #agressaonao. Ela mudou d sentido! Agora € #agressaonao pq a
agressdo NAO aconteceu! #serrarojas

| I 20 de out de 2010
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Estou preocupado com a seguranca pulblica. Hoje € #bolinhadepapel , amanha vai ser oque? Guerra de
travisseiros?? #serrarojas #agressaonao

I 20 de out de 2010

Civis s6 poderdo ter porte de AK 47, 9 mm e a magnun 42, #bolinhadepapel sera exclusivo das forcas
armadas... #serrarojas #agressaonao

I 20 de out de 2010

#Serrarojas leva a mao na cabeca do lado oposto ao que a bolinha de papel bateu e perde o Oscar de
melhor ator...Inacreditavel! #agressaonao

I 20 de out de 2010

Cardeal ordena que panfletos anti dilma sejam queimados, pois podem virar #bolinhadepapel .
#serrarojas #agressaonao

I 20 de out de 2010

#Brasil13 #Dilmal3 #Serrarojas #agressaonao - #/globosta - Cabeca de serra era a mis preparada para
receber bolinha de papel.

I 20 ce out de 2010

3 mentiras do #SerraRojas desmascaradas essa semana: Sua esposa fez aborto; Ele conhece Paulo
Preto; e a bolinha era de papel. #agressaonao

Quadro 43 - Conjunto de tuites das timelines #serrarojas e #agressaonao

No quadro 43, é possivel ver o cruzamento dos tuites, que, por utilizarem as duas
hashtags antagbnicas fardo com que sentidos contraditorios aparecam nas timelines
independente da hashtag seguida. Esse processo leva para uma dispersdo do arquivo,
guebrando com a aparente organizacdo esperada pelo uso das hashtags, ou seja, clicar em
uma hashtag negativa para Dilma pode indicar um gesto de identificagdo com os discursos
contrarios a sua candidatura, mas também leva a leitura e encontro de tuites que usam a
hashtag negativa para José Serra, dando espaco a leituras contraditérias do arquivo politico
em uma Unica tela.

Considero que o encontro entre as diferentes leituras e a intensa circulacdo das
hashtags faz com que os sujeitos comecem a fazer todo tipo de comparacdo, misturando
versdes de forma irremediavel nas duas timelines e criando o espaco para a deriva e para o
humor. O que permite aos sujeitos ordinarios, saturados do discurso politico-midiatico que
luta para a estabiliza¢do do “sentido verdadeiro”, entrar para a ordem do discurso do Twitter,

criando a brincadeira #boladepapelfacts.
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3.3.3 O humor como dispositivo de anélise das hashtags politicas

Como foi possivel ver em alguns tuites j& analisados, o humor atravessa a
discursividade de quase todas as hashtags politicas. No entanto, no contexto das elei¢des
presidenciais de 2010, o humor caracteristico desse espaco discursivo digital podera ser
melhor observado pela hashtag #boladepapelfacts.

O arquivo construido a partir da timeline #boladepapelfacts, por ela ter sido mais
movimentada que as demais, resultou em 568 paginas de tuites, totalizando cerca de seis mil e
duzentos tuites. Embora néo seja possivel analisar um a um desses tuites busco apresentar
nessa se¢cao como o humor resultante dessa hashtag permite trabalharmos a sua relagdo com
0s rumores que circularam nas hashtags ja analisadas.

Segundo Renard (2010, p.13), “estudar os rumores sobre o homem politico
negligenciando as historias engracadas contadas sobre ele conduz a se privar de materiais que
vem completar ¢ em geral esclarecer os dados ja recolhidos” (RENARD, 2010, p. 13,
traducdo minha).*®

Como vimos, os rumores independem de todo critério de verdade, uns sao falsos e
outros se descobrem verdadeiros, mas nada disso os impede de circular e, mesmo sendo
considerado “verdadeiro”, ele pode gerar producdes humoristicas. Tendo isso em vista, a
proposta de Renard (2010, p.16), em alargar o conceito de rumor incluindo nele também as
“historias engragadas”, passa a ser produtiva para pensar 0 humor no contexto de circulagdo
da hashtag #boladepapelfacts.

O humor passa a ser entendido assim como um dos deslocamentos produzidos pela
producdo e circulacdo de rumores politicas no arquivo, pois, como ja mencionado, quanto
mais uma hashtag politica é replicada, mais ela desliza para efeitos humoristicos.

Ao estudar o rumor na internet Froissart (2007) propde pensar 0 rumor como um
fendmeno sem uma relacdo direta com a ideia de informacdo, mas relacionado a algo mais
participativo, criativo ou expressivo. Para o autor, as produgdes com carater de rumor na
internet, que é comandada hoje pelo regime da visibilidade e da réplica, talvez sejam

melhores determinadas se nos distanciarmos do carater primeiro de rumor no sentido

% «Btudier les rumeurs sur un homme politique en négligeant les histoires droles qui se racontent sur lui conduit
a se priver de matériaux qui viennent compléter et souvent éclairer les données déja recueillies.” (RENARD,
2010, p. 13)
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informacional do termo e passarmos a falar de “efeito de rumor”, que seria, para 0 autor, um
carater segundo do fendmeno de producao na internet.

Embora Froissard (2007) fale de efeito de rumor para pensar as a¢fes dos sujeitos-
usuarios em producdes visuais, eu sugiro que o conceito proposto pelo autor € produtivo para
pensarmos as hashtags humoristicas do Twitter, pois elas sdo também uma espécie de
reproducdo que os sujeitos ordinarios realizam a partir de um contexto de circulacdo

determinado. Para o autor,

o efeito de rumor ndo se resume a um rumor, no sentido informacional do
termo (limitando-se a mensagem que vimos circular [...]), ele é também um
fendbmeno de apropriagdo coletiva, de folclorizagdo e finalmente de
participacdo em uma cerimonia sem resultados. (FROISSARD, 2007, p. 84,
traducdo minha)*®
E interessante ainda retomar a observacdo do autor francés, que entende as réplicas
que circulam na internet como constitutivas do efeito de rumor. Assim, estudar o rumor € se
deter apenas no seu carater primeiro, relacionado a “transmissao de uma mensagem inicial”.
Na interpretacdo que faco das contribuicdes de Froissart (2007), o rumor politico,
nesse caso, como demonstrei nas analises das hashtags #dilmamente, #serramente,
#lulamente, #agressdondo e #serrarojas, faz parte desse carater primeiro, que estaria mais
ligado ao carater informacional, pois se estabelece na relacdo que os sujeitos ordinarios
mantém com o campo politico-midiatico tradicional e no modo como recortam as
“informagdes” de um e outro lado do processo eleitoral, construindo diferentes versdes para o
arquivo em suas timelines.
No entanto, para Froissard (2007), ha um segundo carater do fendmeno que nédo se
relaciona apenas com o aspecto informacional, mas sim ao espa¢o do digital, ao seu regime
préprio de discursividade e aquilo que se costuma chamar de criacdo, de participacao coletiva

e de parddia. Para o autor,

[...] o estudo ligado ao carater segundo do fenémeno de criagdo, de
participacdo ou de parddia permite compreender que se joga aqui com uma
verdadeira partilha do laco social, em um jogo de conivéncia e de humor.
[...] N&o se trata de se extasiar com a criatividade da comunidade. 1sso seria
errar novamente o alvo [...] a arte é rara, a maior parte dos internautas que
participam do efeito de rumor o fazem pelo humor, pela cumplicidade, pela
ironia [...] Em todo caso, € interessante ver que todos esses movimentos

% «|effet de rumeur ne se résume pas & une rumeur, au sens informationnel du terme (qui se limiterait au
message qu’on a vu circuler [...] mais elle est aussi un phénomene d appropriation collective, de floklorisation, et
finalement de participation & une cérémonie sans enjeu.” (FROISSART, 2007, p. 84-85)
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“expressivistas”, para retomar a expressdo de Laurence Allard, séo
portadoras de uma vontade de comunicacdo e construgdo do acontecimento,
e que ndo estamos no registro de um concurso de beleza ou em uma
competicdo de infografistas. (FROISSART, 2007, p. 84-85, traducéo
minha)'%®

O efeito de rumor estaria, portanto, distanciado de uma nocao de rumor como ligado

ao desejo de informacdo e também ndo seria visto como um indice da criatividade artistica
dos sujeitos ordinarios, mas, segundo Froissard (2007, p.83), seria visto como ‘“‘uma
informacdo que circula, se amplifica e se deforma” e que estd amparada na partilha dos
sujeitos no proprio processo de criagdo de um acontecimento, pelo prazer de
compartilhamento e participacdo ativa nos fatos que comentam. Para Foirssard (2007, p.83),
essa concepcao, "utilizada sem surpresa pelos comuns”, mantem ligacdo com o que ele chama
de “jogo do telefone" de nossa infancia'®. Pensar esse segundo carater do fenomeno, &,
portanto, pensar como se processa o “efeito bumerangue, o détournement, a apropriagdo e a
parédia.” (FROISSARD, 2007, p.83, traducéo minha).'*

Outro aspecto importante do efeito de rumor, tal como proposto por Froissard (2007),
é que ele ndo é apenas da ordem da coletividade, e ndo ocorre apenas quando um coletivo se
apropria de um icone de modo aleatério. Para o autor, ele é também um efeito
institucionalizado, largamente utilizado pelas indUstrias para constituicdo de audiéncia. Como
é 0 caso da selecdo de sites alvos pelo Google, ou pelas referéncias e listas dos blogs, que
relacionam os “amigos” ou as listas de links indicados. Para o autor, todos esses dispositivos
de medigdo de audiéncia, de classificagdo dos melhores sites, dos “Top 10" de alguma coisa,
enfim, todos 0s mecanismos que as instituicdes e empresas criam para classificar e selecionar
produzem “efeito de rumor”, pois geram um regime de compartilhamento, de produgdo de

audiéncia para um ambiente determinado. (FROISSARD, 2007, p. 84).

100 «|6tude liée au caractére second du phénoméne de création, de participation ou de parodie permet de
comprendre que se joue la un véritable partage du lien social, dans un jeu de connivence et d"humor. [...] il ne
s’agit pas de s’extasier sur la créativité de la communauté. Ce serait encore se tromper de cible [...] Iart étant
rare, la plupart des internautes qui participent a I'effet de rumeur s’en tirent par I"humour, le clin d’oeil,
I"ironie...[...] Dans tous les cas, il est plus intéressant de voir que tous ces mouvements <<expressivistes>>, pour
reprendre |’expression de Laurence Allard, sont porteurs d’une volonté de communion et construction de
I"événement, et qu’on n’est pas dans le registre du concours de beauté ou de la compétition d"infographistes.
[...]” (FROISSART, 2007, p. 84-85).

101 Conhecida no Brasil como telefone sem fio, a brincadeira popular consiste em que uma pessoa fala algo no
ouvido de outra e essa vai passando 0 que ouviu e como ouviu para a pessoa ao seu lado. O que torna a
brincadeira engracada é justamente o fato de que, em geral, a Gltima pessoa, ao falar o que ouviu, revela algo
totalmente diferente do que foi dito para a primeira pessoa. Interessante lembrar que quanto mais pessoas
envolvidas na brincadeira mais chances ha de ocorrer uma modificagdo/deturpacdo na palavra e é justamente
essa modificacdo da palavra ou frase inicial que faz com que todos brinquem e achem a brincadeira divertida.
Entramos na brincadeira sabendo que o0 objetivo é a modificacdo/deturpacéo do dito inicial.

102 «on est dans la pensée, on craint l'effet boomerang, le détournement, 1'appropriation, la parodie”.
(FROISSARD, 2007, p.83)
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O efeito de rumor é algo que segue 0 mesmo percurso de recomendacdo que faz

2 b

circular um rumor, “vocé ja viu isso?...”, “Olha s6 essa matéria...”, “Visite esse site...”,
fazendo com que aquela producdo especifica circule como um rumor embora ndo esteja
necessariamente ligada a nenhuma informacdo ou novidade, mas funciona sob o efeito de
novidade e, por isso, é considerado por Froissard (2007) como efeito de rumor.

As hashtag humoristicas, a meu ver, funcionam como efeito de rumor, pois se
relacionam com o rumor, correm entre todos, passam de tuite para tuite, e tem relagdo estreita
com as apropriacdes que os sujeitos ordinarios fazem dos produtos midiaticos, como é o caso
das brincadeiras que circulam no Twitter. A ideia de brincadeira, no entanto, ndo leva a
pensar esse fendmeno como algo menor, sobretudo porque, do ponto de vista discursivo,
estamos falando sempre em efeitos de sentidos.

O efeito de rumor tal como pensado por Froissard (2007) €, portanto, produtivo para
pensar 0 Twitter justamente porque tanto ha nesse espaco essa partilha do comum, como héa
esse regime de visibilidade, dos quais nos fala o autor. As brincadeiras que surgem no
ambiente tém como objetivo ndo apenas a participacdo coletiva, mas muitas vezes a
permanéncia de um tema nos Trending Topics. No Twitter, as “brincadeiras” em torno de uma

hashtag sdo uma pratica coletiva comum.

O Twitter € um lugar discursivo de uma afiliagdo difusa criadora de trocas e
conhecimentos. Essa afiliacdo se manifesta por um certo nimero de praticas:
0s usuarios do Twitter inventaram por exemplo o rito semanais como o
#jogoconfissdo ou o #FF que quer dizer <<Follow Friday>>, recomendacéo
para seguir outras contas na sexta-feira. Inimeras hashtags [...] assinalam as
praticas discursivas proprias das afiliacGes da rede. (PAVEAU, 2013, p.1,
tradugdo minha)'®

No Twitter brasileiro, uma das préaticas que se naturalizou é a brincadeira #facts, que
consiste em fazer circular uma hashtag que remete a algum fato, nome ou acontecimento,
para aumenta-lo, exagera-lo. Como € o caso da #boladepapelfacts, que passo a descrever na

préxima secao.

19 “Twitter est le lieu discursif d’une affiliation diffuse créatrice d’échanges et de connaissances. Cette
affiliation se manifeste par un certains nombre de pratiques: les twitteurs ont par exemple inventé des rites
hebdomadaires comme le #eudiconfession (tweeter un aveu) ou le #FF c’est-a-dire «Follow Friday »,
recommandation a suivre des comptes le vendredi. De nombreux hashtags comme #noteamoiméme, #lesgens,
#done ou #¢acestfait, signalent des pratiques discursives propre aux affiliés du réseau.” (PAVEAU, 2013, online)
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3.3.3.1 0 efeito de rumor da hashtag humoristica #boladepapelfacts

A brincadeira #facts é realizada por usuarios do Twitter em diferentes paises e,
segundo Bernardo (2012), em matéria publicada no Youpix'®, ela comecou no Brasil na
esteira de um #facts americano. De acordo com Bernardo (2012), a hashtag #facts foi usada
pela primeira vem em marco de 2005, com o lancamento do filme Operacéo baba, estrelado
por Vin Diesel. A campanha, que trazia a imagem do ator cercado de criancgas e dois bebés,
ndo era compativel com a de “super macho”, como era comum nos filmes de acdo estrelados
pelo mesmo ator e isso produziu um efeito coOmico para sua imagem, o que era esperado pelos
produtores do filme. Em contrapartida, os usuarios do Twitter e fas do ator, criaram a
brincadeira que consistia em publicar algum fato para homenagear o “macho” Vin Diesel. De
acordo com o Youpix, até mesmo uma pagina virtual foi criada para compilar os melhores
“facts” sobre 0 ator e em um Unico dia a pagina teve mais de 20 mil visitantes. Nasce, assim, a
brincadeira nomeada “facts”, mas nao no sentido de que se fala sobre um fato, mas que se cria
fatos ficticios envolvendo um fato real. Essa brincadeira passa entdo a fazer parte do universo
dos usuérios do Twitter e, constantemente, é utilizada relacionada a algum grande episodio
politico, social ou midiatico.

No cenario politico eleitoral de 2010, a brincadeira surgiu em varios momentos, mas

os dois casos mais emblematicos foram o #DilmaFactsByFolha'®

e 0 #boladepapelfacts.
Sendo assim, a brincadeira #facts foi retomada para comentar o episddio da Bolinha de Papel,
envolvendo assim a imagem de José Serra.

Entendo, assim, que #boladepapelfacts € um efeito de rumor no contexto de circulacdo
das hashtags politicas no Twitter, uma vez que ela circula nos Trending Topics juntamente
com outras hashtags sobre o episddio que ndo sdo necessariamente humoristicas.

A diferenca da hashtag #boladepapelfacts para as demais aqui analisadas (e que

também mantinham relacdo com o episddio Bolinha de Papel) foi justamente o fato de que ela

% O Youpix, https://youpix.com.br/, é um site de referéncia entre os usuarios da internet interessados em

conteido sobre o universo digital que publica artigos de opinido e explicativos sobre tudo o que circula na web,
sobretudo virais, memes e noticias referentes ao universo das midias sociais digitais.

105 #DilmaFacstByFolha circulou no 1° turno das eleicdes, quando os sujeitos-usuérios pré-Dilma, para criticar
matéria da Folha de S. Paulo que culpava Dilma por erro de céalculo que teria gerado um gasto indevido de R$
989 milhGes. “Internautas reagiram no Twitter a manchete deste domingo do jornal Folha de S.Paulo. O "Dilma
Facts by Folha" apresenta "sugestdes" de novas abordagens ao veiculo, atribuindo todo tipo de mazela
a candidata a Presidéncia da Republica Dilma Rousseff (PT). Da derrota da sele¢do brasileira na Copa do Mundo
de 1998 a Guerra do Iraque, passando por tramas de novela, os simpatizantes da candidata governista levaram o
tema a um dos mais citados da tarde deste domingo.” (RBA, 2010).
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produziu uma movimentacdo muito maior de sujeitos ordinarios, ja que independente do
posicionamento politico a brincadeira tende a invadir todas as timelines.

Essa brincadeira, no meu entendimento, visibiliza uma questdo que atravessou todo o
arquivo politico-eleitoral de 2010; uma questdo que circulou conjuntamente com todos 0s
sentidos que as tantas hashtags aqui analisadas produziram em seu processo de circulacao: a
questao de que para um mesmo fato politico o que ha sdo versoes e de que as “coisas-a-saber”
ndo sdo “transcendentais historicos” (PECHEUX, 2006, p.54), porque sio sempre tomadas
em ‘“redes de memoria dando lugar a filiagdoes identificadoras e ndo a aprendizagens por
interacdo: a transferéncia ndo € uma “interacdo’, e as filiagdes historicas nas quais se
inscrevem os individuos ndo sdo “maquinas de aprender”” (PECHEUX, 2006, p. 54).

Nesse sentido, a hashtag #boladepapelfacts carrega consigo dois movimentos quando
se considera o que ja foi discutido até aqui sobre a informacéo, a verdade, a mentira, o rumor,
o efeito de rumor. De um lado, os sujeitos se debatem com as mdaltiplas versées em torno do
episédio Bolinha de Papel, sem fixar sentidos sobre o fato de o episoédio ser ou ndo um
factoide. Eles produzem, assim, com a circulacdo da brincadeira, um efeito se sentido de que
independente de ser um factoide politico ou ndo, o episodio é da ordem do espetacular e, por
isso, passa a ser reapropriado pelos sujeitos ordinarios do Twitter a partir mesmo de sua
heterogeneidade. De outro lado, o efeito de rumor permite que essa (ré) apropriacdo do
espetaculo politico-midiatico funcione como uma forma de o0s sujeitos ordinarios se
desembaracarem dele e, simultaneamente, se desembaracarem dos discursos dominantes.
Mais do que revelar “a verdade” os sujeitos ordinarios buscam descontruir todos os sentidos
postos em circulacdo pelo discurso politico-midiatico; o sentido pode ser qualquer um e é isso
que Ihes interessa mostrar.

Para se desembaracar dessa “insustentavel leveza” libertadora dos sentidos dominantes
do discurso politico-midiatico, os sujeitos brincam. Reviram-se 0s arquivos institucionais, a
memoria da maquina que tudo estoca e a memoria discursiva com 0s seus apagamentos. Pelo
efeito de rumor os sujeitos ordinarios se submetem ao funcionamento discursivo do digital,
submetendo-se ao controle dos algoritmos regidos pela ordem da visibilidade, da criacdo da
“audiéncia pela audiéncia”, que ja esta naturalizada para 0s sujeitos ordinarios.

A Dbrincadeira, a meu ver, produz um deslocamento nos sentidos do arquivo, pois ela
vem para quebrar de forma mais radical a repeticao “daquilo que todo mundo sabe”, que
seguia calando no arquivo aquilo que “cada um entende sem o confessar”. (PECHEUX, 1990,

P. 15). Ela rompe com “o siléncio tagarela” que dominava o arquivo politico do Twitter com
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sua onda de rumores, de (ndo) afirmacdes, de instabilidades. A (re)producédo dos fatos, levada
ao limite do indiscernivel, vai delineando as fronteiras entre o dito e o0 ndo dito.

E, pois, pelo humor, funcionando como efeito de rumor, que 0s sujeitos ordinarios
“comecam a se despedir do sentido que reproduz o discurso da dominagdo, de modo que o

irrealizado advenha formando sentido no interior do sem-sentido” (PECHEUX, 1990, p, 17).

Jorge Junior @lordejorge - 24 de abr de 2009
Como diria Michel Pécheux: Prefiro o alhures no resultado ao resultado

alhures...

Figura 21 - Tuite recortado de uma busca por Michel Pécheux no Twitter'®

N&o se trata mais do rumor politico como processo primeiro ligado ao desejo pela
informacdo, mas de um segundo processo que, na circulagéo incessante das hashtags, produz
o efeito de rumor (FROISSARD, 2007). Aqui vemos a relacdo dos sujeitos ordinarios com o
desejo pela partilha na producéo do acontecimento (Froissard, 2007), pelo funcionamento da
palavra que, no Twitter, segue o ritual da brincadeira, circulando em forma de hashtag e
sendo regido pela sua permanéncia nos Trending Topics. Ou seja, € uma préatica de producao
discursiva midiatizada que esta ancorada no funcionamento do digital e faz com que os
sujeitos ordinarios sejam e produzam a sua prépria audiéncia, por um processo interno
regulado pela propria estrutura do Twitter.

Materializa-se nas timelines diarias, por meio do riso, aquilo que Milan Kundera diria
ser o “absurdo das coisas”, mostrando que nada estd “bem ordenado, sabiamente concebido,
bom e cheio de sentido” (KUNDERA, 1978). Trata-se, sim, do absurdo do espetaculo

politico:

T - 21 de out de 2010

Bolinhas de papel sdo abortivas #boladepapelfacts #serrarojas

I - 21 de out de 2010

Extra! Extral Depois d ser apontado como mandante d quebra d sigilo de tucanos, Aécio Neves teria
ligacGes ¢ Bola de Papel! #boladepapelfacts

| I 1 e out de 2010

1% Esse tuite esta assim inserido para dar voz ao sujeito ordinério, com efeito de citacdo académica, apesar de

ainda ndo possuir uma norma convencional da ABNT, que “desaconselha citagdes da internet que podem deixar
de existir a qualquer momento”. Diante da instabilidade de poder citar “o que circular na internet”, tomo a
liberdade de assim inserir essa interpretacdo.
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#SerraRojas devia ficar descansando do trauma da #boladepapelfacts até o dia da eleicdo ou corre
sério risco de provocar mais hashtags.

I - 21 cle out de 2010

Segundo ultimos estudos a forma como a bolinha de papel foi atirada indica ligacdo do PT com as
FARC. #serrarojas #boladepapelfacts

I - 21 de out de 2010

Apos invasdo da empresa Aracruz Celulose, MST aumenta arsenal de bolinhas de papel e ameaca
democracia #boladepapelfacts #serrarojas

- 21 de out de 2010
Folha: Bola de Papel admite ser a favor do aborto. Serra a acusa de néo ser crista #BolaDePapelFacts
#SerraMilCaras #SerraRojas

I - 21 de out de 2010

Serra promete que se for eleito havera multirdo de bola de papel porque sé assim pra atingir duas
professoras #boladepapelfacts #serrarojas

I - 21 de out de 2010

#BolaDePapelFacts #SerraRojas Serra ja tem planos para privatizar bolinha de papel. Bem baratinho
como de costume.

- 21 de out de 2010
RT @eddysante De olho no apoio de Marina, PT promete que de agora em diante, s6 bolinhas de
papel reciclado #boladepapelfacts

I - 2: de out de 2010

Comité petista armazena bolas de papel de destrui¢do de massa #boladepapelfacts #SerraRojas

- 21 de out de 2010
Apbs ser atingido por bola de papel, Serra recupera a memoria e lembra quem é o Paulo Preto
#boladepapelfacts #serrarojas

- 21 de out de 2010
Bola de papel é filiada ao PT desde 1998 #boladepapelfacts #serrarojas

- 21 de out de 2010
Bola de papel assassina veio da Bolivia, trazida por Chaves em aviao Cubano, dentro de caixa de
uisque #SerraRojas #boladepapelfacts

I - 2. cle out de 2010

Datamilcaras revela: #Serrarojas atingido por pedra. Margem de erro: 2 kg. #boladepapelfacts

Quadro 44 - Conjunto de tuites recortado da timeline #boladepapelfacts

Pela observacdo dos tuites apresentados no quadro 44, vemos que a brincadeira
relaciona a memoria de arquivo e a memoria discursiva, retomando, de um lado, 0s rumores
que circulavam nas hashtags analisadas anteriormente (conforme andlises da se¢do 4.4.2), a
partir das quais circulavam os rumores sobre o tema do aborto; os rumores sobre a relagéo de
José Serra com o assessor Paulo Preto; os rumores sobre a imparcialidade das grandes

emissoras e veiculos de radiodifusdo; os rumores de que o PT seria um partido terrorista,
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ligado as Farc; os rumores de privatizacdo do PSDB; os rumores de agressao aos professores;
0s rumores de que o episodio era um factoide do PT e/ou do PSDB; os rumores que a
Globo/SBT/Record/Veja teriam editado os videos e muitos outros que circularam via as
hashtags ja analisadas e que ressoam como facts do acontecimento Bolinha de Papel, como é

possivel ler nos tuites do proximo quadro também:

I 1. de out de 2010

Qdo desamassaram a bolinha tava escrito “N#o se larga um lider ferido na estrada. N cometam esse
erro.” #boladepapelfacts #Dilmal3

- 21 de out de 2010
Saiu na Folha Online: Dilma tinha fabrica de bolinhas de papel, Erenice e Dirceu eram seus gerentes.
#boladepapelfacts #serrarojas

B - 21 de out de 2010
ESTADAO : PF vai investigar trafico de influéncia na Chamex. Erenice Guerra beneficiou empresa
em licitacdo #boladepapelfacts #Serrarojas

I 21 de out de 2010

Folha de SP garante que folha de papel que originou bolinha, foi comprada com cartéo de crédito de
Erenice. #serrarojas #boladepapelfacts

- 23 de out de 2010
Ainda bem que foi uma bolinha de papel, se fosse bolha de sabdo #GloboMente diria que o PT usa
armas quimicas” #boladepapelfacts #serrarojas

Quadro 45 - Conjunto de tuites em torno da hashtag #boladepapelfacts

E, de outro lado, mobilizando a memoria discursiva, fazendo ressoar sentidos advindos
de diferentes regiGes do saber. Mesclam-se aos discursos do campo politico-eleitoral os
discursos da midia, da histéria, da literatura, da ciéncia: ressignificados pelo ordinario dos

sentidos do espaco digital, como se pode ver nos tuites do proximo quadro:

- 21 de out de 2010
Ahaha RT @iavelar: RT @Meteste: Bilhdes de anos atras, uma bola de papel caiu na terra e
extinguiu os dinossauros #boladepapelfacts

I - 2. de out de 2010

Bin Laden ja pode aparecer, ele tem um alibi: duas bolinhas de papel derrubaram as torres
Gémeas. #boladepapelfacts

I - 21 de out de 2010

#boladepapelfacts #Serrarojas Foi uma bola de papel que causou o terremoto do Haiti!!!

I - 2. ce out de 2010

Foi depois de uma bolinha de papel na cabeca, que Isaac Newton descobriu a teoria da
gravidade. #boladepapelfacts
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I - 21 de out de 2010

Chuck Norris, ao ficar REALMENTE furioso, joga bolinhas de papel em seus inimigos.
#boladepapelfacts #serrarojas

I - 21 e out de 2010

@iavelar Pacotes de papel chamex e cadernos serdo considerados armas de destruicdo por
#SerraRojas #boladepapelfacts

I - 21 de out de 2010

JFK foi morto no dia de sua posse por uma bola de papell. #boladepapelfacts #serrarojas

I, - 21 de out de 2010

Hiroshima ndo sofreu ataque da bomba atbmica e sim do Bolinha De Papel
#boladepapelfacts #serrarojas

I - 2. cle out de 2010

Ird é acusado de enriquecer bola de papel para fazer armas nucleares. #boladepapelfacts
#serrarojas

I - 2. cle out de 2010

"Fita crepe é o caralho! Meu nome é #bolinhadepapel, porra!" #SerraRojas #boladepapelfacts
#SerraMekErra

B 21 de out de 2010

Foi uma bolinha de papel que abriu as crateras da lua. #boladepapelfacts #Serrarojas

- 21 de out de 2010
"Bilhdes de anos atras, uma bola de papel caiu na terra e extinguiu os dinossauros"
#boladepapelfacts #Serrarojas

I - 21 de out de 2010

NASA revelara como salvou o mundo interceptando uma bolinha de papel que vinha em
direcdo a terra. #serrarojas #boladepapelfacts

I - 2. cle out de 2010

Homem é preso pela Lei Maria da Penha por ter jogado bola de papel na mulher.
#BolaDePapelFacts #SerraRojas #SerraFacts #SerraMeErra

I - 21 e out de 2010

O Terror comegou na Franga depois que a guilhotina foi trocada pela bolinha de papel
#boladepapelfacts #Serrarojas

I - 1 de out de 2010

Com a instalagdo de 8 mil produtoras de bolinhas de papel, o Ird provoca temor na
comunidade internacional. #boladepapelfacts #serrarojas

I, - 21 de out de 2010

@opetista Quem tampou a bolinha foi o Capitdo Nascimento: " #serrarojas, pede pra sair seu
fanfarrdo!" #BolaDePapelFacts
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I 21 e out de 2010

Extral Apds divulgacdo d imagem da Bola de Papel acertando Serra, EUA acusam Brasil d
possuir armas d destruicdo em massa! #boladepapelfacts

- 21 de out de 2010
#BolaDePapelFacts #SerraRojas Coreia do norte ja pensa em abandonar programa nuclear e
importar bolinhas de papel de destruicao em massa.

I ! e o de 2010

O antigo Império Egipcio foi derrotado porque ndo dava para fazer bolinhas de papiro.
#boladepapelfacts #Serrarojas

I 21 de out de 2010

Moca petista que atirou bola de papel em #serrarojas posa nua na Playboy e usa o caché para
fazer aborto #boladepapelfacts

I, - 2. de out de 2010

"O Capital” é uma obra subversiva porque dela podem se fazer muitas bolinhas de papel
#boladepapelfacts #Serrarojas

I - 21 de out de 2010

Bola de Papel por George Lucas: Luke Skywalker saca sua bola de papel, joga e corta o
braco de Darth Vader... #boladepapelfacts

I 21 ce out de 2010

"Se vc pensa que meu coracao € de papel, ndo va pensando pois ndo é.." Mas a bolinha na
careca era!!l #boladepapelfacts #SerraRojas

I - 21 e out de 2010

Drummond revisitado: "O homem (tenho esperanca) liquidara a bolinha de papel".
#boladepapelfacts #Serrarojas

- 21 de out de 2010
"Fita crepe é o caralho! Meu nome é #bolinhadepapel ,porral” #SerraRojas #boladepapelfacts

I - 21 e out de 2010

Teoblogos revisionistas afirmam: Davi ndo venceu Golias com uma pedra. Foi com uma
bolinha de papel! #SerraRojas #boladepapelfacts

I, - 21 de out de 2010

Quintana revisitado: "Olhando as horas tdo breves...E das cartas que me escreves fago
bolinhas de papel!" #boladepapelfacts #Serrarojas

Quadro 46 - Conjunto de tuites em torno da hashtag #boladepapelfacts

N&do é mais possivel descrever em que medida a memdria de arquivo, a memoria
institucional, criada no espago de producdo do arquivo politico no Twitter, pode ser

dissociada de uma memoria discursiva.
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Desse modo, considero produtivo pensar a proposta de Gallo e Neckel (2012, p. 21) de
que “ndo existe memodria metalica em uso pelos sujeitos que nao seja desde sempre uma
memoria discursiva”. Embora as autoras tomem o buscador Google para pensar esse
funcionamento, vemos, pelos tuites do quadro anteriormente apresentado, que essa tese pode
ser defendida também no caso do Twitter, pois o0 que se V€ aqui também é o funcionamento de
uma

memoria hibrida que permite pensarmos o que seja uma “cultura digital”,
Cujos componentes sdo a0 mesmo tempo instrumentais (mecénicos) e
culturais (subjetivos). [...] O risco que temos ai € que 0 usudrio internauta, ja
inscrito na “cultura digital”, tende a naturalizar os resultados que ele mesmo
produz por meio de suas buscas, tomando esse resultado como sendo
“absoluto”, pelo efeito de eficiéncia da maquina. [...] Por isso, propusemos a
expressdo ‘“‘clivagem subterranea/contemporanea”, porque ¢ proprio do
contemporéneo balizar-se por dispositivos digitais e naturalizar-se no lugar
do dispositivo. (GALLO e NECKEL, 2012, p.20)

No caso especifico dos tuites produzidos na timeline #boladepapelfacts, vemos o0s
contornos do que seria uma memdria produzida pelo dispositivo de classificacdo e
organizacdo dos Trending Topics, que define por critérios préprios e anteriores o que e como
se seleciona aquilo que serd considerado mais “pertinente” no conjunto do arquivo,
constituindo assim a memaria de arquivo. Pois, como se vé pelas analises ja realizadas, para
serem classificadas pelo algoritmo dos Trending Topics as hashtags também precisam que ja
tenha “havido a inscricao de sujeitos mobilizando sua memoria”. (GALLO e NECKEL, 2012,
p.15).

Desse modo, podemos relacionar o que dizem Gallo e Neckel (2012), com o conceito
de efeito de rumor de Froissard (2007), j& discutido anteriormente, essa relacdo permite
pensar a convergéncia entre rumor e humor, servindo ndo apenas para (re)produzir sentidos
sobre 0 homem politico e a midia, mas também para ressignificar os fatos histéricos,
sobretudo os fatos historicos produzidos pela sociedade do espetaculo, pela midia e até
mesmo pelo proprio efeito ideoldgico do Twitter, pois esse regime de visibilidade dos
Trending Topics passa a ser ele também naturalizado para os sujeitos ordinarios.

Compreende-se, assim, a produtividade de pensar a analise discursiva do humor como
um efeito de rumor na sua relagdo com a circulagdo das hashtags humoristicas, visando 0s
modos como 0s sujeitos ordinarios reatualizam as brincadeiras a partir de uma (re)apropriacéo

do espetaculo politico a0 mesmo tempo em que se inserem na producao desse espetaculo.

3.3.4 Consideragdes parciais
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As andlises apresentadas nesse intervalo permitiram descrever a relacdo com a
memoria de arquivo e a memdria discursiva, marcando uma divisdo social da leitura que, no
caso do arquivo politico no Twitter, permite a existéncia de um campo discursivo outro. Por
sua estreita relacdo com o campo discursivo politico-midiatico tradicional esse outro campo
discursivo produz um deslocamento, abrindo para o registro do ordinério e criando aquilo que
passei a chamar de discurso politico ordinario.

Nesse caso, enfatizamos, a partir das analises realizadas, o estatuto singular do
ordinario na politica, visto ndo como um espaco de recepcdo (e muito menos de recepcao
passiva), mas como um campo de circulacdo de dizeres ordinarios e midiatizados. No Twitter,
essa circulacdo do ordinario na politica — regida pela préatica de taguear e de manter um tema
no ranking dos documentos “pertinentes e disponiveis sobre uma questio” (PECHEUX, 2010)
— ndo se restringe ao espaco puro da critica, dos comentarios e das opinides, uma vez que
permite com que as criticas, comentarios e opinides ganhem um estatuto discursivo
diferenciado. Como demonstrado nas analises, a producdo discursiva no Twitter esfumaca a
fronteira entre os discursos politico-midiaticos e os discursos ordinérios.

Nesse contexto, 0s sujeitos ordinarios resistem ao espetaculo politico-midiéatico,
inserido na pratica de mercado na qual o candidato é visto de forma psicologizada e como
produto, e, por meio dos rumores e humores, vistos como efeito de rumor, expbe as suas
“preferéncias” politicas de acordo com as “ofertas” e “liquidacdes” que eles colhem no

107 . .
07> oleitorais.

“mercado de noticias

Em tais condi¢des de producdo, assim como os “consumidores” com suas “artes de
fazer” cotidianas (CERTEAU, 1998), na ordem do discurso digital os sujeitos ordinarios
fabricam sentidos outros daquilo que Ihes é dado consumir, e, a0 mesmo tempo, se colocam
no centro da cena, sendo eles também pecas desse espetaculo hipermidiatico, disputando o
direito de (re)ler e (re)escrever o arquivo politico hoje.

Se, por um lado, o dispositivo do rumor serve de arma na disputa politica que se trava
na tentativa de delimitacdo dos sentidos em torno de uma hashtag, encerrando 0s sujeitos em
uma circulacé@o que repete sempre 0 mesmo, por outro lado, 0 humor, a partir de um efeito de

rumor, faz circular outras versdes se descolando da relagdo com a informacgdo que permite

19" Essa interpretagdo faz referéncia ao documentario sobre o jornalismo intitulado Mercado de Noticias, dirigido

por Jorge Furtado, no qual se faz uma critica sobre o discurso jornalistico, a partir da releitura da pega homdnima
do dramaturgo inglés Ben Jonson (1572- 1637), “The staple of news”. No documentario o caso Bolinha de
Papel, envolvendo o entdo candidato José Serra, é referido como um exemplo do fazer jornalistico no atual
cenario brasileiro. O documentario estéa disponivel na Internet, no site: http://www.omercadodenoticias.com.br.



178

descrever os deslocamentos produzidos pela midiatizacdo do discurso politico ordinéario via
circulacdo das hashtags.

A escuta do que circula efetivamente nas timelines criadas a partir de cada uma das
hashtags visibiliza as relagbes tragadas por seus imbricamentos discursivos e,
consequentemente, as clivagens subterraneas (PECHEUX, 2010) que se constroem no
funcionamento visivel e invisivel do arquivo. Pela mobilizacdo dos dispositivos analiticos do
rumor, e do humor como efeito de rumor (FROISSARD, 2007) foi possivel descrever os
processos discursivos sem fazer um elogio da “criatividade” e da “interagdo”, mas sem cair
também em uma concepcéo fechada da estrutura, pretendendo que “as classes dominadas nao
inventam jamais nada, porque elas estdo muito absorvidas pelas logicas do cotidiano”
(PECHEUX, 2006, p.52).

Escuta que vem atestar a filiacdo teodrica desta pesquisa e que permite reafirmar mais
uma vez que “todo enunciado, toda sequéncia de enunciados €, pois, linguisticamente
descritivel como uma série (Iéxico-sintaticamente determinada) de pontos de deriva possiveis,
oferecendo lugar a interpretacio” (PECHEUX, 2006, p. 53).

Escuta que me permitiu (repito mais uma vez, fazendo ecoar novamente as palavras de
Michel Pécheux, deslocando-as para o contexto de minhas conclusdes, mas de forma que me

parece fortemente coerente com o percurso que aqui busquei empreender),

[...] reconstruir a historia deste sistema diferencial dos gestos de leitura
subjacente, na construgdo do arquivo, no acesso aos documentos e a maneira
de apreendé-los, nas praticas [ndo tdo mais] silenciosas da leitura
“espontanea” reconstituiveis a partir de seus efeitos na escritura: consistiria
em marcar e reconhecer as evidéncias praticas que organizam essas leituras,
mergulhando a “leitura literal” (enquanto apreensdo-do-documento) numa
“leitura” interpretativa — que ja é uma escritura. (PECHEUX, 2010, p. 51)
As hashtags politicas, a meu ver, ainda que sob a evidéncia de um espaco democratico
que apaga o funcionamento técnico da estrutura que funciona por gestos antecipadores de
programadores eles mesmos sujeitos a ordem do espetacular e ao regime da visibilidade, dos
rankings e concorréncias entre palavras-chaves, da ideologia da “audiéncia pela audiéncia”,
ainda assim, até agora, permitem a constru¢do de um arquivo politico que se constitui como

“um espago polémico das maneiras de ler” o0 arquivo politico hoje.
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4 BREVES CONSIDERAQ’(N)ES SOBRE A “ZUEIRA” NO TWITTER: HASHTAGS E
FOTOMONTAGENS POLITICAS

& JULIANA da SILVEIRA retweetou

Valouro (JaceTeddy - 3 de nov
Até quando propaganda politica vai estar acima da zueira?
< 2

Desde o inicio das investigacOes até aqui empreendidas, que se iniciaram no ano de
2010, o Twitter realizou mudancgas significativas em sua interface e algoritmo, que foram
alterando as formas com que eu realizava as coletas dos tuites, 0s modos como eu considerava
os efeitos de sentidos em circulacdo no ambiente e, sobretudo, a propria descricdo e
interpretacdo dessas outras e recém-incorporadas “funcionalidades”. Enfim, a cada nova
alteracdo tecnoldgica no ambiente eu me via realizando outros gestos de leitura.

A0 mesmo tempo em que o Twitter buscava acompanhar as “tendéncias” de outras
midias sociais digitais, modificando o ambiente, (Seja por novas exigéncias e conjunturas do
mercado ou pela forca das modificacdes que proprios sujeitos-usuarios iam criando pela
imersdo no ambiente) eu fui acompanhando as mudancgas que essas modificacGes, a principio
da ordem do tecnoldgico, produziam na constitui¢ao dos sentidos e dos sujeitos.

Um exemplo da instabilidade e das constantes mudancas no ambiente é que no inicio

dessa semana’®®, mais precisamente no dia 19 de junho de 2015, o Twitter informou a

|109

imprensa internacional™ que o site terd uma mudanca significativa na determinacdo de seu

conteldo, pois ira

[...] introduzir, nas préximas semanas, uma espécie de curadoria de linha do
tempo, com editores humanos selecionando os tweets que mais importam
sobre determinados topicos. [...] O objetivo, claro, é aumentar 0 engajamento
dos usuarios, permitindo que eles permanecam mais tempo na plataforma.
[...] Com a curadoria, a rede social garante que o utilizador vai encontrar
informacdo sobre um determinado tépico. Quem utiliza a busca ou procura
por uma hashtag, conhece a chuva de mensagens copiadas ou com links
falsos que normalmente permeiam esse tipo de uso. Mais um motivo pelo
qual a selecdo manual de usudrios deve ser uma boa, j& que exclui totalmente
esse carater e mostra apenas aquilo que interessa. Além de acessar uma linha
do tempo especifica, o usuario também vai poder seguir um evento como se
ele fosse um usuario e ter a curadoria de contetdo aparecendo em meio as
postagens convencionais dos usuarios seguidos, mais ou menos como 0s RTs

108 £ eu estou acrescentando esse dado no meu texto no dia 29 de junho de 2015.

1% S0 vérias referéncias a essa mudanca em toda a imprensa, por isso, trago aqui uma delas, divulgada pelo
Canal Tech, site de referéncia em noticias do meio digital.  Disponivel em:<
http://m.canaltech.com.br/noticia/twitter/twitter-tera-listas-de-mensagens-selecionadas-por-editores-43673/>.
Acesso em 29 jun. 2015.
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de hoje. A indicagdo de que um acontecimento estd sendo trabalhado “ao
vivo” sera feita pela imagem de um raio ao lado das mensagens. Dai 0 nome
da iniciativa, inclusive, que se chama Project Lightning. Esse tipo de
curadoria de conteddo, inclusive, esta se tornando uma constante no mundo
da tecnologia. Outras redes sociais como o LinkedIn e o Snapchat, por
exemplo, j& contrataram ou estdo no processo de trazer para dentro de sua
estrutura pessoas especializadas em selecionar conteidos para 0s usuarios,
de forma a aumentar o engajamento. Para as empresas de tecnologia, 0 uso
de um algoritmo ndo é o melhor caminho para a curadoria de contetdo, uma
vez que 0 usudrio pode estar em busca de algo novo e ndo mais do mesmo.
(CANAL TECH, 2015)

Como é possivel perceber diante dessas recentes modificagdes propostas para o
ambiente, em breve muitas das consideracBes feitas sobre os algoritmos do Twitter nesta
pesquisa estardo totalmente modificadas e, modificados os modos de relacdo de sentidos desse
mesmo objeto, o que, de forma alguma, invalida as consideragdes aqui apresentadas, uma vez
que elas dizem respeito as discursividades que circularam em um determinado momento, em
condicdes de producdo especificas, e em uma conjuntura historica determinada. Desse modo,
busquei especificamente demonstrar como esse funcionamento afetou a producao de sentidos
para um momento histérico dado.

Uma das Ultimas modificacBes que alterou significativamente a pratica discursiva dos
sujeitos ordinarios no Twitter foi a possibilidade de inclusdo de imagens diretamente no
Twitter. Essa possibilidade ndo existia em 2010, quando realizei a constru¢do do grande
arquivo referente ao periodo eleitoral daquele ano. Foi apenas em agosto de 2011 que essa
possibilidade passou a existir no Twitter. A partir dessa nova funcionalidade, os sujeitos-
usuarios podem continuar colando a hashtag ao texto de 140 caracteres, mas também podem
apenas subir uma imagem anexada a determinada hashtag, sem produzir nenhuma linha de
texto. O icone que permite aos sujeitos-usuarios tirarem uma foto e publica-la nativamente no
Twitter, além da publicacdo de videos e gifs animados, modifica consideravelmente a relagdo
com a ferramenta.

Nesse contexto, antes de buscar dar um efeito de fechamento as reflexdes tedricas aqui
apresentadas, considero importante apresentar mais um gesto de leitura no arquivo politico do
Twitter, tendo em vista que o ambiente hoje, mais do que em 2010 e 2012, esta centrado na
producdo e circulacdo de imagens, que ndo deixam de funcionar pela indexacdo de hashtags
para que aparecam nos Trending Topics, mas que deixam de privilegiar o aspecto textual dos
140 caracteres do tuite e passam a valorizar o imagético. Passo, assim, ao terceiro e Gltimo

intervalo tedrico-analitico.
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4.1. INTERVALO TEORICO-ANALITICO: A REAPROPRIACAO DO ESPETACULO
POLITICO NAS IMAGENS RUMORAIS EM TORNO DA HASHTAG #JESUISNICO

Como ja dito anteriormente, a principal forma de observacdo da circulagdo das
hashtags empreendida nesta pesquisa foi 0 acompanhamento “ao vivo” dos Trending Topics.
Foi assim que, durante o monitoramento das hashtags politicas que surgiam nos Trending
Topics eu pude acompanhar ao vivo o surgimento da hashtag #onagagné em minha timeline
e, do mesmo modo, pude acompanhar ao vivo as intensas semanas do periodo eleitoral de
2010, que agitaram os Trending Topics do Twitter BR com o hoje historico episodio da
Bolinha de Papel.

E foi, também, porque o monitoramento dos Trending Topics nunca parou de se
realizar, j& que a minha posi¢do-sujeito pesquisador se alterna com a minha posi¢do-sujeito
usuario, € que pude acompanhar ao vivo o surgimento da hashtag #jesuisnico, que figurou nos
Trending Topics da Franca em janeiro desse ano. Mais uma vez, o universo politico francés
invadiu a minha timeline em forma de hashtag politica, vindo dessa vez como uma espécie de
confirmacédo das hipdteses que deram impulso as andlises até entdo realizadas. Mas, 0 mais
importante, me instigando a compreender que o fendmeno da “brincadeira” e,
consequentemente, o humor, ndo se restringe ao Twitter brasileiro, uma vez que a hashtag
#jesuisnico parecia indicar que as hashtags politicas também circulam nos Trending Topics

francés.

4.1.1 #jesuisnico

Em 11 de janeiro de 20105, apds o tragico ataque ao jornal parisiense Charlie Hebdo,
chefes de Estado de diferentes paises estiveram presentes na Marcha da Solidariedade,
ocorrida em Paris, para prestarem homenagem as vitimas do atentado.

Na ocasido, apos a veiculacdo midiatica da foto oficial da participacdo dos chefes de
estado na chamada “marcha democratica”, teve grande repercussao mididtica a presenca do
ex-presidente francés, Nicolas Sarkozy, que apareceu em posicdo privilegiada na referida
imagem oficial. Para trazer apenas um dos exemplos de publicacdo dessa imagem dita oficial

na imprensa, apresento, no préximo quadro, a publicacdo do jornal francés Le monde.fr :
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= Les dirigeants du monde témoignent de leur solidarité

Avant de se rendre a la marche, le Britannique David Cameron, I'Allemande
Angela Merkel et de nombreux autres dirigeants étrangers ont été recus a I'Elysée
par le président Francois Hollande. Le premier ministre turc, Ahmet Davutoglu,
I'Espagnol Rariano Rajoy et le ministre des affaires étrangéres russe, Serguei
Lavrov, sont également passés au palais présidentiel. L'ancien président de la
République Nicolas Sarkozy, les anciens premiers ministres Alain Juppé, Lionel
Jospin, Jean-Pierre Raffarin et de nombreuses personnalités du monde politique
sont également venus au palais présidentiel avant de se rendre en bus sur le lieu
de départ de la marche.

Figura 22 - Imagem recortada da pagina do Le monde.fr!*

Quase simultaneamente a publicacdo da imagem — que seria uma versdo oficial do
episoddio — algumas criticas a acdo politico-midiatica de Sarkozy comecaram a circular nas
midias sociais digitais, mas também em veiculos de imprensa tradicionais.

Midias do mundo todo fizeram referéncia ao que chamaram de “quebra de protocolo”
do ex-presidente francés, aludindo a uma provavel jogada politica de Sarkozy, na tentativa de
“obter créditos politico-eleitorais” com sua aparigao midiatica.

No Twitter, a versao oficial da imagem de Sarkozy seria alvo de comentérios variados
e, também, de diferentes reapropriacdes e reformulacGes, realizadas ndo s6 por veiculos
midiaticos tradicionais, mas também por outros perfis politicos e midiaticos espalhados pela

internet e, sobretudo, por perfis ordinarios de midias sociais digitais, como Twitter, Facebook

19 pisponivel em:<  http://www.lemonde.fr/societe/article/2015/01/11/a-paris-des-centaines-de-milliers-de-

manifestants-rassembles-pour-la-marche-republicaine_4553702_3224.html>. Acesso em: 27 fev. 2015.
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e Tumblr. A hashtag que surgiu nos Trending Topics da Franca, minutos apds a ampla
circulagdo dos comentarios sobre “a gafe” de Sarkozy, foi #Jesuisnico [#eusounico™].
A hashtag #jesuisnico teve inspiracdo no Tumblr “Je-suis-nico: uma homenagem a

2112

arte da incrustacdo ", criado para compilar imagens de usuérios da internet sobre Nicolas

Sarkozy.

X je-suis-nico.tumblr.com
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Figura 23 - Imagem de abertura do Tumblr Je-suis-nico: uma homenagem a arte da incrustagao.

» »
. S'indigner en 2015. Mode d'emploi. #Jesuis facebook.com/LesGribouillag

[INSEREZ LE NOM DE LA DERNIERE TRAGEDIE ]

“Se indgnar em 2015. Modo de emprego. #Jesuis ” - Eu sou - [ insira 0 nome da ultima
tragédia] ” — (tradugdo minha).

Quadro 47 - Tuite recortado da timeline da autora em busca pela hashtag #Jesuis, tradu¢dao minha.

L “Njico” ¢ a forma diminutiva que os franceses utilizam para se referir ao ex-presidente Nicolas Sarkozy.
12 pisponivel em: <http://je-suis-nico.tumblr.com>. Acesso em 27 fev. 2015.
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Evento discursivo de relevancia no cenario politico-midiatico mundial, o uso da
formula “Je suis” [eu sou] é, no entanto, complexo e produz os seus efeitos. Como bem

descreveu o filésofo sloveno, Slavoy Zizek (2015, online),

a patética formula de identificacdo “Eu sou ...” (ou “Somos todos ...”) s6
funciona no interior de certos limites, para além dos quais converte-se em
pura obscenidade. Podemos até proclamar “Je suis Charlie”, mas as coisas ja
Comecam a ruir com exemplos como “Somos todos de Sarajevo!” ou
“Estamos todos em Gaza!”. O fato brutal de que ndo estamos de forma
alguma em Sarajevo nem em Gaza é forte demais para ser compensado por
uma patética identificacdo dessas. E a identificacdo se torna plenamente
obscena no caso dos Muselménner (o termo alemdo para “mugulmanos”,
usado para descrever os prisioneiros mais miseraveis e brutalizados de
Auschwitz). E completamente inconcebivel dizer: “Somos todos
Muselméner!” Em Auschwitz, a desumanizagdo das vitimas foi tdo longe
que se identificar com elas em qualquer forma significativa é impossivel. (E
na diregdo oposta, seria também ridiculo declarar solidariedade com as
vitimas dos atentados de 11 de setembro de 2001 alegando que “Somos
todos Nova Iorquinos!” Milhdes diriam: “Sim, adorariamos ser Nova
lorquinos, nos dé um visto norte-americano entdo!””) O mesmo vale para 0s
assassinatos do més passado: era relativamente facil se identificar com os
jornalistas do Charlie Hebdo, mas teria sido muito mais dificil anunciar:
“Somos todos Baga!” Para quem nao ficou sabendo: Baga ¢ uma pequena
cidadezinha no nordeste da Nigéria onde Boko Haram executou duas mil
pessoas.

Tomo a liberdade de citar um longo trecho de outro artigo do fildsofo sloveno, sobre o
espetéaculo politico de producdo da imagem dos lideres mundiais na marcha da solidariedade,

publicado no momento mesmo em que eu trabalhava sobre a anélise da hashtag #jesuisnico.

0 espetaculo dos grandes nomes politicos do mundo todos de maos dadas em
solidariedade as vitimas das chacinas de Paris, de Cameron a Lavrov, de
Netanyahu a Abbas: se alguma vez houve imagem de falsidade hipdcrita, foi
essa. Quando a procissdo passava sob a janela de um cidaddo andnimo, ele
colocou pra tocar num alto falante a “Ode a alegria” de Beethoven, o hino
ndo-oficial da Unido Europeia, acrescentando um tom de kitsch politico ao
repugnante espetaculo encenado pelos maiores responsaveis pela bagunca
em que estamos hoje. E o que dizer do Ministro de Rela¢bes Exteriores
Sergei Lavrov se juntando a fila de dignitarios se manifestando diante da
morte de jornalistas? Se ele se atrevesse a participar de uma tal marcha em
Moscou (onde dezenas de jornalistas foram assassinados) ele seria
imediatamente reprimido! E que tal a obscenidade do Netanyahu se
espremendo para aparecer na frente da manifestacdo, enquanto que em lIsrael
a mera mencdo puablica a al-Nakbah (a “catastrofe” de 1948 para os
palestinos) é proibida? Cadé a tolerancia para com a dor e o sofrimento do
outro? E o espetéaculo foi literalmente encenado: as fotos expostas na midia
davam a impressdo de que a linha de lideres politicos estava na frente de
uma grande multiddo que marchava pela avenida — dando assim a impresséo
de uma suposta solidariedade e unido com o povo... S6 que outra foto foi
tirada mais de longe pegando a cena toda e mostrou claramente que atras dos
politicos s6 havia cento e poucas pessoas e muito espaco vazio, patrulhado
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de todos os lados pela policia. O verdadeiro gesto digno do Charlie
Hebdo seria ter publicado na sua capa uma caricatura grande e de brutal mal
gosto tirando sarro desse episddio todo! (ZIZEK, 2015, online, grifo meu).

O que Zizek ndo explicita é que essa “outra foto”, a qual ele se refere, circulou
primeiramente no ambiente digital, e em midias sociais digitais como o Twitter, e sé depois
acabou ganhando a imprensa tradicional, ja que a foto oficial das midias tradicionais seguiam
inicialmente 0 mesmo padréo de enquadramento fechado, como a mostrada na figura 27, que
registrava a imagem espetaculo na qual Sarkozy (assim como Netanyahu, que segundo o autor
apareceu “se espremendo para aparecer na frente da manifestagdo”) se esforgou para

“fabricar”.

Les images réelles de la marche du 11 janvier

Seulement voila | Cette marche « truquée » n'a jamais eu lieu et les 44 chefs d’états ont
marché seuls et dans une rue absolument vide....tellement vide que I'on se croirait dans un
studio de Bolywood !

La vraie photo, de la marche « sans marcheurs » qui montre une autre réalité.. et que les
média ont oublié de montrer au monde entier !

L’humanité s’est habituée a regarder défiler ces fausses marches,

“As imagens reais da marcha de 11 de janeiro”

Unicamente , aqui esta! Essa marcha <<falsa>> jamais existiu e os 44 chefes de estado marcharam sozinhos e
em uma rua absolutamente vazia... tdo vazia que é possivel acreditar que estdo em um estidio de Bolywood!”
“A verdadeira foto, da marcha <<sem participantes>> que mostra uma outra realidade...e que os médias
esqueceram de mostrar a0 mundo inteiro.” (tradu¢do minha).

Quadro 48 - Imagem que circulou nas midias sociais digitais, denunciando a foto oficial da Marcha da Solidariedade,
tradugdo minha.'*®

' Disponivel em:< http://elmahdi.canalblog.com/archives/2015/01/13/31309740.html>. Acesso em 12 fev. 2015.
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A espetacularizacdo midiatica da marcha dos lideres mundiais, levada ao limite pelos
chefes de Estado e somada ao contexto de circulacdo de enunciados vinculados a hashtag
#jesuischarlie possibilita a (re)apropriacdo do espetaculo politico e, diante do gesto ainda mais
espetacular de Nicolas Sarkozy, acusado de quebrar a ordem hierarquica da foto oficial,
propicia uma maior circulacdo da hashtag #Jesuisnico.

Aqueles que acompanhavam os noticiarios online e seguiam as hashtags do momento
nas midias sociais digitais nos dias posteriores ao ataque ao Charlie Hebdo facilmente se
deparariam com produces vinculadas as hashtags #jesuisnico.

Considerando a duracdo dessa circulacdo, que permaneceu nos Trending Topics por
trés dias depois do episddio, realizei, no dia 14 de janeiro de 2015, uma coleta, a partir da
ferramenta de busca do proprio Twitter, que retornou 413 paginas de tuites e imagens com a
hashtag #jesuisnico, publicadas durante cerca de 16 horas anteriores a nossa busca,
totalizando cerca de cinco mil tuites.

Desse arquivo, chamou minha atencdo a grande quantidade de tuites com
fotomontagens, mas principalmente o fato de que as elas retomavam imagens histdricas,
recuperadas e reorganizadas na timeline #jesuisnico; apontavam, assim, para uma relacao
singular entre arquivo e memoria realizada pelos sujeitos ordinarios na (re)apropriacdo do
espetaculo politico.

Outro fator que chamou a atencdo na circulacdo das imagens da timeline #jesuisnico
foi o fato de que as fotomontagens implicavam, necessariamente, uma questdo que tocava a
ordem da técnica (a utilizacdo e forma organizacional das hashtags e a manipulacdo de
imagens) e do discurso (arquivo e memoria).

Pensando essa relacdo entre a técnica e o discurso, comecei a observar que nos tuites
desse arquivo havia uma grande quantidade de mencdes ao programa de edi¢do de imagens,
Photoshop e entdo resolvi mudar o critério de busca no Twitter e passei a buscar pelos
seguintes termos: “#jesuisnico + photoshop™.

Nos tuites que faziam mencdo ao uso do photoshop na producdo das imagens
vinculadas a hashtag #jesuisnico, chego novamente a questdo que atravessou as hashtags
rumorais e humoristicas das eleicbes de 2010. A critica aberta que 0s sujeitos ordinarios
produzem, pela brincadeira, via hashtag, e que circular como efeito de rumor.

Diante da circulagdo das duas imagens “a oficial” e a “ndo oficial”, conforme
mostradas nos quadros anteriores, 0s sujeitos fabricam as suas proprias imagens, com o

auxilio e o savoir-faire do programa de edicéo.
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O efeito de rumor, considerando aqui o fato de que ele funciona por esse desejo de
partilha na construcdo do acontecimento e, pela inscri¢do dos sujeitos ordinarios na ordem
discursiva da “cultura digital” (GALO e NECKEL, 2012), pode ser atestado pelas producdes
imagéticas indexadas a hashtag #jesuisnico + photoshop, que se materializa nas formulacdes
presentes em grande parte dos tuites recortados, como segue:

1) Primeiro foi possivel recortar tuites que entravam para a brincadeira de
“incrustar” a imagem de Nicolas Sarkozy em imagens historicas (re)significadas pela pratica

da fotomontagem, das quais a imagem que segue me pareceu exemplar:

- 13 de jan 3
"Il est hélas devenu évident aujourd'hui que votre Photoshop a dépassé notre
Humanité." Nicolas Einstein

JeSuisNico

27 e Ver foto

“Infelizmente esta claro hoje que o seu Photoshop ultrapassou a nossa humanidade. Nicolas Einstein”
#EuSouNico (traducdo minha)

Quadro 49 - Tuite recortado da timeline #jesuisnico, tradu¢do minha.

2) Em um segundo recorte é possivel observar a ressonancia de enunciados que
circulam no contexto politico-midiatico francés, por meio de recuperacdo de imagens
consideradas oficiais e que remetem a rumores politicos sobre as relagdes politicas e pessoais

de Sarkozy:
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‘ RT: " Non mais arrétez avec Photoshop et Sarko! Ah non
pardon ¢a ¢ vrai (une énigme méme)

“Nao, mas parem com Photoshop e Sarko!” Ah ndo perddo essa ¢ verdade (um enigma mesmo)” (tradugéo
minha).

Quadro 50 - Tuite recortado da timeline #jesuisnico, tradu¢dao minha.

3) E, em um terceiro grupo, tuites que “incrustavam” a imagem de Sarkozy em

producdes culturais do mercado cinematogréafico, retomando cenas historicas do cinema:

12 de jan
a kiss_: Les jaloux diront Photoshop ““JeSuisNico "K.O
katemoche69: stlerespect ? #yag ] pect

“Os invejosos dirdo que é Photoshop #EuSouNico” (tradu¢do minha)

Quadro 51 - Tuite recortado da timeline #jesuisnico, tradugao minha.

4) E, ainda, tuites daqueles que, desejavam participar da brincadeira, mas nédo

tinha ou ndo sabiam usar o Photoshop, mas participavam mesmo assim:
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13 de jJan
. C'est moche, mais j'ai pas photoshop, il est 5h30 et j'avais envie de participer

a #JeSuisNico

23 6

“E feio, mas eu ndo tenho photoshop. sdo 5h30 e eu queria participar do #EuSouNico #timedosinsones”
(traducdo minha)

Y -13 de jan e
"@BestMovieLine: The Addams Family " Personne avec Photoshop pour faire
un #JeSuisNico avec la Famille Addams? ~+

“ Familia Addams” Ninguém com Photoshop para fazer um #EuSouNico com a familia Addams?”
(tradugdo minha)

» Walb ug e 12 de jan
.l J'avais plein d'idées mais je ne sais pas utiliser Photoshop. “JeSuisNico

1 2

“Estou cheia de ideias, mas eu ndo sei usar Photoshop” #EuSouNico” (tradugdo minha).

Quadro 52 - Tuites recortados da timeline #jesuisnico, tradugao minha.

Os tuites do quadro 52 apontam para o efeito de rumor, atestando que o0s sujeitos
entram para a brincadeira ndo por suas habilidades estéticas (apesar de muitos as usarem no
jogo da producédo), mas principalmente pelo desejo de participar, de qualquer forma, da
partilha do acontecimento. "A arte é rara, a maior parte dos internautas que participam do
efeito de rumor o fazem pelo humor, pela ironia**** (FROISSARD, 2007, p.84, traducio
minha), e, nesse caso, mesmo aqueles que ndo dominam o uso do Photoshop acham um jeito

de participar, fazendo circular a hashtag #jesuisnico.

14« "art étant rare, la plupart des internautes qui participent a 1’effet de rumeur s’en tirent par 1’humour [...],
Iironie..." (FROISSARD, 2007, p.84).
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Entendo que o humor, pelo efeito de rumor, se concretiza pela falha do ritual
midiatico, cujo efeito de univocidade é confrontado com o efeito de rumor, que faz circular a

115> & 35 possibilidades

imagem ndo oficial, que antes ficava restrita aos “bastidores da noticia
técnicas e estéticas do aparato tecnoldgico das instancias politico-midiaticas tradicionais.

E, por fim, um tuite que vem sintetizar a “arte” de incrustacdo de Sarkozy, ao mesmo
tempo em que faz alusdo ao fato de que vivemos em uma sociedade dominada pela construcéo
da imagem, e, sobretudo, de imagens construidas pelos programas de edi¢do, visibilizando a
manipulacdo de imagens feita pelo campo politico-midiatico profissional ao mesmo tempo em
gue chama a atencdo para o fato de que, também os sujeitos ordinarios, fazem larga utilizacédo

do Photoshop.

L e il EE -13 de jan &
En Hommage a #JeSuisNico le Roi de l'incruste

ADOBE® va rebaptiser Photoshop®

NicoShop® (j'ai déposé la marque méfil)

“Em homenagem a #EuSouNico o Rei da inscrustagdo Adobe vai rebatizar Photoshop. NicoShop. (Eu criei a
marca maldosa!) (Traducdo minha).

Quadro 53 - Tuite recortado da timeline #jesuisnico, tradu¢do minha.

No quadro 53, temos o “elogio” ao “poder do Photoshop”, como recurso da construgido
de imagens em circulagdo na sociedade.

A arte de incrustar o ex-presidente Nicolas Sarkozy, (re)significando imagens de
arquivo e inscrevendo a sua imagem na histdria politica francesa de maneira tdo espetacular,
leva a uma consideracdo de que ndo sO o sujeito da politica é focalizado, mas também, e
simultaneamente, o préprio ato de edicdo da imagem insere o sujeito ordindrio em uma

posicao singular, como participante do espetaculo.

15 Fazendo referéncia ao fato de que a noticia é produzida nos bastidores da televisao.
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Né&o se trata, como ja dito, de um elogio a criatividade do sujeito ordinario, mas de
ressaltar que eles, mesmo sob o dominio e “dentro do jogo” do funcionamento discursivo do
digital, resistem, a seu modo, ao proprio recurso técnico de manipulacdo de imagens, exercido

com maestria e poder pelos grandes veiculos de comunicag&o.

O que ai se chama sabedoria define-se como trampolinagem, palavra que um
jogo de palavras associa a acrobacia do saltimbanco e a sua arte de saltar no
trampolim, e como trapacaria, astlcia e esperteza no modo de utilizar ou
driblar os termos dos contratos sociais. Mil maneiras de jogar/desfazer o
jogo do outro, ou seja, 0 espaco instituido por outros, caracterizam a
atividade, sutil, tenaz, resistente, de grupos que, por ndo ter um proprio,
devem desembaracar-se em uma rede de forcas e de representacdes
estabelecidas. Tem que "fazer com". Nesses estratagemas de combatentes
existe uma arte dos golpes, dos lances, um prazer em alterar as regras de
espaco opressor. Destreza tatica e alegria de uma tecnicidade. [...] recria sem
cessar opacidade e ambiguidade — cantos de sombras e astlcias — no
universo da transparéncia tecnocratica, ai se perde e ai se encontra sem
precisar assumir a gestdo de uma totalidade. Até o campo da desventura ai €
refeito por essa combinacdo do manipular e do gozar. (DE CERTEAU,
1998, p. 78)

O “fato secreto”, a “verdade oculta”, circula pelo efeito de rumor, reunindo os tuites
em uma rede de sentidos em que os sujeitos se filiam entrando para a brincadeira, para o
“fazer com” da hashtag #jesuisnico. Fazer circular aquilo que foi “revelado” e que “todo
mundo ja sabe”, pelo riso que permite aos sujeitos se desembaragarem do espetaculo politico-
mididtico.

Do conjunto de imagens que circularam via hashtag #jesuisnico, apresento, a seguir,
alguns recortes do arquivo construido em torno dessa hashtag, com a utilizacdo do buscador
do proprio Twitter, com a busca definida apenas para tuites com “fotos” — que agora fazem

parte do arquivo politico sobre Nicolas Sarkozy no ambiente.
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Better Call Sof
Les meilleurs

Johannes D. Weber
Der Kerl ist ja Uberall !1! ;)

AlfredDeMontesquiou
hasta Ia victoria sempre

la fureur de vivre
Sarkozy s'incruste a la marche de Paris... mais pas seulement !

J

‘ Florian Ngimbis
loooool RT Made my day.

- Philippe Fenech
# ah bhein il connait Angela depuis longtemps visiblement
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Marc Herstalle cea n%f/m Nico

[Pause sourire]
Mome
Bon, a la demande générale, hein

Un hommage a l'art de l'incruste

Quadro 54 - Montagem com prints de tuites com fotomontagens da timeline #jesuisnico

As hashtags politicas fazem circular as versdes ndo oficiais e a partir das “artes de
fazer” (CERTEAU, 1998) dos sujeitos ordinarios metaforizam o espetaculo politico em outro

registro: o discurso politico ordinario midiatizado.

4.1.2 Considerac0es parciais

Sendo a hashtag uma palavra clicavel/investigavel (PAVEAU, 2013), como ja
discutido nas primeiras secOes deste trabalho, #jesuisnico passa a ser um enunciado que
remete a um arquivo que tanto ressignifica os acontecimentos historicos referentes as imagens
em que Sarkozy foi "incrustado”, como ressignifica os sentidos em circulagdo da hashtag
#jesuischarlie e ao acontecimento ao qual ela faz referéncia.

Vejo aqui a chamada “zueira” do Twitter como forma de deslocamento de sentidos e
dos sujeitos, que se distanciam dos discursos politico-partidarios, denunciando suas praticas
ao mesmo tempo em que riem dela e com ela.

A “zueira”, a brincadeira e a gozagao como pratica discursiva ndo é uma novidade que
surge com o Twitter. Em suas analises dos falares cotidianos, De Certeau (1998, p.19) ja
indicava a existéncia desse tipo de reapropriacdo dos discursos realizada pelos sujeitos
ordinarios, chamando-a de “a liberdade gazeteria das praticas”. O que destaco aqui é que a
zueira no Twitter, sendo da ordem do ordinario, passa a pertencer também a ordem do
espetacular e isso sim é algo novo de fato para o registro do ordinario. O deslocamento que
essa passagem produz é o de, entre outras coisas, dar novo estatuto as versdes ndo oficiais,
invertendo a ordem das coisas. Pensar 0 uso das hashtags como uma pratica tecnodiscursiva

(PAVEAU, 2013) permite, assim, discutir como 0s sujeitos vém produzindo esse "ordinario
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do sentido” (que Pécheux buscou retratar em seus Ultimos escritos) que ndo so diz respeito a
um determinado funcionamento da memoria e do arquivo, agora perpassados pela ordem do
digital, como também parece desestabilizar o discurso politico-midiatico dominante.

N&o se trata, no entanto, de defender que esses sujeitos escapem as determinacgdes da
sociedade capitalista e tampouco foi empreendida aqui uma analise no sentido de pensar um
sujeito livre das inju¢des de uma “sociedade do espetaculo”, de uma “cultura do digital”, mas
sim de pensar que no interior mesmo dessas determinagcfes 0s sujeitos produzem gestos de
resisténcia. No caso do sujeito ordinério do Twitter, que se constituem por sua relagdo com
um terreno que para ele aparece sob a evidéncia das “novas tecnologias da informagdo”

(GALLO, 2012), ¢ justamente ai que fara sentido se desidentificar*'®

das “velhas tecnologias
da informagdo” e, também, do discurso politico-partidario. Fica apagado para ele, no entanto,
a injun¢ao ao discurso das “novas tecnologias da informagao”.

De todo modo, isso ndo impede a consideracdo de que ao menos para a pratica politica
partidaria, e, sobretudo, para a espetacularizagio e a criagdo de imagens de absurda “falsidade
hipocrita”, para retomar as palavras de Zizek (2015), seria bom considerar que um olhar mais
atento para as praticas ordinarias permite entender o que dizia De Certeau (1998) ao enfatizar
que “é sempre bom recordar que ndo se deve tomar os outros por idiotas”. O que, segundo
Giard (1998), significa confiar "na inteligéncia e na inventividade do mais fraco, na atencéo
extrema a sua mobilidade tatica, no respeito dado ao fraco, sem eira nem beira, mével por ser
assim desarmado em face das estratégias do forte, dono do teatro de operacdes [...]”.

No contexto de producdo de sentidos da hashtag #jesuischarlie e #jesuisnico, 0
espetaculo politico de Sarkozy, mas também dos chefes de estado cujas imagens se
eternizaram na foto oficial, os politicos e a midia, ao “tomar os outros por idiotas” verdo
circular pelo efeito de rumor imagens que vem negar a deslegitimagdo que o campo politico e
midiético, e até o dos literatos, os “homens das letras” (PECHEUX, [1981] 2010) buscam
naturalizar, afirmando efeito de rumor fez circular sobre Sarkozy, mas imagens outras, como
a que recorto do arquivo politico do Twitter no proximo quadro, e com a qual finalizo esse

intervalo tedrico-analitico.

118 Nesse sentido, afirmo que ao me referir a esse modo de desidentificacdo estou dando isso como dado, em
funcdo das impressdes resultantes da minha imersdo no ambiente e conhecimento tedrico, mas que uma pesquisa
gue investigasse os processos de identificagdo/desidentificacdo de forma dos sujeitos ordinarios no Twitter, de
forma mais aprofundada, seria de extrema relevancia para as discussfes aqui realizadas, mas exigiriam uma
ampla discussdo e um aprofundamento tedrico que passaria por outros caminhos levando-me a abandonar
percursos iniciais que achei pertinente ndo deixar de fora. Estou, portanto, ciente de que, embora fosse uma
discussdo necessaria, 0s recortes elegidos para esta pesquisa ndo me permitiram avancar nessa discussdo, que
fica aberta para outras pesquisas e outras investigacoes.
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o
m Entendemos o mundo olhando para ele na perspectiva certa, expondo a
hipocrisia primeira #JeSuisHipocrite

Quadro 55 - Tuite recortado da timeline da autora, a partir de busca por “Marcha da Solidariedade”. 7
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Disponivel em: < https://twitter.com/pasqu85/status/555020925452967936?lang=pt>. Acesso em 29 jun.
2015.
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CONSIDERACOES FINAIS

“Concluir” ou fazer “consideracgdes finais” sabendo que todas as se¢des desta pesquisa
percorrem apenas um ou alguns dos caminhos possiveis para pensar o funcionamento
discursivo de hashtags e arquivos politicos no Twitter, ndo deixa de ser, para mim, o
momento de sentir pesar, nesse instante final, aquilo que diz Michel Pécheux em uma das
epigrafes iniciais deste trabalho: o peso da necessidade de escrever sob a evidéncia de que se
sabe o0 que diz.

Por um lado, concluir significa abandonar o desejo de completude da posi¢éo-sujeito
pesquisador, que anseia sanar as incompletudes de sua pesquisa, mas que, enfim, se assujeita
a necessidade de conclusdo, de apresentacao de resultados, de cumprimento de prazos — €, ao
mesmo tempo, se entrega a necessidade de se liberar de um compromisso para poder assumir
outros ou se dedicar a tudo aquilo que ficou suspenso para que se pudesse chegar a esse
momento de conclusdo. Por outro lado, concluir significa, também, considerar que o percurso
permitiu, enfim, “detectar os momentos de interpretagdo enquanto atos que surgem como
tomadas de posicéo, reconhecidas como tais, isto €, como efeitos de identificacdo assumidos e
ndo negados” (PECHEUX, 2006, p. 57).

O primeiro desses momentos de interpretacdo foi buscar pensar discursivamente esse
sujeito “comum” e “and6nimo”, responsavel pela movimentacdo coletiva de uma hashtag
politica, pode ser visto aqui como sujeito do discurso ordinario. E, para isso, eu gostaria de
marcar como aquilo que funciona produzindo um efeito de conclusdo, que a tese de que a
participacdo dos sujeitos ordinarios na producdo e circulacdo das hashtags politicas no
Twitter produzem deslocamentos nos modos de funcionamento do discurso politico na
atualidade, foi, a meu ver, atestada pelas andlises realizadas nos trés intervalos teorico-
analiticos que organizaram este trabalho, sobretudo porque permitiram visibilizar a tenséo que
se estabelece entre os discursos produzidos pelos sujeitos ordinarios e os discursos politico-
midiaticos. Tensdo que, como mostrei, se cria pela dupla face dos tuites que constroem as
linhas do tempo de cada uma das hashtags, contestando, de um lado, o efeito de univocidade
reforcado pela midia tradicional e, no mesmo gesto, apresentando novas tentativas de

contencdo, sob a iluséo também de univocidade.™®

18 Nesse ponto, agradeco especialmente a leitura feita pela professora Solange Mittiman (UFRGS) durante a
banca de qualificacdo, chamando minha atencéo para esse resultado, que naquele momento ainda ndo estava tdo
claro para mim.
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O segundo momento de interpretacdo, que indicou desde sempre uma tomada de
posicao, foi assumir a filiacdo tedrica da Analise de Discurso, tendo em conta as reflexdes de
Michel Pécheux, de base materialista, e os desenvolvimentos de suas discussdes no contexto
brasileiro, 0 que me permitiu pensar o objeto de pesquisa considerado em sua dimensédo
discursiva, determinando desde o inicio a forma de construcdo dos arquivos e 0 modo como
eles foram construidos. Foi essa filiagdo que me permitiu ter sempre em mente as
consideracdes tedricas sobre o arquivo, os processos de leitura, os procedimentos analiticos
que levaram a determinados recortes na construgdo desse arquivo e, posteriormente, a outros
novos recortes na delimitacdo do corpus, me encaminhando assim para 0 percurso que me
possibilitou formular — e agora confirmar — uma das principais questdes que animaram esta
pesquisa: a de que a producdo e circulacdo dos discursos politico-midiaticos e ordinarios no
Twitter, por meio das hashtags politicas, permitiam a construcdo de arquivos politicos
antagbnicos, que, por circularem em um espaco técnico e social como o Twitter, com suas
possibilidades de textualizacdo e discursivizacdo, produzem deslocamentos significativos nas
formas de ler o arquivo politico hoje.

A pesquisa, no entanto, ndo se resumiu nunca a uma simples confirmagdo dessa
questdo, mas, acima de tudo, tratava-se de compreender quais os tipos de clivagens, quais 0s
modos dessa divisdo social e como ela se constitui, tendo em vista, sempre, a inquietacdo de
buscar entender de que forma os sujeitos ordinarios, a partir da midiatizacdo de seus discursos
sobre o campo politico-midiatico tradicional, participam desse processo.

A entrada metodoldgica pela nocdo de circulacdo, para chegar a compreensdo dos
modos de producdo e constituicdo dos sujeitos ordinarios e dos sentidos produzidos na/pela
circulacdo das hashtags politicas, certamente me levou por caminhos que diferem
substancialmente dos modos como as hashtags, os sujeitos e os sentidos, sdo pensados em
outros campos do saber, como os das ciéncias da Informacdo e Comunicacdo, das Ciéncias
Sociais, da Computacdo e das Ciéncias Exatas, entre outros, que também tém buscado
compreender esse objeto (as hashtags) em sua singularidade.

Tendo em vista essas consideracOes e filiagbes, pude apresentar, na secdo 2 deste
trabalho, a nogéo de hashtag vista como um elemento tecnodiscursivo (PAVEAU, 2013), mas
sem perder de vista a nocdo de materialidade discursiva desenvolvida por Pécheux (2010),
concluindo, assim, que as hashtags devem ser compreendidas sempre a partir do encontro da
técnica e do discurso, e, ainda, que ela funciona como um elemento integrador que afeta
diretamente 0 modo de observacdo dos tuites que se textualizam nas linhas do tempo do

Twitter. Essa interpretacdo me permite concluir que a hashtag é um fato da lingua, sujeita a
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falha e ao equivoco e ao modo como o discurso se textualiza em tais condi¢des de producao.
Diferente do discurso e do texto politico-midiatico tradicional, por exemplo, que busca
produzir um efeito de fechamento, de autoria e de legitimidade, o fio criado a partir de uma
hashtag politica atesta que a unidade textual é um efeito imaginario e, assim, pode ser
considerada como um instrumento que permite aos sujeitos ordinarios se relacionarem com
outras formas de organizacdo e participacdo do debate politico, uma vez que instaura outros
modos de textualizagdo, de autoria e de discursivizagao.

Como foi possivel mostrar, o que ha de singular na circulagdo de uma hashtag politica
¢ o fato de que ela s6 pode surgir nos Trending Topics porque obedece a um gesto de
interpretacdo anterior, realizado no momento de construcdo do algoritmo, mas, também, que a
existéncia dos Trending Topics permite aos sujeitos darem visibilidade aos temas politicos,
arregimentando tuites que sdo, em sua grande maioria, produzidos pelos perfis ordinarios,
pois, embora uma hashtag politica seja movimentada por diferentes sujeitos-usuarios (perfis
midiaticos, politicos ou ordinarios) € a sua dimensdo de coletividade, conferida pela
movimentacdo dos perfis ordinarios que garante a sua circulagdo e a sua permanéncia no
arquivo.

Outro movimento que encaminha para o efeito de conclusdo, realizado na se¢do 3,
permitiu mostrar as clivagens do arquivo politico, que se delinearam mais fortemente no
processo eleitoral brasileiro de 2010, a partir do jogo de forcas constituido nas conjunturas
politicas daquele ano. No intervalo tedrico-analitico dessa secdo, realizei um gesto de leitura
que levou a compreensdo de que as hashtags permitem a midiatizacdo do discurso politico
ordinario sendo, assim, uma forma de (re) apropriacdo do espetaculo politico que, ao fazer
circular os humores e rumores do campo politico-midiatico funcionam como meio de resistir a
tentativa de fechamentos de sentidos dos discursos dominantes.

Foi possivel mostrar, ainda, que a (re) apropriacdo do espetaculo politico pelos sujeitos
ordinérios visibilizava dois dispositivos analiticos que, ao serem mobilizados no momento das
analises, se mostraram instrumentos teorico-analiticos produtivos para pensar a producdo dos
rumor (es) e humor (es) como processos singulares de producéo de sentidos.

A mobilizagdo dos dispositivos de rumor e humor me levou a considera-los dois
elementos constitutivos do modo de funcionamento discursivo das hashtags politicas,
trazendo para a reflex&o o conceito de efeito de rumor, elaborado por Froissard (2007) dentro
de uma perspectiva socioldgica do fendmeno do rumor e deslocando essa nogdo para uma
observacdo discursiva. Assim, foi possivel apontar para a produtividade da nocéo de efeito de

rumor para a compreensao discursiva das hashtags politicas, que, longe de serem brincadeiras
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sem efeitos, servem de arma na disputa politica que se trava na tentativa de delimitacdo dos
sentidos, encerrando 0s sujeitos em uma circulacdo que repete sempre 0 mesmo, mas,
paradoxalmente, faz circular outras versoes.

As andlises e leitura efetiva dos tuites indicam que € importante realizar uma escuta do
que circula efetivamente nas linhas do tempo criadas a partir de uma hashtag, pois é so
através da realizacdo dessa escuta que se pode apreender aquilo que se constroi no
funcionamento visivel e invisivel do arquivo politico do Twitter.

Considero, assim, que ao produzir uma teorizacdo discursiva do efeito de rumor,
deslocando o conceito proposto por Froissard (2007) no campo da comunicagdo, para pensa-
lo na articulagdo com os conceitos da analise de discurso, esse trabalho inaugura uma
possibilidade de novas reflexdes sobre o discurso dos sujeitos ordinarios no espago do digital,
pois essa teorizacdo aponta para outras possibilidades analiticas do processo discursivo ai
engendrado, sem que seja preciso fazer um elogio da “criatividade” e da “interacdo”, nem
tampouco se colocar no lugar daquele que realiza “um policiamento dos enunciados”
(PECHEUX, 2010, p. 55), mas antes compreender que os sujeitos ordinarios que participam
de uma brincadeira, produzindo o efeito de rumor, acabam construindo arquivos politicos
heterogéneos garantindo que ai se estabelecam “praticas diversificadas de trabalho sobre o
arquivo textual” (PECHEUX, 2010, p. 59) produzido pelas instancias midiaticas.

Embora a pesquisa tenha se concentrado na materializagdo de um discurso especifico,
o0 dos sujeitos ordinarios em torno dos discursos politico-midiaticos tradicionais, as analises
permitiram falar do Twitter de um modo geral, como condicdo de possibilidade de
discursivizacdo e textualizacdo dos discursos ordinarios. Nesse sentido, é possivel afirmar que
grande parte das conclusdes aqui defendidas poderiam se estender para a compreensdo de
outros conjuntos de hashtags produzidas a partir de outros campos discursivos e ndo apenas 0
politico-midiatico. E possivel, assim, afirmar que o Twitter nfo se constitui como um simples
espaco de circulacao de “informacao”, sendo nesse sentido improdutivo e redutor pensa-lo
como um espaco de producdo de “desinformagdo” e/ou, ainda, categoriza-lo como espaco
produtor de pura “balela” ou, para usar os termos dos proprios sujeitos ordinarios, de simples
producdo da “zueira”. O Twitter ndo se limita, tampouco, a dar voz a uma “multiddo de
imbecis”, mas garante por seu lado a ascensdo de sujeitos que antes s6 podiam falar fora dos
espacos midiaticos. E, antes de tudo, um espago que permite a producdo e circulagdo de
discursos ordinarios heterogéneos, que remetem a diferentes campos e diferentes posicdes e

gue agora podem ocupar um lugar no mundo midiatizado.
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Nesse contexto, as analises aqui realizadas permitiram mostrar os deslocamentos que a
participacdo dos sujeitos ordinarios produziram, pela movimentacdo de hashtags politicas,
chamando a atengdo para uma nova diviséo social da leitura do arquivo, que seria interessante
seguir descrevendo, uma vez que a producdo dos arquivos politicos antagdnicos aqui
apresentados parece sofrer, cada vez mais, tentativas de disciplinarizacdo, conforme foi
possivel mostrar tanto pela citagdo das matérias jornalisticas as quais me referi na introducéo
deste trabalho, quanto pelas inimeras citacGes de discursos politicos e midiaticos tradicionais,
também apresentados nos momentos de analise aqui realizados, que visam deslegitimar o
discurso politico ordinario em circulacdo ndo sé no Twitter, mas nas midias sociais de um
modo geral.

A principal consideracdo dessa pesquisa €, no entanto, a de que as hashtags politicas,
(ainda que sob a evidéncia de um espaco democratico que apaga o carater privado e
institucional do ambiente, que apague o aspecto técnico da estrutura, com 0s gestos
antecipadores de programadores — eles mesmos sujeitos a ordem do espetacular e ao regime
da visibilidade —, dos rankings e concorréncias entre palavras-chaves, da ideologia da
“audiéncia pela audiéncia”) permitem, até agora, que 0s sujeitos ordinarios participem da
construcdo de um arquivo politico que se constitui como um espaco polémico das maneiras de
ler 0 arquivo politico hoje.

A conclusdo das reflexdes tedrico-analiticas aqui apresentadas € a de que esta pesquisa
permitiu apontar e afirmar que o Twitter, no contexto das analises aqui empreendidas e, mais
especificamente no funcionamento discursivo das hashtags, pode ser compreendido como um
espaco polémico das maneiras de ler o arquivo politico-midiatico hoje. E, assim, espaco de
possibilidades de deslocamentos na relagdo com os discursos dominantes.

Apesar das coercOes inerentes ao ambiente, os sujeitos ordindrios do Twitter se
debatem na luta pelas palavras-chaves, ousando pensar por si mesmos na medida em que
ousam interpretar os discursos politico-midiaticos coletivamente. E assim que 0s sujeitos
ordinérios do Twitter, presos em suas proprias (outras) amarras, se inserem na pratica
cotidiana de taguear e seguem amarrando discursos em torno de palavras-chave, que se
constituem de forma contraditoria, mostrando gque os sentidos sempre podem ser outros.

Concluir esta pesquisa, nesses termos, é interpretar esse espagco Como um espaco que
me permite ousar defender que esse — até o presente momento — permite a criacdo de linhas do
tempo que rompem com os universos logicamente estabilizados do discurso politico-midiatico
nas conjunturas atuais. Se isso ndo impede o discurso politico-midiatico de manter o seu lugar

de dominancia em um contexto politico maior, é inegavel que o forca a se reinventar para
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poder circular nesses espacos e, até 14, as linhas do tempo dos sujeitos ordinarios vao se
construindo, com suas Vversdes, costurando discursos, (re)escrevendo sentidos e se

inscrevendo no  arquivo  politico  digital.  #fim  #c’estfini  #acabouatese
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