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Atuacgdo dos Conselhos de Assisténcia Social na Regionalizacdo do Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social: Avaliacdo e Proposi¢des

RESUMO

Este trabalho tem como foco a atuacao dos Conselhos Gestores de Assisténcia Social sobre o
processo de regionalizagdo do servigo de protecdo social especial de média complexidade,
através do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social. Sabemos da importancia
que os conselhos gestores tém nas politicas publicas. Eles sdo incumbidos de promover o
controle social e, a partir deles vemos a possibilidade de que as decisdes envolvam diversos
atores, entre eles trabalhadores e usuérios dos servigos e sejam espacos para a pratica do
exercicio de transparéncia na gestdo publica e um canal de tornar o debate mais amplo e
plural. Essa avaliacdo tem importancia principalmente num momento em que a propria
literatura sobre estes espacos e o debate publico buscam responder qual ¢ o efeito destas
instdncias na melhoria das politicas. O presente estudo realizou um diagndstico do
desempenho dos Conselhos que nos permitiu chegar a duas conclusdes: primeiramente,
identificamos ambiguidade e sobreposicao de atribui¢des entre os conselhos e as instancias de
pactuagdo intergovernamental da Assisténcia Social, além de que as proprias normativas
foram retirando o poder dos Conselhos de decidir sobre determinados aspectos da politica. A
segunda ¢ que, ainda que isso tenha ocorrido, no caso estudado - Conselho Estadual do Parana
e o Conselho Municipal de Manoel Ribas — estes espagos ndo cumpriram fungdes importantes
atribuidas a eles como propor e fiscalizar a implementacido da regionalizagdo dos CREAS.
Considerando isto, o trabalho termina com um conjunto de proposi¢des para que os conselhos
possam interferir positivamente nos prejuizos que a politica sofreu exatamente pela auséncia
de uma atuag¢do mais incidente e, ademais, tragar possibilidades de aprimoramento para a
participacdo social na efetivacio do Sistema Unico de Assisténcia Social e do alcance social
que ele propde. A contribui¢do dessa pesquisa para os estudos sobre as instituicdes
participativas estd precisamente na consideracdo do ambiente institucional mais amplo no
qual elas operam e principalmente, em afirmar que ¢ possivel, através dos conselhos, a
apresentacdo de alternativas de aprimoramento de politicas publicas com vistas a ampliagao
da oferta e melhoria dos servi¢os que chegam diretamente a populagao.

Palavras-chave: Conselhos Gestores. Assisténcia Social. CREAS. Regionalizagdo SUAS.
Instancias de Pactuagdo Intergovernamental.



Performance of Social Assistance Councils in the Regionalization of the Specialized
Reference Center for Social Assistance: Evaluation and Propositions.

ABSTRACT

This work focuses on the work of the Social Assistance Management Councils on the
regionalization process of the special complexity social protection service, through the
Specialized Reference Center for Social Assistance. We know how important management
boards are in public policy. They are charged with promoting social control, and from them
we see the possibility that decisions involve various actors, including workers and users of
services, and spaces for the practice of transparency in public management and a channel for
making wider and more plural debate. This assessment is especially important at a time when
the literature on these spaces and the public debate seeking an answer is the effect of these
instances on policy improvement. The present study intended to make a diagnosis of the
performance of the Councils that allow to obtain two following sessions: first, identify and
define the attributions between the councils and the instances of intergovernmental pact of the
Social Assistance, besides which norms were deactivated or power of the decision Councils
on certain aspects of policy. The second is that, although this has occurred, in this case
studied - Parand State Council and Manoel Ribas City Council - these spaces have not
fulfilled important functions attributed to them as proposing and overseeing the
implementation of the regionalization of CREAS. Considering this, the work ends with a set
of propositions so that the councils can positively interfere in the damages that the policy
suffered exactly by the absence of a more incident action and, besides, to outline possibilities
of improvement for the social participation in the full achievement of the Unified System of
Social Assistance and the social reach it proposes. The contribution of this research to the
studies about participatory institutions is precisely considering the broader institutional
environment that they don’t operate, and mainly, also possible to determine through the
councils a presentation of public policy improvement alternatives with a view to expanding
the supply and improvement of services that are directly available to the population.

Keywords: Management Councils. Social Assistance. CREAS. SUAS regionalization.
Intergovernmental Agreement Agencies.



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 — Normativas sobre a participacdao na Assisténcia Social...........cccceeeeereieennen. ... 122

Quadro 2 — Volume de materiais da Coleta de Dados.........c..cceeeeviiniiiiiiiiieeieeceeeeee e 123
Quadro 3 - Procedimentos para Implantacdo de CREAS Regionalizado.......................... 70
Quadro 4 — Proposta de Regionalizacdo para o Estado do Parand................................. 85
Quadro 5 —Compete @ CIB.......iiii i e 88
Quadro 6 — Cabe a Gestao Estadual da PAS. ... ..o, 89
Quadro 7 — Ferramentas para acompanhamento. .........cco.ovuieutetennteteneiieenianneaaananns 91
Quadro 8 — Quanto a estrutura fiSICa...........o.iiiriii i e 94
Quadro 9 — Referéncia de Equipe de Profissionais..............ccovvuiiiiiiiniiiiiiiiinieeennnnn, 95

Quadro 10 — Servigos Ofertados pelo CREAS. ... i, 96



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

CAS Conselhos de Assisténcia Social

CEAS Conselho Estadual de Assisténcia Social

CIB Comissao Intergestores Bipartite

CIT Comissao Intergestores Tripartite

CMAS Conselho Municipal de Assisténcia Social

CNAS Conselho Nacional de Assisténcia Social

CF Constituicao da Republica Federativa do Brasil

CRAS Centro de Referéncia de Assisténcia Social

CREAS Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
FEAS Fundo Estadual de Assisténcia

FMAS Fundo Municipal de Assisténcia Social

FNAS Fundo Nacional de Assisténcia Social

IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

LOAS Lei Organica de Assisténcia Social

MDS Ministério do Desenvolvimento Social

NOB Norma Operacional Bésica

NOB/SUAS Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social
NOB/RH/SUAS Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos do SUAS
PAS Politica de Assisténcia Social

PAEFI Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
PAIF Servigo de Protecdo Integral a Familia

PBF Programa Bolsa Familia

PPAS III Piso Paranaense de Assisténcia Social - Regionalizagao
PP I Pequeno Porte I

PP II Pequeno Porte II

PETI Programa de Erradica¢do do Trabalho Infantil

PR Parana

PNAS Politica Nacional de Assisténcia Social

SAGI Secretaria Nacional de Avaliagdo e Gestao da Informacao
SCFV Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
SEDS Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social

SEJUF Secretaria de Estado da Justica, Familia e Trabalho



SGD Sistema de Garantia de Direitos
SIFF Sistema de Acompanhamento do Cofinanciamento Estadual Fundo a Fundo
SNAS Secretaria Nacional de Assisténcia Social

SUAS Sistema Unico de Assisténcia Social



SUMARIO

INTRODUCAO............... 14

PARTE I: DIAGNOSTICO E CONTEXTUALIZACAO SOBRE O CONTROLE
SOCTIAL NO SUAS ... 21

1. A PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE NO AMBITO

DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL — SUAS 22
1.1 REGIONALIZACAO DOS SERVICOS DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE
MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE NO SUAS.....oov oo 30

2. A DIVERGENCIA ENTRE AS NORMATIVAS NA DEFINICAO DAS
ATRIBUICOES DOS CONSELHOS NA POLITICA DE ASSISTENCIA

10 76) VN DTSR o35
2.1 CONTROLE SOCIAL: A PREVISAO LEGAL DOS CONSELHOS DE ASSISTENCIA
SOCIAL ... ee e sees e s e s e e s s s eees e ese s eee s eseseeeeeeseseseseens 38
2.2 A DESCENTRALIZACAO DO PODER NAS DIFERENTES ESFERAS DE
GOVERNO: AS INSTANCIAS DE ARTICULACAO E PACTUACAO CIT e CIB........... 42
2.3. A JUSTAPOSICAO DAS NORMATIVAS.....coveeoieeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeseseeseseseeseseseeeseseens 46

3. ATUACAO DOS CONSELHOS DE ASSISTENCIA SOCIAL NO PROCESSO DE
REGIONALIZACAO DO CREAS E A RELACAO COM AS COMISSOES
INTERGESTORES: LIMITES E POSSIBILIDADES .......c..vooiiiieieeeeeeee e e 56
3.1. APRESENTACAO DO MODELO ADOTADO PELO ESTADO DO PARANA.......... 57

PARTE II: PROPOSICOES: ORIENTACOES TECNICAS AOS CONSELHOS
ESTADUAL E MUNICIPAIS NA AMPLIACAO, ACOMPANHAMENTO E
FISCALIZACAO DO CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE
ASSISTENCIA SOCIAL - CREAS REGIONALIZADO NO ESTADO DO



1. POSSIBILIDADES DE ATUACAO DOS CONSELHOS.......cccoeeereeruneeeernmenennen 83

2 CAMINHOS PARA O CONSELHO ESTADUAL....cuuttueieeeeneeeeeenressreeeseesnnsnnnns 85
2.1 REDESENHO DA REGIONALIZACAO DE CREAS NO ESTADO DO PR............... 85
3 CABE AOS CONSELHOS MUNICIPAIS. . vevuntuettneeeeeeneseaesnesensseesenssensesnnssnns 93
3.1 INFRAESTRUTURA . ..o, 94
3.2 RECURSOS HUMANOS . ..o e 95
3.3 SERVICOS OFERTADOS. ... .oouiie e e, 96
3.4 ARTICULACAO INTERSETORIAL.....ccc. veetiiee e, 97
3.5 IMPACTO SOCIAL ESPERADO. .....ouee oo 98
3.6. ROTEIRO DE VISITA DE ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO............oeo..... 99
CONSIDERACOES FINAIS......cuututtutittiuteneeneeneeneeserseeseesersersessessessessessessme 114
REFERENCIAS. ...veveveveueeeesscsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssaes s sas 117
APENDICES . c..evevvevevevevesesesesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss s sse 121
QUADRO 1 — Normativas sobre a participacdo na Assisténcia Social.........cccccecevereieenen. .. 122

QUADRO 2 — Volume de materiais da Coleta de Dados..........cccoeeeveeeciieecieecieecieeeeene 123



14
INTRODUCAO

Passados trinta anos da democratizagdo no Brasil, o tema participacdo social ainda
requer atencdo em varios aspectos. Nas politicas publicas, um dos espagos privilegiados de
participagdo e decisdo sobre a gestdo sdo os Conselhos Gestores. Intitulados pela literatura
contemporanea como “inovacdes democraticas”, as possibilidades de participag¢do de cidaddos
nas diferentes fases do ciclo das politicas publicas, com vistas a aproximag¢ao com o sistema
politico e o poder publico, ¢ um campo proficuo de questionamento sobre a qualidade de
atuagdo destas institui¢des participativas (ALMEIDA, CARLOS e SILVA, 2016).

A atuagdo profissional da pesquisadora, no Escritério Regional de Ivaipord da
Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social - SEDS, por meio da assessoria
técnica a dezenove municipios na execucdo da Politica de Assisténcia Social, possibilita o
contato direto com a operacionalizacdo desta politica no ambito local, propiciando o
acompanhamento dos espagos de controle social. Essa proximidade permitiu levantar muitas
inquietacdes a respeito destas instdncias durante toda a trajetoria profissional, ndo s6 na
fun¢do de assessora técnica na Secretaria de Estado, mas também como servidora municipal e
conselheira com representacdo ora governamental e ora ndo governamental (na atuacdo como
Assistente Social em OSC - organizagdes da sociedade civil), nos Conselhos Municipais de
Assisténcia Social e dos Direitos da Crianga e do Adolescente.

O acompanhamento destes Conselhos e as leituras sobre participagdo nos mostra que,
a expectativa levantada inicialmente de que estes 0rgaos tivessem total autonomia quanto aos
rumos da politica publica e a possibilidade de inser¢do de grupos sociais no controle e na
promog¢do de maior justica na distribuicdo de bens publicos, enfrenta desafios praticos e
normativos no cotidiano da operacionalizag¢ao das politicas publicas. Até porque, ampliando o
olhar para o ambiente institucional no qual fazem parte, percebermos que os conselhos nao
atuam de forma isolada, sendo apenas uma parte de um sistema, além de estarem inseridos em
uma politica publica que possui outros espacos de discussdo e pactuagdo. Em relagdo a
Assisténcia Social, por exemplo, além dos conselhos gestores, considerando também os
principios democraticos e da governanca interfederativa, foram instituidas as instancias
colegiadas de pactuagdo através das Comissoes Intergestores Tripartite por meio da CIT (com
representantes das trés esferas de governo: federal, estadual e municipal) e Bipartites - CIB
(constituidas com representantes do governo estadual e municipal). Tais instancias, em linhas

gerais, definem 0s rumos da politica de Assisténcia Social.
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No que diz respeito a essa politica, destacamos as transformagdes ocorridas nas
ultimas duas décadas, tanto no aspecto legal como na prestacdo de servigos. As mudancgas dos
ultimos anos trouxeram um novo olhar sobre esta politica piblica, como também a ampliagdo
da discussdo sobre os avangos e desafios a serem enfrentados, principalmente apos a
institui¢do do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS. No ambito dessas mudangas,
fazemos um destaque aos servigos de Protecdo Social Especial - PSE, cujo objetivo ¢
promover atencdao socioassistencial as familias e individuos com direitos violados, em
situacdo de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e/ou
psiquicos, abuso sexual, cumprimento de medidas socioeducativas, situacao de rua, situacao
de trabalho infantil, entre outras. O apoio, orientacdo e acompanhamento a individuos e
familias que vivenciam violagcdes de direitos acontece através do Servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos — PAEFI que, obrigatoriamente, deve ser
ofertado pelo Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS (BRASIL,
NOB/SUAS, 2005).

Dados do Censo SUAS de 2014 demonstravam que 65% dos municipios brasileiros
nao possuem — CREAS e destes, 60,7% sdo municipios de pequeno porte I, ou seja, até 20 mil
habitantes. Estes dados apontam a necessidade de implementacdo da politica através da
expansdo do PAEFI (executado exclusivamente no CREAS) cuja abrangéncia ¢ municipal ou
regional.

Os servigos PSE dependem ndo apenas de uma estrutura fisica e de equipe técnica,
mas também de uma rede de servigos socioassistenciais e intersetorial para a acolhida das
demandas apresentadas, o estabelecimento de fluxos de atendimento e a interlocucdo entre as
politicas intersetoriais com o sistema de garantia de direitos.

A organizacdo e oferta do CREAS tem sido uma dificuldade das gestdes locais,
principalmente para os municipios de Pequeno Porte I — PPI (até 20.000 habitantes), que
representam 73% dos municipios brasileiros (PNAS, 2004). O cenario do Estado do Parana
segue o nacional tendo uma populagdo estimada de 11.348.937 pessoas, distribuidas em 399
municipios, sendo a maioria de PPI (312 municipios) e destes, 98 municipios t€ém até 5.000
habitantes (IBGE, 2018).

Destacamos que os municipios no Brasil, independentemente do porte, estdo sujeitos
as mesmas regras constitucionais e legais que determinam a elaboracdo de seu planejamento

local, devendo estimar suas receitas e definir como os recursos serdo aplicados, considerando
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ainda todas as regras fiscais estabelecidas pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF).
Segundo Aratjo e Fernandes (2014), em geral, os municipios de pequeno porte operam com
estruturas administrativas minimas para cumprir a gestdo dos servicos locais.

Os autores apontam que apds a Constituicdo Federal de 1988 e a instituicao do pacto
federativo, outros desafios foram langados: as decisdes e a coordenagdo central do governo
federal versus a autonomia dos estados e municipios.

Os principais obstaculos enfrentados pelos municipios menores estdo nas debilidades
financeiras, fisicas, de recursos humanos, administrativas, institucionais para a execucao de
todas as atribuigdes e fungdes constitucionais na organiza¢do de uma rede de apoio para o
atendimento, encaminhamento e acompanhamento da populacdo atendida. Outra questdo
desafiadora refere-se aos Governos Estaduais que foram designados para instituir e organizar
regides metropolitanas, além de coordenar e financiar servigos de abrangéncia regional no
atendimento das demandas existentes.

Para responder as dificuldades dos pequenos municipios e, ao mesmo tempo
implementar todos os niveis de prote¢do do SUAS garantindo a oferta de servigos de forma
integral, desde 2012 o Conselho Nacional e o Ministério de Desenvolvimento Social e
Combate & Fome — MDS' com a CIT, discutem sobre a possibilidade de regionalizagio do
CREAS. No Parana, as discussdes para o cofinanciamento da implantacdo de servigo
regionalizado foram iniciadas em 2014 pela entdo Coordenagdo Estadual de Protegdo Social
Especial da Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social — SEDS. Este processo
contou com a participagdo do Conselho Estadual de Assisténcia Social — CEAS e da CIB,
com vistas a auxiliar os municipios na ampliacdo da rede de Protegdo Social.

E justamente esse processo que a presente pesquisa busca entender, tendo em vista
que a regionaliza¢do de um servico da Politica de Assisténcia Social esta sendo experienciado
pela primeira vez por estados, municipios e seus respectivos conselhos. Principalmente
considerando que as normativas fundantes da referida politica consideram o controle social
um importante ator da gestdo publica e na implementac¢ao e no estabelecimento de padrdes de
qualidade dos servigos prestados. Aqui esta a centralidade do nosso trabalho, pois ndo temos
um compromisso com a participacdo como um valor em si, mas na sua capacidade de

interferir diretamente na vida da populacdo atendida pelos servigos.

1 Orgio Federal responsavel pela Gestdo da Politica Nacional de Assisténcia Social no periodo de janeiro

de 2004 até janeiro de 2019.
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Isso posto, este estudo tem como objetivo avaliar a atua¢do dos Conselhos de
Assisténcia Social nas trés esferas de governo na regionalizacdo do CREAS, levando em
conta sua posi¢do deliberativa na engrenagem institucional mais ampla que operou nesse
processo. Como mencionado, essa avaliagdo assume relevancia no atual contexto em que a
propria literatura sobre os conselhos e o debate ptblico buscam responder qual o impacto da
atuagdo destas instancias na melhoria das politicas.

Como uma das contribui¢des do Programa de Pos-Graduacao que a pesquisadora esta
vinculada ¢ a apresentacdo de uma proposta de interven¢do em politica publica possivel de ser
implementada, definimos o Parand através do Conselho Estadual a ser pesquisado para que o
produto apresentado aqui responda as necessidades deste estado. Para ilustrarmos a atuagdo de
um Conselho Municipal em relagdo a regionalizacdo (que teve suas atribuigdes estabelecidas
na Resolucdo n° 31/2013 da CIT), escolhemos o Municipio de Manoel Ribas e consideramos
o fato de que, dentre os 24 municipios do Parana selecionados para receber o cofinanciamento
Estadual do CREAS Regionalizado, este ¢ o tUnico municipio vinculado ao Escritério
Regional de Ivaipord, unidade que a pesquisadora trabalha realizando a assessoria,
acompanhamento e monitoramento do referido servigo.

Tal referencial empirico possibilitard a proposi¢ao de a¢des de aprimoramento para a
participagcdo social na efetiva implementacdo do SUAS. Deste aprimoramento depende a
melhoria dos servigos que chegam a populagdo. Sabemos que os conselhos gestores nao
resolverdo todas as dificuldades enfrentadas nestas politicas, mas acreditamos que estas
instancias sejam um espago do exercicio do controle social, de possibilidade de maior
transparéncia na gestdo publica, sendo um canal propicio para tornar o debate mais plural,
com discussdes ampliadas, decisdes mais fortalecidas e fornecendo contribuicdes
fundamentais na gestdo e na melhoria da politica publica.

Além dos Conselhos, a escolha do processo de regionalizacdo do servigo de protecao
social especial de média complexidade no SUAS amplia o interesse pelo tema. Este nivel de
protecdo ¢ complexo e envolve uma série de fatores para ser executado. Avaliar a atuagdo das
instancias participativas na deliberagdo e acompanhamento de um servico, que demanda
muito mais que estrutura fisica e equipe de profissionais para sua operacionalizacdo e, a partir
deste diagnostico tragar possibilidades de implementagdo de outras ag¢des na politica publica
em tela, traz a esse trabalho um aspecto relevante.

Para tanto, dividimos o presente trabalho em duas partes centrais e de mesmo
estatuto de importancia: a primeira consiste no diagnostico sobre o papel e atuacdo dos

Conselhos de Assisténcia Social na deliberacdo sobre a implementagdo de servigos de
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Assisténcia Social, tendo como foco a regionalizacdo do servigo de média complexidade no
SUAS e a relacdo entre as instancias de pactuacao intergovernamental — CIT e CIB dentro da
logica de organizacdo do SUAS. A partir do que o diagndstico mostrou, na segunda parte
apresentamos Orientagdes Técnicas para a retomada da regionalizagdo no Estado, com vistas
a ampliacdo da rede de servigo de protecdo social especial de média complexidade, com foco
nos municipios de PPl e um Roteiro de Visita de Acompanhamento/Fiscalizacdo a ser
utilizada pelos CMAS dos municipios com CREAS Regionais ja implantados.

A proposta se justifica, pois identificamos que as instancias da gestdo ja estdo
fortalecidas no processo de regionalizagdo tendo, inclusive, estudos e guias de orientagdo de
como implementar os servigos regionalizados em ambito estadual. Entendemos que ¢
absolutamente necessario que os Conselhos também assumam seu papel neste contexto, visto
que o proprio diagndstico do Parand nos mostra que a auséncia destes pode causar danos para
a politica.

Analisar como esse processo se operacionalizou demanda muito mais que o olhar
“puro” do pesquisador e a maturagdo de ideias, mas de um conjunto de referencial tedrico e
empirico que sdo construidos através de possibilidades metodoldgicas. A metodologia torna
mais claro o caminho que percorreremos na busca pelo conhecimento (MINAYO, 2001).

Como a Regionalizacio do CREAS aconteceu em nivel Nacional, abrangendo todos
os Estados da Federacdo e os respectivos municipios, optamos pela realizacdo de estudo de
caso exploratdrio como técnica de pesquisa que visa avaliar a implementacdo dessa politica.
Segundo Yin (2001), o estudo de caso, mesmo tendo amplitude reduzida, ao permitir entender
com mais profundidade as situagdes e circunstincias de um dado referente empirico,
proporciona pardmetros para comparagdes e oferece elementos para uma andlise com
profundidade sobre o tema estudado. Além disso, contribui para compreensao dos fendmenos
contemporaneos individuais, organizacionais, sociais e politicos (YIN, 2001).

Vale mencionar que o estudo de caso traz a visdo somente de um Unico objeto de
pesquisa, 0 que ndo permite, de imediato, tracar um panorama para outras realidades. Por
outro lado, a andlise da atuagdo dos Conselhos Gestores de Assisténcia, que retine condigdes
particulares, poderd enriquecer o estudo do tema, permitir caminhos para novas pesquisas e
principalmente na elaboragdo de proposi¢des para aperfeicoamento na execucgdo da politica
publica.

Para o levantamento dos dados, realizaremos pesquisa documental, tendo como foco
as instancias participativas e sua relacdo com a CIT e a CIB. Nesse sentido, nossa analise sera

iniciada através da apresentagdo de um Quadro contendo as normativas fundantes até as atuais
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sobre a participagdo social na Politica de Assisténcia Social: Constitui¢do Federal de 1988,
Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS (1993), Politica Nacional de Assisténcia Social —
PNAS (2004) e as Normas Operacionais Basicas (1997, 1998, 2002, 2005 e 2012) até chegar
na Resolu¢cdo do CNAS que delibera sobre a Regionalizacao.

Especificamente sobre o servico regionalizado, o pano de fundo serdo as Orientacdes
para Pactuacdo da Regionalizacdo dos Servigos de Média e Alta Complexidade nas CIBs,
elaboradas pela CIT em parceria com o entdo MDS em 2014. Em nivel Estadual, o Plano de
Regionalizagdo dos Servigos de Média e Alta Complexidade do SUAS do Parand, apresentado
pela Coordenagdo Estadual de Prote¢do Social Especial da Secretaria de Estado da Familia e
Desenvolvimento Social — SEDS/Pr, de 2015. Os dados serdo coletados nas Atas das reunides
do CNAS, CEAS/PR e CMAS/Manoel Ribas. Além disso, consultaremos as Memorias de
reunides da CIB/PR— CIB e as Resolugdes da CIT, CNAS, CIB, Deliberagdoes do CEAS/PR ¢
Resolugdes do CMAS/Manoel Ribas®.

O acesso aos registros das reunides e das Resolugdes dos Conselhos e das Comissdes
Intergestores serd através do material disponibilizado nas paginas oficiais destes 6rgdos. Os
documentos mostrardo como esse processo se desdobrou de uma politica desenhada em nivel
nacional, passando pelos Governos Estaduais e chegando no nivel local, a partir do estudo
concreto da relacdo dos espacos de controle social com as instdncias de pactuacdo das
Comissoes Intergestores Tri e Bipartite, no periodo de 2012 até o final de 2018.

A defini¢@o do lapso temporal se fundamentou pela data em que o CNAS provocou a
CIT e a entdo Secretaria Nacional de Assisténcia Social, para elaborar uma proposta de
Regionalizagdo (dezembro de 2012). Durante 6 anos a proposta foi desenhada, apresentada
aos Conselhos Nacional e Estaduais, implementada pelos municipios e acompanhada e
monitorada pelos Conselhos nas trés esferas de governo até dezembro de 2018.

Assim, organizamos a primeira parte em trés capitulos. O primeiro capitulo
apresentara a constituicdo da Protecdo Social no SUAS, que ocorre por meio da oferta de
servicos na rede socioassistencial na Protecdo Social Basica e Especial, dando énfase ao
momento que a regionalizagdo do servico de Protecdo Social Especial de Média
Complexidade, concretizado através do CREAS se faz necessaria.

O segundo capitulo sera dedicado ao controle social na politica em tela, tendo como
foco organizacao e atribui¢des dos CAS e das instancias de pactuacdo e articulagdo no ambito

da politica, através das Comissdes Intergestores Tri e Bipartite.

2 Verificar Apéndice II - Quadro 2 - Especifica¢do do volume de material coletado.
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Com esta compreensao ¢ possivel descrever e avaliar, no terceiro capitulo, a atuagdo
dos Conselhos Nacional, Estadual do Parana e Municipal de Manoel Ribas na
operacionaliza¢do da regionalizacdo do CREAS e a relagdo com a CIT e a CIB, que também
passeiam pelos 6rgaos gestores da politica. Como veremos, a comparagdo da analise empirica
desenvolvida no capitulo dois e a realizada neste capitulo demonstram a minimizagdo do
papel dos conselhos nos processos de tomada de decisdes e as hierarquias de poder no interior
das instituicdes estatais que reduzem a func¢do dos Conselhos e redefinem as condigdes
politicas que permeiam as deliberacdes e as resolucdes. Isso traz danos na execucdo das
politicas como demonstra a regionaliza¢do que ndo contemplou toda a demanda de oferta de
servico especializado no Estado.

Diante do exposto, a segunda parte consiste na proposi¢ao final deste trabalho, com
consideragdes sobre possiveis alternativas no exercicio efetivo do controle social da Politica
Publica de Assisténcia Social tanto na oferta do CREAS Regionalizado, como no
fortalecimento do papel dos Conselhos através de “Orientagcdes Técnicas aos Conselhos
Estadual e Municipais na Ampliagdo, Acompanhamento e Fiscalizagdo dos CREAS
Regionalizados no Estado do Parana”.

Considerando seu papel propositivo e normatizador apresentaremos ao CEAS um
redesenho da regionalizacdo no Estado, com os passos e agdes necessarias, que podem ser
solicitados 4 CIB e a SEJUF’, para a implementagdo da proposta com o objetivo de ampliar a
rede de servico de PSE de média complexidade. Além disso, traremos subsidios para a
realizacdo do acompanhamento e fiscalizagdo da execucdo e gestdo do CREAS e um “Roteiro
de Visita” a ser realizada pelos Conselhos Municipais.

O caminho percorrido no decorrer do estudo em tela nos mostra que ndo so6 a
literatura, mas a experiéncia profissional demonstram que a implementagdo de uma politica
publica ndo acontece de forma linear e harmodnica. Existe um cenario permeado por um
emaranhado de atores e interesses diversos que se colocam em diferentes espagos de
discussdo, cuja correlagdo de forgas ¢ determinante no resultado final. Abrir as cortinas das
coxias e avaliar com profundidade como as discussdes foram travadas nos espacos
deliberativos e de pactuagdo e, com isso, ter elementos concretos para apontar caminhos de
alteracdo da realidade ¢ o desafio deste trabalho. Visamos, principalmente, a melhoria das
politicas publicas, por meio da eficicia dos servigos prestados a populagdo e consideramos a

participagdo social através dos Conselhos Gestores como uma forma de alcangar este patamar.

3 SEJUF: Secretaria de Estado da Justica, Familia e Trabalho ¢ o atual 6rgdo do Estado do Parana responsavel
pela coordenagdo da Politica de Assisténcia Social em nivel estadual.
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PARTE I
DIAGNOSTICO E CONTEXTUALIZACAO SOBRE O CONTROLE SOCIAL NO
SUAS
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1. A PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE NO AMBITO
DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL - SUAS

A seguridade social brasileira se materializa a partir de um conjunto integrado de
acdes, por iniciativa do poder publico ou da sociedade para assegurar direitos. Como
integrante deste sistema e pela primeira vez reconhecida formalmente como politica de
garantia de direitos, a Assisténcia Social esta preconizada nos Artigos 203 e 204 que enfoca a

participag@o da populagdo nas trés esferas de governo:

[...] Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuigdo a seguridade social, e tem por objetivos:

I - a protecdo a familia, & maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;

II - o amparo as criangas ¢ adolescentes carentes;

III - a promog@o da integragdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitagdo e reabilitagdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promogdo
de sua integragdo a vida comunitaria;

V - a garantia de um salario-minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de
deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a propria
manutencdo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei.

[...] Art. 204. As agdes governamentais na area da assisténcia social serdo realizadas
com recursos do orgamento da seguridade social, previstos no art. 195, além de
outras fontes, e organizadas com base nas seguintes diretrizes:

I - descentralizagdo politico-administrativa, cabendo a coordenagdo e as normas
gerais a esfera federal e a coordenagéo e a execucgdo dos respectivos programas as
esferas estadual e municipal, bem como a entidades beneficentes e de assisténcia
social,

I - participagdo da populagdo, por meio de organizagdes representativas, na
formulag@o das politicas e no controle das a¢des em todos os niveis. (BRASIL,
1988, p. 120-121)

O texto da constituinte direciona os passos para a elaboragdo da Lei Organica da
Assisténcia Social — LOAS em 1993, que normatiza o processo de constru¢do de uma Politica
Nacional de Assisténcia Social em consonancia com o pacto federativo na descentralizacdo
politico-administrativa com definicdo de atribuicdes para cada esfera de governo na
instituicdo, oferta e financiamento de servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais a populacao usudria. Prevé, ainda, que a assisténcia social ¢ um direito do
cidaddo e dever do Estado realizada através do conjunto integrado de agdes de iniciativa
publica e da sociedade no atendimento as necessidades basicas (Artigo 1° - LOAS, BRASIL,
1993).

A citacdo acima traz aspectos que marcam a estrutura de organiza¢do do Estado
Nacional, previstos nos principios da governanga interfederativa na institucionalizagdo e
pactuagdo de instancias. As responsabilidades sdo compartilhados entre as esferas de governo

com a participagao de atores sociais e estatais diversos. (LOSADA, 2010 apud BID).
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Foi num espaco de participagdo e controle social, a IV Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social (2003), que deliberou-se pela criagio do Sistema Unico de Assisténcia
Social - SUAS. Este sistema prevé comando unico das agdes, reorganiza e padroniza a oferta
de servicos, programas, projetos e beneficios para assegurar os direitos socioassistenciais,
com vistas a garantir o desenvolvimento humano e o atendimento as necessidades bdsicas
(BRASIL, NOB/SUAS, 2005).

O SUAS ¢ um dos principais marcos desta politica publica, ao organizé-la como um
sistema, além de todos os avangos de ordem estrutural, representa um passo importante para a
superacao da logica de financiamento por emendas parlamentares através da universalizagao
de repasse de recursos aos municipios via fundo a fundo.

Com essa proposta, o referido sistema pode ser considerado um exemplo palpavel de
base colaborativa, com articulagdo nacional entre os trés niveis de governo. A Unido possui a
atribuicdo de coordenar, induzir e financiar, mas possibilita a aplicacdo do principio da
autonomia nas maos dos governos estaduais e municipais, podendo ser entendido como um
modelo de governanca de multiplos niveis (ABRUCIO E SANO, 2010).

Queremos trazer neste capitulo uma reflexdo sobre a complexidade da protecdo
social especial, principalmente quando pensamos na qualidade dos servigos prestados. O
exercicio do controle social neste contexto ¢ fundamental no acompanhamento e fiscalizagao
das condig¢des de oferta e alcance social desse servico.

Nao temos a intengdo de apresentar a linha histérica da assisténcia social no Brasil,
que passou da filantropia e benesse para uma politica publica de garantia e efetivagdo de
direitos. A ideia aqui ¢ discorrer sobre os desafios enfrentados na sua operacionalizacdo e
principalmente na implementacao da PSE e, mais especificamente, do CREAS.

Para tanto, faz-se necessario compreender que a prote¢do social no Brasil perpassa
um longo caminho até culminar na Constitui¢do Federal de 1988. Deixa de ser voltada apenas
para quem contribuia através do emprego formal, para uma politica. Junto com a Saude e a
Previdéncia, a Assisténcia Social compde o tripé da Seguridade Social (Art. 196), sendo uma
politica ndo contributiva, de direito do cidadao e dever do Estado.

A Assisténcia Social ¢ “pautada na dimensdo ética de incluir ‘os invisiveis’, os
transformados em casos individuais, enquanto de fato sdo parte de uma situagdo social
coletiva; as diferencas e os diferentes, as disparidades e desigualdades” (BRASIL, PNAS,
2004. p. 24). E uma politica que prové os minimos sociais para garantir o atendimento as

necessidades basicas, de acordo com o preconizado no Art. 1° LOAS.
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A materializagdo desta politica publica se efetivou principalmente a partir da
aprovacdo de um amplo aparato legal, dos quais podem ser destacados:

v 1993 — Lei Federal n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993 — Lei Orgénica
da Assisténcia Social — LOAS;

v 2004 — Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), aprovada pela
Resolugdo CNAS n° 145, de 15 de outubro de 2004;

v 2005 — Norma Operacional Bésica do Sistema Unico de Assisténcia
Social (NOB-SUAS), aprovada pela Resolugao CNAS n° 130, de 15 de julho de 2005;

4 2006 — Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS
(NOB-RH SUAS), atualizada pela Resolugdo CNAS n° 17, de 20 de junho de 2011;

v 2007 — Decalogo dos Direitos Socioassistenciais, aprovado na VI
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social realizada em Brasilia, em 2007

4 2009 — Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (TNSS),
aprovada pela Resolugdo CNAS n° 109, de 11 de novembro de 2009 e suas atualizagdes;

4 2011 — Lei Federal n® 12.435, de 6 de julho de 2011, que atualizou e
acrescentou dispositivos na LOAS;

v 2012 — Norma Operacional Bésica do Sistema Unico de Assisténcia
Social (NOB — SUAS), aprovada pela Resolu¢do CNAS n° 33, de 12 de dezembro de 2012.

A LOAS assegura a primazia da atuacdo do Estado na provisdo de servigos,
beneficios, programas e projetos tornando-se a base de constru¢do de uma Politica Nacional
de Assisténcia preocupada, sobretudo, com a institui¢do de beneficios e servicos de qualidade
a populacdo usudria desta politica. A oferta dos servigos socioassistenciais ¢ de
responsabilidade do Poder Executivo, por meio dos 6rgdos gestores da PAS nos municipios e
Distrito Federal, e nos estados quando se tratar da oferta de servigos regionalizados.

Como podemos observar as bases legais para constituicdo do SUAS foram
desenhadas para que funcione, de fato, como um sistema. As normas gerais sdo determinadas
pela esfera federal, cabendo as demais esferas a coordenacdo e execu¢do das agdes de
assisténcia social nas suas respectivas areas de abrangéncia. Portanto, a efetivagdo do SUAS
seja na dimensdo estadual, distrital ou municipal precede de regulagdes de ambito local para

sua operacionalizagdo:

(...) no redesenho das politicas sociais pos 88, a descentralizacdo envolve
compartilhamento de responsabilidades administrativas e financeiras. Para Arreche
(2010), a descentralizag@o ocorre na dimensdo da execugdo das politicas, mantendo-
se a centralizagdo da autoridade. Atribuem-se competéncias diferenciadas entre os
entes, atribuindo-se aos governos subnacionais a tarefa de prover diretamente os
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servigos publicos e ao governo central, a regulacdo sobre as diretrizes para a
organizagdo da oferta dos servigos, regras de financiamento, alocacdo de gastos e
mecanismos de corre¢do das desigualdades regionais.(CASTRO e ROSA, 2014, p.
85).

A constitui¢ao de Conselho, Plano e Fundo de Assisténcia Social, o chamado CPF,
previsto pela lei organica, ¢ uma das formas de garantir que o sistema seja implementado de
norte a sul do pais e também uma pré-condi¢do para os estados e municipios receberem
recursos do Fundo Nacional de Assisténcia Social — FNAS.

Paralelo a isso, todas as a¢des de financiamento do governo Federal estdo vinculados
a implantacdo dos servigos conforme previsto nas normativas. Porém, a operacionalizacao da
politica ndo ocorre de forma sistematica e linear. A execu¢do das agdes para atendimento das
demandas vinculados aos servicos do SUAS nem sempre corresponde ao almejado por quem
construiu o arcabouco tedrico desta politica.

Neste sentido, destacamos que para a oferta dos servigos socioassistenciais em suas
respectivas unidades, existe a necessidade da atuagdo de profissionais de diversas areas do
conhecimento, que compdem os profissionais do SUAS. A composicdo das equipes técnicas
de referéncia segue as orientagdes da Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos
(NOB/RH/SUAS/2006), e as Resolugdes do Conselho Nacional de Assisténcia Social N°
17/2011 e 09/2014.

As normativas mencionadas acima representam um novo patamar na
profissionalizacdo do SUAS, estabelecendo as regras sobre composicao de equipes, dimensao
ética e politica do trabalho na perspectiva da qualificacdo dos servigos e consolidacdo dos
direitos socioassistenciais através dos profissionais que executam as agdes (CASTRO E
ROSA, 2014, P. 39)

Chamamos a aten¢do em relacdo a NOB/RH/SUAS (2006) que, independente do
porte, o0 municipio precisa constituir a mesma equipe para a implantag¢do dos servigos. Porém,
como veremos de forma mais detalhada posteriormente, os municipios de pequeno porte I
apresentam inumeras fragilidades que deixam muito aquém ao que as normativas federais
preveem. Gera-se, inclusive, situagdes em que para cumprir uma normativa em relacdo a
implantacdo de um equipamento publico, outras sdo violadas, como o limite prudencial com
pessoal, estabelecida pela Lei de Responsabilidade Fiscal (2000).

Tais situagdes dificultam a operacionalizag¢do da politica nos municipios de pequeno
porte e sdo questdes que precisam se pensadas e revistas pelos orgdos gestores federal e

estaduais e fomentada nas instancias de Controle Social do SUAS. Entender os motivos e
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causas da ndo implementacgao da politica publica de assisténcia social e buscar estratégias de
enfrentamentos ¢ também um dos desafios.

Outro ponto a ser destacado ¢ que, de acordo com o Art. 2° da LOAS, a politica
publica de Assisténcia Social tem por fungdes, a protecdo social, a vigilancia socioassistencial
e a defesa de direitos, tendo como principais objetivos: proteger a vida, reduzir danos e
prevenir a incidéncia de riscos sociais (BRASIL, NOB/SUAS, 2012).

Nosso foco serd a protegdo social, considerando que o presente estudo avalia a
implementagdo de um servigo neste ambito. A organizacdo do SUAS propode a oferta dos
servigos divididos por nivel de protecdo, sendo a protecao social basica e especial. Esta ultima
¢ dividida em média e alta complexidade.

A Protecdo Basica esta diretamente associada as situagdes de vulnerabilidades
sociais nos territorios, com o objetivo de prevenir situagdes de risco pessoal e social por meio
do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des, bem como o fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios (PNAS, 2004). O equipamento publico municipal que oferta a
atencao basica da assisténcia social € o Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS,
que devem estar localizados nos territorios de maior incidéncia de vulnerabilidade social.

A NOB/SUAS (2005) destaca ao CRAS a competéncia da gestdo local e a oferta de
servicos de protecdo bdsica através de programas, projetos e beneficios, assumindo no
territério basicamente trés tarefas: conhecer de modo territorializado a incidéncia das
situacdes de vulnerabilidade social; prevenir situacdes de risco social por meio do
desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des e do fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios; intervir de modo preventivo, protetivo e proativo, reconhecendo a importancia
de responder as necessidades humanas de forma integral, para além da atengdo a situagdes
emergenciais, centradas exclusivamente nas situagdes de risco social.

O CRAS deve funcionar todos os dias, de segunda a sexta, 8 horas diarias,
necessariamente no periodo diurno, podendo eventualmente executar atividades
complementares a noite, com possibilidade de funcionar em feriados e finais de semana
(BRASIL, PNAS, 2004).

O desenvolvimento do Servigo de Protecdo Integral a Familia — PAIF, ofertado pelo
CRAS, apresentou uma nova forma de abordagem as situagdes de risco e vulnerabilidade
social que visam atingir os principios da prote¢do e prevencao e proporcionar a seguranga de
acolhida e de convivio familiar comunitaria ¢ social (BRASIL, NOB/SUAS, 2005). Neste
sentido, muitas metodologias foram desenvolvidas para organizar as agdes e instrumentalizar

as equipes na execu¢do dos servigos e alcance dos objetivos através do PAIF, do Servigo de



27

Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV e Servigo para Pessoas com Deficiéncia
no Domicilio.

Na PSE isso ndo ocorreu com o mesmo entusiasmo, dado a complexidade de sua
atuagdo. Todos os servicos tipificados para serem executados no CREAS envolvem demandas
de alta complexidade para o atendimento e acompanhamento. Além disso, a rede de servigo
ndo estd totalmente estruturada. Ainda enfrentamos os desafios nas politicas publicas de
realizar o trabalho intersetorial, com fluxos de referéncia e contrarreferéncia pré estabelecidos
e, 0 que ¢ ainda mais preocupante: a interlocucdo com os 6rgdos do Sistema de Garantia de
Direitos, principalmente na 4rea da crianca e do adolescente e na violagdo de direitos contra

mulher, idosos e deficientes.

A organizagao do sistema produtivo e a questdo urbana tem contribuido para agravar
as condi¢des de vida que pdem em risco pessoal e social inimeras pessoas, até mesmo
familias, que sdo envolvidas em situagdes de abandono, maus tratos fisicos e, ou, psiquicos,
abuso sexual, uso de substancias psicoativas, situacdo de rua, exploragdo do trabalho infantil,
dentre tantas violéncias. A demanda por servigos de maior complexidade tem sido crescente.
Quando ha ainda a possibilidade de restabelecimento de vinculos, estd prevista a oferta de
servicos de média complexidade. Quando os vinculos sd3o suspensos ou permanentemente

rompidos, sdo ofertados servigos de alta complexidade.

A ideia de que a Assisténcia Social ¢ uma politica inferior, por “cuidar”
prioritariamente das mazelas da sociedade, interfere e muito nos atendimentos e
encaminhamentos. A PSE coube, para ndo dizer, “sobrou” o que nio se enquadra nos moldes
socialmente aceitos. Ha a violagcdo de direitos e rompimento de vinculos, numa sociedade
onde ciclos de violéncia sdo vivenciados por geracdes, como a violéncia de género por
exemplo.

Neste contexto, a NOB/SUAS (2005) delega a PSE o atendimento as situagdes de
risco as familias e individuos cujos direitos tenham sido violados e, ou, que ja tenha ocorrido
rompimento dos lagos familiares e comunitarios. Esse nivel de prote¢do ¢ organizado em
servicos de média e alta complexidade, que possam criar oportunidades para retomada de
projetos de vida por meio, inclusive, de a¢des reparadoras de danos.

O principal servigco executado no CREAS ¢ o PAEFI, sendo este um servigo publico
de apoio, orientacdo e acompanhamento a individuos e familias que vivenciam viola¢des de
direitos por ocorréncia de violéncia fisica, psicologica, sexual (abuso e/ou explorag¢ao sexual),

trafico de pessoas, abandono, situa¢do de rua e mendicancia, abandono, trabalho infantil,
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descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia - PBF e Programa de
Erradicacdo do Trabalho Infantil - PETI, afastamento do convivio familiar devido a aplicagao
de medida socioeducativa ou de protecao, outras formas de violacao de direitos decorrentes de
discriminac¢des/submissdes a situagdes que provocam danos e agravos a sua condi¢do de vida
e os impedem de usufruir autonomia e bem-estar.

Os servicos de média complexidade sdo referenciados ao CREAS, ao Centro de
Referéncia Especializado para atendimento a populacdo em situacdo de rua — CENTRO POP
e ao Centro de Referéncia Especializado para pessoas com deficiéncia — CENTRO DIA que,
assim como os CRAS, sdo unidades publicas estatais.

A atuacdo com as familias em situacdo de risco requer a garantia de acesso a
provimento de servigos e beneficios de apoio e sobrevivéncia, assim como a inser¢ao na rede
de servicos municipal. Os atendimentos requerem acompanhamento individual e maior
flexibilidade nas solugdes protetivas através de encaminhamentos monitorados e apoio que
oferte qualidade e efetividade na reinsercao desejada.

Executar as acdes de PSE, sobretudo, pressupde o conhecimento dos demais 6rgaos
que compdem a rede de prote¢do e suas respectivas competéncias e funcgdes, para definicdo de
atribuicdes, com vistas a evitar sobreposi¢do e o paralelismo de agdes. Ressalta-se que a
intersetorialidade prevista nas a¢des de PSE, ¢ um dos eixos estruturantes do SUAS que deve
ser promovida pelos 6rgdo gestores da politica, através de integracdo e articulagdo da rede
socioassistencial, com as demais politicas e 6rgdos setoriais e a relacdo interinstitucional com
os oOrgdos do sistema de justica. Assim, cabe a gestdo municipal a articulagdo institucional
entre os diversos atores que compdem a rede, a fim de definir estratégias de trabalho, fluxos
de atendimento e encaminhamento.

Estruturar uma rede de atendimento, acolhida e garantia de direito para este publico
demanda muito mais de estruturas fisica, administrativa e de pessoal. Exige, sobretudo, um
olhar de que a violéncia ndo ¢ natural e quem a sofre ¢ vitima sim, seja de um agressor, seja
de um sistema.

Mesmo sabendo que vivéncias de violagdo de direitos ndo sdo exclusividades de
municipios de Grande Porte, a NOB/SUAS (2005) prevé pardmetros de referéncia para a
definicio numero de CREAS, considerando o porte do municipio. Para municipios de
Pequeno Porte I (até 20.000) a cobertura de atendimento ¢ em CREAS Regional; ou
implantacdo de CREAS Municipal, quando a demanda local justificar. Para os de Pequeno

Porte II (de 20.001 a 50.000) ¢ os de Médio Porte (50.001 a 100.000), a indicacao ¢ a
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implantacdo de pelo menos 01 CREAS e a Grande Porte, Metropoles e DF, a partir de
100.001, a instalagdo de 01 CREAS a cada 200.000 habitantes.

E importante ressaltar que a defini¢do da implantagio do servico depende da
realizacdo de diagnodstico socioterritorial e os dados de vigilancia socioassistencial
fundamentais para a escolha mais apropriada da quantia de unidades CREAS sdo necessarias,
considerando a realidade de cada territorio.

Como trabalhadora do SUAS desde quando ele ainda era uma “utopia”, ¢ possivel
identificar uma diferen¢a entre o que foi pensado e o que, efetivamente, ¢ operacionalizado.
Em 2008, quando o Estado do Parana desencadeou o processo de habilitacio dos municipios
ao SUAS, podemos acompanhar que a implantagdo dos CRAS, foi em espacos adaptados,
com equipe técnica cedida ou compartilhada com outras politicas para que a adesdo a Gestao
Basica do SUAS fosse concedida’ e o cofinanciamento para as agdes pudesse ser repassado.

Dez anos depois, percebemos ainda muita resisténcia dos gestores municipais em
seguir a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (2009) e compor equipes
minimas para a realizacdo de todos os servigos a ele vinculados. Um dos grandes desafios na
operacionalizacdo do SUAS vincula-se a contratagdo e formacao de um corpo de profissionais
efetivo, nas trés esferas de governo, conforme prerrogativa da NOB/SUAS/RH (2006). Nos
municipios de pequeno porte I isso se torna ainda mais dificil, quando consideramos as
limitagdes administrativas indicadas pela Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF (2000) que
restringe os gastos com pessoal de, no méaximo, 56% da receita corrente liquida do
municipio’.

A LREF aliado a auséncia de exigéncia formal por parte da Gestdo Estadual, quanto a
composicdo das equipes minimas dos servigos da rede socioassistencial, sdo alguns dos
motivos para que a contratagdo de trabalhadores do SUAS nio seja prioridade na gestdo da
politica de assisténcia social.

Em relacdo a oferta dos servicos, cabe reforgar que apesar dos instrumentos legais,
ainda ¢ forte a presenca acgdes assistencialistas que, muitas vezes, sdo legitimadas pelos

proprios usudrios ao buscarem por atendimentos com uma visdo de mero favor e ndo como a

4 Para mais informagdes a respeito verificar NOB/SUAS 2005: Condi¢des para o processo de habilitagdo a
Gestdo Basica.

5 A Lei Complementar 101/2000, conhecida como a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), estabelece padroes
para a gestdo de recursos e limites aos gastos publicos, em todas as esferas de governo e transparéncia na
gestdo publica, obrigando os administradores a divulgar relatorios e demonstrativos dos gastos. Um dos
pontos da referida Lei € a fixagdo de limites para os gastos com pessoal. Na esfera federal, o limite maximo
para gastos com essa natureza de despesa ¢ de 50% da receita corrente liquida. Para estados e municipios, o
limite ¢ de 60% da RCL. Se a despesa total com pessoal ultrapassar 95% desse limite, a LRF proibe qualquer
movimentagdo de pessoal que implique aumento de despesa (BRASIL, LRF, 2000).
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concretizagdo de seus direitos. Apds quase 15 anos da implantacdo do SUAS, ainda
convivemos com praticas segmentadas que prejudicam o fortalecimento da protecdo social
brasileira.

Através do acompanhamento da operacionalizagdo da politica de Assisténcia Social
a reconhecemos como uma politica de luta e resisténcia dentro da propria estrutura do Estado,
principalmente quando comparada as politicas tradicionais de satide e educagdo, por exemplo.

A complexidade do servico ofertado pelo CREAS aliado a inumeras dificuldades
apresentadas pelos municipios de pequeno porte I e II, seja por baixa arrecadagdo, capacidade
administrativa, defasagem de pessoal e at¢é mesmo, debilidades na compreensdo da
importancia e necessidade da organizagcdo e oferta de servigos para atender demandas
especializadas, vivenciadas pela populagdo como vulnerabilidades e risco pessoal e social
atrelados a situagdo de violéncia e vinculos familiares e comunitarios bastante fragilizados ou
até mesmo rompidos. Exige-se assim que outras alternativas sejam pensadas para atendimento
da demanda de violagado de direitos.

Neste caso, para os servicos de Protecdo Social Especial de Média e Alta
Complexidade, as normativas apontam para a possibilidade de implantacdo de servicos

regionalizados para atendimento da populagdo com direitos violados.

1.1 REGIONALIZACAO DOS SERVICOS DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE
MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE NO SUAS

A ideia de Regionalizagdo vinculado a Assisténcia Social comegou ser discutida
com maior veeméncia em 2004 por meio da PNAS que, contextualizou as caracteristicas do
Brasil como um pais com vasto territorio, de grandes diferengas regionais € com municipios
de portes habitacionais tdo diversos. Este ultimo fator tem forte influéncia no desenho e
constituicdo do SUAS.

Os consorcios publicos foram destacados na NOB/SUAS (2005) como alternativa
para atendimento as demandas mais complexas, cuja rede de servico do municipio ndo
apresentasse estrutura fisica e de recursos humanos para o atendimento, acompanhamento e
encaminhamento das situagdes de violagdo de direitos vivenciadas por familias e individuos.

Com a implantacdo do SUAS e aprova¢do da Norma Operacional Basica de 2012 a
ideia dos consorcios foi discutida e aprimorada o que acarretou a aprovagdo da criacdo de
servicos regionalizados para atender as demandas de Prote¢do Social Especial de Média e

Alta Complexidade. Destacamos as responsabilidades dos demais entes federados na
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implantacdo de servigos regionalizados. A Unido e os Estados tém a atribuicdo na definicao

de funcionamento, cofinanciamento e além de direcionar a implantacdo desse processo:

Art. 13. Sdo responsabilidades da Unido:

XIV - participar dos mecanismos formais de cooperacdo intergovernamental que
viabilizem técnica e financeiramente os servigos de referéncia regional, definindo as
competéncias na gestdo e no cofinanciamento, a serem pactuadas na CIB;

Art. 15. Sdo responsabilidades dos Estados:

II - cofinanciar, por meio de transferéncia regular e automatica, na modalidade fundo
a fundo os servigos, programas, projetos e beneficios eventuais e o aprimoramento da
gestdo, em ambito regional e local;

III - estimular e apoiar técnica e financeiramente as associagdes e consorcios
municipais na prestacdo de servigos de assisténcia social;

IV - organizar, coordenar e prestar servigos regionalizados da protecdo social
especial de média e alta complexidade, de acordo com o diagndstico socioterritorial e
os critérios pactuados na CIB e deliberados pelo CEAS;

XI - coordenar o processo de defini¢do dos fluxos de referéncia e contrarreferéncia
dos servigos regionalizados, acordado com os Municipios e pactuado na CIB
(BRASIL, NOB/SUAS, 2012, p. 7-8).

A organizacao do referido servigo ¢ de responsabilidade dos governos estaduais com
apoio da Unido e dos municipios, sendo que a forma de oferta, financiamento e dindmica de
funcionamento sdo definidas pelas instancias de pactuacdo do SUAS, sendo elas a Comissao
Intergestores Tripartite — CIT, formada por gestores do governo federal, estaduais, do Distrito
Federal e municipais e caracterizada como um espaco de articulagdo, interlocucdo, negociagao
e pactuacdo entre os trés entes federados (Art. 134, NOB/SUAS, 2012). Em nivel estadual, as
Comissdes Intergestores Bipartite — CIB, contam com representantes de gestores estaduais e
dos municipios sendo também instancia de negociacdo e pactuagdo quanto aos aspectos
operacionais da gestdo do SUAS.

Em relag¢do a regionalizacdo dos Servigos de Protecdo Social Especial de Média e
Alta Complexidade do SUAS, a Resolugdo n° 31/2013 do Conselho Nacional de Assisténcia
Social — CNAS, no Art. 4°, apresenta as diretrizes norteadoras para a oferta dos servigos

regionalizados, com destaque na letra g:

a) Cooperagdo federativa, que envolve a elaboragdo de acordos e compromissos
intergovernamentais para o cumprimento de responsabilidades;

b) Gestdo compartilhada na condugdo politico-administrativa da rede de servigos
regional e local;

c) Territorializagdo, no sentido de que ha agravos e vulnerabilidades sociais
diferenciadas a depender da presenga de multiplos fatores sociais, econdmicos,
culturais e demograficos;

d) Coordenagdo Estadual do processo de regionalizagdo, considerando seu papel
fundamental na articulagdo politica, técnica e operacional entre os municipios;

e) Planejamento conjunto entre os entes da federagdo em todos os niveis de
protecdo, que deve orientar a organizagdo dos servigos socioassistenciais de forma
regional;
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f) Cofinanciamento, de forma a assegurar investimentos que fortalecam a
regionalizagdo, respeitando as estratégias nacionais e estaduais, com primazia de
cofinanciamento dos entes estadual e federal para a oferta dos servicos regionais;

g) Participagdo e controle social na organizagdo e condugdo da Politica de
Assisténcia Social.

Os parametros da regionalizacdo do servico, ofertado no Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social — CREAS, estdo previstos no Art. 6° da Resolugdo n°

31/2013 do CNAS:

I - dispor ou instituir unidade com infraestrutura, identificagdo e recursos humanos
adequados, dentre outros aspectos previstos, para o atendimento qualificado de
familias e individuos, obedecendo as orientag¢des técnicas e normativas do SUAS.

II - elaborar diagnosticos da realidade estadual, baseando-se:

a) na distancia entre os Municipios e extensdo territorial;

b) na condigdo de acesso da populagéo;

¢) no deslocamento das equipes técnicas de referéncia;

d) na proximidade de Comarcas; e

e) na frequéncia de situagdes de violacdo de direitos.

III - definir critérios para local da oferta do PAEFI e Municipios vinculados ou para
o cofinanciamento dos Municipios de acordo com o modelo de oferta escolhido pelo
Estado.

IV - definir o quantitativo de profissionais que compordo as equipes de referéncia
dos servigos regionalizados e os meios para seu deslocamento, o qual devera
observar a garantia da Legislagdo — Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS) — presenca semanal, periddica e previsivel dessas equipes em cada um dos
Municipios vinculados ao servigo regional.

V - estabelecer fluxos de referéncia e contrarreferéncia entre os servigos da protecdo
social basica, especial de média e alta complexidades, permitindo as equipes de
referéncia o trabalho integrado na realizagdo dos acompanhamentos e
encaminhamentos.

VI - estabelecer fluxos e procedimentos com as demais politicas ptblicas e o6rgéos
de defesa de direitos.

As atribui¢des tanto dos conselhos estaduais quanto dos municipios sobre o processo
de regionalizacdo foram apresentadas de forma mais detalhadas nos Artigos 29 e 30 da

referida Resolugao:

Art. 29. Os conselhos estaduais de assisténcia social, em relagdo a execugdo da oferta
regionalizada do PAEFI e dos Servigos de Acolhimento para Criangas, Adolescentes
e Jovens, deverio:

I — acompanhar e fiscalizar a atua¢do do Estado na coordenagdo do processo de
regionalizagdo;

II - aprovar a previsdo or¢amentdria, o planejamento regional e as pactuagdes da
CIB;

III - acompanhar a execugdo ¢ a gestdo dos servigos regionais.

Art. 30. O conselho de assisténcia social do Municipio sede ¢ daqueles vinculados a
oferta regionalizada deverdo fiscalizar a adequada prestagdo e funcionamento dos
servigos (CNAS, Resolugdo n® 31/2013, p. 13).
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Deste modo, a regionalizacdo no ambito do SUAS, especificamente nos servigos de
PSE de Média e Alta Complexidade, possui como objetivo principal o enfrentamento das
violagdes de direitos e das situacdes de risco pessoal e social com base na oferta continuada
de servicos de protecdo social especial e visa garantir, conforme Art. 2° da Resolucdo do

CNAS n° 31/2013 (p. 2):

- a universalizagdo do acesso da populagdo aos servigos socioassistenciais e, por
consequéncia, aos direitos e segurancas afiangadas pelo Sistema;

- a integralidade da protegdo socioassistencial aos cidaddos de todo pais, aliada a
territorializagdo da Protecdo Social Basica.

A regionalizagdo dos servicos da PSE ¢ uma estratégia para garantir a
universalizacdo do acesso da populacdo aos servicos especializados do SUAS. Tal processo
ocorreu de forma gradativa, com participacao da unido, estados e municipios na coordenagao,
monitoramento e avaliagdo da politica através da pactuacdo nas instancias deliberativas do
Sistema, CIT e CIB e posterior deliberacdo pelos conselhos nacional, estaduais e municipais
de Assisténcia Social, conforme j4 mencionado.

Reiteramos que a regionaliza¢dao tem como foco os municipios de pequeno porte I e
II, pela dificuldade da implantacdo de servicos de protecdo social especial, principalmente
decorrente da auséncia de estrutura fisica adequada e de recursos humanos.

Neste contexto as relagdes intergovernamentais sdo realizadas por meio da
descentralizacdo politico administrativa, o comando Unico das agdes e a primazia da
responsabilidade do Estado na conducdo da politica de assisténcia social (Art. 5°, Inciso I da
LOAS). O novo cenario de gestdo de politica piblica provoca novas condutas na perspectiva
do balanceamento entre coordenagdo central e o respeito a autonomia, independéncia e
integridade de cada ente.

Nao podemos deixar de mencionar que as fragilidades e dificuldades ainda
enfrentadas pela PAS destacadas neste capitulo, ndo desconsideram os inimeros avangos e
ganhos alcangados. Tanto em nivel federal quanto do governo do Parand o comando na
politica contou com estrutura fisica, recursos materiais, humanos e financeiros para a
implementagdo do SUAS.

O MDS criado em janeiro de 2004 instituiu a Secretaria Nacional de Assisténcia
Social - SNAS que foi uma das grandes colaboradora e executora de muitas acdes do carro-
chefe do governo o Programa Fome Zero (2003) e do Programa de Transferéncia de Renda —
PBF (2003). Parte das acdes destes programas estavam diretamente vinculadas aos servigos

tipificados da Assisténcia Social nos diferentes niveis de protecgao.
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Pela primeira vez na organizacao da politica contamos com uma Secretaria Nacional
de Gestao e Avaliacdo da Informacdo — SAGI, criada em 2004 responsavel pela gestdo da
informag¢do, monitoramento, avaliacdo e capacitacdo de agentes sociais. Com um vasto banco
de dados nacional, estaduais e municipais, auxiliam as trés esferas de governo na execucdo de
uma das fungdes da PAS: vigilancia socioassistencial através da implementagdo, oferta e
avaliagdo de servigos publicos de assisténcia social de qualidade. O cruzamento de dados
migrados do cadastro unico e outros institutos nacionais, como o IBGE por exemplo, auxiliam
estados e municipios na realizacdo de diagndsticos socioterritoriais para que os equipamentos
publicos cheguem onde a demanda apresentada pela populagdo realmente esta (SAGI, 2018).

Além disso, os repasses de transferéncia de renda fundo a fundo foram organizados
por nivel de protecdo e realizados de forma regular e sistematica. Além disso, o valor de
repasses aumentou substancialmente, passando de R$ 2,6 bilhdes em 2003 para R$ 36, 2
bilhdes em 2013 (FNAS, 2017).

Em nivel estadual foi estruturado uma secretaria especifica que comandou as acdes
de Assisténcia Social de junho de 2011 a julho de 2019, através da Secretaria de Estado da
Familia e Desenvolvimento Social — SEDS. Contou-se com equipe de profissionais e
cofinanciamento aos municipios, via repasse fundo a fundo, para o fortalecimento da rede de
protecdo social no estado através da oferta de servigos, beneficios, programas e projetos no
atendimento de individuos ¢ familias em situacdo de vulnerabilidade, risco social e direitos
violados.

Durante a elaboracdo do estudo mudancas substanciais ocorreram na estrutura e na
conducdo da PAS, tanto a nivel federal quanto estadual, que tem impactado na execucdo dos
servigcos nos municipios. No campo especifico desta politica o que se vé ¢ uma politica ainda
fragil e secundaria na gestdo publica, considerando que a nivel federal o Ministério foi
desfeito, atrelando a Gestdo da Assisténcia Social a uma Secretaria Especial de
Desenvolvimento Social dentro do Ministério de Cidadania. Em nivel Estadual a Assisténcia
Social, antes com a estrutura de uma Secretaria, atualmente tornou-se um Departamento
vinculada a Secretaria de Estado da Justica, Familia e Trabalho — SEJUF.

No proximo capitulo veremos como as normativas bases da politica de Assisténcia
Social foram sendo construidas, costuradas e, em algumas vezes, sobrepostas para dar corpo

ao aparato legal que sustenta o SUAS.
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2. A DIVERGENCIA ENTRE AS NORMATIVAS NA DEFINICAO DAS
ATRIBUICOES DOS CONSELHOS NA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Os conselhos sdo instancias que ganharam forga a partir da Constituigdo Federal de
1988 e, sem duvida, foi um marco para o processo de democratizagdo do pais € na proposi¢ao
e implementacao de politicas publicas viabilizadoras dos direitos garantidos na referida Lei. O
pacto federativo prevé a autonomia para estados e municipios, sendo estes os executores das
acoes, principalmente através do didlogo entre os demais entes por meio da mobilizagdo dos
poderes executivos e legislativos municipais na condugdo de uma agao coletiva.

Segundo a base legal todas as acdes relacionadas ao orcamento, como a adesdo de
estados e municipios ao cofinanciamento de servigos, acompanhamento e prestagdo de contas
deveriam deliberados pelos Conselhos Estadual e Municipais de Assisténcia Social. Como
veremos, isto estaria em consonancia com a CF e a LOAS, no que diz respeito ao papel dos
Conselhos como orgdo deliberativo e fiscalizador, de reconhecimento da rede
socioassistencial e ndo de carater apenas consultivo.

Este capitulo tem como objetivo apresentar a organizacdo dos Conselhos de
Assisténcia Social e das Instancias de Pactuacdo no SUAS, que sdo os protagonistas na
proposicao, aprovacao e acompanhamento do processo de implantacdo da Regionalizagdo do
servigo de PSE de Média Complexidade, através do CREAS.

A importancia de “olhar” para tal questdo estd, entre outros, na instituicdo das
instancias de pactuacdo entre as trés esferas de governo, que foi aprovada pela Norma
Operacional Bésica e Sistematica de Financiamento da Assisténcia Social de 1997. Estas
instancias, em suma, tem o carater de pactuacdo por meio das negociacdes estabelecidas com
a anuéncia das esferas de governo envolvidas na operacionalizagdo da politica.

Como Castro e Rosa (2014, p.79) argumentam:

Particularmente na politica de assisténcia social, esse ¢ um dos aspectos mais
conflituosos. Seja do ponto de vista da gestdo publica, na medida em que coloca em
xeque o jeito tradicional de conduzir a coisa publica — marcada por praticas
burocraticas ancoradas na cultura conservadora do clientelismo e patrimonialismo —
ou mesmo, do ponto de vista da participacdo popular na formulagdo e na fiscaliza¢do
da execugdo das politicas sociais, em que a partilha do poder de decis@o se depara
com o legado historico de construgdo de uma cidadania as avessas no Brasil, onde a
luta social é frequentemente criminalizada e o protagonismo da sociedade civil
relegado ao segundo plano.

Isto se torna ainda mais desafiador quando consideramos os ambientes institucionais

onde os Conselhos estdo inseridos e como as relagdes com outros 6rgaos sdo estabelecidas.
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Neste sentido, nosso enfoque serdo os CAS, entendendo que sdo espacos que ocorrem
tensionamentos e mediacdes politicas continuas e permanentes.

Vale ressaltar que, tanto os Conselhos quanto as Comissoes Intergestores compdem a
arena publica e representam parte do emaranhado de forgas politicas e de interesses diversos.
Neste cenario, o Estado ¢ o pano de fundo configurado como um espago legitimo em que as
relacdes de poder sdo vivenciadas, debatidas e este ambiente interfere, diretamente, na
operacionalizagdo da politica publica.

Nao negamos o fato e a legitimidade que os Conselhos figuram uma das vérias
instancias decisorias e possui obrigagdes e limitagcdes na sua atuacdo. Neste sentido, ¢ preciso
superar a ideia de responsabiliza-los por todas mudangas necessarias para a consolidagao do
projeto democratico trazido pela CF 88, tendo em vista o ambiente institucional no qual estdo

inseridos:

Os conselhos estdo obrigados legalmente a atender exigéncias especificas que
partem de outras instancias que tém alguma jurisdicdo sobre a area de politica
publica na qual atuam, como, por exemplo, dos tribunais de contas, dos ministérios
publicos, dos legislativos e de orgdos executivos (Ministérios e secretarias
municipais e estaduais). Trata-se, na verdade, de instancias conectadas legalmente e
que possuem obrigagdes legais reciprocas. Estas se expressam em legislagdes e
resolugdes que normatizam desde os principios organizadores de uma éarea de
politica até suas fontes de recursos, seus instrumentos de gestdo, mecanismos e
instancias de execucdo e fiscalizagdo etc (ALMEIDA E TATAGIBA, 2012, p. 80).

E importante também destacar que entendemos ambiente institucional como os
varios atores e organizagdes que constituem a esfera publica, sendo neste caso os 6rgaos
publicos responsaveis pela coordenacdo da PAS, representando o poder executivo e toda
estrutura administrativa que estd submetido. Os 6rgaos de controle externo como Tribunal de
Contas e Ministério Publico, além do Poder Judiciario. As entidades que compdem a rede
prestadora de servigos socioassistenciais trabalhadores do SUAS cujo principal espaco de
representacdo sdo os Conselhos. Além disso, temos as instdncias de pactuagdo
intergovernamental, os representantes do poder legislativo que define e normatiza os rumos
de uma politica publica.

Neste cendrio estdo inseridos os usuarios que passam de alvo da politica para o
patamar de integrante do poder decisorio, podendo opinar, se fazer ver e ouvir. A presenca
dos usudrios nos Conselhos se por um lado representa um avango quando pensamos na
possibilidade de um feedback de como os servigos chegam a populagdo, ou seja, um retorno
do que ¢ ofertado ao publico que acessa diretamente os servigos da Assisténcia Social, por

outro também ¢ um grande desafio quanto a efetiva participacdo dele nas decisdes.
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Toda esta trama envolve o ambiente em que os Conselhos estdo inseridos e tem a

atribuicao de desenvolver a participagdo social a partir do que a ele ¢ designado:

A especificidade dos conselhos estd balizada pelas seguintes caracteristicas e
atribuigdes:

* independéncia dos 6rgdos governamentais para o exercicio de suas atribuigdes;
 competéncia para formular uma politica piblica, coordenar as agdes e fiscalizar a
execugdo dessa politica;

» gestdo de Fundos Publicos destinados para uma politica setorial;

* a composicdo paritaria entre representantes do poder publico e da sociedade.
(TONELLA, 2003, p. 5)

Diante dessa complexa teia institucional ¢ evidentemente que as relagdes sdo
permeadas por conflito de interesses e pressoes constantes e onde estdo centrados os desafios

dos Conselhos. Desse modo, os conselhos

[...] s@o espacos de passagem dos fluxos reguladores que emanam de pontos
distintos do aparelho do Estado e que incidem na politica de assisténcia. Os
dispositivos reguladores constitutivos desses fluxos, por sua vez, funcionam como
transmissores dos compromissos estabelecidos entre sujeitos distintos — estatais e
ndo-estatais — envolvidos no universo de produgéo e execugdo das politicas. Mais do
que espagos de passagem, os conselhos sdo instincias nas quais 0s ajustes
acontecem, ou seja, neles ocorrem negociagdes entre os distintos interesses que
perpassam a produgdo e execugdo da politica de assisténcia (ALMEIDA, 2009, p.
254).

Levando isso em conta, um dos principais desafios para os conselhos ¢ ndo exercer
uma funcdo restritamente cartorial e também ndo ser um mero espago de passagem de
decisdes, em que apenas avalizam deliberagdes de outros 6rgaos, deixando assim de assumir

seu poder deliberativo. Conforme Almeida e Tagabiba,

Portanto, o principal desafio institucional dos conselhos ¢ buscar sua legitimidade
politica no interior do Estado de modo que ndo seja possivel para os demais
representantes legalmente instituidos desconsiderar suas exigéncias, por mais que
elas estejam em confronto, a principio, com determinados dispositivos e
modalidades reguladoras e deliberativas. Até porque, como ja mencionamos, as
posi¢des das instancias estatais no interior do sistema das politicas publicas ndo sdo
fixas; elas se movem e se acomodam mediante confrontos e acomoda¢des de
interesses no interior do Estado (2012, p. 83).

Isso posto, o alvo da nossa andlise neste capitulo serdo a relagdo dos Conselhos
Gestores com as instdncias de pactuagdo intergovernamental e mostraremos que,
gradativamente, as normativas foram agregando as comissdes atribui¢des antes designadas

aos Conselhos, ndo sé no processo de regionalizagdo, mas na politica como um todo.
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2.1 CONTROLE SOCIAL: A PREVISAO LEGAL DOS CONSELHOS DE ASSISTENCIA
SOCIAL

Para analisarmos a atuacdo dos Conselhos de Assisténcia Social e a relagdo com as
instancias de pactuagdo no SUAS e, principalmente, a operacionalizagdo das decisdes destes
6rgdos no espaco institucional a que estdo vinculados, faremos uma apresentacdo do que
dizem as normativas dos Conselhos desta politica. Esta andlise ¢ importante porque ela ajuda
entender que houve uma agao efetiva e gradativa para a redugdo do papel dos conselhos e que
recai na execucao da politica publica.

Entende-se por controle social como a participagdo da populagdo na gestdo publica,
possibilitando aos cidaddos meios e canais de fiscalizagdo e controle das instituicdes e
organizagdes governamentais, de modo a verificar o bom andamento das decisdes tomadas em

seu nome. Segundo Bernardino, ele possui trés importantes dimensoes:

A dimensido politica relaciona-se a mobilizagdo da sociedade para influenciar a
agenda governamental e indicar prioridades;

A dimensao técnica diz respeito ao trabalho da sociedade para fiscalizar a gestdo de
recursos e a apreciagdo dos trabalhos governamentais, inclusive sobre o grau de
efetividade desse trabalho na vida dos destinatarios;

A dimensao éticatrata da constru¢do de novos valores ¢ de novas referéncias,
fundadas nos ideais de solidariedade, da soberania e da justiga social. Essa dimenséo
esta comprometida com a constru¢do de uma sociedade voltada para o “atendimento
das necessidades sociais sobre exigéncias da rentabilidade econdmica”, como dispde
a LOAS (art. 4°) (2009, p. 22).

A politica de Assisténcia Social pressupde um conjunto de instancias de articulagao
através de espacos de participagdo aberta, com fun¢do propositiva no nivel federal, estadual,
do Distrito Federal e municipal, podendo ser instituidos regionalmente. Tais instancias sdao
constituidas por organizagdes governamentais e ndo-governamentais com finalidade de
articulagdo entre: conselhos, unido de conselhos; foruns estaduais, regionais ou municipais
(BRASIL, PNAS, 2004).

Através destes espagos a populacdo deixa de ser vista como uma mera receptora de
politicas publicas, passando a ocupar, cada vez mais, um papel privilegiado e uma importante
fonte de informacgdes, a0 mesmo tempo em que passa a ser ator em prol da consolidagdo de
politicas publicas que visem o seu bem-estar (FREY & PENNA, 2018, p. 2).

Os Conselhos de Assisténcia Social, instituidos nas trés esferas de governo, sdao
inicialmente reconhecidos como formas de participacdo popular na gestdo das politicas

publicas e estdo legalmente previstos no art. 16 da LOAS, sendo eles: o Conselho Nacional de
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Assisténcia Social (CNAS), os Conselhos Estaduais de Assisténcia Social (CEAS) e os
Conselhos Municipais de Assisténcia Social (CMAS).

Como ja mencionado os espagos de participagcdo sdo sinalizados como condi¢do
fundamental para estruturagdo da PAS e para o repasse de recurso financeiro para
cofinanciamento das agdes, através da efetiva instituicdo e funcionamento do: “I - Conselho
de Assisténcia Social, de composi¢@o paritaria entre governo e sociedade civil; II - Fundo de
Assisténcia Social, com orientagdo e controle dos respectivos Conselhos de Assisténcia
Social; III - Plano de Assisténcia Social” (Art. 30, LOAS, 1993).

Compete aos Governos Estaduais € Municipios a instituicao desses Conselhos, por
meio de lei especifica que estabeleca a composicao, o conjunto de atribui¢des € 0 modo de
exercer as competéncias. Sdo vinculados a Secretaria de Assisténcia Social ou 6rgdo
equivalente, que deve prover a infraestrutura necessaria ao funcionamento do conselho,
garantindo recursos materiais, humanos e financeiros, inclusive com despesas referentes a
passagens e didrias de conselheiros representantes do governo ou da sociedade civil, quando
estiverem no exercicio das atribui¢des, conforme previsto na Lei 8.742/1993, art. 16,
paragrafo Unico, e art. 17, § 4°, incluidos pela Lei 12.435/2011.

Dentre suas principais atribuigdes estdo a deliberagdo e a fiscalizacdo sobre a
execugdo da politica e de seu financiamento, em consonancia com as diretrizes propostas
pelas conferéncias; a aprovagdo do plano; a apreciagdo e aprovagdo da proposta or¢gamentaria
para a area e do plano de aplicacdo do fundo, com a defini¢do dos critérios de partilha dos
recursos, exercidas em cada instdncia em que estdo estabelecidos. Os conselhos, ainda,
normatizam, disciplinam, acompanham, avaliam e fiscalizam os servigos de assisténcia social,
prestados pela rede socioassistencial, definindo os padrdes de qualidade de atendimento, e
estabelecendo os critérios para o repasse de recursos financeiros (artigo 18, da LOAS, PNAS,
2004).

A fungdo deliberativa representa o poder de decisdo sobre os rumos da politica
publica. Outras atribuigdes foram acrescentadas pelas normativas subsequentes, até a
NOB/SUAS 2012 (artigos 113 a 124) que incorpora o acompanhamento da gestdo
orcamentdria e financeira do SUAS como uma de suas responsabilidades.

Quanto a composicdo, desde a aprovacdo da LOAS, tem o carater paritario, sendo
50% representantes da sociedade civil, que sdo eleitos entre representantes dos usuarios ou de
organizacdo de usuarios da assisténcia social, de entidades e organizagdes de assisténcia
social (institui¢des de defesa de direitos e prestadoras de servigos) e de entidades de

trabalhadores do setor, cabendo ao Ministério Publico fiscalizar o processo de escolha desses
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representes. Os representantes governamentais, estdo vinculados a drgdos e/ou secretarias ou
instituicdes publicas das areas de saude, educagdo, trabalho e emprego, fazenda, habitagdo e
assisténcia social.

A forma como os Conselhos esta constituida ¢ essencial para compreender as
relacdes que ocorrem nestes espagos € no ambiente institucional a que estdo vinculados.
Cortés (2009), realiza uma andlise sobre o papel dos segmentos que compdem os Conselhos
de Satde, mas os apontamentos realizados pela autora podem ser aplicaveis também a politica
de Assisténcia Social. As representacdes descritas como governamentais sao chamadas como
atores estatais e dizem respeito a individuos que ocupam cargos de dire¢do em 6rgdos do
Executivo ou em organizagdes governamentais. Estdo vinculados a gestdo de outras politicas
e nao atuam, diretamente na politica de assisténcia social. J4 os representantes nao
governamentais sdo caracterizados como atores societais e estdo associados ao conceito de
sociedade civil.

A compreensdo de que os representantes sdo atores nos processos decisorios das
politicas publicas nos permite visualizar com maior clareza que o ambiente institucional onde
Conselhos estdo alocados, interferem fortemente nas deliberagdes e expressam, muitas vezes,
o papel apenas regulador destes 6rgaos.

Por outro lado, ndo podemos deixar de considerar que ¢ inegavel os ganhos sociais
que a criacdo dos Conselhos trouxeram na gestdo das politicas publicas, principalmente pelo
fato da sociedade civil se fazer representada nestes espagos. Ainda que os segmentos da
sociedade tenham também seus interesses particulares, abre-se possibilidades para debates no
processo de tomada de decisdes.

Neste sentido, ¢ importante mencionar o argumento apresentado por Almeida e
Tatagiba (2012, p. 75) quanto a “desnaturalizacdo dessa legitimidade entendemos o
reconhecimento de que os atores da sociedade civil ndo sdo portadores de uma racionalidade
imparcial”.

De qualquer forma, a garantia de representacdes governamentais € ndo
governamentais configura-se um aspecto fundamental para o estabelecimento de concordancia
no direcionamento da Politica. Cabe ressaltar que, cada conselheiro eleito em foro proprio
para representar um segmento, estard nao s6 representando sua categoria, mas a politica como
um todo em sua instancia de governo. Porém, ndo ¢ um espago neutro, envolve interesses
diversos, de conflitos e tensdo, necessitando da defini¢do de estratégias politicas a serem

adotadas no processo de correlagdo de forgas. Para Cortés (2009, p. 27):
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Destacamos que as agdes de atores estatais sdo decisivas na defini¢do das condi¢des
de funcionamento de mecanismos participativos, porque eles podem ser acionados
para o fortalecimento politico de atores societais selecionados e para reforcar
relagdes entre estes e os atores estatais.

As normativas que regem atuacao destes 6rgaos nos mostram que todas as agdes para
adesdo a cofinanciamentos dos servigos, acompanhamento e prestacdo de contas necessitam
ser apreciadas e deliberadas pelos Conselhos Estaduais e Municipais. Para além disso, o papel
dos Conselhos tem carater deliberativo e fiscalizador, de reconhecimento da rede
socioassistencial e ndo apenas consultivo, pois mesmo quando apenas apreciam as propostas
decididas em outros espagos, ainda assim necessitam da deliberacdo destes Orgdos para se
concretizarem.

Fazemos destaque as Comissdes Intergestores Tri e Bipartite sendo instincias que
“somam forga” ao processo decisorio e de organizacdo e normatizagdo da Politica de
Assisténcia Social. As pactuagdes sdo encaminhadas aos Conselhos Nacional e Estadual para
sua devida deliberacdo. Nesta relagdo os conselhos assumem um carater regulador.

Corroboramos com a reflexdo de Almeida (2009) quando destaca que no processo
de implantagdo de um servigo publico, muitas vezes o papel dos Conselhos fica reduzido a
aprovacao ou ndo das propostas ja construidas e ndo na proposi¢do de modelos de gestdo.
Quando, em contraste, assumem seu papel ativo, os Conselhos se configuram em espagos nos
quais o conjunto de normativas sdo apreciadas e, se necessario, ajustadas tornando-o
regulador e a0 mesmo tempo deliberativo.

Como vimos ha uma lacuna entre o poder atribuido aos Conselhos pelas normativas
versus a expectativa depositada nestes 6rgaos, de que seriam espagos soberanos na condugao
das politicas publicas e protagonistas na efetivacdo da democratizagdo do pais. Superar a
visdo idealista e criar estratégias no sentido de que os Conselhos possam interpelar as outras
instancias sobre condugdo da politica publica exercendo sua fun¢do de participagdo no
sistema democratico ¢ um desafio ainda presente.

No periodo pés Constituicao e implantagdo dos espacos de participagdo, os estudos
apontam que os Conselhos sdo atores importantes mas ndo ‘“herdis” das politicas. Nao
podemos perder de vista que seu papel deliberativo localiza-se no interior de engrenagem
institucional mais ampla, permeadas “nas correlagdes de for¢a que conformam o jogo politico
em suas areas especificas” (ALMEIDA E TATAGIBA, 2012, p.71).

Mesmo no ambiente institucional os Conselhos podem assumir uma postura “forte”

quando tem a capacidade e poder de questionar sobre o que foi decidido e realizado pela
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administracdo publica, assim como quando sdo interpelados por outros orgdos de controle

interno e externo da gestdo publica:

Assim, ¢ preciso insistir que a fung@o deliberativa dos conselhos ndo se expressa na
sua suposta autonomia diante das outras instancias estatais. Sua fungdo deliberativa
comega pelo reconhecimento dessas instancias e pela disposi¢do de travar uma luta
no interior do Estado para se constituir, diante delas, num interpelador legitimo das
normas vigentes quando assim exigem as demandas sociais por justica. E essa
interpelagdo que estamos entendendo aqui por politica, e é ela que pode gerar as
mudangas almejadas para as politicas publicas (ALMEIDA E TATAGIBA, 2012, p.
84).

Essa funcdo deliberativa torna-se ainda mais importante considerando a relagdo com

as comissdes intergestores tri e bipartite conforme veremos no proximo item.

2.2 A DESCENTRALIZACAO DO PODER NAS DIFERENTES ESFERAS DE
GOVERNO: AS INSTANCIAS DE ARTICULACAO E PACTUACAO CIT ¢ CIB

Antes de realizarmos uma analise mais profunda das relagdes entre os Conselhos e as
Comissoes, faz-se necessario compreender, minimamente, como tais instancias de pactuacao
foram constituidas dentro do SUAS.

A organizagdo federativa do Estado brasileiro e a responsabilidade partilhada pelas
trés esferas de governo no campo da assisténcia social, pressupdem a implementacdo de
espacos de articulagdo entre os gestores, como forma de viabilizar a implementacdo desta
politica e desencadear as negociacdes entre as esferas de governo, para culminar em um
efetivo pacto federativo. O processo democratico valoriza a constru¢do de espagos onde estas
negociacdes possam acontecer e que os resultados produzidos possam ter validade junto aos
outros agentes, como os conselhos.

Em 1997, o entdo Ministério de Previdéncia e Assisténcia Social, através da
Secretaria de Assisténcia, divulgam a primeira Norma Operacional Bésica e Sistematica de
Financiamento da Assisténcia Social, que disciplina o processo de descentralizagdo politico-
administrativo. Neste documento estd previsto a criacdo das Comissdes Intergestores Tri e
Bipartite.

Cabe destacar, que o texto de apresentagdo da referida norma, sugere que a de
elaboracdo e divulgagdo do conteudo ali apresentado foi de iniciativa e elaboragdo do entdo
orgao gestor federal responsavel pela politica de Assisténcia Social. Nao ha indicios que o

contetido foi construido, apreciado ou aprovado pelo Conselho Nacional que, segundo a
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LOAS, tem a atribuicdo de deliberar a respeito de normas e critérios de partilha de recursos e
seus respectivos repasses (Art. 18).

Segundo as normativas da PAS, a institui¢do das Comissodes Intergestores Bipartite —
CIB (ambito estadual) e a Comissdo Intergestores Tripartite — CIT (federal) tem com o
objetivo propiciar o fortalecimento das unidades da Federagdo e dos Municipios na

implementagdo da Politica de Assisténcia Social:

a primeira "Norma Operacional Basica que disciplina o Processo de
Descentralizag@o Politico-Administrativo nas Trés Esferas de Governo no campo da
Politica de Assisténcia Social" e a "Sistematica Operacional para financiamento das
Acgdes de Assisténcia Social", aplicaveis para a atuagdo dos gestores da assisténcia
social, pretende tornar transparentes os procedimentos que adotard para o repasse de
recursos do Fundo Nacional de Assisténcia Social para os Estados, Distrito Federal e
Municipios, como também a nova sistematica de cooperagdo técnica,
acompanhamento, avaliagdo e fiscalizagdo das acgdes da assisténcia social, que
compdem o Sistema de Protecdo Social brasileiro (BRASIL, 1997, pag. 4).

Neste contexto, as Comissdes Intergestores cumprem com a func¢do descrita acima,
pois sdo instincias de negociagdo quanto aos aspectos operacionais do sistema
descentralizado, participativo e de gestdo compartilhada do SUAS. A ideia de pactuacgdo
remete a concordancia em relacdo ao que ¢ possivel assumir como compromisso da unido,
estados e municipios, através de responsabilidades especificas de cada ente, mas sem que
nenhuma esfera tenha mais poder sobre as demais. Diz respeito ao compartilhamento de
responsabilidades quanto aos aspectos operacionais e aprimoramento do sistema, passando a
matéria pactuada a ser assumida como compromisso de todos (CNAS, 2006).

E importante esclarecer que as pactuagdes visam assegurar a negociacio e o acordo
entre os gestores publicos, ou atores estatais, a respeito da implementagdo das agdes de AS,
com base na descentralizagdo e o comando Unico em cada esfera de governo, desde que nao
firam as atribuigdes especificas dos Conselhos de Assisténcia Social, estabelecidas nas
respectivas leis de criacdo e regimentos internos. Porém, todas as questdes que dizem respeito
ao financiamento, estruturacdo e padrdes de funcionamento dos servicos ofertados pelo
sistema, assim como critérios de partilha de recursos sao discutidos nestas Comissdes antes de
serem encaminhadas aos Conselhos.

Em linhas gerais, as principais competéncias das instancias de pactuagdo dizem
respeito a constitui¢do e organizagdo da rede de servigos socioassistenciais; quais servigos
serdo ofertados em cada nivel de protegdo e complexidade; assim como o nome de cada
servigo, o publico-alvo, os objetivos e resultados esperados com as agdes ofertadas, as formas

de acesso e de encaminhamentos, periodo de funcionamento, com dias e horarios
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estabelecidos e a equipe minima existente em cada unidade. Tendo em vista que a
territorializacdo ¢ um dos eixos estruturantes do SUAS, ¢ importante definir a abrangéncia
territorial, articulagdo da rede, impacto social esperado e regulamentagdes que embasam as
atividades realizadas em cada equipamento publico, assim como o planejamento
orcamentdrio, estabelecimento de critérios para repasse e partilha de recursos e
acompanhamento dos processos de monitoramento e avaliagdo da politica de Assisténcia
Social (planos de providéncias e planos de apoio).

Tal direcionamento demanda a concordancia de todos os entes envolvidos, sendo
formalizada por meio de publicacdo da pactuacdo, amplamente divulgadas, inseridas na rede
articulada de informagdes para a gestdo da assisténcia social e submetidas as instancias de
deliberacdo. Porém, existe uma linha té€nue no processo de tomada de decisoes das Comissdes
que pautam as deliberagdes dos Conselhos, tanto no que diz respeito as suas atribui¢cdes, como
no cenario em que as discussoes sdo pautadas na agenda da politica publica, considerando que
ambos sdo espacos de interesses publicos, mas também politicos. A base das pactuacdes sao
as diretrizes técnicas e operacionais da gestdo da politica publica em tela, mas que sdo
direcionadas por aspectos politicos e viés ideologicos que permeiam as discussdes € tomada
de decisdes.

Vale considerar que, gradativamente, as comissdes intergestores foram agregando
atribuicdes e “ganhando” espaco no rol de assuntos pautados nas suas discussdes, passando de
meros participantes para agentes centrais das deliberagdes. Inclusive, com a possibilidade de
deliberacdo a respeito de temas que consideram ndo serem de natureza de discussdo nos
Conselhos de Assisténcia Social.

A NOB 2012 apresenta a constituicdo da CIT, no ambito nacional, integrada pelos

seguintes entes federativos:

I - a — Unido, representada pelo Orgio Gestor Federal da politica de assisténcia
social;

b [ Estados e Distrito Federal, representados pelo Forum Nacional de
Secretarios(as) de Estado de Assisténcia Social - FONSEAS;

C — Municipios, representados pelo Colegiado Nacional de Gestores Municipais de
Assisténcia Social - CONGEMAS

II — Comissdo Intergestores Bipartite — CIB, no ambito estadual; integrada pelos
seguintes entes federativos:

a — Estado, representado pelo Orgdo Gestor Estadual da politica de assisténcia
social;

b — Municipios, representados pelo Colegiado Estadual de Gestores Municipais de
Assisténcia Social - COEGEMAS. (BRASIL, NOB/SUAS, 2012, pag. 52)
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Os governos estaduais tém a responsabilidade de instituir as CIB que, segundo a
NOB/SUAS 2012, constitui-se como espago de articulagdo e interlocucdo dos gestores
municipais e estaduais da politica de assisténcia social, caracterizando-se como instancia de

negociacdo e pactuacdo quanto aos aspectos operacionais da gestdo do SUAS:

§1° E requisito para sua constituigio a representatividlade do Estado e dos
municipios, levando em conta o porte dos municipios e sua distribui¢do regional,
com a seguinte composi¢do:

I - 06 (seis) representantes do Estado e seus respectivos suplentes, indicados pelo
gestor estadual da politica de assisténcia social;

IT - 06 (seis) representantes dos Municipios e seus respectivos suplentes, indicados
pelo COEGEMAS, observando a representagdo regional ¢ o porte dos municipios,
de acordo com o estabelecido na Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS,
sendo:

a) 02 (dois) representantes de municipios de pequeno porte I;

b) 01 (um) representante de municipios de pequeno porte II;

¢) 01 (um) representante de municipios de médio porte;

d) 01 (um) representante de municipios de grande porte; e

e) 01 (um) representante da capital do Estado.

§2° Os representantes titulares e suplentes deverdo ser de regides diferentes, de
forma a contemplar as diversas regides do Estado, e observar a rotatividade, quando
da substituicdo das representagdes dos municipios.

§3° A composi¢cdo da CIB podera ser alterada de acordo com as especificidades
estaduais, podendo ser ampliada, contemplando uma maior representagdo estadual e
municipal, e modificada, nos casos em que ndo seja possivel contemplar a propor¢édo
de porte de municipios descrita no inciso II do §1°.

§4° E vedada a redugdo do niimero de representantes de cada ente federativo
definido nos incisos I ¢ I do §1°.

§5° Os membros titulares e suplentes da CIB serdo nomeados por ato normativo do
Secretario de Estado responsavel pela gestdo da Politica de Assisténcia Social. §6°
Cada CIB definira em regimento interno o quérum minimo qualificado que assegure
a paridade entre os entes federativos para a realizagdo de suas reunides. (BRASIL,
NOB/SUAS, 2012, pag. 54)

Segundo as normativas apresentadas, todas as pactuagdes realizadas nessas
comissdes devem ser publicadas, amplamente divulgadas, inseridas na rede articulada de
informagdes para a gestdo da assisténcia social e encaminhadas pelo gestor, ao Conselho
Estadual para conhecimento ou apreciacdo e deliberagdo e serem encaminhadas para
conhecimento dos Conselhos Municipais, CIT e Conselho Nacional de Assisténcia Social
(BRASIL, NOB/SUAS, 2005).

Novamente recorremos a Cortés que analisou as instincias de pactuagdo na Politica

de Saude e que no contexto da AS suas colocag¢des fazem muito sentido:

O redesenho institucional do sistema, com o fortalecimento dos niveis subnacionais
de governo — e, portanto, de atores governamentais provenientes de estados e
municipios —, ¢ a criagdo de instancias federativas de gestdo compartilhada — as
comissdes intergestores — ndo favoreceram o Conselho a ocupar lugar central na
arena decisoria da area (2009, p.42).
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Isso fica muito claro quando comparamos as normativas e observamos que em

muitos momentos elas sobrepdem como veremos no item a seguir.

2.3. A JUSTAPOSICAO DAS NORMATIVAS

Quando observamos as atribui¢gdes dos Conselhos de Assisténcia Social nas trés
esferas de governo e das Comissdes Intergestores Tri e Bipartite este “caminho” fica mais
claro. Organizarmos este contetido, através de um Quadro Comparativo (Apéndice I — Quadro
1) com as previsoes legais sobre as atribuicdes destes espacos com destaque ao papel dos
Conselhos de Assisténcia Social no processo de implantacdo da regionalizacdo dos servigos
de Protecao Social Especial de Média e Alta Complexidade no SUAS.

Para tal contextualizagdo temos como ponto de partida a Constituicdo Federal de
1988 nos artigos especificos da Assisténcia Social, seguido pela Lei Orgéanica de Assisténcia
Social — LOAS (1993), as respectivas Normas Operacionais Basicas, que disciplinam a
operacionalizacdo da gestdo da Politica de Assisténcia Social, de 1997, 1998, 2002,
NOB/SUAS de 2005, Lei N° 12435/2011 que altera a LOAS, NOB/SUAS de 2012 e a
Resolucdo do CNAS — 31/2013 que delibera sobre a regionalizagdo da PSE no SUAS.

Vale destacar que, assim como entre os entes federados e gestores hd um pacto para
divisdo de responsabilidades e compromissos, entre os conselhos de Assisténcia Social
também existem responsabilidades diferentes entre o Conselho Nacional, os Conselhos
Estaduais e os Conselhos Municipais. Um olhar especial deve ser dado & Norma Operacional
Baésica da Assisténcia Social de 2002 que versa, pela primeira vez, sobre as competéncias
especificas dos Conselhos Estaduais ¢ Municipais além das atribui¢des definidas pela LOAS
(1993).

Para analisar o quanto o conselho perde papel usaremos como indicadores a propria
forca do verbo, considerando o que mais evidencia a atuacao dos conselhos:

Acompanhar ¢ tomar conhecimento; ficar atento as agdes realizadas por outros
agentes (gestores, outros conselhos etc) enquanto elas estdo acontecendo. A agdo de
acompanhar € um processo constante.

Aprovar ¢ quando o assunto em questdo ndo ¢ elaborado pelo conselho, mas
precisa da sua autorizagdo para ser realizado ou posto em pratica.

Assessorar ¢ quando o conselho exerce a fungdo de ajudar ou dar respaldo aos
outros para realizar suas fungdes.

Elaborar ¢ quando o proprio conselho produz algo sobre o assunto em questdo.
Estabelecer ¢ definir algo que precisa ser feito; ¢ quando o proprio conselho pode
propor e pdr em pratica determinada decisdo que deve ser executada por ele ou por

outros.
Normatizar é quando o conselho estabelece normas ou padrdes a serem seguidos.
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Propor ¢é quando o conselho apresenta uma proposta ou sugestio que precisa ser
submetida a decisdo de alguém.
Controlar ¢ fiscalizar: agdo ou efeito de controlar, fiscalizar. Comando, dominio
(grifo nosso, CNAS, 2006, p. 39)
Com base nas atribuicdes apresentadas acima e observando o Quadro 1 (Apéndice I
- trecho em destaque nas paginas 13 e 14) alguns aspectos chamam aten¢do como a
sobreposi¢do de atribuicdes entre as Comissdes Intergestores e os Conselhos:
Art. 86. No controle do financiamento, os Conselhos de Assisténcia Social devem

observar:
IV - os critérios de partilha e de transferéncia dos recursos;

Art. 135. Compete a CIT:
IV - pactuar critérios de partilha e procedimentos de transferéncia de recursos
para o cofinanciamento de servigos, programas, projetos ¢ beneficios da assisténcia

social para os Estados, o Distrito Federal e os Municipios (NOB/SUAS,
2012);

Além disso, verificamos ambiguidade de funcdes que gradativamente foram
incorporadas as Comissdes a medida que as novas normativas foram sendo instituidas,
conforme previsto na NOB/SUAS/2012, apresentada no que se refere as competéncias se
chocam ao que o texto da LOAS, como por exemplo, no Art. 18 que versa sobre a

normatizagdo das agdes e regulamentagdo da prestagdo de servigos:

Art. 18. Compete ao Conselho Nacional de Assisténcia Social:
II - normatizar as agdes ¢ regular a prestagdo de servigos de natureza publica e
privada no campo da assisténcia social (Apéndice I, Quadro I, p.1) ;

Art. 135. Compete a CIT:
II - estabelecer acordos acerca de questdes operacionais relativas a implantagdo e
qualificagdo dos servigos, programas, projetos ¢ beneficios socioassistenciais que

compdem o SUAS (Apéndice I, Quadro I, p. 13 );

A NOB/2002 traz, dentre as competéncias da CIT, que mesmo sendo apresentado de
formas diferentes, as atribuigdes de ambos espacos rementem a operacionalizagdo da politica
na execu¢do das acdes por Estados e Municipios e quando levado para as discussdes nos
Conselhos, ha um direcionamento elaborado, previamente, pelas Comissdes. Mesmo sendo
apresentado de formas diferentes, a NOB/2002 quando versa sobre as competéncias da CIT,
atribui a participagdo e pactuagdes na operacionaliza¢do da politica e no direcionamento da
execucao das agdes por Estados € Municipios.

Desde os anos 90 ¢ possivel verificar mudangas continuas no que diz respeito ao

papel dos Conselhos tendo como pardmetro o texto da LOAS, a comegar pela criacdo das
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comissdes intergestores que possibilita a participacdo de representantes das trés esferas de
governo nas discussdes e pactuagdes sobre o rumo da politica de Assisténcia Social. A
instituicdo destas instancias estd pautada no principio constitucional de descentralizagao
politico administrativa responsabilidade compartilhada entre as trés esferas de governo. Se
por um lado isso amplia e agrega elementos aos debates, pela possibilidade de trazer
experiéncias de diferentes realidades e contextos, por outro lado, abre a precedéncia de que as
decisdes importantes cheguem ja construidas apenas para a apreciagdo dos Conselhos e ndo na
participacdo na elaboragdo da politica.

O texto da "Norma Operacional Basica que disciplina o Processo de
Descentraliza¢ao Politico Administrativo nas Trés Esferas de Governo no campo da Politica
de Assisténcia Social" e a "Sistematica Operacional para financiamento das Agdes de
Assisténcia Social" de 1997, foi elaborada pelo entdo Ministério de Previdéncia e Assisténcia
Social sem passar pela apreciagdo e aprovagdo do CNAS, ja retirando do Conselho a
possibilidade de decisdo a respeito dos critérios de partilha e formas de repasse de recursos.

As normativas posteriores vao agregando poder e atribui¢des as comissdes,

conforme evidenciamos no Quadro 1 — Apéndice I, das quais destacamos algumas:

Das competéncias da Comissdo Tripartite:

a) ter carater consultivo;

b) acompanhamento e avaliagdo da gestdo da Politica de Assisténcia Social no seu
ambito de atuagao;

¢) participagdo na discussdo de critérios de transferéncia de recursos da assisténcia
social para Estados, Distrito Federal e Municipios; (NOB/1997)

c) discutir sobre os critérios de transferéncia de recursos da assisténcia social para
estados, Distrito Federal e municipios; (NOB/1998)

k) discutir questdes operacionais relativas a implementagdo de beneficios, servigos,
programas e projetos, no que se refere ao acompanhamento, prazos, fluxos e
procedimentos.(NOB/2002)

h) Pactuar a distribuigdo/partilha de recursos estaduais e federais destinados ao
cofinanciamento das agdes e servigos socioassistenciais, sendo os ultimos com base
nos critérios pactuados na CIT e aprovados no CNAS; (NOB/SUAS 2005)

i) Pactuar critérios, estratégias e procedimentos de repasse de recursos estaduais para
o co-financiamento das agdes e servigos socioassistenciais para municipios;
(NOB/SUAS 2005)

X - informar ao CNAS sobre suas pactuagdes; (NOB/SUAS 2012)
XI - encaminhar ao CNAS os assuntos que forem de sua competéncia para
deliberagdo; (NOB/SUAS 2012)

Como vemos, as normas aprovadas em 2005 e 2012 ampliam, significativamente, o
poder das Comissdes Intergestores e reduz o papel dos conselhos quando menciona que

algumas pactuacdes ndo sdo matérias de discussdo destes o6rgdos. No mesmo momento em
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que o SUAS foi implantado as comissdes ganham mais for¢a passando de participantes do
processo para quem direciona/pactua sobre os rumos da politica.

Isso demonstra claramente a necessidade de estabelecermos relagdo entre o ambiente
institucional e o contexto politico em que as legislagdes sdo construidas e as decisdes
tomadas. E evidente que um gestor/governante tem pré-estabelecida sua agenda de governo e
destaque para as questdes mais relevantes. Nesse cendrio ¢ interessante a presenca de atores
que influenciam em graus diferentes na defini¢do de uma politica publica, sdo os participantes
visiveis e os invisiveis. Vale mencionar aqui que atores visiveis sdo caracterizados como
aqueles com maior visibilidade como presidente, membros do congresso e dos partidos
politicos por exemplo, enquanto que os atores invisiveis sdo os funciondrios de carreira,
académicos e pesquisadores. Ao primeiro grupo cabe a tarefa de definir a agenda, ja o
segundo, exerce sua participacdo na escolha das alternativas com maior interferéncia
(KINGDON, 2006).

Como ja mencionado, a oportunidade de trazer a cena publica a discussdo para a
criagdo de um sistema Unico surge em um dos espacos de controle social, a IV Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social, em que deliberou sobre a criagdo do SUAS. Destacamos que
somente apos 2003, com a deliberagdo pela implantagdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social, novos atores ganham espago na definicdo da agenda e tomada de decisao.

Naquele momento, as deliberagdes de um processo de controle social ganham
“forca” em decorréncia do cendrio politico nacional no qual representantes de profissionais e
trabalhadores da Assisténcia Social ocupavam cargos na estrutura do executivo federal. Os
atores, antes invisiveis, possuem condigdes de levar para a agenda politica a discussdao
emergente.

Tais conquistas ndo ocorreram de forma natural, mas integram um processo de luta e
articulagdo de diversos atores que demandaram ac¢des governamentais — inputs. Apds a CF de
1988 existe a necessidade de detalhar o texto da referida lei de quais ag¢des sdo de
responsabilidade da Politica de Assisténcia Social e como seria sua organizacao e critérios de
partilha. Entram em cena atores até entdo nao ouvidos na organizag¢do da politica. Os atores
invisiveis composto por profissionais de base e técnicos, e os atores visiveis como 0s
usuarios, que apesar de serem visiveis possuem pouca condicdo de organizacdo na
apresentacao das suas demandas. Necessidades estas que representam a real condi¢do de vida

e a auséncia expressiva de acesso aos servigos publicos (CAPELLA, 2015).
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Assim como em outras politicas publicas, na Assisténcia Social verificamos que a
participagdo e definicdo dos atores podem ser identificados ora como visiveis, ora como
invisiveis de acordo com o momento histdrico da politica.

A presenca de atores politicos vinculados as gestdes federal, estaduais e municipais
trazem um olhar de gestor as discussdes, que muitas vezes, pela capacidade técnica de
argumentacdo ja direcionam a discussdo e a possivel deliberacdo dos Conselhos. O proprio
ambiente fisico, as condi¢cdes de participagdo e permanéncia dos membros nao
governamentais sdo proporcionadas pelo Estado. As relagdes estabelecidas a partir destes

aspectos ¢ definida por Cortés:

Atores estatais e societais se defrontam com condi¢des que constrangem e que
favorecem suas agdes e constroem suas estratégias com base em um numero limitado
de possibilidades. Identidades politicas sdo formadas, entre eles, na defesa de
determinadas questdes e interesses a medida que selecionam atores parceiros que
oferecam suporte para formulagdo e implementagdo de politicas de interesse comum.
(2009, p. 27)

Para além disso, voltamos ao fato de que a atuacdo dos representantes da sociedade
civil ndo ¢ neutra, estdo permeadas por interesses diversos e particulares, principalmente
quando as discussdes envolvem partilha de recurso. Ou seja, os atores socioetais a0 mesmo
tempo que sdo protagonistas nos processos decisoérios sdo, de certa forma, beneficiados por

eles:

(...) chamando a atengdo para o fato de que as responsabilidades institucionais
conferidas aos conselhos gestores no ambito das politicas implicam uma justaposi¢do
de competéncias para seus atores: eles encaminham e ao mesmo tempo deliberam
sobre demandas sociais; exercem o controle social e sdo objetos desse mesmo
controle; sdo responsaveis pelo controle e, muitas vezes, pela propria execucdo das
politicas (ALMEIDA E TABAGIBA, 2012, p. 76)

Quando observamos as NOBs de 2005 e 2012 ¢ possivel evidenciar claramente o
fortalecimento das Comissdes Intergestores, principalmente na NOB/2012 que prevé no Art.
11. “serdo pactuados pela CIT pardmetros para a consolidagdo da rede de servigos, de
equipamentos, da gestdo do SUAS e do “funcionamento adequado dos conselhos de
assisténcia social” (grifo nosso).

A definicdo de diretrizes e procedimentos para a implantagdo dos servigos,
programas, projetos e beneficios que compdem o SUAS, o estabelecimento de critérios de
partilha e transferéncias de recursos e os procedimentos para cofinanciamento das acgdes e

servicos socioassistenciais para municipios sdo pactuados previamente pela CIT e
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encaminhadas para apreciacdo dos Conselhos (NOB/2005 - Item 4.2, Incisos b, h e 1). Aqui
percebemos de forma bastante clara que os Conselhos foram deslocados das fungdes de
elaborar, estabelecer, normatizar e propor, para simplesmente aprovar um assunto que
necessita da sua deliberacdo para ser implementado.

Quanto ao funcionamento adequado dos Conselhos podemos olhar sob dois aspectos:
o primeiro esta vinculado a preocupagdo das instancias em garantir um parametro minimo
para que o controle social ocorra. Por outro lado, se ja existem normativas especificas, qual a
necessidade de mais regulamentacdo. Evidenciamos aqui que a atuagdo dos Conselhos esté
subordinada e submetida por uma instancia que foi criada para participar e contribuir nas
discussdes e ndo para direcionar o funcionamento destes Orgdos, enfraquecendo ainda mais
sua atuacgao.

Outro ponto importante apresentado na NOB/2012 estd em “informar ao CNAS
sobre suas pactuacdes” (Art. 135, Inciso X — Vide Quadro 1 — Apéndice I). Assim, o
estabelecimento de ag¢des, normatizacdo e proposicao por parte dos Conselhos estdo cada vez
mais atrelados ao pactuado previamente na CIT e CIB, ficando a atuagdo do conselho mais
restrita, considerando que quando o conselho propde uma agdo este ndo tem o poder
decisorio, mas sim de recomendagdo e sugestdo. Tais aspectos podem gerar enfraquecimento
e fragilidade da participacdo social nos Conselhos e na correlagdo com as demais instancias,
principalmente pela forma como estdo instituidas, com representacdo de gestores das
diferentes esferas de governo.

J& em relacdo a participagcdo dos Conselhos na gestdo orgamentéria tornou-se pauta
frequente e obrigatdria no controle e fiscalizagdo de repasse e execucdo de recursos através da
prestagdo de servigos a populagdo usudria desta politica. A NOB 2012, inclusive, nos Artigos
85 e 86 coloca como incumbéncia dos Conselhos exercer o controle e fiscalizagdo dos Fundos
de Assisténcia Social devendo observar uma série de fatores do financiamento da politica
através da estruturagdo dos Fundos com natureza juridica prépria, destinagdo de recursos,
previsdo orcamentaria e execu¢do financeira, atrelados ao monitoramento e avaliacdo da
qualidade dos servicos e das necessidades de investimento nessa area.

Porém, o acompanhamento e avaliagdo da gestdo de recursos ndo ¢ exercido apenas
pelos Conselhos, sendo que as Comissdes (CIT e CIB) desde a NOB/97 também realizam tal
acdo, ndo de forma tao detalhada como descritos na NOB 2012.

O funcionamento de um sistema, assim como ¢ o SUAS, pressupde distribuicao de
competéncias e atribui¢des que se realizam de forma articulada entre as trés esferas de

governo. No caso especifico do processo de regionalizagdo de servicos da rede
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socioassistencial, a responsabilidade ¢ do Governo Estadual no levantamento das demandas,
na estruturagdo e cofinanciamento da oferta do servigo.

Com a constitui¢do das Comissdes Intergestores, as propostas de estruturagdo e
execucdo dos servigos sdo pactuadas nestas instancias, no caso a CIT, e submetidas a
apreciacdo do CNAS e encaminhadas aos Conselhos Estaduais ¢ Municipais ndo mais como
apreciacdo, mas como normativas a serem seguidas. Mas uma vez usamos a forca do verbo
para chamar a atencdo que a agdo do conselho estd em acompanhar e aprovar, sendo um ator
passivo diante do que foi definido anteriormente pelo gestor e instancias de pactuacao.

Especificamente referente ao servigo deste estudo, as diretrizes e modelos de
implantacdo de servicos regionalizados foram discutidos pela CIT, submetidos a andlise e
aprovacao do CNAS e posteriormente, a Resolu¢do n® 31/2013 direciona as atribui¢cdes da
CIB e dos Conselhos Estaduais e Municipais de Assisténcia Social, que deveriam deliberar a
partir do desenho apresentado pela CIT. A autonomia estabelecida na CF 88 nesta situagdo ¢
reduzida e limitada, quando prevé aos estados a realiza¢do para a selecdo e mobilizagdo dos
municipios contemplados com o cofinanciamento cujos critérios para definicdo e modelos de
regionalizagdo foram determinados pela CIT e CNAS, conforme previsto na Resolugao
31/2013 como detalhado no Quadro 1 — Apéndice 1:

Art. 29. Os conselhos estaduais de assisténcia social, em relagdo a execucgdo da
oferta regionalizada do PAEFI e dos Servigos de Acolhimento para Criangas,
Adolescentes e Jovens, deverdo:

I - acompanhar ¢ fiscalizar a atuagdo do Estado na coordenagdo do processo de
regionalizagdo;

II - aprovar a previsdo or¢amentaria, o planejamento regional e as pactuagdes da
CIB;

III - acompanhar a execugdo ¢ a gestdo dos servigos regionais (CNAS, 2013, p.
13).

A possibilidade de propor, elaborar e normatizar a respeito da regionalizagdo ficou
sob responsabilidade da CIT e das CIBs em nivel estadual.

Temos aqui um ponto a se pensar, considerando que a CIT pactuou por dois
modelos de Regionalizagdo que seriam discutidos no ambito das CIBs e Conselhos Estaduais,
qual se adequaria melhor a realidade de cada Estado e, posteriormente, os Conselhos
Municipais realizaram o acompanhamento da implantacdo do servigo. Se por um lado o
comando Unico enquanto Sistema ¢ garantia de padroniza¢do na oferta dos servigos, por outro
a reducdo de possibilidade de participacdo do controle social na proposicdo de agdes,

principalmente dos membros ndo governamentais, ¢ evidente.
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Apesar de a legislacdo incluir os conselhos como parte do processo de gestdo
descentralizada e participativa como uma das suas diretrizes e com garantia de paridade e
atribuicao deliberativa (Art. 16), grande parte das decisdes que sdo discutidas e pactuadas em
outras instancias, neste caso especificamente, a CIT e CIB, sdo repassadas aos Conselhos com
o carater apenas consultivo, sem o poder efetivo de decisdo, ou seja, mesmo como direito a
voz e voto as decisdes dos conselhos ja vém pré direcionada para serem deliberadas.

Se por um lado existe a possibilidade de ampliar as discussdes e, através das
comissoes diversas realidades serem “ouvidas”, considerando a presenga de representantes da
unido, estados e municipios de diferentes portes, por outro, a indicagdo destes membros estéd
vinculada a uma determinada gestdo politica e nem sempre representa os interesses da politica
publica como num todo, mas um viés especifico dela, ou seja, um espaco de disputa de
interesses corporativos das comunidades de politica, que se estabelece a partir das relagdes
sociais entre atores multiplos que se bastam, através de estruturas de poder com regras de
trocas e interagdes para a a¢do publica e intermediag@o entre os grupos € o governo.

De acordo com Capella e Brasil (2015), as comunidades de politica sdo mais so6lidas
que as chamadas redes tematicas porque seus membros partilham de um sentido para atuagao
sobre a politica publica que os reune, que sdo estreitadas a partir das relagcdes entre os atores e
de maior durabilidade. Essa homogeneidade permite a essas redes produzir compromissos
sobre outputs comuns: dispositivos tangiveis determinados em comum ou, entdo, uma
proposta de regulacdo de seu setor as comunidades de politica publica sdo, entdo, redes
fechadas em relagdo a um exterior ameagador e excluido.

Neste sentido, as comunidades de politica publica que sdo um tipo de rede, ao
mesmo tempo, mais densas e muito fechadas, com caracteristicas com maior complexidade e
especificidade (MASSARDIER, 2006). Na PAS as comunidades de politicas podem ser
identificadas a partir da constitui¢do dos conselhos com a representacdo nao-governamental
de grupos de interesse diversos, que estabelecem relagdes entre os atores para a execugdo de
uma politica publica.

Os cenarios de relacdo de poder entre os representantes governamentais e nao
governamentais possuem uma grande influéncia nas decisdes dos Conselhos, principalmente
em municipios que a participacdo social ndo ¢ construido pela luta da sociedade civil, corre-se
o risco da atuagdo dos Conselhos ser meramente cartorial, para aprovacdo de propostas ja
constituidas em outros espacos, como as Comissoes Intergestores, por exemplo. Neste

sentido, Maria Gloria Gonh argumenta que:
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Nos municipios sem tradi¢@o organizativa-associativa, os conselhos tém sido apenas
uma realidade juridicoformal, e muitas vezes um instrumento a mais nas méos dos
prefeitos e das elites, falando em nome da comunidade, como seus representantes
oficiais, ndo atendendo minimamente aos objetivos de mecanismos de controle e
fiscalizagdo dos negodcios publicos. (2002, pag. 23)

Em relagdo ao processo de regionalizacdo, (como descrito na Coluna 3 do Quadro 1
- Apéndice I), as decisdes sobre a forma como o servico deve ser ofertado, estruturado e
financiado foram previamente discutidas e pactuadas na CIT e na CIB, cabendo aos
Conselhos Estadual e Municipais a fun¢do de aprovar, acompanhar e fiscalizar a execucao da
estruturacdo, implantagdo do servigo e da proposta or¢gamentaria, mas sem a possibilidade de
propor um novo modelo de acordo com a realidade do estado ou dos municipios, contrapondo
o previsto no Art.121, Inciso XIV da NOB/SUAS/2012 que ¢ normatizar as ac¢des e regular a
prestagdo de servigos.

Neste cendrio, as instincias de pactuagdo foram colocadas no centro da arena politica
da area, reduzindo o interesse de gestores em controlar as atividades do Conselho, visto a
partir de entdo como forum decisorio secundario (CORTES, 2009).

No estudo do objeto em questdo, a estruturacdo da oferta do servico do CREAS esta
prevista na PNAS/2004, na NOB/2012 e na Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistencias de 2009. Tais normativas sdo a base legal para que os estados e municipios
pudessem, de acordo com a sua realidade, organizar a oferta dos servigos Regionalizados na
média e alta complexidade da PAS. A pactuagdo da CIT tragou dois modelos de oferta de
servico que foram desenvolvidos pelos governos estaduais e municipais, como vimos nho
capitulo anterior.

Apesar da CIT e CIBs serem atores invisiveis, ¢ poderiamos aqui pensar em
“subvisiveis”, na normatizacdo e decisdes sobre a politica de AS estas instincias se
sobrepdem aos atores visiveis, considerando a for¢a exercida no direcionamento da tomada de
decisoes.

Pelas consideragdes apresentadas verificamos a minimiza¢ao do papel dos conselhos
nos trés niveis federados nas tomadas de decisdes, ndo s6 em relagdo a regionalizacdo do
CREAS, mas nas deliberagdes como um todo. Isso quer dizer que ndo s6 as normativas, mas a
pratica demonstra que as comissoes intergestores de pactuagdo passaram a funcionar como as
principais instdncias de tomada de decisdes sobre o financiamento, a estruturacdo e o
funcionamento do SUAS e os Conselhos tornaram-se um espago decisdrio secundario.

No processo de regionalizagdo isso foi ainda mais gritante. A Resoluc¢ao 31/2013 que

normatiza os servigos regionalizados prevé aos Conselhos Municipais apenas:
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Art. 30. O conselho de assisténcia social do Municipio sede e daqueles vinculados a
oferta regionalizada deverdo fiscalizar a adequada prestagdo e funcionamento dos
servicos. (CNAS, 2013, p. 13 — Quadro 1 — Apéndice I)

Vale considerar que o MDS elaborou uma publicagdo com “Orientagdes para
Pactuacdo da Regionalizagdo dos Servicos de Média e Alta Complexidade nas CIB”, com o
objetivo de auxiliar gestores estaduais e municipais na defini¢do da Regionalizacdo com
vistas a garantir a universalizacdo do acesso da populagdo aos servigos socioassistenciais da
Protecdo Social Especial, mas ndo pensou em estratégias condizentes com as atribuigdes dos
Conselhos no efetivo exercicio do Controle Social em possibilidades de elaborar, estabelecer,
normatizar e propor agdes que interfiram na execucdo de politicas publicas, como pensando
inicialmente na CF 88.

Mas, ao contrario, pensou-se no fortalecimento das instidncias de pactuacio e gestao
no direcionamento de como a regionaliza¢do na PAS seria implementada. Isso ¢ mais grave,
quando pensamos que entre os membros ndo governamentais existem representantes de
usuarios, que historicamente ndo tiveram direito a voz e, agora, com possibilidade de voz e
voto tém sua participacdo limitada.

Ressaltamos ainda que o ambito governamental representa um campo de poder em
que ocorrem tensionamentos ¢ mediacdes politicas continuas e permanentes e, pelo que foi
apresentado, vimos que as hierarquias de poder no interior das institui¢cdes estatais redefinem
o papel dos Conselhos. A reducdo da atuagdo destas instincias resulta em perdas substanciais
e concretas a populacdo que poderia ser beneficiada com outros servigos, conforme veremos

no préximo capitulo.
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3. ATUACAO DOS CONSELHOS DE ASSISTENCIA SOCIAL NO PROCESSO DE
REGIONALIZACAO DO CREAS E A RELACAO COM AS COMISSOES
INTERGESTORES: LIMITES E POSSIBILIDADES

Este capitulo tem o objetivo de avaliar como foi operacionalizada a regionalizagao
do servigo de proteg¢do social especial de média complexidade no Parand. Enfatizamos que
nosso foco estd na atuacdo dos Conselhos Nacional, Estadual e do Municipio de Manoel
Ribas e como ocorreu o exercicio da participacdo, destacado nas normativas apresentadas no
capitulo anterior.

A andlise ora apresentada baseia-se nas “Orientacdes para Pactuacdo da
Regionalizagdo dos Servigos de Média e Alta Complexidade nas Comissdes Intergestores
Bipartite — CIB”, elaboradas pela CIT em parceria com o entdio MDS em 2014. Em nivel
Estadual, utilizamos o Plano de Regionalizacdo dos Servigos de Média e Alta Complexidade
do SUAS do Parand, apresentado pela Coordenacdo Estadual de Protecdo Social Especial da
Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social — SEDS/Pr, de 2015. O pano de
fundo da analise® sdo os contetdos das Atas das reunides do CNAS, CEAS/PR e CMAS/
Manoel Ribas; Memorias de reunides da CIB/PR— CIB ¢ as Resolugdes da CIT, CNAS, CIB,
Deliberagdes do CEAS/PR e Resolugoes do CMAS/Manoel Ribas.

Com esta perspectiva, utilizaremos Jannuzzi (2014, p. 26) para o pautar as

contribuigdes expostas a seguir e entendemos por avaliagdo em politica publica:

refere-se ao conjunto de procedimentos técnicos para produzir informacdo e
conhecimento, em perspectiva interdisciplinar, para desenho ex-ante, implementagio
e validagdo ex-post de programas e projetos sociais, por meio das diferentes
abordagens metodologicas da pesquisa social, com a finalidade de garantir o
cumprimento dos objetivos de programas e projetos (eficacia), seus impactos mais
abrangentes em outras dimensdes sociais, ou seja, para além dos publicos-alvo
atendidos (efetividade) e a custos condizentes com a escala e complexidade da
intervenc¢ao (eficiéncia).

Cabe destacar que avaliagdo desenvolvida neste capitulo ndo tem a intencdo de
colocar em xeque as decisdes tomadas pelo governo estadual, CIB e CEAS ou ser apenas uma
investigacdo com métodos validados cientificamente para analisar diferentes aspectos sobre a

implantacdo de uma politica ptblica. A analise aqui apresentada tem por objetivo descrever a

trajetoria que o processo de regionalizagdo percorreu no Estado do Parana, quais atores

6 Refere-se ao volume de materiais coletados na pesquisa de campo sendo 40 Atas, 15 Resolugdes, 5
Deliberagdes e 21 Memorias conforme detalhado no Quadro 2 (Apéndice II).
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envolveu e organizar dados e referenciais que contribuam para o aperfeicoamento da oferta do

servigo estudado — CREAS.

3.1. APRESENTACAO DO MODELO ADOTADO PELO PARANA

Regionalizagdo ¢ a implantacdo de servicos com o objetivo de atender a um grupo
de municipios da mesma regido do Estado e levar a municipios circunvizinhos, mesmo que de
forma indireta, os atendimentos para familias e individuos com direitos violados. Como ja
apresentado no segundo capitulo, a ideia de regionalizacdo dos servigos de PSE no SUAS ¢
destacada como responsabilidade dos estados, desde a LOAS e, de uma forma mais
especifica, com a aprovacao das NOBs de 2005 e 2012.

A partir de 2005, estados como Alagoas, Paraiba e Minas Gerais, por exemplo,
baseados nos diagnoésticos territoriais, desenvolveram propostas de servigos regionalizados e
cofinanciaram a implantagdo de CREAS e servigos de prote¢do social de alta complexidade,
através das unidades de acolhimento para crianga e adolescente, idosos, mulheres e familias
vitimas de violéncia. O desenvolvimento destas agdes faz cumprir a responsabilidade dos

Estados, prevista no Art 13, Incisos Il e V da LOAS:

II - cofinanciar, por meio de transferéncia automatica, o aprimoramento da gestao,
0s servigos, os programas e os projetos de assisténcia social em ambito regional ou
local,

V - prestar os servicos assistenciais cujos custos ou auséncia de demanda municipal
justifiquem uma rede regional de servigos, desconcentrada, no dmbito do respectivo
Estado (1993, p. 3)

Mesmo com a iniciativa de alguns estados, a oferta de servigos regionalizados no
SUAS ainda ndo era uma realidade em todo territorio nacional. Em 2011 a CIT constituiu um
Grupo de Trabalho para discussdes a respeito. Porém, o desencadeamento da construgdo de
um desenho para subsidiar os Estados na implantacdo de servigos regionalizados de PSE
iniciaram em dezembro de 2012 quando, em reunido ordinaria, o CNAS recomenda’ a CIT a
apresentacdo de proposta de regulamentacdo desta modalidade de oferta de servigos
especializados no SUAS, e que no prazo de até 6 (seis) meses a mesma fosse apreciada e
deliberada pelo CNAS. Fazemos um destaque que tal discussdo ocorreu conjuntamente a

aprovacdo da NOB 2012° pelo CNAS, conforme se verifica na Ata da 207* Reunido
P p

7 Realizada através da Resolugdo n° 34, de 13 de dezembro de 2012.
8 A NOB/SUAS 2012 reforga os pilares do pacto federativo, da gestdo compartilhada, da qualifica¢do do
atendimento a populagdo e da participagdo social. Através do Pacto de Aprimoramento da Gestdo do SUAS



58

Ordinaria.

As discussoes ocorridas no CNAS sobre a regionalizacdo sdo evidenciadas na Ata de
agosto de 2013, ou seja, oito meses apos a recomendacdo, e nos mostra que em ambito
nacional o Conselho funciona de acordo com as normativas, no que diz respeito a paridade e
existéncia de quorum para a realizacdo das reunides. Cumpre seu papel deliberativo, sendo
ativo nas discussdes, questionando pontos apresentados pela CIT e pela representante do
Departamento de Prote¢do Especial da SNAS e com argumentos e sugestdes de inclusdo e
exclusdo na proposta apresentada, como previsto no Art. 18 da LOAS, Inciso II: “normatizar
as agdes e regular a prestacdo de servigos de natureza publica e privada no campo da
assisténcia social” (vide Apéndice I — Quadro 1 — pag. 1, em destaque).

Neste momento, o conteudo dos debates realizados no Conselho Nacional enfatiza a
necessidade de diagnodstico territorial, de agdes intersetoriais que interferem direta e
indiretamente no acolhimento da demanda de PSE e tém como foco os municipios de
Pequeno Porte I, considerando as inumeras dificuldades enfrentadas por estes municipios e ja
apresentadas anteriormente. A énfase das discussdes no CNAS estd na importancia da gestao
do Estado na coordenacdo, organiza¢do e apoio técnico e financeiro na implementacdo dos
servigos regionalizados, sendo, inclusive meta do Pacto de Aprimoramento da Gestao

Estadual, conforme observamos no trecho da Ata da Reunido de 22 de Outubro de 2013:

(...) os compromissos com os estados, os quais faziam parte do Pacto de

aprimoramento da gestdo estadual com vigéncia até 2015 (linhas 50 e 51): II —
Ampliacdo da cobertura do servico de Protecdo ¢ Atendimento Especializado a
Familias e Individuos, PAEFI e Servigo de Acolhimento de Criancas e Adolescentes
em municipios de pequeno porte um e dois com metas de: a) implantar ou ampliar
os Centros de Referéncia de Assisténcia Social, CREAS, regionais até 2015
conforme pactuag@o na CIT e deliberado pelo CNAS; B) garantir a cobertura de
PAEFI e CREAS nos municipios de pequeno porte um com unidades municipais; C)
pactuar na Comissdo Intergestores Bipartite, CIB, o desenho da regionalizagdo do
PAEFI, executado no &mbito dos CREAS conforme pardmetros pactuados na CIT e
deliberados pelo CNAS; F) cofinanciar o servigo regionais de média ¢ alta
complexidade, conforme pactuag@o na CIT e deliberagdo no CNAS (p. 5, linhas 112
a 123).

Tais responsabilidades dos Estados foram discutidas e questionadas entre os

membros do CNAS conforme verificamos na fala de uma das Conselheiras:

propde a pactuagdo de prioridades e metas de aprimoramento da gestdo, do controle social, dos servigos, e dos

programas, projetos e beneficios socioassistenciais. As metas visam um necessario salto de qualidade na gestdo e
na prestagdo de servigos. Instituicdo de blocos de financiamento e a implantagdo e operacionalizagdo da
Vigilancia Socioassistencial. Dentre as responsabilidades dos Estados esta no Art. 15: IV - organizar, coordenar
e prestar servigos regionalizados da protegdo social especial de média e alta complexidade, de acordo com o
diagndstico socioterritorial e os critérios pactuados na CIB e deliberados pelo CEAS.
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A Conselheira M. falou sobre os dados apresentados sobre os municipios
regionalizados, havendo diferenga entre os mesmos, querendo entender o que seria
definido como metas nesse Pacto. Que no Artigo 3°, Inciso II, a Letra a, dizia:
“Implantar ou ampliar o Centro de Referéncia de Assisténcia Especializada
Regionais até 2015, conforme pactuagdo na CIT e deliberado pelo CNAS”.
Observou que esse pacto abria possibilidades para definigdes de metas, nimeros,
parametros de regionalizagdo, questionando quantas regionalizagdes seriam
possiveis até 2015, discorrendo sobre os dados existentes. Esclareceu que na analise
que haviam feito haviam colocado que a regionalizagdo era uma estratégia
importante para esses municipios de pequeno porte, com o Pacto sendo um
compromisso, assim como a Resolucdo, indagando se o Pacto sinalizaria e
posteriormente viriam outros instrumentos que definiriam quantos CREAS
regionais, modelo, formato ¢ durante qual periodo (ATA’, 22/10/2013, p. 9, Linhas
267 a276)

Estes pontos estdo estabelecidos na Resolugdo do CNAS n° 31 de 31 de outubro de
2013 que aprova os principios e diretrizes da regionalizacdo no dmbito do SUAS e dos
parametros para a oferta do PAEFI/CREAS, assim como os critérios de elegibilidade e
partilha dos recursos de cofinanciamento federal para a expansdo qualificada desses servigos.

E possivel identificar na simula desta resolu¢io que a atuagio do CNAS esti em

consonancia com o estabelecido na LOAS:

Art. 18. Compete ao Conselho Nacional de Assisténcia Social:
IX - aprovar critérios de transferéncia de recursospara os Estados, Municipios e
Distrito Federal, considerando, para tanto, indicadores que informem sua
regionalizagdo mais eqiiitativa, tais como: populacdo, renda per capita, mortalidade
infantil e concentragdo de renda (...);
XI - estabelecer diretrizes, apreciar e aprovar os programas anuais e plurianuais do
Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS) (grifo nosso, LOAS, 1993 —
Verificar Quadro 1 — Apéndice 1, pag.1).

Nos incisos em destaque a forca do verbo se faz presente no que diz respeito ao
estabelecimento de diretrizes e aprovagao de critérios de partilha de recursos e, muito mais do
que cumprir uma normativa, isso corresponde a acdo efetiva das instancias participativas no
processo de decisdo e conducdo da politica publica.

Mesmo com as proposi¢des da CIT e do Orgdo Gestor responsavel pela conducio da
politica de Assisténcia Social, a participacdo dos membros do CNAS foi determinante na
definicdo da regionalizacdo no ambito do SUAS. As discussdes registradas nas Atas do

conselho nacional demonstram uma série de aspectos relevantes levantadas nas reunides e que

resultaram no texto final da Resolugdo, conforme observados nas falas abaixo:

A Sra. J.C. discorre sobre a necessidade de conhecimento do vinculo SUAS.
Questiona se ha um nimero de atendimentos na assisténcia social (grifo nosso,
ATA'"" CNAS 20/08/2013, p. 3, linhas 50 a 53).

9 Apesar das Atas serem publicas, preservamos a identificacdo dos conselheiros citados. Link de acesso:
http://www.mds.gov.br/cnas/pautas-atas-e-apresentacoes/atas
10 Idem Nota de Rodapé n°® 9
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A Conselheira M.G.P. questiona se as equipes que se locomovem pelos
municipios sdo equipes estaduais e sobre a diversidade de informagdo, de como
realizar uma abordagem mais adequada para trazer as popula¢des para 0s servigos
respeitando suas crengas e religides (...). Fortalece a questdo do vinculo SUAS,
salientando que os CRAS nfdo conhecem os equipamentos da rede e que é
necessario avancar, pois é um tema prioritario. Explana que é necessario
entender o principio de regionalizacdo ndo s6 na questdo geografica ou de
dificuldades de logistica e sim com tudo que as especificidades engloba (grifo
nosso, ATA'' CNAS 20/08/2013, p. 3 linhas 54 a 56; p. 4, linhas 58 a 60, p.5, linhas
125a127)

As falas sdo refletidas no Art. 6° da Resolugdo 31/2013 na defini¢cdo dos pardmetros

da regionaliza¢do do PAEFI, ofertado pelo CREAS:

II - elaborar diagnosticos da realidade estadual, baseando-se: a) na distincia
entre os Municipios e extensio territorial; b) na condi¢do de acesso da
populagdo; c¢) no deslocamento das equipes técnicas de referéncia; d) na
proximidade de Comarcas; e e) na frequéncia de situacdes de violacio de
direitos.

IV - definir o quantitativo de profissionais que comporao as equipes de
referéncia dos servicos regionalizados e os meios para seu deslocamento, o qual
deverd observar a garantia da presenga semanal, periddica e previsivel dessas
equipes em cada um dos Municipios vinculados ao servigo regional.

V - estabelecer fluxos de referéncia e contrarreferéncia entre os servicos da
protecdo social basica, especial de média e alta complexidades, permitindo as
equipes de referéncia o trabalho integrado na realizagdo dos acompanhamentos e
encaminhamentos (grifo nosso, CNAS, 2013, p. 4-5)

Em relag@o a equipe de profissionais para atuar no servico, a discussdo e sugestao
dos conselheiros foram consideradas na redacdo da Resolucdo, conforme destacado no Art.

9°:

A Conselheira M. destacou o Artigo 9°: “a regionaliza¢do da oferta materializa-se
pela oferta do PAEFI, com equipe técnica de referéncia contratada pelo estado,
lotada em uma unidade de CREAS regional ¢ que circula pelo territorio dos
municipios vinculados”, solicitando colocar “contratada em consonfincia com a
NOB/RH/SUAS”. A Conselheira S. observou que talvez a melhor palavra fosse
“constituida em consonancia com a NOB/RH”. (grifo nosso, ATA'? CNAS,
22/10/2013, p. 19, linhas 669 a 673)

Art. 9° A regionalizagdo da oferta materializa-se pela oferta do PAEFI com equipe
técnica de referéncia constituida pelo Estado, em consoniancia com a NOB/RH,
lotada em uma unidade de CREAS regional e que circula pelo territorio dos
Municipios vinculados (grifo nosso, CNAS, 2013, p. 5)

Nesta mesma perspectiva, a CIT exerce suas atribuigdes na pactuacdo de estratégias

para a implantacao dos servigos que compdem o SUAS e na promogao de articulagdo entre as

11 Ibidem Nota de Rodapé n° 9
12 Ibidem Nota de Rodapé n° 9
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trés esferas de governo na operacionalizacdo das a¢des e garantia de comando Unico da
politica (conforme Apéndice 1 - Quadro 1 — NOB/2012 — Art. 135, pag. 13).

Embora a NOB/2012 estabelega que a CIT tem a competéncia de pactuar e em
algumas matérias apenas informar ao CNAS, no caso da regionalizagdo dos servigos de PSE
no SUAS a decisdo final foi do Conselho.

Posteriormente a aprovacdo do CNAS, o MDS, através da SNAS elaborou um
caderno de “Orientagdes para Pactuacdo da Regionalizagdo dos Servigos de Média e Alta
Complexidade na CIB” (2014) com o objetivo de respaldar os gestores estaduais e municipais
na definicdo da oferta e acesso a populagdo aos servigos de PSE de média complexidade no
SUAS.

Neste contexto, os principios de tal processo foram apontados no Art. 3° da

Resolucdo n® 31/2013 — CNAS:

- Integralidade da protegdo social, atendendo as necessidades dos usudrios com
oferta e aten¢do em todos os niveis de protegdo do SUAS;

- Convivéncia familiar e comunitaria, no intuito de possibilitar a preservagdo e/ou
restabelecimento dos vinculos familiares e comunitarios;

- Equidade, para diminui¢@o das desigualdades regionais e territoriais, considerando
as diversidades do territorio nacional;

- Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagdo de qualquer
natureza, garantindo-se equivaléncia as populagdes urbanas, rurais e povos e
comunidades tradicionais (CNAS, 2013. p.2).

A regionalizagdo do PAEFI/CREAS seguiu dois Modelos de oferta, conforme
deliberado pelo CNAS. O Modelo 1 prevé a oferta mediante a implantagdo de Unidade de
CREAS Regional com execucao direta pelo Governo Estadual, ofertando o PAEFI por equipe
técnica contratada pelo Governo Estadual baseada em uma unidade regional, através da
definicdo de um municipio sede e que circula pelo territorio dos municipios vinculados. Aos
municipios vinculados cabem a responsabilidade de contratacdo de equipe técnica ou, ao
menos, técnico de referéncia da PSE em ambito local, com a atribui¢do de realizar a interface
entre as familias e os individuos em situacdo de risco social ou pessoal por violagdo de
direitos do municipio vinculado e a equipe do CREAS Regional (MDS, 2014).

O cofinanciamento serd realizado de forma compartilhada pelo governo estadual e
federal. Aos estados cabe o financiamento através da oferta do PAEFI em CREAS regional e
a Unido cofinanciard esta oferta por meio do PFMC, repassado do FNAS para o FEAS, de
forma regular e automatica, com valor mensal da ordem de R$ 20.000,00 por Unidade de

CREAS regional.
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O limite em relagdo a quantidade de municipios que compdem as regides da oferta de
CREAS Regional deve ser definido por até quatro ou (excepcionalmente) chegar a oito
municipios vinculados, desde que a soma da populagdo da regido ndo supere 80 (oitenta) mil
pessoas e que a distdncia entre o municipio sede da unidade Regional e os demais nao
ultrapasse 2 horas de deslocamento.

O Modelo 2, por sua vez, estrutura-se através da implantacdo de CREAS Municipal:
a Unido e o Governo do Estado cofinanciam conjuntamente a oferta do PAEFI/CREAS em
unidade de CREAS Municipal. A gestdo, coordenacdo e execugdo do servigo ¢ de
responsabilidade do municipio. Neste modelo o Governo Estadual organiza, cofinancia e
monitora a oferta regionalizada e apoia tecnicamente os municipios, cabendo a este a
coordenacao e execugdo direta do PAEFI (MDS, 2014).

Neste Modelo 2, os governos estaduais, por meio das CIBs, pactuardo os municipios
prioritarios para a implantacdo das unidades de CREAS municipais, com base no diagndstico
socioterritorial que identificara os municipios com maior indice de violéncia e/ou violacdo de
direitos. Conforme Art. 10 da Resolugao 31/2013:

Art. 10. A regionalizagdo do cofinanciamento materializa-se pela oferta do PAEFI
em CREAS municipal, cofinanciado conjuntamente pela Unido e Estados, em 4
(quatro) Municipios:

I — Com populagdo abaixo de 20.000 (vinte mil) habitantes; ¢

II — sem cofinanciamento federal do PAEFI.

Paragrafo tinico. Neste modelo, cabera ao:

I — Estado, a organizag¢@o, cofinanciamento ¢ monitoramento da oferta regionalizada
e apoio técnico aos Municipios abrangidos pelo servico; e

IT — Municipio, a gestdo, coordenagdo e execugdo direta do PAEFI. (grifo nosso,
CNAS, 2013, p.6)

A Resolucdo da CIT também previu que poderdo coexistir no dmbito do governo
estadual a oferta dos Modelos 1 e 2, desde que ndo haja sobreposi¢do entre os municipios
abrangidos dentro de cada modelo de oferta.

A CIT pactuou e o CNAS deliberou ainda sobre os critérios de partilha. Qualquer
que seja o modelo de oferta adotado, o cofinanciamento federal para a oferta do servigo sera
transferido, de forma regular e automatica, do FNAS aos fundos estaduais de assisténcia
social.

Quanto o financiamento, o papel dos governos estaduais ¢ pactuar nas respectivas
CIBs tendo o valor do cofinanciamento estadual equivalente a, no minimo, 50% (cinquenta
por cento) do valor do cofinanciamento federal para o PAEFI. Aos governos estaduais foi
apresentado, em sistema proprio do MDS, através da SNAS, um Termo de Aceite no qual

estabelecia os seguintes compromissos: I - promover o aceite da oferta do cofinanciamento
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federal de forma integral ou parcial; II - assumir as responsabilidades decorrentes da
implantacdo e/ou reordenamento de servicos, de acordo com os pardmetros vigentes; e III -
remeter ao MDS, apds 90 dias ap6s a realizagdo do repasse, a pactuacdo da CIB que seleciona
€sses municipios.

A partir da assinatura do Termo, o Governo Estadual possuiu um prazo de 90 dias
para encaminhar ao MDS a Resolugdo da CIB indicando o modelo de oferta adotado, para
posterior repasse realizado do FNAS aos FEAS. Para a demonstragdo da efetiva implantacao
dos servicos pelos Estados e Municipios foi estabelecido um prazo de seis meses apds o inicio
do repasse do cofinanciamento federal por meio do registro da unidade ou do servigco em
sistema da rede SUAS.

Com base neste direcionamento, as discussdes sobre o processo de regionalizagdo no
Estado do Parand foram iniciadas em 2013 pela CIB/PR e em fevereiro de 2014 no CEAS. De
acordo com a Resolugdo 31/2013 CNAS e as orientagdes técnicas do MDS, a oferta
regionalizada dos servigos da PSE pressupde pactuagdo entre o orgdo gestor estadual da
assisténcia social e orgdos gestores municipais de assisténcia social abrangidos por estes
servigos, através da CIB e posterior deliberagao do CEAS.

Em outubro de 2013 a CIB/PR constituiu um Grupo de Trabalho para levantamento
das demandas do Estado em conjunto com a Coordenacdo Estadual de Protecdo Social
Especial para a realizacdo de um diagndstico das regides do Estado/PR, contendo suas
especificidades e apontando os municipios com maior indice de violéncia e violagdo de
direitos, como existéncia de trabalho infantil por exemplo, para posterior definicdo dos
municipios que seriam contemplados com a regionalizagdo.

No CEAS, a ata de fevereiro de 2014 apresenta como informe da CIB, a constitui¢ao
do Grupo de Trabalho da Regionalizagdo da PSE no SUAS. Em abril do mesmo ano uma
representante da Coordenacdo Estadual de Prote¢do Social Especial apresentou parte de um
Estudo da Situa¢do da Média Complexidade no Parand: Subsidios para constru¢do de novos
Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social — CREAS (Assessoria
Técnica/NGI/SEDS/2013 — grifo nosso) que foi realizado para subsidiar o co-financiamento
de constru¢do de unidades de CREAS e que serviriam também de base para o diagndstico
exigido para processo de regionalizacdo e integrou o Plano de Regionaliza¢do dos Servigos de
Prote¢dao Social Especial do Estado do Parand (2015 — 2018), de fevereiro de 2016, porém

foram passadas de forma bastante superficial aos membros do CEAS:
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*Implantacdo da Regionalizacdo — Técnica C. Z. Em dado momento, o Conselheiro
A.questionou sobre o critério de escolha dos Municipios no que se refere a expansao
do CREAS. Segundo a Coordenadora E., o primeiro ranqueamento observou trés
critérios:- A) alta demanda B) possuir rede C) ndo ter cofinanciamento estadual
através do piso paranaense. Esses municipios listados nada tem Recebido e detém
alta demanda no que se refere a violag@o de direitos. *Lida a minuta de deliberagdo
através da Conselheira M. (CEAS/PR, ATA'" REUNIAO ORDINARIA DE
16/05/2014, p. 3, linhas 167 a 173)

Os indicadores criados para subsidiar a decisdo de como realizar a regionalizagao
sdo fruto de outros estudos realizados pela SEDS. Em geral foram considerados uma
estimativa de demanda passivel de ser atendida na média complexidade e as condi¢des de
servicos e equipes que pudessem dar suporte ao atendimento dos CREAS por municipio do
Estado e por microrregides (PRSPSE/PR', 2016).

Criou-se entdio o Indice de Demanda por Atendimento de CREAS (IDA-CREAS),
através da unido de frequéncia de violagdo de direitos, incidéncia de situacdes de
vulnerabilidade e de concentracdo da populacdo-alvo dos CREAS. O indicador ¢ uma
estimativa de demanda potencial de servicos de PSE de média complexidade. Além desse o
indicador final que mensurou a condicdo de oferta socioassistencial foi denominado
Proporcdo Final de Equipes, Servigos e Equipamentos da Rede Socioassistencial — PESERS.
A relagdo entre tais indicadores resultaram no ranqueamento dos 24 municipios selecionados
e de 18 suplentes.

O registro de duas atas demonstra a apresentacdo destes indicadores de forma bem
superficial e técnica que foram repassados para a ciéncia do CEAS. Nao identificamos, em
momento algum, a discussdo entre os membros do Conselho e o esclarecimento do que ¢ a
regionalizagdo e os critérios adotados pelo Estado para a escolha do Modelo 2, que
subentendemos uma interpretacdo diferente do previsto na Resolucdo do CNAS, conforme
previsto no ja citado Art. 10:

Art. 10. A regionalizagdo do cofinanciamento materializa-se pela oferta do PAEFI
em CREAS municipal, cofinanciado conjuntamente pela Unido e Estados, em 4
(quatro) Municipios:

I - com populacédo abaixo de 20.000 (vinte mil) habitantes; e

II - sem cofinanciamento federal do PAEFI.

Paragrafo unico. Neste modelo, cabera ao:

I - Estado, a organizacio, cofinanciamento e monitoramento da oferta
regionalizada e apoio técnico aos Municipios abrangidos pelo servico; e

IT - Municipio, a gestdo, coordenagdo e execucdo direta do PAEFI ( grifo nosso,
CNAS, Resolugdo 31/2013, p. 6)

13 Apesar das Atas serem publicas, preservamos os nomes dos conselheiros citados. Link de acesso:
http://www.mds.gov.br/cnas/pautas-atas-e-apresentacoes/atas

14 Plano de Regionalizagdo dos Servigos de Protegdo Social Especial do Estado do Parana — 2015-2018,
apresentado em fevereiro de 2016.



65

Cabe ressaltar que o caderno de Orientacdes para Pactuagdo da Regionalizagdao dos
Servicos de Média e Alta Complexidade nas CIB (2014) traz uma dupla interpretacdo quando

apresenta as caracteristicas do Modelo 2, diferente do que foi previsto na Resolugao:

No modelo de cofinanciamento mediante a implantagdo de Unidade de CREAS
municipal, o estado organiza, cofinancia, monitora e apoia tecnicamente o0s
municipios na oferta do PAEFI em CREAS municipal, cabendo ao municipio a
coordenacdo e execugdo direta do PAEFI em seu territorio.

Nesta modalidade de oferta, os estados, por meio da CIB, pactuardo os municipios
prioritarios para a implantagdo das Unidades de CREAS municipais, de acordo com
o diagnostico socioterritorial, que identificara os municipios com maior indice de
violéncia e/ou violag@o de direitos. Recomenda-se que o estado, ao identificar mais
de um municipio com alta incidéncia de violéncia e/ou violagdo de direitos,
localizado na mesma regido (microrregidoes do IBGE ou regides de desenvolvimento
organizadas pelo proprio estado) priorize iniciar a cobertura por estas regides, dos
espagos que ainda ndo possuam CREAS/PAEFI, com objetivo de garantir a
perspectiva regional na universalizagdo da oferta de Servigos da Protecdo Social
Especial (MDS, 2014, p. 23-24)

Em maio de 2014 foi pactuado na CIB e aprovado pelo CEAS o cofinanciamento do
Piso Paranaense de Assisténcia Social III, com a defini¢do dos 24 municipios elegiveis a
receberem recurso para implantacdo de CREAS Municipal — Modelo 2 da Resolugdo do
CNAS. Vale ressaltar que até este momento nenhuma discussdo efetiva tinha sido
desenvolvida nem na CIB e tampouco no CEAS sobre o modelo de regionalizagdo adotado
pelo Estado, sendo que o Plano Estadual de Regionalizagdo ainda estava em construcdo e que

nao havia consenso, inclusive na CIB:

A representante do municipio de Curitiba e membro suplente da CIB/PR, J. S.,
novamente voltou a questionar o modelo de regionalizagdo que estdo sendo
cofinanciado pelo Estado, e ressaltou a necessidade de averiguar a demanda regional
e ndo municipal para a implantagdo do CREAS regional. J.R.Z., concorda com a
representante de Curitiba e afirma que o modelo pactuado pela CIB/PR para a
implantagdo dos CREAS municipal ndo foi o melhor modelo. Deve-se pensar em
municipios Polos, capazes de atender a demanda da regido. Assim, solicita que a
Céamara aprofunde essa discussdo sobre os CREAS regionais ¢ municipios Polos
para a implantagdo. Por fim, J. S., questiona como avangar na estruturagdo do
atendimento regional daqui para frente, e que a pactuagdo ndo foi encerrada.
Sugeriu-se entdo, encaminhar oficio a Secretaria Nacional de Assisténcia Social —
SNAS solicitando esclarecimentos quanto a implantagdo dos CREAS
Regionais/Municipais, na logica da regionalizagdo dos Servigos (CIB/PR
MEMORIA"> DA REUNIAO ORDINARIA, 09/09/2014, p. 5-6)

15 Apesar das Memorias da CIB/PR serem publicas, preservamos a identificacdo dos seus membros. Link de
acesso: http://www.cib.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=11
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A Resolugao 08/2014 CIB/PR estabelece os critérios € municipios aptos a
pleitearem o cofinanciamento para a implantacdo de unidades de CREAS Regionalizados em

municipios de Pequeno Porte I e II:

Art. 3° Pactuar os critérios de priorizacdo para o Piso Paranaense de Assisténcia
Social / PPAS III -Regionalizagdo conforme abaixo: I - Municipios que possuirem
maior indice de demandas para atendimento do CREAS (IDACREAS) e rede
necessaria para dar suporte ao atendimento e encaminhamentos (PESERS) ao
Servigo de Protegdo ¢ Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI),
conforme Estudo para Implantagdo dos CREAS no Parand elaborado pela
NGI/SEDS;II - Municipios que ndo recebam cofinanciamento federal para o
PAEFLIII — Municipios sem recursos estaduais vigentes continuos; IV — Municipios
com populacdo superior a 5 mil habitantes. Paragrafo tinico. Apds aplicagdo dos
critérios constantes no presente artigo, os municipios foram hierarquizados por
microrregides do IBGE, com menor numero de CREAS, em ordem crescente de
prioridade para o processo de adesdo, conforme Anexo I - Lista dos municipios
elegiveis (CIB/PR, 2014).

V - Municipios com populagdo inferior a cinco mil habitantes. Alterada pela
Resolugdo n°011/2015 CIB/PR

No mesmo més (maio de 2014) foi aprovado a expansdo do repasse de recurso
financeiro do Fundo Estadual de Assisténcia Social — FEAS/PR aos Fundos Municipais de
Assisténcia Social — FMASs por meio do Piso Paranaense de Assisténcia Social — PPAS III —
Regionalizagdo, para o cofinanciamento Estadual da PSE de Média Complexidade, no PAEFI,
conforme Deliberag¢do n° 38/2014 (p. 2) do CEAS/PR:

Art. 2° - Poderdo ser beneficiados com o Piso Paranaense de Assisténcia Social —
PPAS III —Regionalizagéo, os municipios que atenderem os critérios de priorizagao,
que eclaborarem o Plano de Agdo e assinarem o Termo de Adesdo, instrumento
juridico onde o municipio assume a responsabilidade de execugdo dos recursos de
acordo com o disposto nessa Deliberag@o.

Art. 3° - Os critérios de priorizagdo do Piso Paranaense de Assisténcia Social —
PPAS 1III -Regionalizagdo sdo tratados em regulamentagdes especificas, pactuados
pela Comissdo Intergestores Bipartite — CIB e deliberados pelo Conselho Estadual
de Assisténcia Social -CEAS.

A definicdo dos municipios estd de acordo com a priorizagdo do PPAS III, os quais
terdo direito ao cofinanciamento estadual no valor de 50% do valor cofinanciado pelo FNAS.
Considerando que o Parana optou pelo Modelo 2, a composigdo de valores ¢ de R$ 5.000,00
(Cinco Mil reais) do Governo Federal ¢ R$ 2.500,00 (Dois mil e quinhentos reais) do
Governo Estadual, totalizando R$ 7.500,00 (sete mil e quinhentos reais) mensais destinados a
24 municipios para a execugio deste servico e realizagdo do aceite. E importante destacar que,
dentre os municipios elencados na Resoluc¢do, dois deles ja recebiam financiamento do
Governo Federal, contrariando os critérios da CIT e CNAS. Diante da sinalizagdo do MDS e

questionamento de uma das integrantes da CIB, eles foram retirados da lista inicial do
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Governo Estadual. Porém nas Atas ndo sdo esclarecidas quais foram as sinaliza¢gdes do MDS

e qual foi a resposta do Parana:

Inclusio de Pauta: 3.11. Plano de Regionalizacio. Relato: A equipe técnica da
CPSE apresentou as adequacées indicadas em parecer do MDS sobre o Plano de
Regionalizacdo dos Servigos de Protecdo Social Especial para a Média e Alta
Complexidade. A equipe apresentou um quadro com os apontamentos considerados
como adequados e pontos a serem adequados de cada um dos servigos, bem como,
quais as alteracdes que a CPSE sugere para encaminhar ao MDS. Com relagdo a
Média Complexidade: O parecer do MDS foi parcialmente favoravel, sendo
solicitado algumas informacdes adicionais, as quais ja foram encaminhadas
(grifo nosso, (CEAS/PR, ATA REUNIAO ORDINARIA, 06/11/2015, p. 4, linhas
196 a 202).

Neste sentido, foram beneficiados os municipios que atenderam aos critérios
estabelecidos pela CIB/PR e deliberados pelo CEAS/PR, respeitando a ordem ranqueada, e
ainda apresentaram Plano de Acdo e assinaram o Termo de Adesdo, assumindo desta forma a
responsabilidade pela execucdo do servigo e utilizagdo dos recursos de acordo com o disposto
nas Deliberacdes da CIB ¢ do CEAS edemais normativas (Art. 2° - Deliberagao 38/2014).
Vale ressaltar que o municipio de Manoel Ribas estava na lista de suplentes e como dois
municipios foram retirados por ji receberem cofinanciamento e outros dois desistirem'®, o

municipio vinculado ao Escritorio Regional de Ivaipora, foi contemplado:

Considerando que dos 24 municipios elegiveis contidos no Plano de Regionalizagao,
dois municipios (Nova Cantu, Saudade do Iguagu) desistiram da implantacdo de
CREAS, assim existe a possibilidade de outros virem a ndo aceitar. Nesse contexto
ha necessidade de identificar municipios suplentes, ampliando os critérios
anteriormente aprovados no CEAS e efetivamente implantar 24/CREAS/PAEFI
Municipais. A proposta ¢ de permanecer: com o0s municipios que apresentam
demanda de acordo com o Estudo realizado pela SEDS; retirar municipios que
possuem CREAS com recurso Federal, bem como os municipios que possuem
repasse de recurso estadual vigente. E inserir os municipios abaixo de 5 mil
habitantes, que na proposta anterior estavam fora. Sendo assim, nessa proposta
ficam 18 municipios suplentes, seguindo o mesmo ordenamento da proposta
anterior: municipios pela microrregido com menor quantidade de CREAS,
municipios com maior demanda (IDA-CREAS) e municipios com rede de servigos
(PESERS). (CEAS/PR, ATA REUNIAO ORDINARIA, 06/11/2015, p. 4, linhas 202
a2l12)

Na reunido da CIB/PR, de agosto de 2014, uma das representantes de municipio
pertencente a comissdo questionou sobre o modelo ofertado pelo Estado do Parana,
considerando que a oferta de CREAS Municipal também pressupde a abrangéncia regional de
até¢ 4 (quatro) municipios com a coordenag¢do do municipio sede, € ndo apenas a oferta de

CREAS em um unico municipio como as Resolu¢des do CEAS apontam. Os registros da

16 Naio ha justificativa nas atas quanto o motivo da desisténcia.
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memoria da CIB demonstram auséncia de elementos que possam justificar tal escolha por

parte do Estado:

A representante suplente municipio de Curitiba, J. S., colocou mais uma vez a sua
preocupagdo com a logica do servigo regional que estd sendo implementado e cita
duas alternativas previstas na proposta de regionalizagdo, Resolugcdo do CNAS n°31,
de 31 de outubro de 2013, caso contrario, sera utilizada a logica do PAEFI e ndo da
Regionalizagdo. Dando continuidade a fala da J., a Coordenadora da CPSE, E. M.,
apontou que inicialmente obtivemos o mesmo entendimento da representante de
Curitiba. O MDS, orientou todo o processo no Estado do PR, e com isso ¢ a luz da
Resolugdo n° 31, concluimos estudo e apontou-se pelo desenho da oferta do PAEFI
em CREAS municipal, cabendo o municipio, a gestdo, a coordenago ¢ a execugdo
direta do PAEFI, a ao Estado, a organizagdo, o cofinanciamento da oferta
regionalizada e o apoio técnico. Dessa forma, mediante as duvidas apresentadas a
CPSE realizarda um novo contato com a Diretoria de Protecdo Social Especial do
MDS, e posteriormente, esse assunto retornara para a CIB para discussdo e possivel
pactuagio (CIB/PR, MEMORIA"’ DA REUNIAO
EXTRAORDINARIA ,15/08/2013, p.3).

Destacamos aqui que CEAS possui como atribuicdo acompanhar e fiscalizar a
atuacdo do Estado na coordenagdo do processo de regionalizagdo, além de aprovar a previsao
orcamentdria, as futuras pactuacdes da CIB em relagdo a execugdo e gestdo dos servigos
regionais (Art. 121, NOB/SUAS, 2012).

A partir da andlise das atas do CEAS e das Memorias da CIB referente a este
processo, verificou-se que as poucas discussdes (a0 menos registradas) aconteceram na
comissdo e a solicitagdo de esclarecimentos de questdes levantadas nas reunides ndo foram
debatidas posteriormente. No Conselho Estadual a situacdo ¢ ainda mais grave, pois nao
evidenciamos nas atas o exercicio do papel de propor estratégias e definir critérios de partilha
de recursos com ampla discussdo entre os membros. Identificamos apenas a ciéncia do que ¢
apresentado pelos representantes da entdo SEDS, mencionando apenas que alguns
conselheiros fizeram questionamentos quanto ao Plano e a regionalizagdo, mas nao
identificamos quais questionamentos e se houve retorno das demandas levantadas pelos
mesmos'*, conforme evidencia-se no trecho da Ata de Reunido Ordinaria do CEAS, de 06 de
novembro de 2015:

Parecer da comissdo: Ciente quanto as adequagdes do Plano; Aprova a Minuta de
Deliberagédo apresentada pela PSE. Parecer do CEAS: Ciente, quanto as adequagdes
do Plano da Regionalizacdo. Aprovacdo da Minuta de Deliberagdo apresentada.
Solicita a remessa das adequagdes e as atualiza¢Ges referentes a esse Plano. Alguns
conselheiros manifestaram o desejo de obter mais informagdes sobre diversos
mecanismos: tem-se ja um Plano com a proposta do Estado, no que se refere a

regionalizagd@o que ao ser lido, trard importantes subsidios. Sendo registrada em ata a
pedido, o CEAS solicitou a Coordenagdo de Prote¢do Especial que seja planejado

17 Idem Nota de Rodapé n° 15
18 Nao foram identificados nos registros das Atas do CEAS posterior a essa solicitagdo.
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um momento, onde sejam construidos estratégias sobre esse Plano, junto as regides
que cada um representa (p. 6, linhas 230 a 238).

Porém, analisando as atas posteriores, ndo identificamos nem mesmo a apresentagao
e leitura do referido Plano de Regionalizagdo. Contudo, na apresentacdo sobre a
Regionalizagdo dos Servicos de Prote¢do Especial no Parana — Item 5. (p. 16) afirma-se que
“a aplicagdo de critérios técnicos explicados e debatidos nas instancias de pactuagdo e
deliberacdo da politica de Assisténcia Social”. Num outro momento, enfatiza-se que “os
resultados dos estudos eram debatidos nas comissdes € nos conselhos, entre membros do
governo e da sociedade civil, de modo a considerar a forma mais apropriada de tomada de
decisdo” (p.16).

Em margo de 2017 houve uma breve explanacdo na reunido do CEAS sobre a
situagdo do Parand, de que até aquele momento 22 CREAS estavam implantados e dois
pediram prorrogacdo. Ha o relato da dificuldade de implantagdao dos servigos de forma
regionalizada na alta complexidade devido ao alto custo de manuten¢do e também por
dificuldades na interlocugdo entre o Estado e o MDS. Nao ha registro de discussdes por parte
dos membros do Conselho sobre o alcance ¢ resultados dos servigos.

Apenas em novembro de 2017 ha a apresentacdo do numero de unidades instaladas e
servigos prestados no CREAS. O estudo das atas nos mostra que o espago do CEAS se torna
uma mera passagem de informagdes do executivo Estadual. Em nenhum momento se observa
o Conselho realizando proposi¢des de alternativas para que outros municipios pudessem ser
beneficiados visando a ampliagdo da rede do servico de PSE. Uma atuag@o mais incisiva do
Conselho Estadual poderia ter alterado o contexto do processo de Regionalizagdo no Estado
se, de fato, os conselhos exigissem ajustes nas propostas apresentadas. Do contrario tornam-se
espacos de mera passagem de decisdes, como ja discutido no capitulo anterior.

Concomitante ao repasse das informagdes ao CEAS, a SEDS apresentou a proposta
de adesdo aos municipios contemplados na Resolu¢do 08/20. Num primeiro momento, 0s
municipios deveriam realizar o levantamento dos custos para implantagdo, planejamento
orcamentario-financeiro para sua manuten¢ao e o mapeamento da rede de articulagdo (CRAS,
demais unidades da Rede Socioassistencial, Politicas Puiblicas Setoriais ¢ Orgdos de Defesa
de Direito).

Cabe ainda realizar a articulacdo da rede (que deveria ser desencadeada pelo Estado),
envolvendo outras instincias, de modo a abranger ac¢des para elaborar ou revisar o Plano de
Assisténcia Social, inclusdo no orcamento, encaminhamento da proposta para discussdo e

aprovacdo do Conselho Municipal, considerando que cabe a este a atribui¢do pelo controle
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social do CREAS, ou seja, acompanhar e monitorar a oferta do PAEFI e demais servicos

vinculados ao equipamento, além do planejamento das agdes e gestdo orcamentéria do recurso

repassado ao municipio. Para tanto, ¢ necessario realizar a previsao de recursos para garantir a

estrutura fisica, de recursos humanos, equipamentos e materiais institucionais, consumo,

socioeducativos e permanentes.

No quadro a seguir sdo apresentadas as recomendacdes do MDS (Documento

Orientagdes Técnicas — CREAS, 2011), sobre as etapas de Implantacio do CREAS

Regionalizado — e do servigo PAEFI, a serem realizadas pelos governos Estaduais e

Municipais:

Quadro 3: Procedimentos para Implantacio de CREAS Regionalizado

Etapas de Implantacio

Procedimentos

Elaboragdo de Diagnostico socioterritorial

Conforme Estudo da Situa¢do da Média complexidade no
Parana: Subsidios para construgdo de novos Centros de
Referéncia Especializados de Assisténcia Social — CREAS
(Assessoria Técnica/NGI/SEDS/2013), os 24 municipios
priorizados para implantacéo deste servigo, sdo: Pinhaldo,
Figueira, Santana do Itararé (ER Jacarezinho), Brasilandia
do Sul (ER Umuarama), Mangueirinha, Coronel
Domingos Soares (ER Pato Branco), Cruzeiro do Iguagu,
Veré (ER Francisco Beltrdo), Corbélia, Boa Vista da
Aparecida, Trés Barras do Parand (ER Cascavel),
Goioxim, Campina do Simdo(ER Guarapuava), Ribeirdo
do Pinhal, Sdo Jer6nimo da Serra, Sdo Sebastido da
Amoreira, Nova Fatima (ER Cornélio Procopio), Jaguapita
(ER Londrina), Mamboré, Nova Cantu (ER Campo
Mourdo), Pato Bragado (ER Foz do Iguacu), Tijucas do
Sul (ER Curitiba), Bituruna (ER Unido da Vitoria), Jardim
Olinda (ER Paranavai),

O municipio de Nova Cantu (em destaque) desistiu e

Manoel Ribas (ER Ivaipord) foi contemplado.

Localizagdo da Unidade

A escolha do local sera preferencialmente em area central,
com facilidade de acesso, com maior circulagdo da
populagdo, e/ou em localidade estratégica para facilitar a
articulagdo com a rede, permitindo que o CREAS torne-se

referéncia para a populagdo e comunidade.
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Infraestrutura: compativel com o0s servigos
ofertados, recursos humanos disponiveis e
capacidade instalada para atendimento as
demandas e os espacos devem dispor de
quantidade e dimensdes suficientes, sendo a

infraestrutura ampliada sempre que necessario.

Estrutura minima: recepg¢@o, salas especificas para uso da
coordenagdo, equipe técnica ou administracdo, salas de
atendimento (individual, familiar e grupo), recomendavel
para pequeno porte I e II e médio porte: no minimo 03
salas de atendimento, no minimo 02 banheiros coletivos
com adaptagdo para pessoas com mobilidade reduzida,
copa e/ou cozinha. Sugere-se que o imovel seja exclusivo,
porém o compartilhamento sera permitido desde que se
assegure ao CREAS placa de identificagio e a
exclusividade dos espagos essenciais mencionados. A
unidade deve funcionar para o atendimento publico, no
minimo cinco dias por semana, oito horas diarias, 40 horas

semanais.

Equipamentos e Recursos materiais essenciais:

Equipamentos e materiais essenciais: Mobiliario,
computadores, telefone, acesso a Internet, material de
expediente e material para o desenvolvimento de
atividades individuais e coletivas, veiculo par utilizagdo de
equipe, arquivo, armarios, para guarda de prontuarios
fisicos, em condi¢des de seguranca e sigilo, impressora,
banco de dados necessarios ao desenvolvimento das
atividades.

Outros desejaveis: material multimidia (TV, equipamento
de som, DVD, maquina fotografica, filmadora, datashow,

etc..) acervo bibliografico, mural entre outros.

Recursos Humanos: A natureza do trabalho, o
carater publico estatal implicam na composigao
da equipe por servidores publicos. O vinculo
efetivo contribui para diminuir a rotatividade
de profissionais, garante a oferta continua dos
servigos, fortalece o papel dos trabalhadores na
relagdo com os usuarios, consolida a
equipecomo referéncia e favorece a construgio
de vinculo. O trabalho social especializado
requer profissionais com conhecimentos e
habilidades compativeis com os objetivos dos

servigos ofertados.

Equipe de referéncia, considerando municipios de pequeno

porte I e II e médio porte, capacidade de

atendimento/acompanhamento para 50 casos
(familias/individuos) deve ser composta por, no minimo: 1
Coordenador, 1 Assistente Social, 1 Psicologo, 1
Advogado, 2 profissionais de nivel superior ou médio, 1

auxiliar administrativo.
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Projeto Técnico-Politico da Unidade

Elaboragdo de projeto técnico-politico da Unidade, que
aborde aspectos de seu funcionamento interno, servico
ofertado, metodologia de trabalho adotado pela equipe,

relacionamento com usudrios € com a rede.

Capacitagdo e educacdo Permanente.

A natureza do trabalho exige a capacidade tedrica-
metodoldgica e técnico-operacional da equipe, sendo
indispensavel que o Orgdo Gestor de Assisténcia Social
institua processos de formagdo e capacitagdo para

qualificar as agdes especializadas propostas pelos servigos.

Mobilizagdo da Rede SUAS, demais politicas

publicas e 6rgdos de defesa de direitos.

O trabalho em Rede pode ser fortalecido com a elaboragio
de fluxos de articulagdo e protocolos intersetoriais de
atendimento, defini¢do de responsabilidades, considerando
a realidade, recursos existentes ¢ o respeito ao papel e

competéncias de cada 6rgéo e/ou profissional.

Planejamento  dos  procedimentos  para

monitoramento e avaliagdo.

O monitoramento ¢ a avaliagdo sdo ferramentas de gestdo
que tem como objetivo de acompanhar o desenvolvimento
das agdes e avaliar seus resultados, incluindo o impacto

das agdes na vida das familias/individuos acompanhados.

Fonte: Informagdo Técnica - Coordenagdo de Protecdo Social Especial da SEDS —2014.

Cabe mencionar que os aspectos apresentados acima sdo o fio condutor para o

acompanhamento e exercicio do Controle Social, através dos Conselhos Municipais de

Assisténcia Social, no processo de implantagcdo e implementacdo do PAEFI nos municipios.

Além disso, ¢ importante que os membros dos Conselhos se apropriassem de outros

documentos de referéncia sobre o servico do CREAS, como a Tipificagdo Nacional de

Servicos Socioassistenciais (Resolugdo CNAS n° 109 de 11/11/2009) e as Orientagdes

Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS (Brasilia,

2011).
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A partir da Deliberagdo’(n° 38/2014 do CEAS/PR), o governo estadual através da
SEDS e os respectivos Escritorios Regionais realizaram um movimento de mobilizagdo e
orientacdes junto aos municipios priorizados, com vistas ao cumprimento do proposto na
referida Deliberagdo, principalmente na elabora¢do do Plano de Ag¢do e preenchimento do
Termo de Adesdo cuja andlise e aprovacdo sdo de responsabilidades dos Conselhos
Municipais de Assisténcia Social - CMASs que, minimamente, deve ter informagdo a quem
se destina o servigo, custos e recursos necessarios para a implantacdo e manutencao,
planejamento, capacitagdo necessaria, entre outras.

O envio de tais documentos a Coordenacgao Estadual de Prote¢do Social Especial —
CPSE foram condicionados para o inicio do repasse financeiro aos municipios que possuiram
um prazo de seis meses, a partir do inicio de repasse (conforme ja estabelecido pelo MDS em
seus termos de aceite), para a operacionalizacdo do servico oferecido em local adequado, com
mobilidrio, equipamentos, recursos humanos, metodologia de trabalho, articulacdo com rede
de servigo intra e intersetorial, com acompanhamento e monitoramento continuo dos CMASs,
com vistas a fiscalizar adequada prestagado e funcionamento dos servicos.

O prazo para a implantagdo definitiva dos CREASs Regionalizados e oferta do
PAEFI pelos municipios contemplados foi de um ano a contar do inicio do repasse, podendo
ser prorrogado por igual periodo, mediante justificativa apresentada ao MDS, conforme
Resolucao n°5 de 08/06/2011 — CIT.

E neste contexto, que analisamos a atuagdo do CMAS do municipio de Manoel
Ribas. Vinculado a regido de Ivaipora, possui uma populacio estimada de 13.494 pessoas
(IBGE, 2018), sendo caracterizado pela PAS como municipio de PPI. No momento da oferta
de implantagdo de CREAS Regionalizado, j4 possuia uma equipe de Assistente Social e
Psicologo para atendimento das demandas de Medidas Socioeducativas de Prestagcdo de
Servico a Comunidade e Liberdade Assistida, que foi contratada apo6s determinagdo do
Tribunal de Justica — Comarca Local por meio de um Termo de Ajuste e Conduta — TAC

desde 2015.

19 A Deliberacio ¢ uma das formas para os conselhos manifestarem suas decisdes. Ela ¢ o ato por meio do qual
o conselho decide sobre um tema ou questdo, apos exame ou discussdo. Por meio de deliberagdo pode-se
aprovar, por ex, o Plano Municipal de Assisténcia Social. A Resoluc¢éo, por sua vez, ¢ o ato por meio do qual
os conselhos manifestam suas decisdes. Em termos gerais, a Resolugdo ¢ um ato administrativo editado por
orgdo publicos dotados de capacidade deliberativa (BRASIL, Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome. Capacitaciio para controle social nos municipios: Assisténcia Social e Programa Bolsa
Familia. SAGI/SNAS, Brasilia, 2010, p. 76).
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Analisando as atas das reunides do CMAS no periodo de maio de 2016, quando se
iniciaram as discussdes sobre o cofinanciamento da Regionalizac¢do, até¢ julho de 2018 —
referente a prestacdo de contas do recurso do PPAS III, verifica-se que ndo houve nenhum
questionamento por parte dos membros quanto ao servigo regionalizado. O municipio realizou
o aceite em maio de 2016, porém a unidade CREAS s6 foi implantada em espaco proprio no
final de 2017.

Destaca-se que as reunides com pautas referentes ao CREAS Regionalizado se
relacionam com as etapas apresentadas acima sobre as atribui¢des dos municipios para a
implantacdo do servico, porém ndo had explicagdes quanto a operacionalizacdo e aos
procedimentos adotados para a elaboracdo de diagnostico, definicdo do local e formas de
contratacao da equipe, por exemplo.

As reunides para “aprovagdo” das pautas resultaram em resolugdes (pois era um dos
critérios solicitados pelo CEAS), conforme identificamos no trecho a seguir retirado da ATA
da Reunido Extraordinaria do CMAS de Manoel Ribas, de 11 de maio de 2016, que resultou
na Resolucdo 05/2016:

2) Anélise do Plano de A¢do CREAS/PAEFI com recursos de R$60.000,00 para o
exercicio de 2016. (...) Passou para a analise ¢ avaliacdo o plano de Acdo do
CREAS/PAEFI para exercicio de 2016 preenchido no sistema SIFF — Sistema Fundo
a Fundo, onde os recursos serfio gastos com recursos Humanos, Custeio e Capital
aos servigos de Protecdo Especial de média complexidade. Apds as discussodes este
Conselho resolve APROVAR (....) e Plano de A¢do do CREAS/PAEFI Preenchido
no SIFF — sistema de fundo a fundo (CMAS de Manoel Ribas, 11/-5/2016, p. 1
linhas 6 a 8, 18 a 26).

Resolugdo 05/2016 - Sumula: APROVAR Plano de Ag¢do do CREAS/PAEFI
Preenchido no SIFF - sistema de fundo a fundo (CMAS, Manoel Ribas,
11/05/2016).

Vale ressaltar que esse € o primeiro registro e discussdo no CMAS sobre a oferta do
CREAS Regionalizado para o municipio. Em nenhum momento foi explicado o que era o
servico e, nem mencionado que era um Cofinanciamento Estadual de um servigo
regionalizado. A forma como a ATA foi construida nos dé indicadores de que a reunido
ocorreu para o cumprimento de uma das exigéncias para a realizagdo da Adesdo ao recurso,
que era a apresentacdo de uma Resolugdo com aprovagdo do Plano de Acgdo do
CREAS/PAEFI.

Outro fato relevante ¢ que, através da consulta do livro ata identificamos que no
periodo de dezembro de 2014 a abril de 2016 ndo houve nenhum registro de reunido do

CMAS neste municipio. Nao hd outros documentos que comprovem que neste periodo o
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conselho funcionou e que as reunides ocorreram, mesmo sem registro em atas. De qualquer
forma, isso também demonstra fragilidade quanto a estrutura e funcionamento.

O orgdo gestor da politica municipal de Assisténcia Social levava as pautas ao
CMAS sobre a implantagdo do CREAS, mediante a demanda repassada pelo Escritdrio
Regional e o registro na ata ¢ feita como informe e aprovacdo. Nao hd esclarecimentos,
debates e discussdes, ficando em evidéncia a fun¢do “cartorial” do referido Conselho.

A funcdo deliberativa prevista nas normativas — LOAS — nesta situagdo em
especifico, ndo foi nem consultiva. A partir das atas analisadas evidenciamos que as pautas
das reunides sdo de aprovacdo e ndo de apreciagdo ou discussdo sobre o CREAS
Regionalizado. Inclusive uma das Resolugdes, foi publicada sem reunido prévia (Resolugao
10/2018 de Julho/18). O Conselho consente as decisdes previamente tomadas, ndo opinando
de fato em nenhuma deliberacdo; os conselheiros ndo fazem questionamentos, concordando
com o que foi estabelecido anteriormente pelo governo municipal, como sendo objeto de sua
deliberacdo. A auséncia de discussdo no espago do CMAS deixa muito clara a correlagdo de
forcas para o segmento governamental e principalmente os representantes da Gestdo da
Politica.

Através destas atas, vemos que embora legalmente o CAS fungdo deliberativa, no
municipio estudado a pratica lhe confere um carater apenas consultivo com uma atuagdo pro-
forma. A auséncia do exercicio do papel deliberativo e a ndo apropriacdo do seu poder de
atuagdo por parte dos conselheiros, reforca a ag¢do cartorial na apreciagdo e subsequente
aprovacdo de orgamentos e gastos dos recursos do fundo municipal de assisténcia social. No
caso especifico da Regionaliza¢do a atuagdo mais participativa do Conselho poderia suscitar
discussdes sobre um servigo regionalizado, de fato, para atendimento de municipios do
entorno e, inclusive questionar o CEAS/PR quanto ao repasse de recursos para implantagdo de
um servigo regionalizado, sem isso ocorrer na pratica. Em nenhum momento o municipio
questionou se, posteriormente, teria que ampliar a abrangéncia do servigo quanto isso
representaria em custos.

Nesse sentido, aponta-se o sucateamento da atribui¢do de monitorar e deliberar a
alocagdo de recursos, uma vez que os dados sdo apresentados e a utilizagdo do sistema digital
especifico para exercicio dessa prerrogativa (com campos de preenchimento distintos para o
orgdo gestor da Assisténcia Social e o CMAS), tem sido naturalizada como atribui¢ao

compativel com mera rotina administrativa.
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Desde 2016 até o presente momento os municipios cofinanciados pelo FEAS, com
complemento do FNAS, estdo em processo de implementacdo do servi¢o, € em estagios
diferentes de acordo com a realidade de cada um.

A logica do servico regional implantado no Estado do Parand foge a da
Regionalizagdo prevista na Resolugdo n°® 31/2013 do CNAS que apresenta duas
possibilidades: 1 — disponibilizar uma equipe estadual nos municipios que possuam estrutura
adequada para atender os municipios mais proximos, onde o servigo Regionalizado sera
implantado (de quatro a oito municipios); ou organiza o municipio com maior estrutura,
aporta o financiamento e oferece apoio através dos Escritorios Regionais, estabelece o fluxo
de atendimento junto ao Sistema de Justica e de Garantia de direitos e organiza os
atendimentos com os demais municipios (no maximo quatro) de modo regionalizado.

Além disso, as orientagdes da CIT e do CNAS foram claras no que diz respeito a
justificativa da escolha de cofinanciamento de CREAS Municipal, o que também ndo ocorreu
no Parana:

Antes de realizar o diagnostico, deve-se avaliar o interesse do estado em
municipalizar os CREAS em todo territério estadual (grifo nosso), por haver
quantitativo residual de municipios com menos de 20 mil habitantes sem cobertura
de Protegdo Social Especial. Caso seja essa a decisdo, a gestdo estadual seguira
observara os passos do diagndstico para regionaliza¢do com as devidas adequagdes

exigidas por sua realidade (MDS, Orientagdes para Pactuagdo da Regionalizagdo nos
Servigos de Média e Alta Complexidade nas CIBs, 2014, p. 19).

Retomamos aqui que o cerne da regionalizagdo do SUAS ¢ uma forma de garantir
que os municipios de pequeno porte ndo fiquem desassistidos quanto aos servigos de prote¢ao
social especial. O diagnostico apresentado no Plano Estadual de Regionalizagcdo (2016)
demonstra que dos 399 municipios do Estado do Parand, 312 ¢ de PPI e destes, 98 municipios
tém até cinco mil habitantes. Outro dado importante ¢ que dos municipios de PPI, no
momento do processo de regionalizacdo no Estado, apenas 46 possuiam CREAS (Censo
SUAS CREAS, 2014).

Neste momento vemos a importancia de um Conselho ativo e forte, que pudesse
questionar o modelo adotado e perceber que destoava do previsto pelo CNAS e CIT. Além
disso, a possibilidade de realizar a regionalizagdo conforme estabelecido, muitos outros
municipios do Estado poderiam ter sido contemplados. Mesmo sendo o modelo 2, num
montante de 24 municipios, multiplicado por até quatro ja seriam 96 municipios do Estado

com atendimento de equipe especializada para situagdes de violagdo de direito. Ressaltamos
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ainda, que grande parte sdo municipios de PPI, que como ja apresentado possuem iniimeras
dificuldades de implantacdo de novos servigos.

Com base na analise dos documentos pesquisados e na trajetéria da regionalizagdo
no Estado do Parand, entendemos que as instincias participativas carecem de instrumentos
que fortalega e aprofunde o ainda incipiente carater representativo tanto do CEAS quanto do
Conselho Municipal em questdo. Para atingir o carater deliberativo ¢ necessario, a priori, da
compreensdo do atual papel instituido para avancar ndo s6 na participagdo, mas
principalmente na implementagdo de politicas publicas que garantam acesso a direitos a
populagao.

O estudo nos mostra que os conselhos apresentam limites, desafios e a necessidade
de mudancas nos fluxos decisorios e através da constru¢do de novos processos que
instrumentalize a atuagdo dos Conselhos gestores. As correlacdes de forca no ambiente
institucional e com as instancias de pactuagdo, também abordadas nesta pesquisa, evidenciam
a necessidade de mudangas na maneira como o Estado e a sociedade civil brasileira se
articulam para determinar seus papéis e espagos € o reconhecimento, ndo apenas formalista,
por parte do poder executivo dessa nova forma de governar. Ha de se considerar ainda a
resisténcia destes espagcos com vistas a altera¢do das historicas restrigdes impostas pela logica
de funcionamento da maquina estatal e a tendéncia a cultura politica autoritiria e
patrimonialista.

Para tanto, como a Regionalizacdo ja foi implantada no Parana e a propria Resolucdo
do CNAS (31/2013) minimiza e, muito, a atuacdo dos Conselhos Estaduais e Municipais
(conforme apresentamos no capitulo anterior), apresentamos uma proposta de
acompanhamento ¢ monitoramento a ser realizado pelo CEAS/PR e Conselhos dos 24
municipios contemplados com o CREAS Regional e, por ventura, a retomada de discussoes
no CEAS sobre o modelo adotado pelo Estado.

A intencdo da proposta apresentada a seguir ndo ¢ aumentar apenas
quantitativamente o nimero de unidades, através da oferta de servico do CREAS, pois como
Jé& apresentamos no inicio deste trabalho, os desafios da PSE sdo muitos. Nossa defesa ¢ pela
oferta de servigos de média complexidade a populacdo vitima de violéncia, considerando que
a experiéncia profissional e estudos nos mostram que quando ndo ha apoio em situacdes de
violagdo de direitos, mas com vinculos ainda estabelecidos, as situagdes se agravam e a rede
de servigo necessdria para o atendimento da demanda sdo os servigos de acolhimento da PSE
de alta complexidade, que possuem um custo muito mais alto para manutencdo e os danos

pessoais e sociais sdo imensuraveis.
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E mais do que isso, retomar o papel dos Conselhos como atores importantes e
centrais nas decisdes sobre a PAS, dando a eles subsidios para propor agdes e definir critérios
permitindo uma possibilidade maior de que as decisdes sobre as politicas publicas sejam
baseadas em critérios de eficacia, eficiéncia e de atendimento aos interesses coletivos. Neste
caso em especifico a regionalizagdo dos servigos de PSE de Média Complexidade podera
beneficiar a populagdo de municipios de pequeno porte, que possuem pouco ou nenhum

espaco de representacdo para serem ouvidos e suas demandas atendidas.
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PARTE II: PROPOSICOES

ORIENTACOES TECNICAS AOS CONSELHOS ESTADUAL E MUNICIPAIS NA
AMPLIACAO, ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO CENTRO DE
REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL - CREAS
REGIONALIZADO NO ESTADO DO PARANA
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APRESENTACAO

Como vimos na Parte I, o papel dos conselhos foi reduzido no processo de tomada de
decisdo da execug¢do da politica publica de Assisténcia Social, com prejuizos para o processo
de regionalizacdo dos CREAS e, consequentemente, aos individuos e familias com direitos
violados que ndo tém acesso a este servigo no seu territorio. As proposi¢des aqui apresentadas
ndo tém a pretensdo de restaurar normativamente o poder dos Conselhos ou alterar as decisdes
tomadas quanto ao modelo adotado pelo Estado do Parana.

No entanto, entendemos que € possivel fortalecer a atuacdo destes no que lhe cabe e,
assim, garantir que essas instdncias cumpram seu papel de acompanhamento dos CREAS,
cuidando para que os servigos cheguem com qualidade a populagdo. Além disso, uma atuagao
mais ativa do Conselho em relagdo a regionalizagdo do servigo de PSE de Média
Complexidade — CREAS, pode resultar na efetivagdo da proposta de regionalizar servigos
com a agregacao de outros municipios e ampliacdo da rede de protecdo do SUAS no Estado
do Parand. Atuando assim, serdondo sé telespectadores, mas protagonistas na proposi¢cdo da
politica publica de Assisténcia Social através deste equipamento publico.

Nao temos a intencdo de desconsiderar os CREAS que receberam recurso da
regionaliza¢do. Pelo contrario, pretendemos avangar a partir do que foi construido até aqui em
termos de CREAS e, agregar aos municipios ja cofinanciados, até trés municipios do entorno,
que ndo possuem oferta de CREAS e cumprem com os critérios quanto as horas de
deslocamento (ndo ultrapassar de duas horas) e que a soma total da populagdo nio seja
superior a 80.000 habitantes. Afinal, a agrega¢do de mais de dois municipios na
regionaliza¢do era o que estava previsto no modelo adotado pelo governo do Estado do
Parana.

Nosso foco centra-se nos municipios de PPI que possuem inumeras dificuldades
administrativas e financeiras para a implantacdo e de novos equipamentos publicos. Isso se
torna ainda mais urgente no atual momento de desmonte das politicas publicas e reducio dos
repasses da esfera federal para a manutengdo dos servigos. Além disso, estes municipios
possuem poucos espagos representativos de mobilizagdo e articulagdo para a viabilizagdo de
implantacdo de equipamentos publicos cofinanciados pelo Governo Estadual e Unido no seu
territorio. Por isso mesmo, o conselho estadual deve agir de maneira mais detida nessas
realidades, seja exercendo diretamente o papel do controle social, seja fomentado nas

localidades a mobilizagdo e articulagdo necessaria para tanto.
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Outro aspecto importante de ser considerado ¢ que, na auséncia de servico de PSE de
média complexidade, cujo principal equipamento ¢ o CREAS, as situa¢des de violéncia se
agravam e geram demandas para servicos de PSE de alta complexidade, como Casa Lar,
Abrigo e ILPIS por exemplo. O custo de manutencdo destes servicos € muito mais alto tanto
para os municipios quanto para o governo estadual e as perdas pessoais sdo irreparaveis.

Neste cendrio, entendemos que regionaliza¢do ¢ uma alternativa vidvel tendo sempre
em vista a atividade-fim, ou seja, onde a acdo chega, qual publico serd beneficiado, qual
situagdo de violéncia deixara de ocorrer contra criangas, adolescentes, mulheres, idosos,
pessoas com deficiéncia. Nossa defesa ndo € pura e simplesmente a implantacdo de unidades
fisicas de CREAS, mas da oferta de servico que chegue até a populagdo vitima de violéncia
para o alcance do principio de integralidade de protegdo social no SUAS.

Fazemos destaque as diretrizes deste processo que prevé a cooperacdo federativa e a
gestdo compartilhada na condug@o politico-administrativa da rede de servicos regional e local
entre a gestdo estadual e o conjunto de municipios integrantes deste processo (CNAS, 2013).

Acreditamos que diante deste contexto os Conselhos, principalmente o Estadual,
podem ser a voz e a representagdo destes municipios na viabilizagdo da expansdo qualificada
de CREAS Regionais.

Para isso, ¢ importante instrumentalizar os Conselhos para que possam agir com
independéncia em relacdo a administragdo, para viabilizar a execucdo adequada das agdes
desta politica publica, imprescindivel para melhorar as condigdes de vida e o atendimento da
populacao mais vulneravel.

O objetivo das Orientagdes Técnicas, direcionada aos Conselhos Estadual e
Municipal, ¢ apresentar uma proposta de um redesenho da regionalizagio de CREAS no
Estado e ferramentas para o exercicio de suas atribuigdes. Ao CEAS apontaremos 0s passos
para o acompanhamento da gestdo dos servigos regionais e para a retomada das discussoes
sobre este tema no estado. Aos CMAS apresentaremos suas atribui¢des na fiscalizacdo do
CREAS acompanhados de Roteiro de Visita de Fiscalizacdo, verificando aspectos dentro das
seguintes dimensoes:

- Infraestrutura;

- Recursos Humanos;

- Servigos ofertados;

- Articulagdo com outras politicas setoriais e Sistema de Garantia de Direitos;

- Impacto social esperado.



82

Assim, as “Orientagdes Técnicas aos Conselhos Estadual e Municipais na
Ampliagdo, Acompanhamento e Fiscalizacdo dos CREAS Regionalizados no Estado do
Parand” apresentadas a seguir auxiliardo de forma qualitativa na tomada de decisdo dos
Conselhos e no cumprimento de um dos eixos estruturantes da gestdo do SUAS que prevé a

participagdo e controle social.
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1. POSSIBILIDADES DE ATUACAO DOS CONSELHOS

Conforme ja enfatizamos outras vezes, 0 CREAS regional ¢ um servigo de referéncia
da PSE e uma importante alternativa para os municipios de PPI que apresentam dificuldades
para a implantagdo do servigo.

Voltamos nosso olhar ao previsto na Resolugdo n® 31/2013 — CNAS quanto as

atribuicdes dos Conselhos Estadual e Municipais no processo de regionalizagao:

Art. 29. Os conselhos estaduais de assisténcia social, em relagdo a execucdo da
oferta regionalizada do PAEFI e dos Servicos de Acolhimento para Criangas,
Adolescentes e Jovens, deverio:

I — acompanhar e fiscalizar a atuacdo do Estado na coordenacdo do processo de
regionalizagdo;

II - aprovar a previsdo or¢amentaria, o planejamento regional e as pactuagdes da
CIB;

III - acompanhar a execuciio e a gestdo dos servigos regionais.

Art. 30. O conselho de assisténcia social do Municipio sede e daqueles vinculados a
oferta regionalizada deverafiscalizar a adequada prestagdo e funcionamento dos
servigos (p. 7).

O exercicio do controle social, por meio da atuagdo do CEAS, se deu no
acompanhamento da tomada de decisdo do Governo Estadual e da CIB na coordenagdo,
pactuagdo e na definicio do modelo de servigos regionalizados adotado pelo Parand. A
aprovacdo do orgamento do cofinanciamento estadual também foi deliberado pelo CEAS
através do Piso Paranaense de Assisténcia Social Regionalizado — PPAS III.

O acompanhamento da gestdo do servigo tem sido realizado através das prestacdes
de contas dos 24 municipios contemplados com o PPAS III através das informacgdes inseridas

no SIFF.
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Contudo, como demonstramos, o papel do Conselho pode ser fortalecido na
elaboracdo e proposi¢do de agdes de implementacdo da politica publica, através da
“normatizagcdo de acdes e regular a prestacdo de servigos publicos estatais e ndo estatais no
campo da assisténcia social, em consonancia com as normas nacionais” (Art 121, Inciso XIV.
NOB/SUAS, 2012. Vide Quadro I, Apéndice I p.12).

Além disso, cabe ao Conselho realizar o acompanhamento, incluindo a fiscalizagao,
controle e avaliacdo da qualidade dos servigos, programas, projetos e beneficios executados
pela rede socioassistencial tanto publica quanto privada. Como apresentado no Capitulo 3 da

Parte I, a NOB/SUAS (2012) confere aos CAS:

Art. 84. Os Conselhos de Assisténcia Social, em seu carater deliberativo, t€ém papel
estratégico no SUAS de agentes participantes da formulacio, avaliacdo, controle
e fiscalizagdo da politica, desde o seu planejamento até o efetivo monitoramento
das ofertas e dos recursos destinados as agdes a serem desenvolvidas (Quadro I —
Apéndice I, p. 13).

Nesta perspectiva segue as Orientagcdes para o acompanhamento dos CREAS ja
instalados e propostas de ampliacdo dos servigos, especificamente quanto ao processo de

regionalizagao.
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2. CAMINHOS PARA CONSELHO ESTADUAL

Sugerimos que o CEAS/PR retome as discussdes sobre a regionalizacio do CREAS
no Estado tendo como foco os municipios de PPI que ndo ofertam o servico do CREAS e
apresentam dificuldades para a implantagdo da unidade. Neste sentido, o CEAS podera
assumir papel protagonista no controle social e na proposicao de diretrizes para a ampliagao
da oferta regionalizada no estado.

Faz-se extremamente necessario que o CEAS acompanhe de forma continua e
sistematica as discussodes e respectivas pactuagdes ocorridas no ambito da CIT e CIB, pois as
deliberacdes das comissdes interferem diretamente na execugdo da politica cujo
financiamento, acompanhamento e fiscaliza¢cdo serdo realizados posteriormente pelo proprio
conselho.

Tendo em vista que a primeira fase da regionalizagdo ja ocorreu conforme
parametros pactuados na CIT e deliberados no CNAS e considerando a atribui¢do
denormatizar ac¢des,trazemos uma sugestdo de proposta de redesenho para a ampliagdo de
servicos regionalizados — CREAS/PAEFTI - no Estado.

Ressaltamos que as propostas apresentadas mesclam os dois modelos apresentados
pelo CNAS e CIT. O prazo para a implanta¢do e recebimento de recursos daquela proposta
encerrou-se no ano passado (2018) e, como a responsabilidade da implementacdo da

regionalizag¢do ¢ dos governos estaduais, 0 CEAS pode ser o protagonista na apresentacao de

uma nova proposta.

2.1 REDESENHO DA REGIONALIZACAO DE CREAS NO ESTADO DO PR

Quadro 4 — Proposta de Regionalizag¢do para o Estado do Parana

CREAS PROPOSTA 1: Vinculacao de outros PROPOSTA 2: Implantacdo de novas
REGIONAIS |municipios aos 24 CREAS Regionais unidades de CREAS Regionais
j& implantados
Descricdo da|Para a cobertura do CREAS/PAEFI, | Para a implantagdo de novos CREAS
Proposta agregaria-se aos 24 municipios ja|Regionais, numa outra perspectiva
cofinanciados com recurso do espacial, além da proximidade
CREAS Regional, compostas por no|geografica, leva-se em consideracdo
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minimo dois € no méaximo quatro
municipios de PPI, proximo ao
municipio sede, que ndo ultrapasse 2
horas de deslocamento 80.000
habitantes para a oferta do CREAS
regional. Neste caso, o municipio
sede realizara o atendimento e os
municipios vinculados terdo, ao
menos, um técnico de referéncia da
PSE  (assistente  social  e/ou
psicologo), para a realizacdo do

acompanhamento no territorio.

municipios convergentes de uma
mesma comarca judicidria e que
também serd o municipio sede do
CREAS, compostas por no minimo
dois € no maximo quatro municipios
de PP L.

O municipio sede realizard o
atendimento e 0s  municipios
vinculados terdo, ao menos, um
técnico de referéncia da PSE

(assistente social e/ou psicologo),

para a realizagdo do acompanhamento

no territorio.

Gestao

Governo Estadual: organizacdo, cofinanciamento, monitoramento € apoio
técnico aos municipios abrangidos pelo servico. O apoio técnico aos gestores
municipais ¢ fundamental e serd realizado pelas equipes dos Escritorios
Regionais da SEJUF através de agdes de apoio e assessoramento técnico aos
municipios, da realizagdo de visitas in loco, reunido com as equipes dos
municipios, coleta de informagdes de acompanhamento, monitorando.

Tanto a sede da SEJUF quanto os Escritorios Regionais, podem promover
reunides conjuntas de alinhamento entre os municipios para a construcao de
estratégias e estabelecimento de fluxos para a troca regular de informagdes
entre o servigo regionalizado, os demais servicos do SUAS e das politicas

setoriais e os 6rgaos de defesa em ambito local e regional, dentre outros.

Municipio: gestdo, coordenacdo e execucdo direta do PAEFI com todas as
atribuigdes pertinentes aos CREAS, tais como: articulagdo com a rede,
referéncia e contrarreferéncia, acompanhamento técnico especializado a
familias e individuos e demais expostos no Caderno de Orienta¢des Técnicas

do CREAS.
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Financiamento

Para ambas propostas, o cofinanciamento serd realizado pela Unido,
Governo Estadual e Municipios vinculados, considerando o principio da
cooperagdo federativa. Os critérios de partilha serdo discutidos e pactuados

pela CIB e apreciados e deliberados pelo CEAS.

Governo Estadual: realiza o repasse do valor pactuado aos FMAS dos

municipios vinculados, para custear despesas de pagamento de pessoal,
capital e custeio. A ideia € que as despesas sejam divididas de maneira igual

entre os municipios envolvidos.

Municipios:tanto o municipio sede quanto os demais vinculados fica a
responsabilidade de providenciar o espaco fisico e o deslocamento das

equipes e dos usudrios para atendimento na sede do servigo.

Equipe técnica

Nas duas propostas cabe aos municipios:

Municipio sede: Constituir equipe técnica de referéncia (conforme

NOB/RH-SUAS) para oferta do PAEFI. A contratagdo da equipe sera

realizada pelo municipio sede, através Emprego Publico especifico para o

CREAS Regional.

Municipios vinculados: constituir equipe técnica ou técnico de referéncia

no da PSE em ambito local com atribuicdo de realizar interface entre
familias e individuos bem como identificacdo de demandas, articulagdo da

rede local e acompanhamento dos encaminhamentos realizados.

Numero de
Atendimentos

Até 50 familias e individuos para ambos os casos

Fonte: Elaboragdo propria.

Para que o atendimento e alcance do servico do CREAS Regional ocorra de maneira

satisfatoria ¢ importante a constru¢cdo do diagndstico socioterritorial que permita identificar

particularidades do territorio, como aspectos geograficos (rodovias, fronteiras), dados de

incidéncia de situagdes de risco pessoal e social por violagdo de direitos e mapeamento da
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rede de servigos, programas e projetos que podera ser articulada ao CREAS. Neste processo a
gestdo estadual tem um papel fundamental na identificagdo e no mapeamento de casos e
situacdes que envolvam as violagdes de direitos e vulnerabilidades caracterizadas como
competéncias desta modalidade de protecao.

Lembramos que cabe a CIB pactuar o desenho da regionalizagdo da PSE de Média
Complexidade com oferta regionalizada do PAEFI e o cofinanciamento estadual do PAEFI
em CREAS Regional compartilhado entre Unido e Governo Estadual.

Como vimos, o Governo Estadual e a CIB tiveram papel central no processo de
regionalizagdo e um dos papéis do CEAS ¢ propor e acompanhar como as decisdes estao
sendo discutidas e tomadas no ambito da CIB e do 6rgdo Gestor da Politica de Assisténcia
Social em ambito estadual.

Para retomar as discussdes sobre a regionaliza¢do da PSE e apreciagdo das propostas
apresentadas acima contamos com esses mesmos atores: CIB, o Governo Estadual e os
Conselhos. Desta forma, dividimos as etapas necessarias e atribuicdes de cada instincia,
considerando aspectos que o CEAS pode solicitar a cada uma delas e elementos para o
acompanhamento do desenvolvimento do processo a partir dos pontos elencados a seguir, que

foram elaborados com base nas normativas vigentes.

Quadro 5: Compete a CIB

CIB:

- QUANTO A APRESENTACAO DA PROPOSTA DO REDESENHO DA
REGIONALIZACAO:
v Analisar a Proposta do Redesenho da Regionalizagdo do Estado apresentada pelo
CEAS;
v Pactuar a estruturagio e a organiza¢io da oferta de servigos de carater regional;
v' Definir e pactuar critérios para o local da oferta do PAEFI e municipios vinculados;
v’ Pactuar critérios, estratégias e procedimentos de repasse de recursos estaduais para o
cofinanciamento do CREAS/PAEFI Regional nos municipios de PPI;
v’ Estabelecer acordos relacionados ao servigo a ser implantado pelo Governo Estadual
e pelos Municipios enquanto rede de protecao social integrante do SUAS no Parana;
v Elaboragdo, em parceria com a SEJUF - CPSE, de um Protocolo de Gestdo e

Atendimento Compartilhado, com orientacdes e procedimentos basicos relacionados
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a oferta regionalizada dos servigos. O objetivo do protocolo ¢ padronizar
procedimentos envolvendo a oferta regional de média e alta complexidade, além de
apresentar orientagdes sobre fluxos, conforme situacdes, publicos e demandas de
Protecdao Social Especial. O Conselho pode, inclusive, propor alguns temas a serem
abordados neste documento como: articulagdo intersetorial, integralidade da
protecdo, fluxos de informagao, procedimentos envolvendo as equipes de referéncia
(regional e local), identificacdo de casos, acolhida, atendimento e acompanhamento

dos casos, controle social, registro dos atendimentos, dentre outros.

- QUANTO AO ACOMPANHAMENTO DA PACTUACAO:

v Estabelecer fluxo para o acompanhamento e pactuagdes da CIB através do repasse de
informacdes das discussdes desenvolvidas na comissao;

v Definigdo de prazo para retorno das questdes levantadas nas reunides do CEAS
referente as discussoes da CIB;

v/ Realizagdo semestral de reunides conjuntas entre CEAS e CIB.

Quadro 6 — Cabe a Gestao Estadual da PAS

GESTOR ESTADUAL DA PAS - SEJUF

- QUANTO A APRESENTACAO DA PROPOSTA DO REDESENHO DA
REGIONALIZACAO:
v Atualizagdo do diagndstico socioterritorial:

- Identificacdo das microrregides sem cobertura de servicos de PSE de Média Complexidade,
assim como o mapeamento da rede de servicos socioassistenciais, 0rgaos de defesa e garantia
de direitos e das demais politicas publicas e identificacdo de situacdes de violacdo de
direitos. Conforme apresentando no ‘“Plano de Regionalizacdo dos Servigos de PSE do
Estado do Parana™” em vigéncia até o ano de 2018;

- Identificagdo da distancia entre os municipios e extensdo territorial e condi¢des de acesso e

formas de deslocamento da populagdo (itens ndo contemplados no Plano de Regionalizacio

20 Vale ressaltar que o diagnéstico apresentado no referido Plano ¢ fruto de um estudo realizado pela
ATPGI/SEDS em 2013 e acrescentado dados do Censo SUAS CREAS de 2014.
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do Estado);

- Forma de deslocamento das equipes técnicas de referéncia;

- Proximidade de comarcas; na frequéncia de situagdes de violacdo de direitos definindo
critérios para o local da oferta do PAEFI e municipios vinculados ou para o cofinanciamento
dos mesmos.

v Estabelecer fluxos de referéncia e contrarreferéncia entre os servigos da protegdo
social basica, especial de média e alta complexidades dos municipios vinculados ao
CREAS Regionalizado;

v Estabelecer fluxos e procedimentos com as demais politicas publicas e orgdos de
defesa e garantia de direitos;

v Garantir previsdo or¢amentaria e repasse fundo a fundo para a expansio de CREAS
Regionais;

v Elaboragdo, em parceria com a CIB, de um Protocolo de Gestdo e Atendimento
Compartilhado, com orientagdes e procedimentos bésicos relacionados a oferta
regionalizada dos servigos. O objetivo do protocolo ¢ padronizar procedimentos
envolvendo a oferta regional de média e alta complexidade, além de apresentar
orientacdes sobre fluxos, conforme situacdes, publicos e demandas de Protecao
Social Especial. O Conselho pode, inclusive, propor alguns temas a serem abordados
neste documento como: articulagdo intersetorial, integralidade da protecao, fluxos de
informacdo, procedimentos envolvendo as equipes de referéncia (regional e local),
identificacdo de casos, acolhida, atendimento e acompanhamento dos casos, controle
social, registro dos atendimentos, dentre outros;

v Atualizag¢do do “Plano de Regionalizagdo dos Servigos de Prote¢do Social Especial

do Estado do Parana”.

- QUANTO AO ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO E GESTAO DOS SERVICOS
REGIONALIS:
- Solicitagdo de Relatorios referentes ao:
Apoio técnico nas demandas de PSE;
Fomento as a¢des de enfrentamento as situagdo de violéncia e violagao de direitos;

Interlocucdo entre o governo estadual e os municipios contemplados;

< &« X

Mobilizagdo e sensibilizagdo dos municipios da area de abrangéncia sobre ag¢des de
divulgacdo e formacdo sobre as especificidades que envolvem a identificagdo e o

atendimento qualificado ao publico da PSE;
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v" Interlocu¢do do Governo Estadual com o Sistema de Justiga no atendimento e
encaminhamento de demandas entre os servigos do SUAS e o Poder Judiciario e Ministério

Publico.

v Interlocugdo com o Tribunal de Contas do Estado — TCE quanto aos limites

prudenciais de contratagdo de pessoal;

Outra atribuicdo do CEAS refere-se ao acompanhamento da execucdo e gestdo dos
24 CREAS j4 implantados. Para tanto o proprio CEAS pode realizar o acesso as informagdes
e acompanhar a execu¢do dos servigos, através do monitoramento de indicadores que

demonstrem o alcance social do servigo, tais como:

Quadro 7 — Ferramentas para acompanhamento

DADO/INDICADOR FONTE
v' Total de novos casos inseridos no v" RMA CREAS
acompanhamento do PAEFI, durante v Prontuério SUAS
o meés de referéncia
v" Total de casos em v" RMA CREAS;
acompanhamento/atendimento  pelo v Prontuario SUAS;
PAEFI v" Censo SUAS;
v IDCREAS;
v
v' Execugdo orgamentaria-financeira v SUASWeb e Relatorios SIFF
v
v" QOutros Indicadores Sociais sistemas v IBGE;
o wdem  de stmfes  dg o, SADVAN
e registro e situagdes e v CADUNICO;
vulnerabilidade e risco e violacao de v Indice de Vulnerabilidade Familiar —
diteitos Programa Familia Parananense
IVFPR;

Fonte: MDS/SAGI. Elaboragdo propria.

Para além disso, como vimos, a regionalizacio do CREAS foi desencadeado pelo

CNAS, apreciado e aprovado pelo CEAS na condugdo da regionalizagdo pelo Governo
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Estadual e pactuagdes da CIB e, em ultima instdncia, aos CMAS para aprovagdo da
implantagdo. No processo de acompanhamento e fiscalizacdo da execu¢do do servigo,
entendemos que o CMAS tem um papel fundamental nesta etapa, considerando que os
Conselheiros Municipais possuem condi¢des de verificar in loco a gestdo e funcionamento
dos CREAS Regionais.

Ressaltamos que os resultados apresentados pelos CMAS dos 24 municipios
financiados pelos CREAS Regionalizados também engrossardo o diagndstico do
funcionamento do servigo e o panorama real dos CREAS acrescentardo subsidios ao CEAS
para propor ao Governo Estadual a retomada do processo e ampliar a rede de servigos e o

alcance da protecdo social integral no SUAS.
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3. CABE AOS CONSELHOS MUNICIPAIS

Como forma de realizar a fiscalizagdo da adequada execucdo e funcionamento do
servico ofertado pelo CREAS, cabe aos Conselhos Municipais realizar a visita técnica e emitir
relatorio sobre as condigdes de funcionamento da unidade. A base para as orientagdes estdo de
acordo com a Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (2009) e as “Orientagdes
Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social”, elaborado pelo MDS e
SNAS em 2011.

A visita ao CREAS tem o carater de avaliagdo in loco da identificagdo e
infraestrutura da unidade, recursos humanos, forma de desenvolvimento dos servicos, publico
atendido e a relacdo entre as demais politicas setoriais.

Ressaltamos que ao agendar a visita avaliativa, 0 CMAS podera solicitar o Plano de
Ac¢d0 da unidade (elaborado anualmente); os Relatorios de Prestacdo de Contas do Repasse de
Recursos; os Relatorios Mensais de Atendimento — RMA (MDS/SAGI) do ano de referéncia e
o Questiondrio respondido do Censo SUAS CREAS do ano anterior. Esses documentos
possuem informagdes importantes que auxiliardo na verificagdo mais atenta dos aspectos
primordiais no funcionamento do CREAS.

Para facilitar a realizagdo da Visita apresentamos ao final destas orientacdes um
“Roteiro de Visita de Acompanhamento/Fiscaliza¢do” que contemplard questdes vinculadas
as condi¢des de oferta do servico do CREAS.

Além disso, ¢ uma forma do controle social, através dos CMAS, exercerem seu papel
no cumprimento das atribuigcdes previstas na LOAS, NOB/SUAS (2012) e na Resolugao
31/2013 - CNAS, quanto a fiscalizagdo dos servicos da rede pubica e privada de Assisténcia

Social.

c) Acompanhar e controlar a execugdo da Politica Municipal de Assisténcia
Social;

f) Regular a prestacio de servicos de natureza publica e privada no campo da
assisténcia social, no seu ambito, considerando as normas gerais do CNAS, as
diretrizes da Politica Estadual de Assisténcia Social, as proposi¢des da Conferéncia
Municipal de Assisténcia Social ¢ os padrdes de qualidade para a prestacio dos
servicos;

j) Acompanhar o alcance dos resultados dos pactos estabelecidos com a rede
prestadora de servicos da assisténcia social. (Grifo nosso. Das atribui¢des do
Conselho Municipal de Assisténcia Social - NOB/SUAS/2012 - vide Apéndice 1 —
Quadro 1 — p.10) ;
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Em relacio ao CREAS Regionais o CMAS observard e verificard as seguintes

dimensoes:

3.1 INFRAESTRUTURA

Muito mais do que um espacgo fisico, 0 CREAS tem um papel importante na
superacao da situacdo de violéncia vivenciada por uma familia ou individuo. Assim, este
equipamento publico deve oferecer um ambiente agradavel, que garanta acolhida, sigilo e, ao
mesmo tempo, represente um local de seguranca e pertencimento da populacdo atendida em
relacdo aos seus agressores € comunidade em geral.

Para isso, alguns aspectos sdo fundamentais e devem ser observados e considerados:

Quadro 8 — Quanto a estrutura fisica

4 O local onde esta instalado a unidade ¢ de maior concentracdo de familias em

situacdo de vulnerabilidade e de facil acesso a populagao;

v Existe Placa de Identificagdo e esta de acordo com as Normativas Técnicas;

v Possui acessibilidade as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida (rampas de

acesso, portas alargadas, mobilidade interna);

v O horario de funcionamento facilita o acesso dos usuarios;

v Possui estrutura fisica minima de 1 recepcdo (que garanta acolhida), 1 sala para
coordenacdo e/ou administragdo; 3 salas para atendimento, 2 banheiros coletivos, 1 copa

¢/ou cozinha;

4 O espago fisico garante condigdes de privacidade e sigilo;

4 Possui adequada iluminagdo, ventilagdo, conservagdo, salubridade e limpeza;

v Garante seguranca dos profissionais e publico atendido;

4 Espacos reservados e de acesso restrito as equipes para guarda de prontuarios e

documentos dos atendimentos, acompanhamentos e encaminhamentos realizados;

v Informagdes disponiveis em local visivel sobre: servicos ofertados, situagdes

atendidas e horario de funcionamento da unidade.

Fonte: Orientagdes Técnicas: CREAS (MDS, 2011). Elaboragdo Propria.
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Além do espaco fisico o desenvolvimento das agdes do CREAS necessitam de
materiais e equipamentos que devem ser disponibilizados pela Secretaria Municipal de
Assisténcia Social para a garantia do pleno funcionamento do servigo. Tais itens podem ser
observados durante a visita e conferidos através das respostas do questiondrio do Censo
SUAS — CREAS* do ano anterior, tais como veiculo, mobiliario, computador, impressora

entre outros.

3.2 RECURSOS HUMANOS

Nao ha oferta de servico de Assisténcia Social sem uma equipe de profissional
responsavel pelo atendimento e acompanhamento das familias e individuos. Ouso dizer que
nods, trabalhadores do SUAS, somos o principal instrumento de trabalho desta politica e a
atuagdo na PSE exige perfil e qualificacdo compativel, além de “um conjunto de
conhecimentos, técnicas e habilidades condizentes com a natureza e objetivos dos servigos
ofertados, bem como com as atribuigdes e competéncias do CREAS” (MDS, CREAS. 2017,
p. 94).

A constituicdo do perfil e qualificacdo dos profissionais requer aperfeicoamento e
educacdo permanente e continuada por parte das equipes e a oferta ¢ de responsabilidade do
orgdo gestor nos trés niveis de gestdo. Para tanto, serdo apresentadas

Neste sentido, cabe ao CMAS verificar se a equipe profissional do CREAS,
responsavel pela organizacdo e oferta dos servicos de PSE estd composta de acordo com a

NOB/RH/SUAS (2006):

Quadro 9 — Referéncia de Equipe de Profissionais

Municipio / Porte Capacidade de Atendimento/ |Equipe de Referéncia
Acompanhamento
Pequeno Porte I, IT e Médio |50 casos (familias/individuos) | 1Coordenador
Porte 1 Assistente Social
1 Psicologo
1 Advogado

2 Profissionais de nivel
superior ou médio
(abordagem dos usuarios)

21 Ver questionario Censo SUAS CREAS - Bloco 2 - Item 9. Disponivel em:
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/censosuas/downloads/questionario_creas.pdf
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1 Auxiliar administrativo

Grande Porte, Metropole e
DF

80 casos (familias/individuos)

1 Coordenador

2 Assistentes Sociais

2 Psicologos

1 Advogado

4 Profissionais de nivel
superior ou médio
(abordagem dos usuarios)

2 Auxiliares Administrativos

Fonte: NOB/RH/SUAS (2006). Elaboragéo Propria.

3.3 SERVICOS OFERTADOS

Segundo a Lei n° 12.435/2011, o CREAS ¢ a unidade publica estatal de abrangéncia

municipal ou regional, responsavel pela oferta de atendimento e acompanhamento

especializado a familias e individuos em situagdo de risco pessoal e social, por violagao de

direitos®.

Para atender a demanda de familias e individuos com direitos violados o CREAS

oferta os seguintes servigos:

Quadro 10 — Servigos ofertados no CREAS

Nome do Servigo Descricao Unidade de Oferta
Servico de Protecdo e|Servico de apoio, orientacdo €| Deve ser ofertado por todas as
Atendimento Especializado a|acompanhamento a familias|Unidades CREAS
Familias e Individuos —|com um ou mais de seus
PAEFI membros em situagdo de
ameaga e violacao de direitos
Servigo de Protecdo Social a|O Servigo tem por finalidade Deve ser ofertado pelo
Adolescentes em | prover atencdo | CREAS, nas localidades onde
Cumprimento de Medida|socioassistencial e|se identificar = demanda,
Socioeducativa de Liberdade acompanhamento a|articulando acoes
Assistida e de Prestacdo de|adolescentes e jovens em| complementares com a rede.
Servigos a Comunidade cumprimento de medidas|No caso de possuir mais de
socioeducativas em meio|uma Unidade CREAS, o mu-
aberto, determinadas |nicipio tem autonomia para a
judicialmente. defini¢do daquelas unidades

22 Para mais detalhes e informagdes sobre os servigos ofertados no CREAS, usuarios, objetivos, provisdes e
impacto social esperado consultar a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (2009) e as
Orientagdes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS (2011)
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que deverdo ofertar este
Servigco, observada a relacao
com o territdrio.

Servico  Especializado
Abordagem Social

cm

O Servico tem como
finalidade assegurar trabalho
social de abordagem e busca
ativa que identifique, nos
territorios, a incidéncia de
trabalho infantil, exploragdo
sexual de criangas ¢
adolescentes, situagao de rua,
dentre outras.

Pode ser ofertado pelo
CREAS ou unidade especifica
referenciada ao CREAS, nos
territorios onde se identificar
demanda.

Servico de Prote¢do Social
Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas
Familias

Servico destinado a promogao
de atendimento especializado
a familias com pessoas com
deficiéncia e idosos com
algum grau de dependéncia,

Pode ser ofertado pelo
CREAS ou unidade especifica
referenciada ao CREAS, nos
territorios onde se identificar
demanda.

que tiveram suas limitagdes
agravas por violagdes de
direito.

Fonte: Orientagdes Técnicas CREAS (MDS, 2011, p. 48 - 49)

Como o foco do estudo sdao os CREAS e o servigo obrigatério de ser ofertado nesta
unidade publica ¢ o PAEFI, nas questdes do Roteiro de Visita serdo abordados de forma mais
especificas os itens sobre o trabalho social realizado através deste servigo. Para informagdes
sobre os demais servigos que podem ser desenvolvidos no CREAS, consultar as respostas do

Censo SUAS/CREAS do ano anterior.

3.4 ARTICULACAO INTERSETORIAL

Além de ofertar atendimento continuado a familias e individuos com direitos
violados dos municipios de sua area de abrangéncia, o CREA também contribui tecnicamente
com a coordenagdo e articulagdo da PSE em todo o territério a que ele estd vinculado, seja
com a rede intrasetorial, outras politicas setoriais e os 6rgdos do Sistema de Garantia de
Direitos.

O trabalho realizado no CREAS ndo ocorre sem uma rede de servigos estrutura,
organizada e articulada. Existe uma relacdo de interdependéncia entre esta rede e o resultado
do servigo estd diretamente ligada a ela. Alguns servigos de forma especifica, em razao de sua

funcdo e atribui¢des, sdo essenciais para o funcionamento e articulagdo com o CREAS:
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CRAS;
Servicos de saude e sdude mental;
Rede de Educagao;

Orgios de defesa e garantia de direitos (Conselho Tutelar, Ministério Publico,

Poder Judiciério, Defensoria Publica);

Servicos de Acolhimento.

3.5 IMPACTO SOCIAL ESPERADO

O trabalho social desenvolvido no CREAS através do PAEFI deve contribuir de

forma direta e indireta para:

Reducdo das violagdes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou

reincidéncia;

Orientagdo e protecdo social a familias e individuos;
Acesso a servigos socioassistenciais e das politicas publicas setoriais;
Identificagdo de situagdes de violagdo de direitos socioassistenciais;

Melhoria da qualidade de vida das familias.

Esperamos que as orientagcdes, informacgdes e consideracdes descritas possam

auxiliar no exercicio do efetivo controle e participagao social na politica publica de assisténcia

social, com vistas a garantia de qualidade nos servicos prestados a populagdo. Segue o Roteiro

de Visita de Acompanhamento e Fiscalizagdo do CREAS.
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3.6 ROTEIRO DE VISITA DE ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO

CONSELHO ESTADUAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
CEAS/PR

CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL — CMAS
ROTEIRO DE VISITA DE ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO
CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DA ASSISTENCIA SOCIAL- CREAS®

Municipio:

Porte do Municipio:

Data da visita:

1. IDENTIFICACAO DA UNIDADE:

a) Nome que identifica o CREAS:

b) Data da implantagao:

c) Abrangéncia () Municipal () Regional
v No caso de CREAS regional, informar os nomes dos municipios vinculados

oficialmente:

v" Considerando o CREAS regionalizado, a gestdo técnica e administrativa é realizada:
() Pelo municipio sede () Compartilhada entre os municipios envolvidos

() Pelo estado () Compartilhada entre estado e municipio sede

d) Capacidade de atendimento/més™*

¢) Endereco™

f) Localizagdo ( ) Urbano central () Urbano periférico  ( ) Rural () Itinerante

23 O CREAS ¢ a unidade publica estatal de abrangéncia e gestdo municipal, estadual ou regional, destinada a
prestagdo de servigos a individuos e familias que se encontrem em situagdo de risco pessoal e social, por
violacdo de direitos ou contingéncias, que demandam intervengdes especializadas da protegdo social especial
(LOAS - Lei n°® 8.742/93, art. 6° C, §2°).

24 Pequeno Porte I, IT e Médio Porte: 50 casos (familias/individuos) por més. Grande Porte, Metrépole e
DF: 80 casos (familias/individuos) por més (MDS. Perguntas e Respostas: Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social-CREAS. Brasilia, 2011, p.31).

25 Em municipios com 01 (um) CREAS, o referido equipamento deve ter localizagdo estratégica,
preferencialmente em area central, com facilidade de acesso e maior circulagdo da populagdo, e/ou em
localidade estratégica para facilitar a articulagdo com a rede (MDS. Orientagdes Técnicas. Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social. Brasilia, 2011, p.79).
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g) Telefone Fax: E-mail:
h) Coordenador

1.1. PERIODO DE FUNCIONAMENTO DO CREAS?

Hor4ario de funcionamento:

Funcionamento igual ou superior a 5 dias por semana? ( ) sim ( ) ndo
Funcionamento igual ou superior a 8 horas por dia? ( )sim ( )nao
2. INFRAESTRUTURA

2.1. QUANTO AO ESPACO FiSICO
2.1.1. Situacio do imdvel:

() Préprio () Alugado () Cedido () Outro

O imével onde funciona o CREAS ¢ compartilhado com outros 6rgdos®’? () Sim ( ) Nio

v Em caso de resposta positiva, identificar os Orgdos e os espacos do imodvel

compartilhados:

2.1.2. Estrutura disponivel:

Espaco Fisico™ Sim | Nido | Em caso positivo, Observacdes
indicar a
quantidade.

Sala para recepcao

Sala especifica para uso
da coordenagdo, equipe
técnica ou administragdo

Sala de atendimento
individual e familiar®’

26 O CREAS deve funcionar, no minimo, cinco dias por semana, por oito horas didrias, totalizando quarenta
horas semanais (MDS. Orienta¢des Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social.
Brasilia, 2011, p.91).

27 O CREAS deve ser implantado, preferencialmente, em imovel exclusivo. Recomenda-se ndo compartilhar
com unidades administrativas (6rgdo gestor, Prefeitura etc.), com orgdos de defesa de direitos (Poder
Judiciario, Delegacias, Conselho Tutelar, Ministério Publico etc.) e com ONG ou com Unidade prestadora de
servico de acolhimento (MDS. Orientagdes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social - CREAS. Brasilia, 2011, p.84).

28 Espacos minimos essenciais ao funcionamento do CREAS, conforme documento “Orientagdes Técnicas:
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social”. Brasilia, 2011, p.82 e p.p. 88-89.

29 Recomendavel em municipios de Grande Porte, metropole ¢ DF, no minimo 04 salas de atendimento;
municipios de Pequeno Porte I e II e Médio Porte, no minimo 03 salas de atendimento (MDS. Orientac¢des
Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social”. Brasilia, 2011, p.82).
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Sala para atividades em
grup030

Banheiro!

Copa e/ou cozinha

Outros (especificar)”

2.1.3. Aspectos gerais do imdvel:
a) Quanto a conservacao:
( ) Otimo ( )Bom ( )Regular ( )Ruim ( )Péssima
b) Quanto a higiene:
( ) Otimo ( )Bom ( )Regular ( )Ruim () Péssimo
¢) Quanto a ventilagao:
( ) Otimo ( )Bom ( )Regular ( )Ruim () Péssimo
d) Quanto a iluminagao:
( ) Otimo ( )Bom ( )Regular ( )Ruim () Péssimo
e) Quanto a acessibilidade para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida™
( ) Adequada ( )Inadequada
f) Quanto as condi¢des de privacidade e sigilo:
( ) Adequada ( )Inadequada

g) Quanto a seguranca dos profissionais e publico atendidos:
( ) Adequada ( )Inadequada

2.1.4. Identificacio visual do equipament034

30 Recomenda-se que o espaco possa “acomodar no minimo 15 pessoas e possuam mobiliario de facil
deslocamento, com o intuito de organizar o local para o desenvolvimento de atividades com pequenos grupos
ou grupos mais numerosos” (MDS. “Orientagdes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social”. Brasilia, 2011, p.89).

31 No minimo 02 banheiros coletivos, feminino e masculino, com adaptagdo para pessoas com mobilidade
reduzida como, por exemplo, pessoas com deficiéncia e idosos (MDS. Orientagdes Técnicas: Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social”. Brasilia, 2011, p.82).

32 Além dos espagos essenciais, as “Unidades CREAS poderdo contar com outros espacos, dependendo das
possibilidades e necessidades apresentadas (almoxarifado ou similar, espago externo para atividades de
convivio etc.)” (MDS. Orientagdes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social”.
Brasilia, 2011, p.83).

33 O espago fisico do CREAS “deve assegurar as seguintes condigdes para acessibilidade das pessoas com
mobilidade reduzida: acesso principal adaptado com rampas e rota acessivel desde a calgada até a recepgdo
do CREAS; rota acessivel aos principais espagos do CREAS (recepgio, sala de atendimentos e sala (s) de uso
coletivo, rota acessivel ao banheiro e banheiros adaptados”) (MDS. Orientagdes Técnicas: Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social. Brasilia, 2011, p.86).
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v" O CREAS possui placa de identificagdo?
() Sim, conforme o modelo padronizado pelo MDS
() Sim, em outro modelo, mas com o nome “Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social”
() Sim, em outro modelo, sem o nome “Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social”
() Nao possui
2.1.5 De um modo geral, a atual infraestrutura (espago fisico) garante o cumprimento das

funcdes do CREAS, em especial o funcionamento do PAEFI? ( ) Sim ( ) Nao

2.2. RECURSOS MATERIAIS

2.2.1. Quanto aos equipamentos:

Equipamentos Niao Possui, Possui, mas Quantidade Observacdes
possui sendo néo é exclusivo
exclusivo para uso do
para uso do CREAS
CREAS
Computador com

acesso a internet

Impressora/copiadora

Linha telefonica fixa

Aparelho de telefone
celular

Televisor

Notebook

Data Show

Camera fotografica

Microfone

Veiculo

Outros (especificar)

34 Independente da fonte de financiamento é fundamental que o CREAS tenha afixado placa de identificacdo
em local visivel, de modo a dar visibilidade a Unidade. Recomenda-se que todas as Unidades CREAS
utilizem o modelo padrio, disponibilizado pelo MDS (MDS. Orienta¢des Técnicas: Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social. Brasilia, 2011, p. 90).
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a) De um modo geral, a qualidade e a quantidade dos equipamentos sdo suficientes para
garantir o cumprimento das fungdes do CREAS, em especial do funcionamento do
Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos - PAEFI?

( )Sim ( )Nao

2.2.2. Quanto ao mobiliario

v A qualidade e quantidade do mobilidrio (armarios, estantes e arquivos) sdo suficientes

para o cumprimento das fungdes do CREAS, em especial a oferta do PAEFI?
() Sim () Nao.

Em caso de resposta negativa, fazer as devidas justificativas:

v' A qualidade ¢ quantidade do mobiliario (cadeiras e mesas) sdo suficientes para o

cumprimento das fungdes do CREAS, em especial a oferta do PAEFI?
()Sim () Nao.

Em caso de resposta negativa, fazer as devidas

justificativas:

2.2.3. Quanto ao material de expediente

O material de expediente disponibilizado (cartucho, folha, caneta, pasta etc.) atende as
necessidades do CREAS, em especial a oferta do PAEFI?

( )Sim ( )Nao

2.2.4. Quanto ao material socioeducativo

O material socioeducativo disponibilizado (artigos pedagogicos, culturais, esportivos etc.)
atende as necessidades do CREAS, em especial a oferta do PAEFI?

( )Sim ( )Nao

2.2.5. Quanto ao planejamento da utiliza¢do do recurso

A equipe do servigo participa do planejamento or¢amentario e na defini¢do da utilizacdo do

recurso do cofinanciamento estadual e federal recebido pela unidade?
( )Sim ( )Nao

a) Se sim, de que forma?




3. RECURSOS HUMANOS

3.1. Quanto i equipe de referéncia®
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Nome Cargo/ Escolaridade/ Carga Vinculo Forma de No caso de Exerce a funca
Funcgio Formacgio Horaria | Institucional® selecao servidor exclusivament
semanal (concurso, contratado, no CREAS?Y’
indicar a
analise de .
, data prevista
'cur.'rlcu~lo, para inicio e
indicacoes, término do
outros) contrato

a) A atual composi¢do da equipe de referéncia garante o cumprimento das funcdes do
CREAS?

( )Sim ( )Nao
b) Em caso de resposta negativa, informar o nimero de profissionais € os cargos necessarios

para atender a demanda do CREAS:

3.2. Quanto i gestio do trabalho e educa¢io permanente’®
a) Os profissionais passam por capacitacdo inicial ao assumir as atividades no CREAS?
( ) Sim ( ) Nao
b) Os profissionais que atuam neste CREAS recebem cursos de formagdo e qualificagdo
continuada? ( ) Sim ( ) Nao.
* Em caso de resposta positiva, informar a periodicidade:

( ) Mensal () Bimestral ( ) Semestral () Anual ( ) Esporadicamente.

35 A equipe de referéncia do CREAS deve ser composta, minimamente, pelos seguintes profissionais, assim
dimensionados: Municipios de Pequeno Porte I e II ¢ Médio Porte em Gestéo inicial, basica ou plena
com capacidade de atendimento de 50 casos (familias/individuos) por més (01 coordenador, 01 assistente
social, 01 psicdlogo, 01 advogado, 02 profissionais de nivel superior ou médio -abordagem dos usudrios- ¢
01 auxiliar administrativo) ¢ municipios de Grande Porte, Metropole e DF em Gestao Inicial, basica ou
plena com capacidade de atendimento de 80 casos (familias/individuos) por més (1 coordenador, 2
assistentes sociais, 2 psicologos, 1 advogado, 4 profissionais de nivel superior ou médio — abordagem dos
usuarios e 2 auxiliares administrativos). A equipe de referéncia do CREAS devera ser ampliada de acordo
com a realidade do municipio, considerando os indices de situagdes de risco pessoal e social, por violagdo de
direitos, e a capacidade de atendimento de cada Unidade (MDS. Orientag¢des Técnicas: Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social. Brasilia, 2011, p.p. 92-95).

36 Informar se € servidor estatutario, empregado publico celetista, somente comissionado, contrato temporario
com a Prefeitura, terceirizado, outros.

37 Caso no seja exclusivo, informar o outro cargo/funcéo e o local de trabalho.

38 Principio previsto na NOB-RH/SUAS/2006 e na LOAS - Lei n® 12.435/2011.
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* C(Citar a data da tltima capacitagdo:

e Citar 0 orgao ou entidade responsavel pela

capacitagao:

c) Dentre as atividades abaixo relacionadas, qual delas o CREAS utiliza com vistas a
melhoria do desenvolvimento do trabalho social? (aceita multiplas respostas):
( ) Reunides para monitoramento e avaliagao do trabalho

Em caso de resposta positiva, indicar a periodicidade das reunides:

) Reunides para estudos de casos

Em caso de resposta positiva, indicar a periodicidade das reunides:

) Supervisdo e assessoria de profissional externo

Em caso de resposta positiva, indicar a periodicidade da supervisdo e o profissional

responsavel:

4. QUANTO A OFERTA DOS SERVICOS DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE
MEDIA COMPLEXIDADEY:

4.1. Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos -

PAEFI

a) Identificar a quantidade total de casos (familias ou individuos) em acompanhamento pelo

PAEFI, em relagdo ao Gltimo més de referéncia®’:

b) Periodo de funcionamento: (dias e horéarios)*":

¢) Abrangéncia: () municipal () regional

4.2 Perfil dos usuarios/publico de referéncia

a) Indicar as situagdes de violagao de direitos com maior incidéncia,

atendidas pelo PAEFI (admite multipla marcacao).
( ) Violéncia fisica
() Violéncia psicologica

() Negligéncia ou abandono

39 De acordo com a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, sdo 05 (cinco) servigos que

compdem a Protegdo Social Especial de Média Complexidade conforme apresentado nas orientagdes anteriores.

40 Cabe ao CREAS registrar de maneira regular e sistematica, com periodicidade mensal, o volume e o perfil de
familias em acompanhamento pelo PAEFI [...] (BRASIL. Secretaria Nacional de Assisténcia Social.
Comissao Intergestores Tripartite. Resolugdo n°. 4, de 24 de maio de 2011, art.3°, §1°. I).

41 De acordo com a Resolugéo n°. 109/2009, o PAEFI deve funcionar no minimo 05 (cinco) dias por semana, 08
(oito) horas diarias, com possibilidade de operar em feriados e finais de semana.
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( ) Violéncia sexual: abuso e/ou exploracao sexual
( ) Afastamento do convivio familiar devido a aplicacdo de medida socioeducativa

( )Afastamento do Convivio familiar devido a aplicacio de medida protetiva de

acolhimento institucional e familiar
() Trafico de pessoas
( ) Situacdo de rua* e mendicancia
() Abandono
() Vivéncia de trabalho infantil
() Discriminacao em decorréncia da orientagdo sexual e/ou raga/etnia

() Descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia e do Programa
de Erradicacdo do Trabalho Infantil-PETI em decorréncia de violacao de direitos.

() Outras (especificar).

4.3. Trabalho social realizado pelo Servico

a) De modo geral, identificar as atividades realizadas pelo Servico PAEFT:

b) Identificar, se porventura houver, as dificuldades encontradas na execu¢ao das atividades
relacionadas abaixo™®:
( ) Acolhida
( ) Diagnéstico socioecondmico
( ) Monitoramento e avaliacdo do servi¢o
() Orientacdo e encaminhamentos para a rede de servigos locais

( ) Construgio de plano individual e/ou familiar de acompanhamento™*

42 Nos municipios onde, em fun¢do da demanda, ndo se justificar a implantagdo de um Centro de Referéncia
Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua - Centro POP, e, assim, a oferta do Servigo Especializado
para Pessoas em Situagdo de Rua, o PAEFI, podera promover o acompanhamento especializado as pessoas
em situagdo de rua, em articulagdo com o Servi¢o Especializado em Abordagem Social e os Servigos de
Acolhimento (BRASIL. Orientagdes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em
Situagdo de Rua - Centro POP. Brasilia, 2011, p.p.40-41).

43 Trabalho social essencial ao servigo conforme dispde a Resolugdo n°. 109, de 11 de novembro de 2009.
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() Orientacao sociofamiliar

( ) Atendimento psicossocial

() Orientacao juridico-social

() Construcao de fluxos de referéncia e contrarreferéncia

( ) Acesso a documentacao pessoal

( ) Mobilizagdo, identificacdao da familia extensa ou ampliada

( ) Articulagdo da rede de servigos socioassistenciais

( ) Articulagdo com os servigos de outras politicas publicas setoriais
( ) Articulagdo interinstitucional com os demais 6rgaos do SGD
( ) Mobilizacao para o exercicio da cidadania

() Elaboragao de relatorios e/ou prontudrios

() Outros (especificar)

. 45
4.4. Forma de acesso ao Servico

v" Em relagdo a forma de acesso ao Servigo, indique aquela predominante:
() Por identificacdo e encaminhamento dos servigos de protecdo e vigilancia social
() Por encaminhamento de outros servigos socioassistenciais, das demais politicas
publicas setoriais, dos demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos e do
Sistema de Seguranga Publica

( ) Demanda espontanea.

4.5. No caso de familias e individuos que vivenciam violagdes de direitos por ocorréncia de

abuso e exploracio sexual, informar:

a) A quantidade de criancas ou adolescentes vitimas de abuso sexual, inseridos no
acompanhamento do PAEFI, em relagio ao Ultimo més de

referéncia®

b) A quantidade de criancas ou adolescentes vitimas de exploracdo sexual, inseridos
no acompanhamento do PAEFI, em relagdo ao Ultimo més de

referéncia®’

44 O Plano de acompanhamento deve delinear estratégias que serdo adotadas no decorrer do acompanhamento
especializado, bem como os compromissos de cada parte, em conformidade com as especificidades das
situagdes atendidas.

45 Forma de acesso ao PAEFI, conforme dispde a Resolugdo n°. 109, de 11 de novembro de 2009, p.21.

46 Cabe ao CREAS registrar de maneira regular e sistematica, com periodicidade mensal, o volume e o perfil de
familias em acompanhamento pelo PAEFI [...] (BRASIL. Secretaria Nacional de Assisténcia Social.
Comisséo Intergestores Tripartite. Resolugdo n°. 4, de 24 de maio de 2011, art.3°, §3°, II).

47 Idem (art.3°, §3°, III).
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c) As dificuldades, se porventura existentes, no atendimento as criancas/adolescentes

e suas familias.

d) No ambito do PAEFI, este CREAS desenvolve atividades com autores de agressao

de violéncia intrafamiliar? ( ) Sim ( ) Nao

4.6. No caso de familias e individuos que vivenciam violagdes de direitos por ocorréncia de

afastamento do convivio familiar devido a aplicacio de medida protetiva de

acolhimento institucional e/ou familiar, informar:
a) A quantidade de familias com criancas ou adolescentes em servicos de

. 48 . .
acolhimento™, inseridos no acompanhamento do

PAEFI:

b) Se ha um trabalho articulado, com planejamento conjunto de estratégias de agdo e
reunides periddicas para o acompanhamento dos casos, entre as equipes técnicas
do servigo de acolhimento e a equipe técnica do PAEFI*. Em caso de resposta

positiva, informar como ocorre essa articulagao.

c) O Servigo tem comunicado periodicamente ao Conselho Tutelar e a autoridade
judicidria, por meio de relatorio, o trabalho realizado junto as familias, em conjunto

com a equipe técnica do servi¢o de acolhimento?”® ( ) Sim ( ) Nio

d) As dificuldades, se porventura existentes, no acompanhamento = as

familias.

4.7. No caso das criancas/adolescentes egressas do trabalho infantil e/ou em

descumprimento das condicionalidades do Programa PETI, informar:

a) A quantidade de criangas ou adolescentes em situacdo de trabalho infantil,
inseridos no acompanhamento do PAEFI, em relacdo ao ultimo més de

referéncia’’

48 Ibidem (art.3°, §2°, IV).

49 BRASIL. Orientagdes Técnicas: servigos de acolhimento para criangas e adolescentes. Brasilia. 2009, p.45 e
Resolugdo da CIT N°. 7, de 10 de setembro de 2009, art.23, §5°.

50 Resolugdo da CIT N°. 7, de 10 de setembro de 2009 (art.23, §5°).
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b) A equipe técnica do PAEFI acompanha a familia por, no minimo, 03 meses, antes

de encaminha-la ao CRAS?* ( )Sim ( ) Nao

c) O gestor municipal tem disponibilizado a relacdo das familias em descumprimento
de condicionalidades relacionado a ndo retirada da crianga ou adolescente do trabalho

infantil?>® ( )Sim ( ) Nio

d) Os motivos do descumprimento das condicionalidades e as estratégias utilizadas pelo

PAEFI junto a familia:

e) No caso do descumprimento das condicionalidades em decorréncia de risco social, o
servigo tem notificado a situagdo ao Conselho Tutelar a fim de viabilizar a aplicagdo de

medidas protetivas necessarias?>* () Sim () Nao

4.8. O acompanhamento familiar no ambito do PAEFI tem sido realizado a partir do Plano

de Acompanhamento Familiar? ( ) Sim ( ) Nao

a) Em caso de resposta positiva, no Plano sdo registrados:
() Os encontros realizados? (quantos, duragdo, horario)
() O percurso proposto
() As intervengdes a serem realizadas com as familias reunidas em grupo
() As agdes (coletivas ou particularizadas do PAEFI) de interesse de cada

familia

( ) A periodicidade das mediagdes com os profissionais que acompanham
() O cumprimento dos objetivos estabelecidos

() Outros (especificar).

b) A equipe técnica tem a pratica de analisar e discutir os casos de forma conjunta?

( )Sim () Nio.

51 BRASIL. Secretaria Nacional de Assisténcia Social. Comissdo Intergestores Tripartite. Resolugdo n°. 4, de
24 de maio de 2011, art.3°. §3°, V.

52 BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Orientagdes Técnicas: Gestdo do
Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil no SUAS. Brasilia. 2010, p.56.

53 Agdo prevista na Resolugdo expedida pela Comissdo Intergestores Tripartite- CIT N°. 7, de 10 de setembro
de 2009 (art. 21, IV).

54 Idem (art.23, II)
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Em caso de resposta positiva, indicar a periodicidade das reunides:

4.9. Impacto social esperado

a) H4 um instrumento formalizado e sistematizado para melhor avaliar os impactos
sociais esperados pelo Servico? ( ) Sim ( ) Nao
b) Os usudrios participam do processo de avaliacdo das atividades das acdes

desenvolvidas no dmbito do PAEFI? ( ) Sim ( ) Nao

* Em caso de resposta positiva, comentar como ocorre a participagdo dos usudrios.

c) De modo geral, o PAEFI tem provocado os resultados esperados? ( ) Sim ( ) Nao

* Em caso de resposta negativa, informar os motivos:

4.10. Sintetizar as dificuldades, facilidades na execucdo do servico PAEFI e sugestdes para

superar as dificuldades porventura encontradas:

4.11Além do Servico de Prote¢do e Atendimento Especializado a Familias e Individuos

PAEFI, o CREAS oferece (Assinalar com um X):

() Servico Especializado em Abordagem Social

( ) Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacio de Servigos a
Comunidade (PSC)

() Servico de Prote¢do Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosos (as) e
suas Familias

N3do havendo esses Servicos, informar:

*Se ha demandas no municipio por esses Servigcos, indicando as demandas

prioritarias:
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v Como sdo conduzidas as demandas na auséncia dos

Servigos:

v Se ha equipe técnica de referéncia da Protecdo Social Especial no &mbito do 6rgédo

gestor da Assisténcia Social. Em caso de resposta positiva, identificar os profissionais

(nome, cargo/funcao, carga horaria etc.).

5. QUANTO A ARTICULACAO COM A REDE DE ATENDIMENTO E
DOCUMENTACAO

a) Este CREAS tem recebido do gestor da assisténcia social, periodicamente, 0 mapeamento
atualizado da rede socioassistencial e das demais politicas setoriais?”> ( ) Sim ( )Nio
b) Este CREAS possui fluxo de articulagdo (sistematizado e formalizado) com os servigos das
demais politicas publicas?”® () Sim ( )Nio

c) Este CREAS possui fluxos de referéncia e contrarreferéncia (sistematizado e formalizado)
com o CRAS e com os demais servigos da Protecdo Social Especial, inclusive com as
Unidades Referenciadas?’’ ( )Sim () N&o

d) De modo geral, a coordenagdo do CREAS reune com a coordenagdo do CRAS?

( )Sim ( )Nao

Em caso de resposta positiva, indicar a periodicidade das reunides e a data da

ultima;:

Nos casos em que criangas/adolescentes estdo sob acompanhamento do Conselho Tutelar, da
Justica da Infancia ¢ da Juventude ¢ do Ministério Publico, o CREAS tem encaminhado
relatdrios  periddicos, informando-lhes as intervencdes realizadas referentes ao
acompanhamento da familia?*® ( ) Sim ( ) Nio.

Em caso de resposta positiva, indicar a periodicidade

55 Exigéncia prevista na Resolu¢do CIT N° 7, de 10 de setembro de 2009 (art. 7°, I1I).
56 Idem (art. 7°, V).

57 1dem (art. 7°, VI)

58 Idem (art. 17, §2°)
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e) Este CREAS tem consolidado com periodicidade mensal o quantitativo de atendimentos
realizados®™? ( )Sim () Nao

f) Este CREAS possui o Projeto Técnico-politico da Unidade®®? () Sim ( ) Nao

5.1. Indique o grau de articulacdo efetiva deste CREAS com a rede de atendimento, com as

devidas justificativas: () Satisfatoria () Insatisfatoria () Nenhuma

6. INFORMACOES COMPLEMENTARES

6.1. Quais os Servicos da Protecdo Social Especial de Alta Complexidades relacionadas

abaixo sdo oferecidos neste municipio?

a) Servigo de Acolhimento Institucional ( )Sim ( ) Nao.
v" Em caso de resposta positiva, assinalar com um X a modalidade do acolhimento e
indicar a quantidade de equipamentos.
() Abrigo Institucional (para criangas, adolescentes, adultos e familias, mulheres
em situagdo de violéncia e para idosos)
() Casa-Lar (para criangas, adolescentes e idosos)
() Casa de Passagem (para adultos e familias)
() Residéncias Inclusivas (para jovens e adultos com deficiéncia)
b) Servico de Acolhimento em Republica (para jovens entre 18 e 21 anos, para adultos em
processo de saida das ruas e paraidosos) ( )Sim ( ) Nao
c¢) Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora ( )Sim ( ) Nao
d) Servigo de Prote¢do em Situacdo de Calamidades Publicas e de Emergéncias

() Sim ( ) Nao

6.2. Nao havendo esses Servigos, informar:

59 Cabe ao CREAS registrar de maneira regular e sistematica, com periodicidade mensal, o volume e o
perfil dos casos - familias ou individuos — em acompanhamento pelo PAEFI, a quantidade de situacdes
identificadas de violéncia intrafamiliar ou de viola¢des de direitos que originam o acompanhamento das familias
ou individuos pelo PAEFI e o volume de adolescentes em cumprimento de Medida Socioeducativa- MSE em
acompanhamento do respectivo servico no CREAS (Resolugdo CIT n°. 4, de 24 de maio de 2011, art. 3°, que
institui pardmetros nacionais para o registro das informagdes relativas aos servigos ofertados nos Centros de
Referéncia da Assisténcia Social - CRAS e Centros de Referéncia Especializados da Assisténcia Social —
CREAS).

60 Projeto que aborda aspectos de seu funcionamento interno, servigo (s) ofertado (s), metodologia de trabalho
que sera adotada pela equipe, relacionamento com os usuarios e com a rede (MDS. Orientagdes Técnicas: Centro
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS. Brasilia, 2011, p.76).
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v Se ha demandas no municipio por esses Servigos, indicando as demandas

prioritarias:

v Como sdo conduzidas as demandas na auséncia dos

equipamentos?

7. RESPONSAVEIS PELAS INFORMACOES:

Nome/cargo:

8. CONSELHEIROS RESPONSAVEIS PELA VISITA

Nome: Rep: ( ) GOV ( )NAO GOV
Nome: Rep: ( ) GOV ( )NAO GOV
Nome: Rep: ( ) GOV ( )NAO GOV
Nome: Rep: ( ) GOV ( )NAO GOV

9. CONSIDERACOES DO CMAS APOS REALIZACAO DA VISITA:




CONSIDERACOES FINAIS

A constru¢do democratica desencadeada no Brasil apds a CF de 88 foi, e ainda ¢, um
processo que envolveu multiplos atores sociais e acarretou na organizagdo de diversos espacos
de participagdo social, como os Conselhos Gestores de politicas publicas por exemplo. Este
estudo teve como objetivo avaliar a atuagdo dos Conselhos de Assisténcia Social nas trés esferas
de governo na regionalizagdo do CREAS, levando em conta sua posi¢do deliberativa na
engrenagem institucional mais ampla que operou nesse processo. O referencial empirico dessa
avaliagdo foi o Conselho Estadual do Parana e o Conselho Municipal de Manoel Ribas, para que
pudéssemos propor estratégias de aprimoramento para a participagdo social na efetiva
implementacio do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

Para além dos Conselhos, a escolha do processo de regionalizagdo do servigo de
protecdo social especial de média complexidade no SUAS ampliou o interesse pelo tema. Este
nivel de protecdo ¢ complexo e envolve uma série de fatores para ser implementado. Avaliar a
atuacdo das instancias participativas na deliberagdo e acompanhamento de um servigo, que
demanda muito mais que estrutura fisica e equipe de profissionais para sua operacionalizagao,
trouxe a esse estudo um aspecto relevante.

Como vimos, os conselhos desempenham papel fundamental no exercicio do
controle social. Para além da formulagdo de politicas, sua atua¢do deve alcangar o controle das
acdes através do acompanhamento da execu¢do e prestagdo dos servigos de Assisténcia Social,
visando garantir servigos de qualidade a populagdo e assegurar o impacto social esperado.

Buscamos demonstrar ainda que, o numero significativo de municipios de PPI sem a
presenga do servigo no territdrio e as desigualdades sociais entre as regides do pais e dentro dos
proprios estados, requer compromisso das trés esferas de governo por meio da articulagdo
federativa na universaliza¢dao do acesso da populacdo aos servicos especializados do SUAS e na
protecdo social integral para a populagdo dos municipios menores. Neste cenario, os governos
estaduais sdo os principais responsaveis pela implementacdo dos servicos regionalizados.

A apresentacdo da andlise do papel do CNAS no estabelecimento de modelos de
regionaliza¢do foi destacado para reconhecer a importincia das instincias participativas na
execucdo de politicas publicas. Por mais que o gestor do poder executivo apresente um
direcionamento, as discussdes e contribuicdes dos Conselhos podem qualificar a oferta do

servigo em tela.
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Tais referéncias nos deram elementos para responder os limites e possibilidades da

atuacdo dos conselhos diante das decisdes das instancias colegiadas, assim como se ha
convergéncia entre o que ¢ discutido nas instincias de pactuag¢do e nos conselhos gestores e se
as deliberacdes sdo sob a otica dos conselhos ou apenas a aprovagdo do que foi pactuado
previamente.

O resultado da pesquisa nos subsidiou para a apresentacdo de uma proposta de
atuagdo do CEAS/PR e dos CMASSs na realizacdo do acompanhamento das unidades de CREAS
Regionais implantados no Estado e na retomada da regionalizagdo através da ampliacdo da
oferta do servigo para outros municipios por meio das “Orientacdes Técnicas aos Conselhos
Estadual e Municipais na Ampliagdo, Acompanhamento e Fiscaliza¢do do Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social - CREAS Regionalizado no Estado do Parand”.

Vale destacar que durante a elaboragdo do estudo mudangas substanciais ocorreram
na estrutura e na condugdo da PAS, tanto a nivel federal quanto estadual, que tem impactado na
execucao dos servigos nos municipios € na atuacdo dos Conselhos. Muitas decisdes dos o0rgdos
gestores contrariaram as deliberagdes dos Conselhos e até questionam sobre a necessidade de
existéncia e autonomia destes orgdos, inclusive extinguindo alguns deles como previsto no
Decreto Presidencial® N° 9.759, de 11 de abril do corrente ano.

Com base neste cenario, a busca de instrumentos que consolidem a atuagdo destes
espagos se faz necessaria, considerando que a atual conjuntura social e politica tem empenhado
esforcos para desmobilizar e desestruturar tais instancias, atrelado ao desmonte das politicas
publicas e alteracdes no sistema de seguridade social na qual a Assisténcia Social estd
vinculada.

Nao deixamos de acreditar que o trabalho técnico especializado tenha grande
relevancia na conducdo das politicas publicas. Porém, a heranca politica que trazemos ao longo
da histéria do nosso pais demonstra que nem sempre o saber e conhecimento técnico ¢
considerado nos bastidores da gestdo publica. Interesses pessoais e de grupos especificos tém
espaco ainda presente na conducao desta.

Isso nos leva a refletir e defender que o Controle Social e os Conselhos gestores
sejam alternativas de melhoria da politica publica, ndo ficando atrelado apenas a interesses de
grupos especificos. E evidente que temos problemas relacionados a participagdo e questionamos

até que ponto ela realmente interfere e acrescenta positivamente na execu¢do das politicas

61 DECRETO N° 9.759, DE 11 DE ABRIL DE 2019. Extingue e estabelece diretrizes, regras e limitagdes
para colegiados da administragdo publica federal.
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publicas. Porém, este ¢ um caminho ¢ um “modelo de gestdo” adotado pelo Brasil desde a

década de 80.

Esperamos que as alternativas apresentadas neste trabalho sejam meios para que a
participagdo social cumpra seu papel e possam auxiliar a administracdo publica do Estado do
Parand na ampliagdo da cobertura da rede de servigo ofertada pelo estado, além da otimizacao
de recursos publicos. E mais do que isso, contribua para o desafio diario de ampliar o acesso aos
cidaddos brasileiros as segurancas socioassistenciais afiancadas pela politica publica de

Assisténcia Social, que integra a Seguridade Social brasileira.



REFERENCIAS

ABRUCIO, Fernando Luiz; SANO, Hironobu.; SYDOW, Cristina., T. (Org.). Radiografia do
associativismo territorial brasileiro: tendéncias, desafios e impactos sobre as regides
metropolitanas. In: KLINK, J. (Org.). Governanc¢a das metropoles: conceitos, experiéncias e
perspectivas. Sdo Paulo : Annablume, 2010. p. 21-48.

ANDRADE, Fabricio Fontes de.A institucionalidade da assisténcia social na prote¢ao social
brasileira. Servico Social em Revista, Londrina, V. 13, N.2, 30 P. 19-44, Jan/Jun. 2011.

ALMEIDA, C.C.R. Conselhos gestores e regulacdo: a Assisténcia Social em tempos de
Transi¢do. Politica & Sociedade. Florianopolis, v.8, n.15, p.251-269, 2009.

ALMEIDA, Carla. CARLOS, Euzeneia e SILVA, Rafael. Efetividade da participag¢do nos
conselhos municipais de assisténcia social no Brasil. Opinido Publica, Campinas, vol. 22, n°® 2,
Agosto, 2016.

ALMEIDA, Carla e TATAGIBA, Luciana. Os conselhos gestores sob o crivo da politica:
balangos e perspectivas. Serv. Soc. Soc., Sdo Paulo, n. 109, p. 68-92, jan./mar. 2012

ARAUIJO, Suely Mara e FERNANDES, Anténio Sergio Aratjo. Os desafios da Governanca
Interfederativa. IX Encontro da ABCP. Brasilia : 2014.

BERNARDINO, Edval. O protagonismo do usuario da assisténcia social na implementagao e
controle social do SUAS. In: CNAS/MDS.Caderno de textos: subsidios para o debate.VII
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social. MDS: Brasilia, 2009.

BID, Banco Interamericano de Desenvolvimento. Regides metropolitanas no Brasil : um
paradoxo de desafios e oportunidades. Fernanda Magalhdes, Editora. S.1., 2010.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Constituicio Federalde 05 de outubro de 1988. Brasilia :
Senado Federal, 1988.

. Presidéncia da Republica. Lei Orgéanica da Assisténcia Social, n.’ 8.742/93 de 07 de
dezembro de 1993. Brasilia : Senado Federal, 1993.

. Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS). Norma Operacional
Basica que disciplina o Processo de Descentralizaciao Politico-Administrativo nas Trés
Esferas de Governo no campo da Politica de Assisténcia Social e Sistematica Operacional
para financiamento das Acdes de Assisténcia Social. Brasilia : MPAS, SEAS,1997.

. Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS). Norma Operacional Basica
da Assisténcia Social : avancando para a construcio do Sistema Descentralizado e
Participativo de Assisténcia Social. Brasilia : MPAS, SEAS, 1998.

. Congresso Nacional (2000). Lei Complementar, no. 101, 4 maio 2000. LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal, Brasilia : 24 p., maio 2000.



. Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS). Norma Operacional
Basica da Assisténcia Social-NOB/3. Brasilia : MPAS, SEAS, 2002.

. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Secretaria Nacional de
Assisténcia Social. Politica Nacional de Assisténcia Social. Versdo Oficial. Brasilia : 2004.

. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Secretaria Nacional de
Assisténcia Social. Normal Operacional Basica da Assisténcia Social - NOB/SUAS.
Brasilia : 2005.

. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. SNAS. Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB-
RH/SUAS. Brasilia : MDS, SNAS, 2006.

. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Secretaria Nacional de
Assisténcia Social. Tipificacdo Nacional de Servigcos Socioassistenciais - Resolucdo CNAS n°
109 de 11/11/2009. Brasilia : 2009.

. Orientagdes Técnicas: servigos de acolhimento para criangas e adolescentes. Brasilia :
2009, p.45.

. Resolucio da CIT N°. 7, de 10 de setembro de 2009. Brasilia : 2009.

. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Orientacées Técnicas:
Gestao do Programa de Erradica¢do do Trabalho Infantil no SUAS. Brasilia : 2010, p.56.

. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Capacitacio para
controle social nos municipios: Assisténcia Social e Programa Bolsa Familia. SAGI/SNAS,
Brasilia : 2010.

. Lei Federal n°12.435. Altera a Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993, que dispoe
sobre a organizacao da Assisténcia Social. Brasilia : 2011.

.Secretaria Nacional de Assisténcia Social. Comissdo Intergestores Tripartite. Resoluciio
n°. 4, de 24 de maio de 2011. Brasilia : 2011.

Orientagdes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em
Situacdo de Rua - Centro POP. Brasilia : 2011.

. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Secretaria Nacional de
Assisténcia Social. Normal Operacional Basica da Assisténcia Social - NOB/SUAS.
Brasilia : 2012.

CNAS. Implicagdes do SUAS e da Gestiao Descentralizada na Atuacio dos Conselhos de
Assisténcia Social. MDS, Impressa Oficial, Brasilia : 2006.

. Orientagdes Gerais do Conselho Nacional de Assisténcia Social para a adequagio
da Lei de Criaciao dos Conselhos as Normativas vigentes e ao exercicio do Controle Social
no SUAS. Brasilia : 2010.

. Comissao Intergestores Tripartite - CIT. Resoluciao n°5 de 08 de junho de 2011.



Brasilia : 2011.
. Resoluc¢ao n° 34, de 13 de dezembro de 2012. Brasilia : 2012.

. Conselho Nacional de Assisténcia Social.Resolucao n° 31/2013, de 31 de outubro de
2013. Brasilia : 2013.

CAPELLA, A.C.; BRASIL, F. Analise de politicas publicas: uma revisdo da literatura sobre o
papel dos subsistemas, comunidades e redes. Novos Estudos Cebrap, s.1. n. 101, margo, 2015,
p. 57-76.

CASTRO, Iéda Maria Nobre de. ROSA, Mary Anne Filgueiras Porto. SUAS - Base teorica e
processos de construcio. Ponta Grossa : NUTEAD, 2014.

CORTES, S.V. (Org.). Participacdo e satide no Brasil. Rio de Janeiro : Fiocruz, 2009.

FREY, Klaus. PENNA, Manoel C. Redes de politicas publicas e sua analise. Disponivel em
http://www.anpocs.com/index.php/papers-29-encontro/gt-25/gt19-21/3795-kfrey-redes/file.
Acesso em 15 de marco de 2018.

FNAS, Fundo Nacional de Assisténcia Social. Repasses fundo a fundo. Disponivel em:
http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes/assistencia-social/fnas-fundo-
nacional-assistencia-social. Acesso em 01/07/2019.

GOHN, Maria da Gloria. Conselhos gestores na politica social urbana e participagao
popular. Cadernos Metrépole n. 7, pp. 9-31, 1° sem. 2002.

IBGE, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.Pesquisa de Informagoes Basicas
Municipais, 2018. Disponivel em:
https://ww?2.ibge.gov.br/home/estatistica/economia/perfilmunic/default.shtm.

JANNUZZI, Paulo de Martino. Avalia¢ido de programas sociais: conceitos e referenciais de
quem a realiza. Est. Aval. Educ., Sdo Paulo, v. 25, n. 58, p. 22-42, maio/ago. 2014

MARTINS, Gilberto Andrade. Estudo de Caso: uma discussdo sobre a aplicabilidade de
estudos no Brasil. RCO — Revista de Contabilidade e Organizacdes — FEARP/USP, v. 2, n. 2, p.
8 - 18 jan./abr. 2008. Acesso em 02 de margo de 20019.

MASSARDIER, Gilles. Redes de Politica Publica. In: SARAVIA, Enrique e FERRAREZI,
Elisabete (org). Politicas Publicas: coletanea. Brasilia : ENAP, Vol. 2, 2006 p. 167-184.
MINAYO, Maria Cecilia de Souza (org). Pesquisa Social. Teoria, Método e Criatividade.
Petropolis, RJ : Vozes, 18° Ed., 2001.

MDS, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Secretaria Nacional de
Assisténcia Social. Orientacdes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia

Social — CREAS. Brasilia : Grafica e Editora Brasil LTDA, 2011.

. Perguntas e Respostas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social -
CREAS. Brasilia: 2011

. Orientacdes para Pactuacio da Regionalizacdo dos Servicos de Média e Alta



7
Complexidade nas Comissdes Intergestores Bipartite — CIB. Organizador: Jaime Rabelo
Adriano - Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome — 1* ed. — Brasilia : MDS,
2014, 110 p.

PARANA. Conselho Estadual de Assisténcia Social — CEAS. Resolu¢io n°38/2014 de 27 de
junho de 2014. Curitiba : 2014.

. Comissao Intergestores Bipartite — CIB. Resolu¢des n° 08/2014 e n° 010/2014.
Curitiba : 2014.

. SEDS, Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social. Informacgao
Técnica. Coordenacdo de Prote¢dao Social Especial. Julho, 2014. Curitiba : 2014.

. SEDS, Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social.. Plano de
Regionalizacdo dos Servicos de Protecio Social Especial do Estado do Parana — 2015-
2018. Curitiba : 2016.

SAGI, Secretaria de Avaliagdo e Gestao da Informacao do Ministério da Cidadania.
Institucional. Disponivel em: https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/portal/index.php?grupo=164.
Acesso em 01 de julho de 2019.

KINGDON, John. Juntando as coisas. In: SARAVIA, Enrique e FERRAREZI, Elisabete (org).
Politicas Publicas: coletinea. Brasilia : ENAP, Vol. 1, 2006.

TONELLA, Celene. Poder local e politicas publicas: o papel dos conselhos gestores.
CADERNOS METROPOLE, Sao Paulo : N. 10, pp. 103-139, 2° sem. 2003.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos / Robert K. Yin; trad. Daniel Grassi -
2.ed. -Porto Alegre : Bookman, 2001.



APENDICES



QUADRO 1

Normativas sobre a participacio na Assisténcia Social



Quadro 1: Normativas sobre a participagdo na Assisténcia Social

10

Normativas Controle Social —
Conselhos AS

Comissoes Intergestores Tri e
Bipartite CIT/CIB

Regionalizacao de PSE - SUAS

Constituicao Federal de 1988
[...] Art. 204. As agoes
governamentais na area da
assisténcia social serdo realizadas
com recursos do orcamento da
seguridade social, previstos no art.
195, além de outras fontes, e
organizadas com base nas seguintes
diretrizes:

I - descentralizagdo  politico-
administrativa, cabendo a
coordenagdo e as normas gerais a
esfera federal e a coordenagdo e a
execucdo dos respectivos programas
as esferas estadual e municipal, bem
como a entidades beneficentes e de
assisténcia social,

II - participacdo da populacio,
por meio de organizagdes
representativas, na formulacio das
politicas e no controle das acdes
em todos os niveis. (BRASIL, 2012
p. 120-121) (grifo nosso).

LOAS (Lei n® 8.742, de 7 de
Dezembro de 1993)

- Art. 16. As instancias deliberativas
do sistema  descentralizado e
participativo de assisténcia social, de
carater permanente € composi¢ao
paritaria entre governo e sociedade
civil, sdo:

I - o Conselho Nacional de
Assisténcia Social;

II - os Conselhos Estaduais de
Assisténcia Social;

III - o Conselho de Assisténcia
Social do Distrito Federal,

IV - os Conselhos Municipais de
Assisténcia Social.

Art. 18. Compete ao Conselho
Nacional de Assisténcia Social:

I - aprovar a Politica Nacional de
Assisténcia Social;

II - normatizar as acdes e regular a
prestacio de servicos de natureza
publica e privada no campo da
assisténcia social,

III — observado o disposto em
regulamento, estabelecer
procedimentos para concessio de
registro e certificado de entidade

A LOAS ndo prevé sobre as
instdncias de pactuagdo através
da Comissdo Intergestores
Tripartite — CIT e Comissdo
Intergestores Bipartite - CIB




beneficente de assisténcia social as
institui¢des privadas prestadoras de
servigos e  assessoramento  de
assisténcia social que prestem
servicos relacionados com seus
objetivos institucionais; (Redagdo
dada pela Medida Provisoéria n°

2.187 -13, de 24. 8. 2001)

IV — conceder registro e certificado
de entidade beneficente de
assisténcia social; (Redagdo dada
pela Medida Proviséria n® 2.187 -13,
de 24. 8.2001)

V - zelar pela efetivacio do sistema
descentralizado e participativo de
assisténcia social,

VI - a partir da realizacao da II
Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social em 1997, convocar
ordinariamente a cada quatro anos
a  Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social, que tera a
atribui¢do de avaliar a situacdo da
assisténcia social e propor diretrizes
para o aperfeicoamento do sistema;
(Redagao dada pela Lei n® 9.720, de
26.4.1991)

VII - (Vetado.)

VIII - apreciar e aprovar a
proposta orcamentaria da
Assisténcia Social a ser
encaminhada pelo  6rgdo da
Administragao Puablica  Federal
responsavel pela coordenacio da
Politica Nacional de Assisténcia
Social,

IX - aprovar critérios de
transferéncia de recursos para os
Estados, Municipios e Distrito
Federal, considerando, para tanto,
indicadores que informem sua
regionalizacdo mais eqiiitativa, tais
como: populacdo, renda per capita,
mortalidade infantil e concentra¢do
de renda, além de disciplinar os
procedimentos de repasse de
recursos para as entidades e
organizagdes de assisténcia social,
sem prejuizo das disposicoes da Lei
de Diretrizes Or¢amentarias;

X - acompanhar e avaliar a gestio
dos recursos, bem como os ganhos
sociais e o desempenho dos
programas e projetos aprovados;

XI - estabelecer diretrizes,
apreciar e aprovar os programas
anuais e plurianuais do Fundo
Nacional de Assisténcia Social
(FNAYS);
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XII - indicar o representante do
Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS) junto ao Conselho
Nacional da Seguridade Social;

XII - elaborar e aprovar seu
regimento interno;

XIV - divulgar, no Diério Oficial da
Unido, todas as suas decisdes, bem
como as contas do Fundo Nacional
de Assisténcia Social (FNAS) e os
respectivos pareceres emitidos.

12

Norma Operacional Basica e
Sistematica de Financiamento da
Assisténcia Social, 1997:

As atribuicdes do CNAS previstas na
NOB/1997 estao em conformidade
ao previsto pela LOAS, de acordo
com o apresentado acima, com
excegao da convocacao da
Conferéncia Nacional que passa a ser
a cada dois anos:

- convocar ordinariamente a cada
2(dois) anos. ou extraordinariamente,
por maioria absoluta de seus
membros, a Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social, que terda a
atribuicdo de avaliar a situagdo da
assisténcia social e propor diretrizes
para o aperfeicoamento do sistema;

Norma Operacional Basica e
Sistematica de Financiamento
da Assisténcia Social, 1997:

j) criagdo de comissdo tripartite
nas trés esferas de governo

5.5 - DA COMPOSICAO DA
COMISSAO TRIPARTITE:

A Comissao Tripartite, no ambito
da Unido, dos Estados e do
Distrito Federal sera composta por
um representante de cada orgdo
gestor da assisténcia social nas trés
esferas de governo.

I - no ambito da Unido, a
Comissao Tripartite sera composta
por: um representante do

MPAS/SAS; Presidente do
FONSEAS; Presidente do
Conselho de Gestores Municipais
de Assisténcia Social, ou
representante da Diretoria
Executiva Provisoria do
COGEMAS. enquanto esse ndo se
regularizar oficialmente.

I - no ambito dos Estados e do
Distrito  Federal,a Comissao
Tripartite sera composta por: um
representante do ERSAS/MPAS;
um representante da Secretaria
Estadual de Assisténcia Social, ou
congénere; um representante do
Conselho de Gestores Municipais

de Assisténcia Social, ou
representante da Diretoria
Executiva Provisoria desse

Conselho, enquanto ndo se
regularizar oficialmente.

Das competéncias da Comissao
Tripartite:

a) ter carater consultivo;

b) acompanhamento e avaliacio
da gestio da Politica de
Assisténcia Social no seu ambito
de atuagio;

c) participagio na discussdo de




critérios de transferéncia de
recursos da assisténcia social para
Estados, Distrito  Federal e
Municipios;

d) participacdo na definicio de
estratégias para ampliagdo dos
recursos da assisténcia social;

e) participacdo na definicdo de
critérios para o estabelecimento de
prioridades de a¢des na assisténcia
social.
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Norma Operacional Basica de
Assisténcia Social - Avancando
para a construcio do Sistema
Descentralizado e Participativo de
Assisténcia Social — 1998

Além das atribui¢des definidas pela
Lei Organica da Assisténcia Social,
os Conselhos de Assisténcia Social
passam a ter com a presente NOB, as
seguintes competéncias:

- atuar como instancia de recursos
que pode ser acionada por qualquer
das outras instancias de gestdo, para
dirimir duvidas e decidir sobre
divergéncias;

- articular com outros conselhos e
conferéncias, organizados de acordo
com segmentos populacionais ou em
outras politicas publicas, através de
comissdes de interface, de plendrias
entre conselhos, de resolugGes
conjuntas, dentre outros;

- aprovar plano de aplicagdo dos
fundos, avaliar balancetes e aprovar
prestagdo de contas ao final do
exercicio;

- controlar e fiscalizar os servigos
prestados integrantes dos planos por
todas as entidades beneficentes na
area da educagdo, da saude e da
assisténcia social, cujos recursos sdo
oriundos das imunidades e renuncias
fiscais por parte do governo,
conforme Leis nos 8.812, de 24 de
setembro de 1991 e 9.732, de 11 de
dezembro de 1998 e  suas
regulamentagdes.

Norma Operacional Basica de
Assisténcia Social - Avan¢ando
para a construciio do Sistema
Descentralizado e Participativo
de Assisténcia Social — 1998

224 -  Competéncias  das
Comissoes Intergestoras:

a) habilitar e desabilitar estados
na condicdo de gestdo estadual, no
caso da Comissdo Intergestora
Tripartite - CIT; e habilitar e
desabilitar municipios na condig@o
de gestdo municipal, no caso das
Comissoes Intergestoras Bipartite
- CIB;

b) participar do
acompanhamento da gestdo da
Politica de Assisténcia Social no
seu ambito de atuagio;

c) discutir sobre os critérios de
transferéncia de recursos da
assisténcia social para estados,
Distrito Federal e municipios;

d) participar da definicdo de
estratégias para ampliagdo dos
recursos da assisténcia social;

e) formular resolugcdo interna
quando da sua instalagdo,
regulamentando forma de
funcionamento;

f) publicar e divulgar suas
resolugdes.

Norma Operacional Basica de
Assisténcia Social - “NOB/3”
2002

Conselho Nacional de Assisténcia

Norma Operacional Basica de

-| Assisténcia Social - “NOB/3” -

2002

Competéncias




Social — CNAS Além das
competéncias estabelecidas no
Artigo 18 da LOAS o CNAS tem as
seguintes competéncias:

a) atuar como instdncia de recurso
dos Conselhos de Assisténcia Social;
b) apurar irregularidades e,
quando couber, levar ao
conhecimento da autoridade
administrativa, do Tribunal de
Contas ou do Ministério Publico;

c) controlar e fiscalizar os servicos
prestados por todas as entidades
beneficentes na area da educagdo, da
saude e da assisténcia social, cujos
recursos sdo oriundos das
imunidades e renuncias fiscais por
parte do governo, conforme Leis nos
8.812, de 24 de setembro de 1991 e
9.732, de 11 de dezembro de 1998 ¢
suas regulamentagdes.

Conselho Estadual de Assisténcia
Social (a primeira normativa que
versa sobre as competéncias dos
Conselhos Estaduais)

O Conselho Estadual e do Distrito
Federal que tém algumas
competéncias ja definidas na LOAS
e complementadas pelas legislagdes
especificas, deverdo ainda:

a) elaborar e publicar o seu
Regimento Interno;

b) estabelecer diretrizes e critérios de
analise de matérias a serem
aprovadas;

c) aprovar a Politica Estadual de
Assisténcia Social, elaborada em
consondncia com a Politica Nacional
de Assisténcia Social e as diretrizes
estabelecidas pelas Conferéncias de
Assisténcia Social;

d) acompanhar e controlar a
execucdo da Politica Estadual de
Assisténcia Social;

e) aprovar o Plano Estadual
Plurianual de Assisténcia Social e
suas adequagdes;

f) aprovar o Plano Integrado de
Capacitagdo de recursos humanos
para a area de assisténcia social;

g) zelar pela efetivagdo do sistema
descentralizado e participativo da
Assisténcia Social;

h) normatizar as agdes e regular a
prestagdo de servicos de natureza
publica e privada no campo da
assisténcia social no seu ambito
considerando as diretrizes da Politica

A Comissao Intergestora Tripartite
tém as seguintes competéncias:

a) elaborar e publicar o seu
Regimento Interno;

b) discutir e elaborar propostas
e definir diretrizes e estratégias
para implantacao e
operacionalizacdo do  sistema
descentralizado e participativo de
assisténcia social,

¢) atuar como instancia de recurso
de municipios no que se refere a
habilitagdo, enquadramento no
nivel de gestdo, renovagdo da
habilitagdo e avaliagdo da gestéo,
quando ndo tenha havido decisdo
consensual nas Comissoes
Intergestoras Bipartite;

d) atuar como foro de pactuagdo
das questdes operacionais da
gestdo da Politica de Assisténcia
Social,

e) habilitar, renovar a habilitacdo
e avaliar a gestdo dos estados;

f) participar do acompanhamento
da gestdo e avaliagdo da Politica
de Assisténcia Social;

g) participar na definicdo dos
critérios de partilha e de
transferéncia de recursos da
assisténcia social para estados,
Distrito Federal e municipios;

h) participar na definicdo de
estratégias para ampliagdo dos
recursos da assisténcia social,
alocados nos Fundos de
Assisténcia Social;

i) publicar suas resolugdes no
Diario Oficial da Unido, inserir na
Rede Articulada de Informagdes
para Gestdo da Assisténcia Social
e divulga-las amplamente;

j) atuar como instancia de recurso
das  Comissdes  Intergestoras
Bipartite — CIB, no que se refere
as pactuagdes de ambito estadual.
k) discutir questdes operacionais
relativas a implementacio de
beneficios, servicos, programas e
projetos, no que se refere ao
acompanhamento, prazos, fluxos
e procedimentos.

223 No ambito estadual -
Comissdo Intergestora Bipartite —
CIB (primeira normativa a
respeito das CIBs):

Composi¢ao

a) trés representantes titulares e
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de Assisténcia Social, as proposi¢oes
da Conferéncia Estadual e os padrées
de qualidade para a prestacdo dos
SEervigos;

i) aprovar a proposta orgamentaria
dos recursos finalisticos destinados
as agOes de assisténcia social,
alocados no Fundo Estadual de
Assisténcia Social;

j) aprovar critérios de partilha e de
transferéncia de recursos destinados
aos municipios;

k) aprovar o plano de aplicacdo do
Fundo Estadual de Assisténcia
Social, e acompanhamento da
execugdo orcamentaria e financeira
anual dos recursos;

1) aprovar proposta de padrdes de
qualidade  para  prestagdo  de
beneficios, servigos, programas e
projetos de assisténcia social;

m) inscrever e fiscalizar as entidades
e organizacgOes de assisténcia social,
educacdo e saude de ambito estadual
e as entidades de municipios que
ainda ndo dispdem de Conselho
Municipal;

n) propor ao CNAS cancelamento de
registro das entidades e organizagdes
de assisténcia social que incorrerem
em irregularidades na aplicagdo dos
recursos que lhes forem repassados
pelos poderes publicos;

o) assessorar os  Conselhos
Municipais de Assisténcia Social na
aplicagdo de normas e resolugdes
fixadas pelo CNAS para concessdo
de registro e certificado de fins
filantropicos as entidades privadas
prestadoras de servigos;

p) acompanhar e avaliar a gestdo de
recursos, os ganhos sociais € o
desempenho das agdes de assisténcia
social;

q) acompanhar as condicdes de
acesso da populacdo destinataria da
assisténcia social, indicando
propostas de inclusdo;

r) propor a formulagdo de estudos e
pesquisas com vistas a identificar
dados relevantes e a qualidade dos
servigos de assisténcia social, no
ambito do Estado;

s) atuar como instancia de recurso
que pode ser acionada pelos
Conselhos Municipais;

t) publicar no Didrio Oficial do
Estado todas as suas deliberagdes;

u) convocar a Conferéncia Estadual

trés suplentes do estado, indicados
pelo 6rgdo coordenador da Politica
Estadual de Assisténcia Social ou
congénere;

b) seis representantes titulares e
seis suplentes dos municipios,
indicados pelo Colegiado Estadual
de Gestores Municipais de
Assisténcia Social, ou congénere.

Competéncias

As Comissoes Intergestoras
Bipartite que tém suas
competéncias definidas no

Regimento Interno, deverdo ainda:
a) elaborar e publicar o seu
Regimento Interno;

b) participar do acompanhamento
e avaliagdo da gestdo da Politica
de Assisténcia Social;

c) definir  estratégias  para
implementar e operacionalizar o
Sistema Descentralizado e
Participativo de Assisténcia Social
na sua esfera de competéncia;

d) estabelecer interlocugdo
permanente com a Secretaria
Técnica da CIT e com as demais
CIB para aperfeicoamento do
processo de descentralizagéo;

e) promover articulagdo entre os
gestores  municipais  visando
aprimorar suas condi¢cdes de
gestdo;

f) fomentar o levantamento

sistematico das questdes
operacionais de gestdo dos
municipios;

g) discutir e propor medidas para
aperfeicoamento da organizacdo e
do funcionamento do sistema
descentralizado e participativo de
assisténcia social,

h) habilitar, renovar habilitagdo e
avaliar a gestdo dos municipios;

i) discutir questdes operacionais
relativas a  implantacdo de
beneficios, servigos, programas e
projetos;

j) estabelecer estratégias de
repasse da execugdo direta das
agOes de assisténcia social para os
municipios;

k) respeitar nas suas decisdes, as
orientagdes emanadas da CIT;

1) discutir e pactuar critérios de
partilha e de transferéncia de
recursos da assisténcia social para
municipios, entidades e
organizagdes de assisténcia social;
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de Assisténcia Social;

v) estabelecer interlocu¢do com os
demais conselhos das politicas
setoriais;

w) apurar irregularidades e, quando
couber, levar ao conhecimento da
autoridade administrativa, do
Tribunal de Contas ou do Ministério
Publico;

x) aprovar o Relatéorio Anual de
Gestdo.

Conselho Municipal de Assisténcia
Social - CMAS

Os Conselhos municipais que tém
algumas competéncias ja definidas
na LOAS e complementadas pelas
legislagdes  especificas, deverdo
ainda:

a) elaborar e publicar o seu
Regimento Interno;

b) estabelecer diretrizes e critérios de
analise de matérias a serem
aprovadas;

c) aprovar a Politica Municipal de
Assisténcia Social elaborada em
consonancia com a Politica Estadual
e as diretrizes estabelecidas pela
Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social;

d) acompanhar e controlar a
execucdo da Politica Municipal de
Assisténcia Social;

e) zelar pela efetivagdo do sistema
descentralizado e participativo da
assisténcia social em nivel
municipal;

f) aprovar o Plano Plurianual
Municipal de Assisténcia Social e
suas adequagdes;

g) aprovar o programa de
capacitagdo de recursos humanos
para a area de assisténcia social;

h) aprovar proposta de padrdes de
qualidade  para  prestagdo  de
beneficios, servigos, programas e
projetos de assisténcia social;

i) inscrever e fiscalizar as entidades e
organizagdes de assisténcia social,
educagdo e saude que atuam no
municipio;

j) acompanhar, fiscalizar e avaliar as
agOes de natureza publica e privada
no campo da assisténcia social;

k) normatizar as acdes e regular a
prestacio de servicos de natureza
publica e privada no campo da
assisténcia social, no seu ambito,
considerando as diretrizes da Politica

m) participar da defini¢do de
estratégias para ampliagdo dos
recursos da assisténcia social;

n) publicar suas resolugdes no
Diario Oficial do Estado e enviar
copia a Secretaria Técnica da CIT
e divulga-las amplamente.
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de Assisténcia Social, as proposigoes
da Conferéncia Municipal e os
padrdes de qualidade para prestagdo
de servigos;

1) aprovar o plano de aplicacdo do
Fundo Municipal de Assisténcia
Social e acompanhamento da
execugdo orcamentaria e financeira
anual dos recursos;

m) convocar a Conferéncia
Municipal de Assisténcia Social;

n) propor a formulagdo de estudos e
pesquisas com vistas a identificar
situagdes relevantes e a qualidade
dos servigos de assisténcia social no
ambito municipal;

0) acompanhar e avaliar a gestdo dos
recursos, os ganhos sociais € o
desempenho das agdes de assisténcia
social;

p) acompanhar as condigdes de
acesso da populacdo destinataria da
assisténcia social, indicando
propostas de inclusdo;

q) publicar no orgdo oficial de
divulgac@o municipal todas as suas
deliberagdes;

r) apurar irregularidades e, quando
couber, levar ao conhecimento da
autoridade administrativa, do
Tribunal de Contas ou do Ministério
Publico.
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Norma Operacional Basica do
Sistema Unico de Assisténcia
Social - NOB/SUAS 2005

REVOGADA PELA NOB/SUAS 2012

4.3 Deliberagdo

Conselho Nacional de Assisténcia
Social. No exercicio das
competéncias estabelecidas no artigo
18 da LOAS, e no seu regimento
interno,b, o CNAS deve no
cumprimento desta norma:

a) Atuar como instdncia de recurso
dos Conselhos de Assisténcia Social;
b) Deliberar sobre as regulacdes
complementares a esta norma;

c) Atuar como instdncia de recurso
da Comissdo Intergestores Tripartite;
d) Deliberar sobre as pactuacdes da
CIT.

Conselho Estadual de Assisténcia
Social - CEAS
Tem suas competéncias definidas em

Norma Operacional Basica do
Sistema Unico de Assisténcia
Social - NOB/SUAS 2005

4.2 Pactuacgdo

Comissao Intergestores Bipartite —
CIB

A CIB atua no ambito estadual
com a seguinte composigdo: a) 3
(trés) representantes dos estados
indicados pelo gestor estadual de
Assisténcia Social;

b) 6 gestores municipais indicados
pelo Colegiado Estadual de
Gestores Municipais de
Assisténcia Social, observando os
niveis de gestdio no SUAS, a
representagdo regional e porte dos
municipios, de acordo com o
estabelecido na Politica Nacional
de Assisténcia Social - PNAS,
sendo 02 (dois) representantes de




legislagdo especifica e deverdo no
cumprimento desta Norma:

a) Elaborar e publicar seu
Regimento Interno;

b) Aprovar a Politica Estadual de
Assisténcia Social, elaborada em
consondncia com a Politica Nacional
de Assisténcia Social na perspectiva
do SUAS e as  diretrizes
estabelecidas pelas Conferéncias de
Assisténcia Social;

c) Acompanhar e controlar a
execucdo da Politica Estadual de
Assisténcia Social;

d) Aprovar o Plano Estadual de
Assisténcia Social e suas
adequagoes;

e) Aprovar o Plano Integrado de
Capacitagdo de recursos humanos
para a area da Assisténcia Social;

f) Atuar como instancia de recurso
da Comissdo Intergestores Bipartite;
g) Zelar pela efetivacdo do SUAS;

h) Regular a prestacdo de servigos
de natureza publica e privada no
campo da assisténcia social, no seu
ambito, considerando as normas
gerais do CNAS, as diretrizes da
Politica Nacional de Assisténcia
Social, as proposi¢des da
Conferéncia Estadual de Assisténcia
Social e os padrdes de qualidade para
a prestacdo dos servigos;

i) Aprovar a proposta orgamentaria
dos recursos destinados as agdes
finalisticas de assisténcia social,
alocados no Fundo Estadual de
Assisténcia Social;

j) Aprovar critérios de partilha e de
transferéncia de recursos estaduais
destinados aos municipios;

k) Aprovar o plano de aplicagdo do
Fundo Estadual de Assisténcia Social
e acompanhar a execucao
orcamentaria e financeira anual dos
recursos;

1) Propor ao CNAS cancelamento de
registro das entidades e organizagdes
de assisténcia social que incorrerem
em descumprimento dos principios
previstos no artigo 4° da LOAS e em
irregularidades na aplicagdo dos
recursos que lhes forem repassados
pelos poderes publicos;

m)  Assessorar os  Conselhos
Municipais de Assisténcia Social na
aplicagdo de normas e resolugdes
fixadas pelo CNAS;

n) Atuar como instancia de recurso

municipios de pequeno porte [; 01
(um) representante de municipios
pequeno de porte II; 01 (um)
representante de municipios de

médio  porte ; 01 (um)
representante de municipios de
grande porte; 01 (um)

representante da  capital. Os
representantes titulares e suplentes
deverdo ser de regides diferentes,
de forma a contemplar as diversas
regides do estado. E importante
observar na substituicdo ou
renovacao da representacao
municipal, a rotatividade entre as
regides. Esta nova composicdo da
CIB sera adotada a partir do
tamanho do estado, distancias
internas, porte de municipios e
numero de municipios no estado;
bl) observando o disposto no item
b, nos estados onde nao for
possivel contemplar todos os
portes  de municipios na
composicio da CIB, esta deve ser
estruturada de acordo com a
propor¢do de municipios por porte
existentes.

As Competéncias das CIB sio:

a) Pactuar a organizagdo do
Sistema Estadual de Assisténcia
Social proposto pelo 6rgdo gestor
estadual, definindo estratégias
para implementar e
operacionalizar a  oferta da
protecdo social basica e especial
no ambito do SUAS na sua esfera
de governo;

b) Estabelecer acordos acerca de
encaminhamentos de questdes
operacionais relativas a
implantacao dos Servigos,
programas, projetos e beneficios
que compdem o SUAS;

¢) Atuar como forum de
pactuagao de instrumentos,
parametros, mecanismos de
implementagdo e regulamentagdo
complementar a legislacdo
vigente, nos aspectos comuns a
atuacdo das duas esferas de
governo;

d) Pactuar medidas para
aperfeicoamento da organizagao e
do funcionamento do SUAS no
ambito regional;

e) Avaliar o cumprimento dos
requisitos relativos as condi¢des
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que pode ser acionada pelos
Conselhos Municipais de Assisténcia
Social,
0) Aprovar o Relatoério do pacto de
Gestdo.

Conselho Municipal de Assisténcia
Social - CMAS

Os conselhos municipais tém suas
competéncias definidas na LOAS e
complementadas  por legislacdo
especifica e deverdo no cumprimento
desta norma:

a) Elaborar e publicar seu Regimento
Interno;

b) Aprovar a Politica Municipal de
Assisténcia Social, elaborada em
consondncia com a Politica Estadual
de Assisténcia Social na perspectiva
do SUAS e as  diretrizes
estabelecidas pelas Conferéncias de
Assisténcia Social;

c¢) Acompanhar e controlar a
execucdo da Politica Municipal de
Assisténcia Social;

d Aprovar o Plano Municipal de
Assisténcia Social e suas
adequagoes;

e) Zelar pela efetivacdo do SUAS;

f) Regular a prestacdo de servigos de
natureza publica e privada no campo
da assisténcia social, no seu ambito,
considerando as normas gerais do
CNAS, as diretrizes da Politica
Estadual de Assisténcia Social, as
proposigdes da Conferéncia
Municipal de Assisténcia Social e os
padrées de qualidade para a
prestagdo dos servigos;

g) Aprovar a proposta or¢amentaria
dos recursos destinados as agdes
finalisticas de assisténcia social,
alocados no Fundo Municipal de
Assisténcia Social;

h) Aprovar o plano de aplicagdo do
Fundo Municipal de Assisténcia
Social e acompanhar a execugdo
orcamentaria e financeira anual dos
recursos;

i) Propor ao CNAS cancelamento de
registro das entidades e organizagdes
de assisténcia social que incorrerem
em descumprimento dos principios
previstos no artigo 4° da LOAS e em
irregularidades na aplicagdo dos
recursos que lhes forem repassados
pelos poderes publicos;

j) Acompanhar o alcance dos
resultados dos pactos estabelecidos

de gestdo municipal, para fins de
habilitagdo e desabilitagdo;

f) Habilitar e desabilitar, a
qualquer tempo, os municipios as
condicdes de gestdo estabelecidas
na legislagdo em vigor;

g) Renovar a habilitacio de
acordo com a periodicidade
estabelecida em regimento interno;
h) Pactuar a distribui¢ao/partilha
de recursos estaduais e federais
destinados ao co-financiamento
das agdes e Servicos
socioassistenciais, sendo 0s
ultimos com base nos critérios
pactuados na CIT e aprovados no
CNAS;

i) Pactuar critérios, estratégias e
procedimentos de repasse de
recursos estaduais para o co-
financiamento das ag¢des e servigos
socioassistenciais para municipios;
7) Estabelecer interlocugao
permanente com a CIT e com as
demais CIB para aperfeicoamento
do processo de descentralizacio,
implantacdo e implementacao do
SUAS;

k) Observar em suas pactuagdes,
as orientagOes emanadas da CIT;

1) Elaborar e publicar seu
regimento interno;

m) Publicar as pactuagdes no
Diario Oficial do Estado, enviar
copia a Secretaria Técnica da CIT
e divulga-las amplamente;

n) Submeter a aprovagdo do
Conselho Estadual de Assisténcia
Social as matérias de sua

competéncia;
0) Estabelecer acordos
relacionados aos Servigos,

programas, projetos e beneficios a
serem implantados pelo Estado e
Municipios enquanto rede de
protegdo social integrante do
SUAS no Estado;

p) Pactuar os consorcios publicos
e o fluxo de atendimento dos
usuarios;

q) Avaliar o cumprimento dos
pactos de aprimoramento da
gestdo, de resultados e seus
impactos.

Comissdo Intergestores Tripartite
— CIT ¢ um espago de articulagéo
entre os  gestores (federal,
estaduais e municipais), com a
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com a rede prestadora de servigos da
assisténcia social,

k) Aprovar o Relatorio Anual de
Gestdo;

1) Inscrever e fiscalizar as entidades e

organizagdes de ambito municipal.

seguinte composi¢ao:
- 5 (cinco) membros representando
a Unido, indicados pelo Ministério
do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome e seus
respectivos suplentes;

- 5 (cinco) membros representando
os estados e o Distrito Federal,
indicados pelo FONSEAS e seus
respectivos suplentes;

- 5 (cinco) membros representando
os municipios, indicados pelo
CONGEMAS e seus respectivos
suplentes.

Compete a Comissdo Intergestores
Tripartite:

a) Pactuar  estratégias para
implantacdo e operacionalizagdo
do Sistema Unico da Assisténcia
Social,

b) Estabelecer acordos acerca de
encaminhamentos de questdes
operacionais relativas a
implantacao dos Servigos,
programas, projetos e beneficios
que compdem o SUAS;

¢) Atuar como forum de pactuagdo
de instrumentos, pardmetros,
mecanismos de implementagdo e
regulamentagdo do SUAS;

d) Pactuar os critérios e
procedimentos de transferéncia de
recursos para o co-financiamento
de agdes e servigos da assisténcia
social para estados, Distrito
Federal e municipios;

e) Manter contato permanente com
as Comissoes Intergestores
Bipartite - CIB para a troca de
informagdes sobre o processo de
descentralizacdo;

f) Atuar como instancia de recurso
de municipios no que se refere a
habilitagdo, alteragdo de gestéo,
renovacdo da  habilitacdio e
avaliacdo da gestdo, quando ndo
tenha havido decisdo consensual
nas Comissoes Intergestores
Bipartite;

g) Promover a articulagdo entre as
trés esferas de governo, de forma a
otimizar a operacionalizagdo das
acOes e garantir a direcdo Unica
em cada esfera;

h) Avaliar o cumprimento dos
requisitos relativos as condigdes
de gestido estadual e do Distrito
Federal;
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i) Elaborar e publicar seu
regimento interno;
j) Publicar e divulgar suas

pactuagoes;
k) Submeter as pactuagdes ao
CNAS para apreciagdo e ou
aprovacao.
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Lei 12.435 - 06.07.2011 - Altera a
LOAS

"Art. 16. As instancias deliberativas
do Suas, de carater permanente e
composigdo paritaria entre governo e
sociedade civil, sdo:

Paragrafo unico. Os Conselhos de
Assisténcia Social estdo vinculados
ao orgdo gestor de assisténcia social,
que deve prover a infraestrutura
necessaria ao seu funcionamento,

garantindo recursos materiais,
humanos e financeiros, inclusive
com despesas referentes a passagens
e diarias de conselheiros
representantes do governo ou da
sociedade civil, quando estiverem no
exercicio de suas atribui¢des." (NR)

Conselhos de que tratam os incisos
II, IIl e IV do art. 16, com
competéncia para acompanhar a
execucdo da politica de assisténcia
social, apreciar e aprovar a proposta
or¢amentaria, em consonancia com

as diretrizes das conferéncias
nacionais, estaduais, distrital e
municipais, de acordo com seu
ambito de atuagdo, deverdo ser
instituidos, respectivamente, pelos
Estados, pelo Distrito Federal e pelos
Municipios, mediante lei especifica."
(NR)

Lei 12.435 - 06.07.2011 - Altera a
LOAS

Nao versa sobre as comissoes

Lei 12.435 - 06.07.2011 - Altera a
LOAS

Ndo especifica sobre o processo de

Regionalizagdo.

Norma Operacional Basica do
Sistema Unico de Assisténcia
Social - NOB/SUAS 2012

Art. 84. Os Conselhos de Assisténcia
Social, em seu carater deliberativo,

Norma Operacional Basica do
Sistema Unico de Assisténcia
Social - NOB/SUAS 2012

Art. 11. Serdo pactuados pela
Comissao Intergestores Tripartite -

Resoluciao n® 31/2013 do Conselho
Nacional de Assisténcia Social —
CNAS
Cap. III. Dispde sobre as
competéncias das instancias de




tém papel estratégico no SUAS de
agentes participantes da formulagao,
avaliacdo, controle e fiscalizagdo da
politica, desde o seu planejamento
até o efetivo monitoramento das
ofertas e dos recursos destinados as
agOes a serem desenvolvidas.
Paragrafo unico. E responsabilidade
dos Conselhos de Assisténcia Social
a discussdo de metas e prioridades
or¢amentarias, no ambito do Plano
Plurianual, da Lei de Diretrizes
Or¢amentarias e da Lei Or¢amentaria
Anual, podendo para isso realizar
audiéncias publicas.

Art. 85. Incumbe aos Conselhos de
Assisténcia Social exercer o controle
e a fiscalizagdo dos Fundos de
Assisténcia Social, mediante:

I - aprovagdo da proposta
orcamentaria;

II - acompanhamento da execucgdo
orcamentaria e financeira, de acordo
com a periodicidade prevista na Lei
de instituicdo do Fundo ou em seu
Decreto de regulamentacio,
observando o calendario elaborado
pelos respectivos conselhos;

IIT - analise e deliberagdo acerca da
respectiva prestacdo de contas do
Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS) - 26/41

Art. 86. No controle
financiamento, os Conselhos de
Assisténcia Social devem observar:
I - o montante e as fontes de
financiamento dos recursos
destinados a assisténcia social e sua
correspondéncia as demandas;

IT - os valores de cofinanciamento da
politica de assisténcia social em
nivel local;

Il - a compatibilidade entre a
aplicag@o dos recursos e o Plano de
Assisténcia Social;

IV - os critérios de partilha e de
transferéncia dos recursos;

V - aestrutura e a organizagao do
orcamento da assisténcia social e do
fundo de assisténcia social, sendo
este na forma de  unidade
orcamentaria, ¢ a ordenacgdo de
despesas deste fundo em ambito
local;

VI - a definigdo e afericio de
padrdes e indicadores de qualidade
na prestagdo dos Servigos,
programas, projetos e beneficios
socioassistenciais e 0s investimentos

do

CIT parametros para a
consolidacdo da rede de servigos,
de equipamentos, da gestdo do
SUAS e do funcionamento
adequado dos conselhos de
assisténcia social.

Art. 135. Compete a CIT:

I - pactuar estratégias para a
implantacdo, a operacionalizagdo e
o aprimoramento do SUAS;

IT - estabelecer acordos acerca de
questdes operacionais relativas a
implantacdo e qualificagdo dos
servi¢os, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais que

compdem o SUAS;
Il - pactuar instrumentos,
parametros e mecanismos de

implementacdo e regulamentagdo
do SUAS;

IV - pactuar critérios de partilha
e procedimentos de
transferéncia de recursos para o
cofinanciamento de servigos,
programas, projetos e beneficios
da assisténcia social para os
Estados, o Distrito Federal e os
Municipios;

V - pactuar planos de providéncia
e planos de apoio aos Estados e ao
Distrito Federal;

VI - pactuar prioridades e metas
nacionais de aprimoramento do
SUAS, de prevengao e
enfrentamento da pobreza, da
desigualdade, das vulnerabilidades
sociais e dos riscos sociais;

VII - pactuar estratégias e
procedimentos de contato
permanente e  assessoramento

técnico as CIBs e gestores de
assisténcia social,

VIII - pactuar seu regimento
interno e as estratégias para sua
divulgacdo;

IX - publicar e publicizar suas
pactuagoes;

X - informar ao CNAS sobre
suas pactuacdes;

XI - encaminhar ao CNAS os
assuntos que forem de sua
competéncia para deliberacio;
XII - pactuar as orientagdes para
estruturacdo e funcionamento das
CIBs;

XIII — pactuar os servigos
socioassistenciais de alto custo e
as responsabilidades de
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pactuacdo e do controle social na
oferta regionalizada do PAEFTI:

Art. 27. O desenho da
regionalizacdo do PAEFI e dos
Servicos de Acolhimento para
Criangas, Adolescentes e Jovens
sera objeto de pactuagdo na
Comissao Intergestores Bipartite —
CIB e de deliberagdo do Conselho
Estadual de Assisténcia Social —
CEAS.  Paragrafo  Gnico. A
implantacao de Servicos
regionalizados deve priorizar
microrregides sem cobertura de
servicos da  Protegdo  Social
Especial, considerando, ainda, a
diretriz de estruturacdo da Alta
Complexidade em territorios ja
abrangidos por servigos de Média
Complexidade.

Art. 28. A CIB ¢ a instancia de
pactuacao dos aspectos
operacionais de organizacdo da
execuc¢do dos servigos regionais de
média e alta complexidade.

§ 1° A oferta regionalizada e a
municipalizacdo dos servicos da
Protegdo Social Especial deverdo
ser precedidas de pactuagdo entre o
orgio gestor estadual da assisténcia
social e os oOrgdos gestores
municipais de assisténcia social
abrangidos pela regionalizagao.

Art. 29. Os conselhos estaduais de
assisténcia social, em relacdo a
execucdo da oferta regionalizada do
PAEFI e dos Servigos de
Acolhimento para Criangas,
Adolescentes ¢ Jovens, deverdo:

I — acompanhar e fiscalizar a
atuacdo do Estado na coordenacgio
do processo de regionalizagao;

II - aprovar a  previsdo
or¢amentaria, o  planejamento
regional e as pactuagdes da CIB;

III - acompanhar a execuc¢do ¢ a
gestdo dos servigos regionais.

Art. 30. O conselho de assisténcia
social do Municipio sede e daqueles
vinculados a oferta regionalizada
deverdo fiscalizar a adequada
prestagdo e funcionamento dos




em gestdio que favorecam seu
incremento;

VII - a correspondéncia entre as
funcdes de gestdo de cada ente

federativo e a destinagdo
orcamentaria;
VIII - a avaliacdo de saldos

financeiros e sua implicacdo na
oferta dos servicos e em sua

qualidade;
IX — a apreciacdo dos instrumentos,
documentos e sistemas de

informagdes para a prestagdo de
contas  relativas aos  recursos
destinados a assisténcia social;

X - a aplicagdo dos recursos
transferidos como incentivos de
gestdio do SUAS e do Programa
Bolsa Familia e a sua integragdo aos
SErvigos;

XI - a avaliagdo da qualidade dos
servicos e das necessidades de
investimento nessa area;

XII - aaprovagao do plano de
aplicag@o dos recursos destinados as
acOes finalisticas da assisténcia
social e o resultado dessa aplicagéo;
XIII - o acompanhamento da
execucdo dos recursos pela rede
prestadora de servicos
socioassistenciais, no ambito
governamental e ndo governamental,
com vistas ao alcance dos padrdes de
qualidade estabelecidos em
diretrizes, pactos e deliberacoes das
Conferéncias e demais instancias do
SUAS.

Art. 121. No planejamento das acgdes
dos conselhos de assisténcia social
devem ser observadas as seguintes
atribui¢des precipuas:

I - aprovar a politica de assisténcia
social, elaborada em consonincia
com as diretrizes estabelecidas pelas
conferéncias;

I - convocar as conferéncias de
assisténcia social em sua esfera de
governo e acompanhar a execugdo de
suas deliberagdes;

IIT - aprovar o plano de assisténcia
social elaborado pelo 6rgédo gestor da
politica de assisténcia social;

IV - aprovar o plano de capacitagdo,
elaborado pelo 6rgao gestor;

V - acompanbhar, avaliar e fiscalizar a
gestdo do Programa Bolsa Familia
(PBF);

VI - fiscalizar a gestdo e execugao
dos recursos do Indice de Gestdo

financiamento e execugao.

Servicos.
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Descentralizada do Programa Bolsa
Familia — IGD PBF e do Indice de
Gestdo Descentralizada do Sistema
Unico de Assisténeia Social —
IGDSUAS;

VII - planejar e deliberar sobre os
gastos de no minimo 3% (trés por
cento) dos recursos do IGD PBF e do
IGDSUAS destinados ao
desenvolvimento das atividades do
conselho;

VIII — participar da elaboragdo e
aprovar as propostas de Lei de
Diretrizes  Org¢amentarias, Plano
Plurianual ¢ da Lei Or¢amentaria
Anual no que se refere a assisténcia
social, bem como o planejamento e a
aplicagc@o dos recursos destinados as
acOes de assisténcia social, nas suas
respectivas esferas de governo, tanto
0s recursos proprios quanto 0s
oriundos de outros entes federativos,
alocados nos respectivos fundos de
assisténcia social;

IX - acompanhar, avaliar e fiscalizar
a gestdo dos recursos, bem como os
ganhos sociais e o desempenho dos
servigos, programas, projetos e
beneficios  socioassistenciais  do
SUAS;

X - aprovar critérios de partilha de
recursos em seu Aambito de
competéncia, respeitados 0s
parametros adotados na LOAS;

XI - aprovar o aceite da expansdo
dos servigos, programas e projetos
socioassistenciais, objetos de
cofinanciamento;

XII - deliberar sobre as prioridades e
metas de desenvolvimento do SUAS
em seu ambito de competéncia;

XII - deliberar sobre planos de
providéncia e planos de apoio a
gestdo descentralizada;

XIV - normatizar as acdes e
regular a prestacio de servicos
publicos estatais e ndo estatais no
campo da assisténcia social, em
consondncia com as  normas
nacionais;

XV — inscrever e fiscalizar as
entidades e  organizagbes de
assisténcia social, bem como o0s
servigos, programas, projetos e

beneficios socioassistenciais,
conforme pardmetros e
procedimentos nacionalmente
estabelecidos.

XVI - estabelecer mecanismos de
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articulagdo permanente com 0s
demais conselhos de politicas
publicas e de defesa e garantia de
direitos;

XVII - estimular e acompanhar a
criagdo de espacos de participacido
popular no SUAS;

XVIII - elaborar, aprovar e divulgar
seu regimento interno, tendo como
contetdo minimo:

a ) competéncias do Conselho;

b) atribuicdes da Secretaria
Executiva, Presidéncia, Vice-
Presidéncia e Mesa Diretora;

c) criagdo, composicao e
funcionamento de comissdes
tematicas e de grupos de trabalho
permanentes ou temporarios;

d) processo eletivo para escolha do
conselheiro-presidente e vice-
presidente;

e) processo de eleicdo dos
conselheiros representantes da
sociedade civil, conforme prevista na
legislagao;

f) definicdo de quérum para
deliberagdes e sua aplicabilidade;

g) direitos e deveres dos
conselheiros;

h) tramites e hipdteses para
substitui¢do de conselheiros e perda
de mandatos;

i)  periodicidade das reunides
ordinarias do plenario e das
comissdes e os casos de admissao de
convocacgao extraordinaria;

j) atos de substituicdo  por
impedimento ou vacancia do
conselheiro titular;

k) procedimento adotado para
acompanhar, registrar e publicar as
decisdes das plenarias.
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QUADRO 2
Volume de materiais da Coleta de Dados
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Cuaden 2

S oluene de materials da Coleta de Diadog
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ANO CNAS CEAS/PR CMAS Manoel Ribas CIT CIB/PR
N°de ATAS|RESOL ~ |N°de ATAS|DEL N°de ATAS [RESOL N°de |RESOL N°de RESOL
MEMO MEMORI
RIAS AS
2012 1 1
N°34 de
13/12/12
2013 3 1 1 1 N°17 de 2 2
N°31 de N°065/2013 03/10/2013 N°08/14
3171013 N°10/14
2014 3 2 6 1
N°026/2013 N°09/15
N°038/2013
2015 1 0 1 1 5
N° 05012015 N°09/15
2016 2 4 3 2 5
N°05/16
N°10/16
2017 6 1 3 3 2
N° 0852017 N°01/17, 03/17
N°24/17
2018 1 5 1 3 1
N°04/18, 10/18
N° 14/18
SUB TOTAL 8 2 25 5 7 9 1 1 20 3
TOTAL Atas: 40; Resolucdes: 15; Deliberagdes: 5; Meméorias: 21




