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A incorporacio da metodologia da analise criminal na Policia Militar do
Parana: perspectivas e apreciacao critica.

RESUMO

Este estudo aborda a politica publica de gestao do policiamento e do ensino na PMPR (Policia
Militar do Parand), visando analisar especificamente a capacitacdo em Analise Criminal dos
profissionais de seguranga publica nos cursos de formacao, especializacdo e aperfeicoamento,
por meio do estudo das normas e planos de ensino da Corporagdo. Apresenta proposta de
insercao da disciplina Andlise Criminal na formacao dos policiais militares, a fim de despertar
nesses capacidade analitica adequada sobre seguranga publica, contribuindo para melhorias na
gestdo do ensino, gestdo do policiamento e processos de tomadas de decisdo em niveis
estratégico, tatico e operacional. A metodologia consiste em pesquisa quantitativa e qualitativa,
apoiada em revisdo bibliografica, andlise documental, legislacdo e nos estudos e experiéncias
do autor. Como principais resultados tém-se: a digressdo histérica da Andlise Criminal e seu
desenvolvimento no mundo, no Brasil e no Parana, com énfase na regido de Maringa/PR, bem
como a contextualiza¢do do ensino em seguranga publica e a identificagcdo dos pontos relevantes

das normas e modelo de gestdo do ensino na Policia Militar do Parana.

Palavras-chave: Politicas Publicas. Policia Militar do Parana. Gestao de Seguranga Publica.

Andlise Criminal. Gestao do Ensino. Capacidade Analitica.



The incorporation of criminal analysis methodology in Parana Military
Police: perspectives and critical appreciation.

ABSTRACT

This study addresses the public policy of policing and teaching management at the PMPR
(Military Police of Parand), aiming specifically to analyze the Criminal Analysis training of
public security professionals in the training, specialization and improvement courses, through
the study of the norms and Corporation's teaching plans. It proposes the insertion of the
Criminal Analysis discipline in the training of military police officers, in order to awaken in
these adequate analytical capacity on public security, contributing to improvements in teaching
management, policing management and decision-making processes at strategic, tactical and
operational levels. The methodology consists of quantitative and qualitative research, supported
by literature review, document analysis, legislation and the author's studies and experiences.
The main results are: historical tour of Criminal Analysis and its development in the world,
Brazil and Parana, with emphasis in the region of Maringd/PR, contextualization of public
safety education and identification of relevant points of standards and management model of

teaching at the Military Police of Parana.

Keywords: Public Policies. Military Police of Parana. Public Security Management. Criminal

Analysis. Teaching Management. Analytical Capacity.
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1 INTRODUCAO

Violéncia e criminalidade sdo problemas enfrentados em todo o mundo. No Brasil,
observa-se que esses fendmenos ocorrem de forma intensa e complexa, com profundas
variagoes entre as regides do pais, exigindo que as decisdes dos gestores de seguranca publica
sejam cada vez mais eficientes, baseadas em conhecimentos cientificos € em processos
modernos de gestao.

Debates referentes as vulnerabilidades sociais e ao sistema de controle penal exercido
pelo estado integram o cotidiano académico, sendo assunto recorrente em pesquisas cientificas
de diversas ciéncias. No entanto, também as institui¢gdes de seguranca publica precisam
participar efetivamente dessa constru¢do do conhecimento, tornando-se indispensavel que as
capacitagdes de seus profissionais contenham formacao socioldgica e criminoldgica.

Como sera destacado neste estudo, o uso sistematico de analises na seguranga publica
possui a capacidade de produzir conhecimentos amplos sobre violéncia e criminalidade.
Utilizar plenamente a Andlise Criminal, a Andlise de Vinculos e a Andlise de Riscos permite
as instituicdes de seguranca publica melhorar a aplicagdo metodoldgica do policiamento
preventivo, mas também, entender os reflexos da sua propria atuagao.

Agoes eficazes e eficientes na seguranca publica exigem acompanhamento sistematico,
frequentes avaliagdes e constante aprimoramento das estratégias, taticas e técnicas. Apesar da
complexidade, ¢ possivel melhorar substancialmente a atuacdo dos Orgdos responsaveis,
quando bem utilizadas as ferramentas assessorias de producdo do conhecimento com foco na
gestdo, sobretudo, por meio das diversas metodologias de andlises, dentre elas a Andlise
Criminal.

De forma geral, nas ultimas décadas, o Brasil tem melhorado a formulagdo e a execucao
de suas politicas publicas e as instituigdes policiais buscam metodologias capazes de atender
melhor a sociedade nas questdes afetas a seguranga publica. A Analise Criminal, em conjunto
com a Analise de Vinculos e a Andlise de Riscos, desempenha papel preponderante nessas
evolucdes, sendo perceptivel a construgdo, ainda que incipiente, de policias mais modernas no
Brasil.

Dentre as evidéncias empiricas do avango da gestao das acdes e politicas de seguranga
publica no Brasil, destacadas por Durante e Zavataro (2007), esta a criagdo de setores de
estatistica e andlise de dados criminais no ambito dos 6rgdos estaduais de seguranca publica e
a difusdo da estratégia de identifica¢do de zonas quentes de criminalidade, pautando o processo

de distribui¢ao dos recursos humanos e materiais.
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No contexto atual, em virtude das caracteristicas de uma sociedade moderna e
democratica, métodos e técnicas tradicionais se mostram inadequadas. Assim, a qualidade das
politicas de seguranca publica e sua capacidade de mitigar os complexos problemas de violéncia
e criminalidade dependem, em grande medida, da capacidade técnico e administrativa dos
integrantes das institui¢des.

Nao s6 na seguranga publica, mas especialmente nesta, a capacidade de vislumbrar
possiveis cendrios futuros e de se estabelecerem estratégicas que aproveitem oportunidades e
previnam, ou mesmo evitem impactos desfavoraveis, possibilitam as institui¢des
acompanharem as turbulentas mudangas politicas, tecnologicas, sociais, legais e econdmicas e
rapidamente se adaptarem em busca de cendrios prospectivos ¢ metodologias flexiveis das
estratégicas de policiamento.

Nao se pode considerar o futuro como decorréncia direta das agdes implantadas no
presente, uma vez que € preciso considerar o contexto, as diversas vulnerabilidades, os fatores
condicionantes e as imprevisiveis agdes e reagdes dos atores atingidos, como os cidaddos, as
instituicdes, os detentores de poder, os criminosos e os proprios profissionais de seguranca
publica.

Apesar dos avangos em AC (Analise Criminal) alcancados pela PMPR (Policia Militar
do Parana) e dos treinamentos realizados no periodo de implantacao do Sistema BOU (Boletim
de Ocorréncia Unificado), esses ndo foram suficientes para produzir mudangas significativas
nas estruturas de planejamento, nas doutrinas de emprego e de ensino e, principalmente, na
cultura organizacional, fazendo com que ndo ocorresse uma sedimentacao da Analise Criminal
e do uso da informacgao para subsidiar os planejamentos estratégicos, taticos e operacionais.

Neste sentido, € imprescindivel entender os motivos e analisar quais foram as politicas
publicas implantadas para que os futuros policiais militares, independentemente de graduacao
ou posto, desenvolvessem capacidades técnicas e analiticas que contribuissem para o
aperfeigoamento progressivo do modelo de gestdo de seguranca publica buscado.

Da mesma forma, a despeito da competente atuagdo da CAPE (Coordenadoria de
Andlise e Planejamento Estratégico), no que se refere aos estudos de Analise Criminal para o
planejamento estratégico, os niveis tatico e operacional ndo evoluiram na mesma propor¢ao,
principalmente porque a Andlise Criminal no Parand ndo esta, a nosso ver, devidamente
sedimentada e democratizada.

Como analogia, poderiamos dizer que temos atualmente carros modernos e potentes,
isto ¢, sistemas e tecnologias de andlise da informagdo, mas precisamos de motoristas

habilitados, ou seja, especialistas em Andlise Criminal e policiais militares com capacidade
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analitica adequada as funcdes especificas que exercem. No entanto, tendo os carros € 0s
motoristas habilitados, ainda ndo seria possivel trafegar sem estradas pavimentadas, seguras e
sinalizadas, ou seja, uma MPC (Metodologias de Produgcdo do Conhecimento) ¢ MGC
(Metodologias de Gestao do Conhecimento).

Uma massifica¢do constante da metodologia de Anélise Criminal orientard os gestores
de seguranca publica no planejamento, na execu¢do e no redirecionamento das acdes, gerando
uma melhor distribuicdo dos recursos materiais ¢ humanos e contribuindo de forma decisiva
para melhorias na gestao do policiamento preventivo.

Uma metodologia sedimentada de Analise Criminal possibilitard aos gestores conhecer
profundamente sua area de responsabilidade e transmitir a sociedade e a outros Orgios
governamentais e ndo governamentais informagdes sobre o real diagnostico da seguranca
publica existente em determinado local e momento especifico, potencializando uma
participagdo mais efetiva da sociedade na gestdo e na execugdo do policiamento, conforme
estabelecido pela filosofia de Policia Comunitaria.

Por esse motivo, ¢ primordial que os gestores do policiamento ostensivo preventivo
tenham conhecimentos sobre Analise Criminal e ainda contem com policiais militares com
capacidade analitica sobre violéncia e criminalidade, para entenderem as problematicas de sua
area de atuacgdo e sua importante participacao na gestdo do policiamento.

E importante uma reflexdo mais aprofundada sobre seguranga publica e uma atuagio
mais técnica por parte dos 6rgaos responsaveis, entendendo-se que ndo se faz seguranga ptblica
somente com uma atuacio repressiva ou mesmo preventiva das policias. E preciso uma rede de
institui¢des trabalhando com o mesmo proposito, pois para mudar o quadro atual ¢ indiscutivel
a necessidade de tratar questdes sociais, econdmicas, culturais, educacionais, legais, éticas,
morais, urbanisticas, entre outras, criando-se politicas publicas efetivas.

Quanto a necessidade de atuagdo articulada entre Orgdos de seguranca publica,
sociedade e outros o0rgdos governamentais, Durante e Zavataro (2007) destacam que nenhum
dos atores, nem mesmo a policia, pode receber exclusivamente a responsabilidade para resolver
os problemas de seguranca publica, pois nenhum possui controle sobre todas as causas. No
entanto sdo indispensaveis os sistemas de avaliagcdo de resultados, baseados em limites das
acoes policiais, que possibilitem responsabilizar cada um dos atores pelos resultados de suas
agoes ou falta de atuacgao.

Sem uma produgdo constante e sistematica de conhecimento e um aprofundamento
sobre as questdes atinentes a criminalidade e violéncia, os gestores, dada a urgéncia dos novos

acontecimentos, acabam tomando suas decisdes de forma improvisada e baseadas somente em
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suas vivéncias pessoais e profissionais, que sdo extremamente importantes, mas a gestdo de
seguranga publica precisa também do suporte dos estudos cientificos.

A falta de conhecimento analitico, sobre as variantes que determinam a violéncia e a
criminalidade pode levar os policiais militares a auséncia de um olhar critico sobre esses
fendomenos, tornando-os alheios as mudangas sociais, culturais, econdmicas, legais, estruturais
e organizacionais, que influenciam positiva ou negativamente na prevencdo criminal. O
desconhecimento potencializa as vulnerabilidades individuais que, por sua vez, refletem nas
vulnerabilidades da Institui¢ao e na eficiéncia dos 6rgados de seguranga publica.

Por sua vez, gestores mal preparados podem ndo ser questionados e suas importantes
decisdes no planejamento preventivo podem ser tomadas de improviso e sem considerar as
variantes envolvidas, os fatores externos intervenientes e as diferentes opcoes de respostas, com
seus respectivos resultados futuros. Diante do saber cientifico produzido, a importante
experiéncia empirica do gestor viabilizard uma avaliagdo adequada para estabelecer quais agdes
serdo desencadeadas para alcangar a melhor solugdo para o problema enfrentado, definindo
periodos e combinagdes necessarias para que produzam impactos efetivos.

Da mesma forma, analistas criminais podem assessorar de forma superficial ou
equivocada os responsaveis pela tomada de decisdo ao ndo incorporar todas variantes possiveis,
gerando resultados inconclusivos, irrelevantes ou inoportunos, que podem engendrar
planejamentos que desconsideram as distintas realidades sociais.

Apesar dos esforcos, apos a efetiva implantacdo do BOU em todo o Estado do Parana
em 2007, muitos policiais militares até hoje ndo sabem os motivos das mudangas realizadas, a
que se destinam as informagdes produzidas, como utilizar os sistemas disponiveis e,
principalmente, como transformar os dados coletados em conhecimento aplicavel ao
planejamento de acdes voltadas a solu¢do de problemas de seguranca publica. Na mesma
medida que os policiais veteranos ndao entenderam as mudancas ocorridas, aqueles que
ingressaram a partir de 2007 ndo desenvolveram capacidade analitica suficiente para sedimentar
uma metodologia.

Assim, somente com a atualizacdo e aperfeicoamento do processo de ensino e
aprendizagem na PMPR, por meio da inser¢ao da Andlise Criminal de forma objetiva, oportuna,
progressiva, flexivel e continua nos cursos de formagao, especializacao e aperfeicoamento, serd
possivel superar as dificuldades encontradas e sedimentar o uso da informagao nos processos
de tomadas de decisdo.

As decisoes e direcionamentos da formagdo se constituem em acdo estratégica

irrefutavel. Importante destacar que uma melhor qualificagdo dos recursos humanos, voltada
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aos processos de gestdo do policiamento, ecoara positivamente em todos os campos de atuacao
da Instituicdo e os ganhos podem mudar os rumos da PMPR.

Nessa perspectiva, seguem as pesquisas realizadas por este estudo, procurando
compreender as acdes desencadeadas pela Instituigdo para sedimentar o uso da informacao e
para democratizar a Analise Criminal, tendo como foco principal as agdes de capacitagdo dos
seus integrantes. Finalmente com a proposta de inser¢do da Analise Criminal nos cursos de
formagdo, especializacdo e aperfeicoamento realizados pela PMPR, consubstanciados nas
normas € planos de ensino vigentes, para que os atuais e futuros policiais militares do Parana
alcancem capacidade técnica e analitica adequadas e para que a metodologia de gestdo do
policiamento, baseada no uso da informagao, seja efetivamente sedimentada em todos os niveis
de planejamento: estratégico, tatico e operacional.

A pesquisa, além de subsidiada nas experi€ncias profissionais vividas pelo autor, esta
pautada em anotagdes de cursos sobre o tema e na Portaria do Comando Geral n°® 330/14 -
Portaria de Ensino da PMPR, que se destina a estabelecer as bases para o planejamento ¢ a
execugao dos processos de formagao, especializagao e aperfeicoamento a serem realizados no
ambito ou por intermédio da Policia Militar do Parana.

E extremamente importante preencher a lacuna existente na qualificagdo dos policiais
militares, agravada principalmente por ndo ter ocorrido uma capacitacao continuada em Analise
Criminal aos integrantes da PMPR, pois, somente com profissionais capacitados, a Institui¢dao
produzird conhecimentos cientificos sobre seguranca publica, capazes de refletir diretamente
no planejamento do policiamento preventivo.

As vulnerabilidades na capacita¢do tém reproduzido profissionais de seguranga publica
com pouca capacidade analitica, o que obstaculiza o desenvolvimento de acdes modernas de
gestdo do policiamento e tolhe uma necessaria produgdo de estudos cientificos, feitos por
policiais militares, sobre a complexa e dificil atividade de prover seguranca publica.

Importante destacar que os poucos estudos sobre Analise Criminal na PMPR sao
realizados por iniciativas pessoais de policiais militares, pragas e oficiais, interessados em
prestar a comunidade um servigo eficiente. Sem uma metodologia sedimentada na Instituigao,
os conhecimentos produzidos se tornam arquivos pessoais desses profissionais e se perdem com
a constante rotatividade de fungdes.

O presente estudo abordard, inicialmente, as perspectivas historicas da Analise Criminal
implementadas no mundo e no Brasil, para, posteriormente, particularizar os avangos desta
ferramenta assessoria no Estado do Parand, principalmente a partir de 2003, por meio do projeto

“Mapa do Crime - Planejamento e Seguranca” até a evolugdo e a implantagdo da CAPE do
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Parana, passando pela criagdo e implantagdo das AISP’S (Areas Integradas de Seguranga
Publica) e do BOU. Como exemplos de boas praticas, serdo descritas as iniciativas
desencadeadas no 3° CRPM (Comando Regional de Policia Militar) e a estruturagdo na 1* Cia
PM (Companhia de Policia Militar) do 4° BPM (Batalhao de Policia Militar), a partir de 2014,
do SAPC (Setor de Andlise e Prevencao Criminal).

Para delinear o tema, serdo abordados conceitos doutrinarios sobre Analise Criminal e
sobre atividades desenvolvidas pelo analista criminal, ou seja, o policial militar responsavel por
tabular e estudar os registros de crimes, transformando os dados em conhecimento, atividade
fundamental para o processo de tomada de decisdo. Neste mesmo sentido, serd destacada a
importancia de que todos policiais militares tenham conhecimentos basicos sobre Andlise
Criminal, independentemente da fun¢do que exercam, proporcionando o desenvolvimento de
capacidades analiticas para entenderem e bem desenvolver as atividades de seguranga publica.

Descreverd, ainda, os tipos de Analise Criminal, a saber: ACE (Analise Criminal
Estratégica), atividade de producdo de conhecimento voltada para o estudo dos fendmenos e
suas influéncias em longo prazo, cujo objetivo principal ¢ a formulagdo de politicas publicas;
ACT (Anélise Criminal Tatica), atividade de producdo de conhecimento voltada para o estudo
dos fendmenos e suas influéncias em médio prazo, cujo objetivo é fornecer subsidios para as
atividades de policiamento ostensivo ou investigativo e ACA (Analise Criminal
Administrativa), atividade de producao de conhecimento voltada para um publico alvo, cujo
objetivo ¢ descrever e analisar estatisticas criminais.

Os objetivos gerais deste estudo sdo: 1) consolidar a metodologia da Andalise Criminal
na PMPR, por meio de sua insercdo como disciplina especifica nos cursos de formacao,
especializacao e aperfeicoamento, a fim de atualizar e aperfeicoar o processo de ensino e
aprendizagem na Institui¢do e superar as dificuldades encontradas para sedimentar o uso da
informagdo no processo de tomada de decisdo; 2) inserir, de forma objetiva, oportuna,
progressiva, flexivel e continuada os estudos de analise criminal no plano de ensino da PMPR,
estabelecendo o planejamento e a execu¢do dos processos de formagdo, especializacdo e
aperfeicoamento, com o intuito de desenvolver nos policiais militares as competéncias técnicas
e analiticas necessarias, nos diversos escaldes hierdrquicos, para um melhor desempenho
técnico-profissional, gerando uma adequada base humanistica e cientifica, habil a assegurar o
necessario embasamento técnico e operacional para as fungdes tipicas da profissao policial
militar.

Constituem-se como objetivos especificos deste estudo: 1) demonstrar a importancia da

Analise Criminal para a produgdo e gestdo do conhecimento, dos recursos logisticos e humanos
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e do planejamento estratégico, tatico e operacional; 2) afirmar a importincia da Anélise
Criminal para a gestdo do policiamento; 3) demonstrar a necessidade de policiais militares com
capacidade analitica para desempenhar as fun¢des atinentes aos profissionais de seguranca
publica; 4) analisar a evolugdo da Analise Criminal nos cenarios mundial, nacional, estadual,
regional e local; 5) apresentar proposta de inser¢do da disciplina Andlise Criminal nos cursos
de formacao, especializagdo e aperfeigcoamento da PMPR, com o propdsito de capacitar todos
policiais militares, tornando-os profissionais de seguranga publica que entendam o sistema a
que pertencem e as questdes que afetam diretamente na violéncia e criminalidade; 6) qualificar
os policiais militares gestores para o emprego dos estudos de Analise Criminal no planejamento

do policiamento ostensivo preventivo, voltado a solucao de problemas de seguranga publica.
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2 PERSPECTIVAS HISTORICAS DA ANALISE CRIMINAL

Para entender o processo historico do uso da informac¢ao como instrumento para a gestao
de seguranca publica, por meio da Andlise Criminal, é preciso analisar a evolucao do
policiamento, bem como seu contexto € a maneira como se desenvolveram no mundo. Neste

sentido destacam Souza e Silva Junior (2008, p. 17):

Os historiadores da policia e da seguranca publica tém reafirmado que o
policiamento moderno, estruturado e profissional, comegou ainda no século
XIX com a criagdo da Policia Metropolitana de Londres (1829), por Robert
Peel, e com ela teriam nascido os primeiros rudimentos da andlise criminal.

Segundo Bayley (2001, apud Borba, 2010), a gestdo da seguranga publica realizada
pelas denominadas “policias modernas”, conceito inventado nas sociedades do ocidente, surgiu
em virtude da insatisfagao da sociedade com os métodos utilizados na resolugdo de problemas
e conflitos. Ao longo dos anos, as institui¢des responsaveis pela seguranga publica, na busca
incessante por melhores desempenhos e preocupadas em tomar boas decisdes e implementar
estratégicas eficazes, perceberam a importancia de contar com dados confiaveis, bem como de
transformar esses dados em conhecimento e informagao ¢ de realizar analises cientificas
profundas sobre seu ambiente de atuagdo, que ao final pudessem gerar eficientes planejamentos
estratégicos, taticos ou operacionais.

Conforme Dantas e Souza (2004) comprovam, apenas examinando rapidamente alguns
argumentos explicativos da problemadtica da seguranca publica, o fendmeno da violéncia e
criminalidade ¢ global, grave e profundo e sua expansdo e complexidade demandam todos os
recursos de controle do Estado, inclusive o potencial representado pelos conhecimentos
produzidos a partir das atividades de inteligéncia e Analise Criminal.

Diante dessa problematica mundial e das novas ameacas e riscos na seguranga publica,
conforme ja destacado por Gomes (2006, p. 18 apud Borba, 2010, p. 48), ¢ premente a
necessidade de melhorar a capacidade de resposta do estado, possivel somente por meio da

reforma dos sistemas e das organizagdes policiais:

A necessidade de melhorar a capacidade de resposta a essas novas ameagas e
riscos, num contexto de reducdo do papel interventor do Estado e de redugéo
da despesa publica, precipita a emergéncia de reformas dos sistemas e das
organizagoes policiais, procurando maior eficiéncia, eficacia e economia, sem
perder de vista que o Estado, enquanto detentor do monopolio do uso legitimo
da forga fisica, nas palavras de Weber, deve continuar a zelar pela garantia do
respeito pelos direitos, liberdades e garantias dos cidaddos que serve.
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Melhorar a atuacgdo das organizagdes policiais requer uma gestao moderna e baseada no
uso da informagao. Assim, as diversas reformas, em busca de maior eficiéncia e eficacia, devem
contemplar metodologias de produgao e gestdo da informacao, para que as tomadas de decisdao
dos gestores sejam mais acertadas e baseadas em cendrios prospectivos.

Segundo Ferro (2006) a necessidade de informagdo para a tomada de decisdo surgiu
quando o homem primitivo passou a viver em grupos e disputar recursos € territorios com
faccdes rivais, necessitando assim de informagdes para garantir sua sobrevivéncia. No mundo
atual, enfatiza o autor, ndo ha diferencga, uma vez que persiste a importancia da informagao para
a tomada de decisdo de forma estratégica em diversas areas publicas e privadas.

Conforme a SENASP/ANP (Secretaria Nacional de Seguranga Publica/Academia
Nacional de Policia) (BRASIL, 2008a) o conhecimento estatistico ¢ uma ferramenta para
construcdo da objetividade na investigacdo dos fendmenos sociais e na gestdo publica, sendo
que sua aplicagdo remonta aos anos de 5000 a 2000 a.C. (antes de Cristo), presente em
civilizagdes antigas como Egito, Mesopotamia e China.

Ferro (2006) destaca ainda que a percep¢ao da necessidade de informagdes, para a
tomada de decisdo, ¢ bastante antiga, mencionando Sun Tzu, autor do cldssico “A Arte da
Guerra”, obra elaborada por volta de 500 anos a.C., que ja abordava a necessidade do emprego
da inteligéncia:

Os espides sdo os elementos mais importantes de uma guerra [...] Se vocé
conhece o inimigo e conhece a si mesmo, ndo precisa temer o resultado de
cem batalhas. Se vocé se conhece, mas ndo conhece o inimigo, para cada
vitoria ganha sofrerda uma derrota. Se vocé ndo conhece nem o inimigo nem a
si mesmo, perdera todas as batalhas [...] Dessa maneira, apenas o governante
esclarecido e o general criterioso usardo as mais dotadas Inteligéncias do

exército para fins de Inteligéncia, obtendo, dessa forma, grandes resultados
(SUN TZU, 1983, apud FERRO, 2006, p. 82).

Segundo a SENASP/ANP (BRASIL, 2008a) os primeiros paises do mundo a perceber
a possibilidade de uso de dados quantitativos foram Franga, Inglaterra e Alemanha. Enquanto
a Alemanha buscou instrumentalizar a gestdo publica por meio de medigdes de fendmenos e
populacdes, sistematizando informagdes sobre saude, demografia e uso do espago; a Inglaterra
priorizou questoes de mortalidade e aspectos demograficos, baseando-se na coleta, registro e
tratamento de fenOmenos como nascimentos, casamentos, batismos e mortes e, por fim, a
Francga avancou nos estudos estatisticos estabelecendo parametros técnicos e metodologicos no

desenvolvimento dos recenseamentos.
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Muitos estudos consideram a Franga como a pioneira na coleta de dados estatisticos para
uso na administragdo publica e nos estudos sobre seguranca publica. Conforme SENAPS/ANP
(BRASIL, 2008b), a partir de 1825, por meio do Ministério Publico, a Franga passou a coletar
estatisticas sobre as atividades das instituigdes de justiga. Em 1989, o Centro de Pesquisas
Sociologicas sobre Direito em Instituigdes Penais constituiu a base das estatisticas criminais da
Franca, contendo a contagem de crimes e criminosos. A partir da década de 1950, o pais voltou-
se as estatisticas criminais, por intermédio do trabalho realizado pelo Instituto Nacional de
Estatistica.

Da mesma forma, a Inglaterra ¢ pioneira no uso de informagdes confidveis para a gestao
de seguranga publica, monitorando anualmente, ja no inicio do século XIX, a situacdo carceraria
do pais. Ao logo dos anos o pais foi desenvolvendo ainda outras formas de producdo de
conhecimento Uteis para a gestdo publica, como destacado em SENASP/ANP (BRASIL,
2008b), classificacdo dos crimes em categorias (1830 e 1840); compilacdo de informagdes do
Ministério do Interior, Corte de Apelacao Criminal, Procurador Geral, Policia e outros 6rgaos
para publicacdo de um “ato para policias municipais” (1856); publicacdo de estatisticas
criminais com dados policiais, judiciais e prisionais (1857); producdo de relatdrios
interministeriais (1890 e 1899) e producdo de relatérios anuais sobre o sistema prisional
(Relatorio Anual dos Comissarios das Prisdes), crimes e estrutura da policia (Relatorio Anual
da Policia Metropolitana).

Um grande icone da Inglaterra, no uso da Andlise Criminal, destacado por diversos
autores como Dantas e Souza (2004) e Souza e Junior (2008), foi o magistrado inglés Henry
Fielding (1707-1754), que estimulando a sociedade a denunciar crimes e descrever criminosos,
sistematizava pessoalmente essas informacgdes para consulta e analises posteriores, empregando
na cidade de Londres os policiais que estavam a seu servi¢o, conhecidos como Bow Street
Runners.

Outro icone inglés para a Analise Criminal foi Robert Peel, que propds os principios
norteadores da Policia Metropolitana de Londres, criada em 1929, ainda hoje aplicados pelas
policias de todo o mundo, iniciando um policiamento estruturado e profissional, sedimentado
como “policiamento moderno”, que enfatiza a necessidade de um bom relacionamento entre a
policia e a sociedade.

Na Alemanha, as estatisticas sao um dos pilares balizadores da atividade de policia.
Conforme SENASP/ANP (BRASIL, 2008b), ja na década de 1880, o Escritorio Imperial de
Estatisticas publicou estatisticas prisionais, sobre os condenados e judiciais, referentes as

atividades das cortes. O pais criou ainda o denominado ‘Sistema Meldewesen’, que se trata de
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sistemas de controle de entrada e de saida de pessoas em Berlim e sistemas de informacgao que
articulavam vérios atores institucionais, evitando-se a concentragao da informagao e facilitando
o planejamento e integracao de agdes.

Assim como observado na Franca e na Alemanha, também Portugal desenvolveu
estatisticas focadas, inicialmente, nas atividades judiciais, evoluindo posteriormente para as
estatisticas criminais. Além disso, de acordo com SENASP/ANP (BRASIL, 2008b), a partir de
1835, o MNEJ (Ministério dos Negocios Eclesidsticos e de Justica) passou a compilar
informacdes dos tribunais de apelacao, acdes ativas e passivas do Ministério Publico, execucdes
da Fazenda Publica, causas dos juizos de conciliacdo e civeis e ainda causas ocorridas nos Juizo
e Tribunal de Policia Correcional.

Em 1859 foi criada uma reparticdo de estatistica ligada ao ministério portugués,
coligindo dados referentes a crimes, prisdes e movimento forense. Portanto, conforme
SENASP/ANP (BRASIL, 2008b), juizes e escrivas das comarcas eram obrigados a produzir
mapas criminais com nimero de causas civeis e criminais e os governadores civis deveriam
informar os nimeros, as caracteristicas e as causas dos crimes.

Em virtude das diversas colaborag¢des para a Analise Criminal, ndo podemos deixar de
destacar os EUA (Estados Unidos da América) que, a partir do final do século XIX e
principalmente no inicio do século XX comecaram, por meio dos reformadores da policia, a
oficializar definitivamente a Anélise Criminal. Conforme SENASP/ANP (BRASIL, 2008b), os
EUA produziram, em 1880, o primeiro Censo que se ocupou de levantar informagdes sobre
crimes e criminosos. Mas foi a partir de 1926 que o pais, mediante seus diversos 6rgdos como
Bureau da Infancia, Bureau Federal das Prisdes, Bureau do Censo, Bureau da Investigacao e
FBI, passou a produzir grande volume de informacdes, gerando estatisticas sobre jovens
envolvidos em crimes juvenis, prisioneiros federais e registros de incidentes e criminalidade
em ambito nacional.

Importantes contribui¢des aos estudos da criminalidade e violéncia, com reflexos ainda
hoje em todo o mundo, foram dadas pelo Departamento de Sociologia da Universidade de
Chicago, instalado em 1892, mundialmente conhecido como Escola de Chicago, que estimulou
diversas pesquisas referentes a crimes e outros fendmenos que atingiam a cidade de Chicago,
Estado de Illinois, no final do século XIX e inicio do século XX.

Dantas e Souza (2004) destacam que os EUA ¢ o pais que possui a maior comunidade
profissional e académica voltada para a produ¢do de conhecimentos em Analise Criminal.
Segundo os autores, as diversas instituigdes policiais contam com centenas de programas

académicos de graduagdo e poés-graduacdo sobre Analise Criminal, focadas na
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interdisciplinaridade de ciéncias como Direito, Administra¢do, Psicologia e Criminologia com
a moderna disciplina de Ciéncia Policial.

Neste ambiente promissor aos estudos cientificos sobre criminalidade, a partir da década
de 1960 muitas unidades de Analise Criminal foram implantadas nos departamentos de policia
dos EUA. Gottlieb (1998, apud Souza e Junior, 2008), afirmam que essas unidades eram
responsaveis pela identificagdo de modus operandi, descoberta de padrdes criminais e
determinar a existéncia de relagdo entre criminosos conhecidos e os crimes ocorridos.

Segundo Souza e Silva Junior (2008, p. 19), ainda na década de 60, surgiram outras

\

vertentes da Analise Criminal, ligadas principalmente a atividade de investigacdo e de
inteligéncia ¢ ao desenvolvimento de técnicas analiticas como, por exemplo, andlises
associativas, andlises de chamadas telefonicas, graficos de fluxo de eventos e analise

investigativa.

Em 1967, um documento intitulado "Elementos Basicos de Inteligéncia" se
tornou o guia de campo de inteligéncia (Godfrey e Harris, 1971 apud
PETERSON, 1994). Nesse mesmo periodo, o Departamento de Justi¢a da
California, seguido pelo Departamento Estadual de Policia de New Jersey,
comecou a desenvolver e usar algumas técnicas analiticas. Logo, analises
associativas, analises de chamadas telefonicas, graficos de fluxo de eventos e
analise investigativa visual estavam sendo utilizadas em diversas
organizacoes.

Em todo caso, essas técnicas pareciam estar mais destinadas a atividade de
investigacdo criminal que, por isso, acabaram por seguir linhas tedricas
paralelas, definindo campos de analise atualmente conhecidos como Analise
Criminal Investigativa e Analise Criminal de Inteligéncia.

A partir da década de 1970 foram desenvolvidos nos EUA muitos programas formais
de Analise Criminal, diversos manuais sobre Andlise Criminal e programas de aplicacdo do
policiamento como o PEP (Patrol Emphasis Program) - Programas de Enfase na Patrulha e
ICAP (Integrated Criminal Apprehension Program) - Programa Integrado de Apreensao
Criminal. Segundo Souza e Silva Junior, 2008, p. 20):

Em 1975, Robert O. Heck, um especialista sénior da LEAA, desenvolveu e
implementou o que ficou conhecido como Programa de Enfase na Patrulha
(Patrol Emphasis Program - PEP). Esse programa apresentava uma
configuragdo que encorajava as agéncias a usar a informacdo provida pela
analise criminal em conjunto com outras estratégias para, eficientemente,
administrar as chamadas de emergéncia e aumentar a qualidade do processo
preliminar de investigacdo. No rastro do sucesso do PEP, Heck introduziu o
Programa Integrado de Apreensdo Criminal (Integrated Criminal
Apprehension Program - ICAP), o qual representava uma nova teoria sobre o
servigo policial, focada numa abordagem mais estruturada para a
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administracdo e integragdo dos servicos policiais, ¢ servia de base para o
aumento da efetividade das organizagdes policiais. Através do ICAP, as
organizacdes policiais perceberam a necessidade de maior atengdo a uma
seguranga publica mais proativa, através de agdes de prevengdo criminal,
detec¢do e reducao de crimes.

Na década de 1980 foi criada nos EUA a IALEIA (International Association of Law
Enforcement Analysts) - Associagdo Internacional de Analistas de Seguran¢a Publica, com o
objetivo de melhorar a qualificacdo de tais profissionais, composta por analistas dos EUA e
Canada, contando posteriormente com analistas da Australia, Hong Kong, Inglaterra e outros
paises.

Ja na década seguinte, segundo Souza e Junior (2008), foi criada a IACA (International
Association of Crime Analysts) - Associacdo Internacional de Analistas de Crimes, provendo
assisténcia para implantagdo de unidades de Anélise Criminal, fornecendo treinamento e
fomentando assim o uso da informacao.

A década de 1990 ¢ considerada como a “A Era de Ouro” para os analistas criminais
norte-americanos, com a proliferacdo de unidades e de analistas por todos os EUA. Como
destaca Bruce (2004, apud Souza e Silva Junior, 2008), nesse periodo, ocorreram publicagdes
importantes como o livto de Herman Goldstein, intitulado Problem-Oriented Policing-
"Policiamento Orientado para a Solucdo de Problemas", criagdo da IACA (International
Association of Crime Analysts) - Associacdo Internacional de Analistas de Crimes. Houve
também a criacdo de programa de certificacio em Andélise Criminal, bem como foram
instituidos fundos focados em policiamento comunitario e policiamento orientado para a
solucdo de problemas. Além disso, surgiram novas tecnologias, centros de pesquisa e foram

implantados sistemas para gestdo e programas de mapeamento de Analise Criminal:

Alguns eventos marcantes caracterizaram esse novo tempo: * A publicagdo,
em 1990, do livro "Policiamento Orientado para a Solucdo de Problemas"
(Problem-Oriented Policing) por Herman Goldstein, que trabalhou com
Wilson em Chicago (15). * A criag@o da Associagdo Internacional de Analistas
de Crime (International Association of Crime Analysts - IACA), ainda em
1990, e sua primeira conferéncia de associados em 1991. ¢ O programa de
certificagdo em Analise Criminal oferecido pelo Departamento de Justica da
California, iniciado em 1992. « Novos e amplos fundos do Departamento de
Justica dos E.U.A. Muitos deles focados em policiamento comunitario e
policiamento orientado para a solug@o de problemas. ¢ Poderosas e acessiveis
tecnologias, incluindo aplicagdes para o mapeamento de crimes, desktop
publishing e base de dados relacionais. * O desenvolvimento do sistema
CompStat, utilizado para a implementacdo de estratégias de gestdo por
resultados em seguranga publica, no Departamento de Policia de Nova lorque,
a partir de 1994. Os processos do sistema CompStat estdo baseados fortemente
em mapeamento e analise criminal. * O estabelecimento, em 1997, do Centro



25

de Pesquisa em Mapeamento Criminal do Instituto Nacional de Justica dos
E.U.A, atualmente denominado Programa de Mapeamento e Analise para a
Seguranca Publica. « A fundagdo, em 1998, do Programa de Mapeamento e
Analise do Crime (CMAP), do Centro Nacional de Tecnologia para Seguranca
Publica e Prisdes (SOUZA E SILVA JUNIOR, 2008, p. 20).

Como importantes nomes da evolu¢ao da Analise Criminal no mundo, podemos
mencionar August Vollmer (1876-1955), Orlando Winfield Wilson (1900-1972) e John Edgar
Hoover (1895-1972).August Vollmer, conhecido como o "pai" da moderna gestao cientifica da
atividade policial norte-americana, foi Chefe do Departamento de Policia de Berkeley -
Califérnia, docente de administracao policial na Universidade da Califérnia e um dos primeiros
membros da ICAP (Integrated Criminal Apprehension Program) - Programa Integrado de
Apreensdo Criminal. Vollmer foi ainda um dos criadores do UCR (Uniform Crime Reporting)
- Registros Unificados de Criminalidade.

Sado atribuidas a Vollmer diversas colaboragdes para a sedimentagdao da Analise
Criminal em todo o mundo. Destacam Souza e Junior (2008) algumas dessas colaboragdes,
como a introducdo nos EUA da técnica inglesa de classificagdo sistematica de criminosos
conhecidos e seus respectivos modus operandi; a criacdo da técnica de exame de chamadas de
emergéncia denominada calls-for-service; a utilizagdo dos conhecidos ‘mapas de pinos’,
possibilitando visualizar as 4reas onde o crime e as chamadas estavam concentradas, dando
origem as atuais técnicas de geoprocessamento.

Dantas e Souza (2004) salientam que Vollmer j4 apontava, no inicio do século XX, as
mesmas metodologias bésicas atualmente utilizadas na Anélise Criminal como, por exemplo, o
conceito de hot spot — ‘ponto quente’, ou seja, determinacdo dos pontos de maiores € menores
riscos de ocorréncias policiais, observando-se a regularidade do crime e de fatos similares.

Orlando Winfield Wilson, aluno de August Vollmer, deu continuidade ao trabalho de
profissionalizagcdo policial iniciado por seu professor, dedicando-se também a céatedra da
disciplina de administra¢do policial em Berkeley, onde foi reitor da escola de criminologia.
Wilson serviu como executivo policial em diferentes departamentos de policia dos EUA e
Europa, incluindo o Departamento de Policia de Chicago.

Segundo Souza e Junior (2008), Wilson acreditava no valor da pesquisa académica
voltada para a atividade policial, tendo ensinado que as divisdes de Analise Criminal sdo
responsadveis pelo exame sistematico de boletins de ocorréncia de modo a determinar hora,
local, caracteristicas especiais, semelhancas com outras ocorréncias e outros fatores
significativos que podem contribuir para a identificagdo de um criminoso ou de um padrao de

atividade criminal.
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Em virtude de sua experiéncia profissional, Wilson escreveu diversos livros voltados a
atividade policial, como administra¢do e planejamento do servi¢o policial, tornando-se uma
referéncia no campo da seguranga publica. Segundo IACA (2004, apud Souza e Silva Junior,
2008), na segunda edi¢ao de seu livro Administra¢dao Policial, publicado em 1963, surgiu pela
primeira vez o termo ‘andlise de crime’, sendo dedicadas diversas paginas sobre esse assunto
na terceira edicdo, o que contribuiu para o crescimento da profissao de analista a partir do final
dos anos 70.

Gottlieb (1998, apud Souza e Silva Junior, 2008), destaca que Wilson ainda aperfeigoou
as técnicas implantadas por seu mestre Vollmer, incluindo na “técnicas de analise das operacgdes
policiais” o que chamou de "férmulas de risco", por meio das quais atribuiu pesos a varias
categorias de crimes e chamadas de emergéncia, promovendo uma abordagem sistemdtica na
alocacao de recursos policiais.

Outro importante personagem na evolucao da Analise Criminal nos EUA, destacado por
Dantas e Souza (2004), foi John Edgar Hoover (1895-1972), que dirigiu o FBI (Federal Bureau
of Investigation) de 1924 a 1972. De acordo com os autores, Hoover promoveu a utilizagdo de
modernas técnicas investigativas, transformando o FBI em um paradigma de exceléncia
policial, estabelecendo ainda a importante diferenciagdo entre inteligéncia policial e
investigacao.

No Brasil, a Andlise Criminal possuiu um desenvolvimento mais lento, o que nos leva
a considerar que a preocupagao das instituigdes de seguranca publica com estudos aprofundados
sobre violéncia e criminalidade ¢ ainda muito recente. A utilizacao das ferramentas assessorias
da MPC (Metodologia de Produ¢dao do Conhecimento), a saber, Analise Criminal, Andlise de
Vinculo e Anélise de Riscos, estd ainda em processo de sedimentacdo no pais, tendo niveis
muito diferentes de evolucdo nos estados. Segundo SENASP/ANP (BRASIL, 2008b), apos
décadas de atraso, diversas organizagdes de seguranca publica do Brasil comegaram a aprimorar
seus processos de coleta, sistematizacdo e analise de informacgdes sobre ocorréncias criminais
e atividades desenvolvidas.

A produgdo de analises aplicadas a gestdo de seguranga publica no Brasil, apesar da
evolugdo experimentada nos ultimos tempos, ainda depende de profissionais de seguranga
publica que, por iniciativa pessoal, especializaram-se em cada uma das ja& mencionadas
ferramentas assessorias. Importante reconhecer, no entanto, as colaboragdes académicas e
institucionais que constantemente buscam instrumentos e produtos para a gestdo de seguranga

publica, colaborando na sedimentac¢do da metodologia de Analise Criminal.
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Dantas e Souza (2004) realgam a predominancia no Brasil de uma fragmentacao dos
temas referentes a seguranga publica, sendo o assunto tratado separadamente pelas institui¢des
policiais e pela sociedade. Afirmaram nao existir no pais, diferente do que ocorre nos EUA
(Estados Unidos da América), uma area académica especifica de convergéncia do saber sobre
seguranga publica.

Um dos principais obstaculos para a evolucdo da Analise Criminal no Brasil ¢ a falta de
dados confiaveis sobre violéncia e criminalidade e as diferentes formas de coleta feita pelos
estados, o que dificulta um estudo nacional sisteméatico e compatibilizado. Entendemos ainda,
como sera detalhado a frente, que outro obstaculo para a evolugdo da Analise Criminal no Brasil
seja um historico déficit de literatura nacional sobre o tema e uma escassez de profissionais de
seguranga publica analistas criminais. Seguem exatamente nesse sentido as propostas deste
estudo, em busca de uma nova identidade cientifica das atividades policiais. E importante, a
nosso ver, que cada policial militar seja, além de técnico, um cientista em seguranga publica,
tendo a ciéncia como sustentaculo das suas atividades.

Com relagao as particularidades estatais, notam-se diferengas entre os estados
brasileiros quanto aos recursos materiais ¢ humanos disponiveis as instituicdes policiais, tais
quais as ferramentas de TI (Tecnologia da Informagao) implantadas, a confiabilidade dos dados
sobre violéncia e criminalidade, as formas de coleta e principalmente quanto as metodologias
de producao e gestao do conhecimento. Neste sentido, Dantas e Souza (2004), salientam que as
diferengas de recursos, métodos, técnicas, tecnologias, normas e procedimentos dificultam a
compreensdo do fendmeno da criminalidade:

A maioria dos 6rgaos de gestiao da seguranga publica brasileira ndo possuem os mesmos
recursos € instrumentos de tecnologia do conhecimento (métodos) e da informacgao (técnicas e
tecnologias), que possibilitariam um maior e melhor controle e compreensdo do fendomeno da
criminalidade. Os registros de atendimentos e de ocorréncias policiais no Brasil podem ser de
qualidade duvidosa pela falta de padrdes, normas e procedimentos para sua obtengdo,
processamento e disseminagao.

Uma maior preocupagdo das instituigdes brasileiras com a gestao da seguranga publica
surgiu, principalmente, a partir da década de 1980, em virtude do aumento dos problemas de
violéncia e criminalidade e da busca das institui¢des policiais por estratégias de policiamento
baseadas na emergente filosofia de Policia Comunitaria, momento que podemos considerar
como um despertar das policias brasileiras para o uso da informacao.

Souza Junior (2000) salienta que as policias dos paises mais desenvolvidos, diante de

sua incapacidade de deter o avango do crime utilizando técnicas tradicionais, buscaram novas
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estratégias capazes de aproximar e satisfazer as exigéncias dos cidadaos, possibilitando sua
participagdo e compartilhando com essas responsabilidades. O autor ressalta que essa nova
visao denominada Policia Comunitaria recebeu essa denominag¢dao no Japao, nos Estados
Unidos da América e na Inglaterra, mas também foi denominada Policia de Proximidade na

Franca, na Espanha e no Canada e Policia Interativa na Itdlia e em Portugal:

Policia Comunitaria ¢ a moderna visao da atividade policial, que se iniciou
nos Estados Unidos, Canada, Japdo e em outros paises da Europa, fruto da
dinamica social formulada a partir dos questionamentos e contestagdes sociais
da década de 60 (periodo de mudanga cultural), consolidados na década de 70
(periodo em que foi esbogado o arcabougo teorico), para se corporificarem na
década de 80 - década em cujo final comegou a ser discutida no Brasil,
coincidente & redemocratizagio do Pais (SOUZA JUNIOR, 2000, p. 17).

Polleti (2017) sustenta que a Policia Comunitaria estabelece uma aproximacao dos
profissionais de seguranca com a comunidade onde atuam, sendo necessario um amplo trabalho
sistémico, planejado e estratégico que gere credibilidade, baseada numa confianga mutua entre
a policia e a sociedade. Enfatiza que, no Brasil, o Policiamento Comunitério teve um inicio
vagaroso no inicio na década de 1980, ndo havendo uma politica de segurang¢a publica nacional,
que determinasse o qué e como deveriam ser feitas melhorias na atuagdo da policia. Destaca,
ainda, que algumas regides do pais adotaram o modelo de Policia Comunitaria como uma saida
para a reducdo da violéncia e da criminalidade, porém nao existiam planos, leis ou incentivo do
governo.

Nesta conjuntura propicia a mudancas, além das importantes contribui¢des do governo
federal, por meio da SENASP, diversas policias militares do Brasil, cada qual em sua respectiva
conjuntura histdrica, desenvolveram politicas publicas em busca de implementar
procedimentos administrativos e operacionais voltados as atividades de seguranca publica e
proximidade com a comunidade.

Sem a pretensdo de descrever as estratégias de gestdo e a evoluc¢ao do uso da informagao
por todas as policias estaduais e cientes de que diversas policias militares brasileiras
contribuiram ao longo dos anos para a sedimentacdo da Analise Criminal, serdo descritos
exemplos de agdes voltadas a melhoria da seguranca publica da PMESP (Policia Militar do
Estado de Sao Paulo) e PMMG (Policia Militar de Minas Gerais), sendo destacada, em capitulos
especificos, as estratégias e evolucdes da Andlise Criminal no Estado do Parana.

A PMESP, em busca de solugdes para os problemas de seguranga publica,
principalmente a partir de 1987, desencadeou diversas medidas de gestdo do policiamento,

dentre essas, criacdo de codificagdes para ocorréncias; quantificacdo de resultados
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operacionais; implantagdo do RPP (Radiopatrulhamento Padrio), por meio de bases POLO
(Policiamento Ostensivo Localizado) e Cabinas de Policiamento; criagdo do servigo estatistico;
edicdo de anudrio estatistico; implantagdo de estratégia de Policiamento Comunitario;
implantagdo do Sistema Operacional Unico e Sistema de Policiamento Comunitario; criagio da
Comissdao Estadual de Policia Comunitaria; criagio das BCS (Bases Comunitarias de
Seguranca); instituicdo do PROCIC (Programa de Orientacdo e Controle de Indicadores
Criminais) e INFOCRIM (Sistema de Informagdes Criminais); criagdo do Departamento de
Policia Comunitaria e Direitos Humanos; institui¢gdo do Policiamento Comunitario como
programa de policiamento ostensivo; criagdo do PLANOP (Sistema de Supervisio e
Planejamento Operacional) e das NORSOP (Normas para o Sistema Operacional de
Policiamento), culminando finalmente com a implantagdo do PPI (Plano de Policiamento
Inteligente) em 2007. (SOUZA JUNIOR, 2000; STALBA, 2014; LOPES, 2014; POLETTI,
2017).

Segundo Stalba (2014), em 2007, através da Diretriz n® PM2-001/91/07, o PPI (Plano
de Policiamento Inteligente), iniciou a implantagdo de metodologia institucional de
planejamento operacional rotineiro, normatizando e estabelecendo padrdes, responsabilizando-
se pela divulgagdo mensal de dados estatisticos a serem utilizados pelas unidades nos seus
respectivos planejamentos.

Aponta Poletti (2017) que, em 2010, a PMESP implantou novas ferramentas de andlise,
o SIGOA (Sistema de Gestdao Operacional e Administrativa), que possibilitou estabelecimento
de metas e melhorias dos resultados e 0 DEGEO (Diagnostico Evolutivo Geoponderado), que
permitiu analisar a evolugdo criminal e a produtividade.

Ja em 2013, de acordo com Stalba (2014), foi instituido o Programa Sao Paulo Contra
o Crime, constituido por um conjunto de metas e a¢des para reduc¢do do crime no Estado de Sao
Paulo, mediante atuagdes conjuntas da Policia Militar, Policia Civil e Policia Técnico
Cientifica. Destaca o autor que o programa prevé recompensas, por meio do pagamento de
bonus, aos policiais que contribuem para o atingimento de metas e reducao de indicadores
criminais, sendo a sistematica do programa baseada em Plano de Ag¢do Integrado e os
planejamentos operacionais em andlises da dindmica criminal e suas varidveis.

Conforme PMMG (2015, p. 15), a Policia Militar de Minas Gerais, ao longo de sua
histéria, formulou quatro planos estratégicos nos anos de 2004, 2009, 2012 e por ultimo em

2016, buscando evoluir sua metodologia e cultura de planejamento:

A PMMG, no histdrico da Gestdo Estratégica, registra a formalizagao de trés
planos estratégicos, sendo um no ano de 2004, outro em 2009 e o terceiro em
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2012. Desse modo, a PMMG vem evoluindo na adogdo de metodologia ¢
cultura de planejamento estratégico, indo para o seu quarto ciclo de
formulacdo estratégica de médio prazo. Durante esse periodo, foram
elaborados documentos conceituais € metodologicos acerca do processo.

Garcias (2015) evidencia que, além desses planos estratégicos, a PMMG (Policia Militar
de Minas Gerais) registrou em sua perspectiva histdrica o primeiro plano em 1974, baseado no
documento de nivel institucional denominado “Diretriz para A¢ao de Comando”, tendo ainda a
institui¢do, a partir da década de 1980, buscado interacdo com a comunidade e elaborado o
primeiro documento de padronizagao do processo de planejamento organizacional em 1987.

Diante de um cenario de baixa visibilidade da seguran¢a publica e de uma exposicao
negativa da PMMG, devido aos crescentes indices de criminalidade violenta observados entre
1995 e 2003, em meados de 2004, conforme destacam Souza e Reis (2011, p. 40 e 41), ocorreu
novo avanco no gerenciamento, através do “Controle Cientifico da Policia”, quando foram

criados indicadores voltados aos objetivos e resultados da atividade-fim:

Na estratégia de atuagdo da PMMG eram também visivel o esgotamento do
modelo reativo, enquanto meio de enfrentamento ao mais grave delito —
homicidio. Assim, operagdes de ocupacdo das regides mais violentas, com
destinagdo de grande nimero de policiais e viaturas, mas com resultados
efémeros® , ndo conseguiam minorar e controlar o fendmeno, a ndo ser
durante o periodo da grande mobilizacao de tropas nesses espagos urbanos em
que as estatisticas e o geoprocessamento mostravam serem de elevada
concentracdo criminal.

Assim, o “Controle Cientifico” foi implantado democraticamente, apos ficar
evidente para todos os participantes do processo de desenvolvimento dos
indicadores que o controle da criminalidade, a reversdo do quadro de
sucessivos aumentos do numero de homicidios e o restabelecimento da
credibilidade social do servico realizado por todos os policiais, eram
dependentes de uma relacdo mais objetiva e imparcial entre avaliadores e
avaliados.

Nova evolugdo para o processo de planejamento estratégico da PMMG, segundo
Garcias (2015), ocorreu com o Plano Estratégico 2004-2007, por meio do qual se buscou uma
atuacao e formulagdo estratégica através da mudanga na visao, negocio e valores institucionais.
O plano desse quadriénio estabeleceu as politicas setoriais a serem seguidas nas areas relativas
a recursos humanos, inteligéncia, operacdes, logistica, comunicacdo organizacional,
or¢amento, financas, moderniza¢ao administrativa e relacionamento interinstitucional.

Destacam Souza e Reis (2011) que, em 2007, o governo de Minas Gerais comegou a
contratualizar resultados com os 6rgaos e entidades da sua administracdo que, a partir de 2008,

alcancou os 6Orgdos de seguranca publica, resultando na propositura de referenciais de
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desempenho para a PMMG, Policia Civil, Corpo de Bombeiros Militar, Defensoria Publica e
Superintendéncia de Administracdo Penitenciaria. Essa estratégia, conforme os autores, foi
regionalizada posteriormente pelo Comando Geral da PMMG, sendo estabelecidas metas
proprias para cada regido de policiamento, baseadas nos fundamentos da “Policia por
Resultados”, porém, com um novo elemento: o uso de indicadores cientificos.

Garcias (2015) salienta que, no contexto de uma segunda geracdo da reforma
administrativa de Minas Gerais, a PMMG elaborou o Plano Estratégico 2009-2011. Nesse plano
foi formulado o Sistema de Gestao Estratégica para Resultados, com o objetivo de monitorar
os indicadores estratégicos e os resultados organizacionais. Além disso, foram formulados os
objetivos estratégicos, os indicadores e as estratégias de monitoramento de resultados.
Finalmente, destaca o autor, foi criado um “Sistema de Acompanhamento da Gestao Estratégica
para Resultados”, por meio de instrumentos como a Unidade de Gestdo Estratégica,
representada pela AGR (Assessoria de Gestdo para Resultados); a equipe de Apoio a Gestao
Estratégica; o Acordo Interno de Resultados; o Comité de Gestao; dentre outros.

Devido a terceira reforma administrativa de Minas Gerais, focada na gestao integrada,
Garcias (2015) aponta que a PMMG langou através do documento denominado Sistema de
Gestdo Estratégica o Plano Estratégico 2012-2015, ocorrendo novamente mudanca da
identidade organizacional e das prioridades da organizacao.

Segundo Ferro (2006), a PMMG (Policia Militar de Minas Gerais) implementou em
Belo Horizonte/MG, por meio de iniciativa desenvolvida em cooperacdo com a UFMG

(Universidade Federal de Minas Gerais), o chamado Projeto MAPA:

O projeto MAPA consistiu na utilizagdo intensiva de informagdes oriundas
dos atendimentos de ocorréncias policiais registradas pela PMMG, com o fito
de instrumentar o planejamento operacional e o desenvolvimento decorrente
de programas e projetos de controle da criminalidade. Ele desdobrou-se em
duas etapas: a primeira com a organizacao das bases de dados, de modo que
elas pudessem ser utilizadas de forma georeferenciada por analistas
devidamente treinados. Numa segunda fase foi expandida a populacdo de
usuarios de tal sistema de estatistica e georeferenciamento, alcangando o nivel
dos operadores diretos do policiamento ostensivo, mediante o treinamento dos
gestores tatico-operacionais no ambito das companhias de policiamento
(PROJETO MAPA, apud FERRO, 2006, p. 80).

Finalmente, através da Resolucdo n° 4.445, de 22 de dezembro de 2015, o Comando
Geral da PMMG aprovou Plano Estratégico 2016-2019. Esse apresenta a mesma metodologia
gerencial adotada nos demais ciclos, baseado na avaliacdo de desempenho e na formulacao e

aplicacdo de planejamentos de melhoria progressiva.
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Segundo a PMMG (2015), o Plano Estratégico 2016-2019 tem como principal objetivo
alinhar as agdes em todos os niveis da organizagao sejam eles Estratégico, Tatico e Operacional,
contemplando objetivos voltados para resultados a sociedade, ao pessoal, as finangas e a
logistica. Esse plano esta contextualizado e inserido no chamado Sistema de Gestao Estratégica,
apresentando toda sistematica de acompanhamento da gestdo estratégica e de indicadores, de

forma a facilitar o processo de gerenciamento dentro da PMMG.
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3 ANALISE CRIMINAL NA GESTAO DO POLICIAMENTO NO PARANA

Acompanhando uma tendéncia nacional, com iniciativas de alguns estados e ainda da
Secretaria Nacional de Seguranga Publica, como ja mencionado anteriormente, ocorreu, a partir
de 2002, maior énfase na gestdo de seguranga publica e nos estudos sobre Andlise Criminal na
PMPR, por meio da iniciativa descrita na Diretriz do Comando-Geral n° 007/2002 — PM/3, que
criou o SisCOP (Sistema de Controle Operacional). Esse sistema constituia-se em um banco de
dados que proporcionava informagdes de indices e locais da criminalidade, ainda que de forma
superficial, mediante dados compilados dos documentos de registro pela 3* Secdo do Estado
Maior de cada Unidade de Policia Militar.

Nessa época, os dados referentes a ocorréncias policiais eram registrados, nos casos em
que ocorriam encaminhamentos de pessoas, por meio do BO (Boletim de Ocorréncia); através

3

de formulédrio resumido denominado “ANOTO”, que se constituia em um “coletor de
informagdes” referentes a abordagens de veiculos e pessoas suspeitas, descricdo de anseios,
desejos e problemas da comunidade, reclamagdes, elogios, solicitacdes, informacdes,
orientagdes, adverténcias, entre outras; ainda através do TC (Termo Circunstanciado) e,
finalmente, do BAT (Boletim de Acidente de Transito). No entanto, a Policia Militar e Policia
Civil registravam as ocorréncias separadamente, em bancos de dados diferentes e
incomunicaveis, o que gerava uma série de dificuldades como duplicidades de registros,
subregistros e subnotificacdes, o que dificultava sobremaneira um estudo aprofundado da
criminalidade.

Convém pontuar que, até essas primeiras iniciativas, os dados coletados nas ocorréncias
nao eram digitalizados, ndo existindo ainda uma estrutura de gestdo da informagdo que
fornecesse um repositorio unificado e muito menos um minerador que possibilitasse um estudo
aprofundado para a gestdo do policiamento. Em virtude desta lacuna, os dados coletados
manualmente através dos Boletins de Ocorréncias e demais documentos eram normalmente
arquivados sem serem analisados e mesmo quando se tornavam relatorios fisicos, esses
acabavam sendo engavetados e posteriormente destruidos.

Antes da implantagdo do BOU, os unicos dados disponiveis para andlises estavam no
SisCOP, coletados no BO, como afirma Mardegan (2005, p. 34): “Ressalta-se que todos os
dados que instruem o banco de dados do Mapa do Crime, no tocante a informagdes oriundas
dos boletins de ocorréncia sdo provenientes do SisCOp da PMPR.” O SisCOP, conforme Borba

(2010), além das funcionalidades de atendimento, despacho e acompanhamento das ocorréncias
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emergenciais, permitia realizar atividades de planejamento e acompanhamento estatistico e

mapeamento de ocorréncias:

A relagdo do SisCOp com a proposta do governo ocorre pois o citado
programa computacional atuava nas seguintes etapas, dentro do servico
policial: atendimento da ligacdo telefonica para o numeral 190; seu
encaminhamento para um radio operador e o respectivo repasse a uma viatura
policial, para atender a demanda solicitada; apds isso, o software permitia
acompanhar a finalizagdo da ocorréncia policial, por meio de um modulo de
registro pos-processado e a realizagdo das atividades de planejamento e
acompanhamento estatistico (VALLA, 2004).

Ainda o SisCOp possuia um moédulo de mapeamento das ocorréncias, em
tempo real. Tal moédulo permitia a identificacdo espacial das ocorréncias
policiais, as que estavam em atendimento e de forma pds-processada de toda
a base de dados de ocorréncias, da Policia Militar no municipio de Curitiba.
Tais facilidades sdo importantes para as atividades de planejamento policial e
analise de crimes, sendo um item fundamental de modernidade nas policias.
(BORBA, 2010, p. 80-81).

Novo impulso foi dado a Analise Criminal no estado do Parand, agora incluindo as duas
policiais estaduais e a entdo SESP (Secretaria de Seguranga Publica), a partir de 2003, quando
iniciaram os estudos referentes ao projeto denominado “Mapa do Crime - Planejamento e
Seguranca”, que iniciou o acompanhamento e mapeamento da criminalidade por meio da
Andlise Criminal.

Este ambiente de disseminacdo da Andlise Criminal no Parana também ocorria em
outros estados, como destacamos anteriormente. Havia, ainda, um cenario nacional do uso mais
frequente dos SIGs (Sistemas de Informacgdes Geograficas) e fomento de valorizacdo da
informacao e utilizagdo dessa como principal ferramenta de gestdo das organizagdes de
seguranca publica.

As contribuigdes dadas pela PMPR para o desenvolvimento do projeto Mapa do Crime
- Planejamento e Seguranga foram de extrema importancia, segundo Borba (2010),
principalmente através do SisCOp (Sistema de Controle Operacional) e dos estudos realizados
pelo Capitdo PM Lauro Ota, autor da monografia elaborada em 2002 e intitulada Proposta para
integracdo das informagoes na area de seguranga publica.

Com relacdo ao desenvolvimento do projeto, Mardegan (2005) apresenta que, na
primeira fase do Mapa do Crime, foram elaborados mapas tematicos e feito um breve
diagnostico sobre a situacdo dos registros de ocorréncias criminais dos 6rgdos de seguranca
publica do Parand. Na segunda fase, cinco municipios do estado foram contemplados com o

projeto piloto:
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A segunda Fase apresenta o Projeto Piloto que contempla cinco dos maiores
municipios do Estado, como um real exercicio da viabilizagao de estatisticas
geoprocessadas em mapas dos dados captados dos boletins de ocorréncias
oriundos das policias civil e militar.

Os municipios de Curitiba, Foz do Iguacu, Londrina, Maringa e Ponta Grossa
sdo os que compdem a pesquisa realizada na segunda fase (MARDEGAN,
2005, p. 34).

Diversos estudos e reunides foram realizados a partir de janeiro de 2003. Borba (2010)
e Bordin e Lima (2012) destacam que a coordenagao inicial do projeto piloto foi realizada pela
SEPL (Secretaria de Estado do Planejamento e Coordenagao Geral), com apoio técnico de
profissionais do [IPARDES (Instituto Paranaense de Pesquisa Econdmica e Social).

Os estudos iniciais do projeto piloto foram primordiais para identificar os diversos
problemas existentes nos registros e coletas de dados de ocorréncias criminais, buscando
identificar falhas de gestdo, encontrar solugdes metodologicas, identificar boas praticas
nacionais e internacionais e conhecer propostas tecnologicas comerciais voltadas para a
administracao publica.

Em outubro de 2003, o projeto foi absorvido pela SESP, que iniciou seu
desenvolvimento por meio da criagdo das AISP (Areas Integradas de Seguranga Ptiblica), que
compatibilizaram as areas geograficas de responsabilidade das policias estaduais; do BOU
(Boletim de Ocorréncias Unificado), sistema computacional de registros de ocorréncias; da
implantacdo da CAPE (Coordenadoria de Andlise e Planejamento Estratégico), responsavel
pela gestdo da informagao no Parana e finalmente, da criagdo do Comité Gestor de Seguranca
Publica, estrutura criada na época para reunides de seguranga publica.

Relatorios técnicos apontam que nesse periodo foram realizadas compatibilizagdes das
bases cadastrais € mapas digitais, contratacdo de empresa de consultoria para acompanhar as
medidas propostas, realizagdo de treinamento e ainda realizadas visitas técnicas nacionais €

internacionais:

Requer lembrar o fato de que no periodo entre 2004 e 2006 foi realizada pela
SESP toda a compatibilizagdo de bases cadastrais e mapas digitais, com
subsidios oriundos da COPEL e da SEDU/PARANACIDADE, obtidos por
meio de Convénio junto a SESP.

Outra atividade que merece destaque foi a contratagdo de uma consultoria
especializada junto a empresa IPSOS Opinion, que resultou: no
acompanhamento das medidas propostas, visando a avaliacdo externa do
modelo metodoldgica; elaboragdo de produtos que permitissem ser
incorporados como exemplos de trabalhos a serem realizados; treinamento
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sobre métodos quantitativos ¢ também a realizagdo de visitas técnicas
(PARANA, 2004, apud BORBA, 2010, p. 84).

Destaca-se que as visitas técnicas, apoiadas pela consultoria, tiveram como
destinos a Secretaria de Seguranca Publica de Sdo Paulo e também algumas
cidades dos Estados Unidos da América a saber: Los Angeles, Chicago, New
York, Buffalo, Amherst ¢ Washington, durante um periodo de quase 30 dias
(PARANA, 2005, apud BORBA, 2010, p. 84).

A primeira importante medida foi criar espacos de atuacdo conjunta das policias
estaduais, sendo instituidas em 2004 as AISP (Areas Integradas de Seguranga Publica), por
meio do Decreto n® 2834, de 24 de abril de 2004, integrando as areas de responsabilidade
territorial da Policia Militar do Estado do Paran4 e Departamento da Policia Civil do Estado do
Parana, que até entdo nao apresentavam qualquer relagdo, com excegao da regido litoranea.

O estado foi dividido em 23 Areas Integradas de Seguranga Ptiblica: 1* AISP (Curitiba),
2* AISP (Sao José dos Pinhais), 3* AISP (Paranagua), 4* AISP (Ponta Grossa), 5* AISP (Sao
Mateus do Sul), 6* AISP (Unido da Vitéria), 7* AISP (Guarapuava), 8* AISP (Laranjeiras do
Sul), 9* AISP (Pato Branco), 10* AISP (Francisco Beltrao), 11* AISP (Cascavel), 12* AISP (Foz
do Iguacu), 13* AISP (Toledo), 14* AISP (Campo Mourao), 15* AISP (Umuarama), 16* AISP
(Paranavai), 17* AISP (Maringd), 18* AISP (Apucarana), 19* AISP (Rolandia), 20* AISP
(Londrina), 21* AISP (Cornélio Procdpio), 22* AISP (Telémaco Borba) e 23* AISP
(Jacarezinho). Vejamos o quadro abaixo:

Figura 1 - Areas Integradas de Seguranca Piiblica do Estado do Parana, segundo as divisas municipais,

conforme Decreto 2.834/04.
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Fonte: Borba (2010, p. 83).
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Assim como inexistia uma area integrada de atuagdo das policias estaduais, os Boletins
de Ocorréncia registrados pelas institui¢des eram muito diferentes, o que dificultava ou mesmo
inviabilizava qualquer estudo aprofundado sobre a criminalidade no estado. A solugdo
encontrada foi a criagdo do BOU (Boletim de Ocorréncia Unificado), implantado em 2005, por
meio da Resolugdo do Secretario de Seguranga Publica do Estado do Parana n® 309, de 15 de
dezembro de 2005, publicada no Diario Oficial do Estado n°® 7.136, de 03 de janeiro de 2006 e
ainda pela Resolugao n°® 413, de 23 de novembro de 2006.

A partir de primeiro de janeiro de 2006, a SESP iniciou a implantagdo do sistema
Boletim de Ocorréncia Unificado no litoral do estado, durante a Operagao Verdo 2006. Uma
segunda versao surgiu em agosto de 2006 e a partir de janeiro de 2007, todas as regides do
estado haviam absorvido o sistema, que se constitui como uUnico sistema autorizado para
registros policiais de naturezas criminais do estado do Parana.

Atualmente, o preenchimento do BOU ainda ¢ efetuado por dois processos: por meio do
registro on-line nas unidades policiais (delegacias e/ou unidades da Policia Militar) e também
através da transcricdo das informagdes contidas nos Boletins de Ocorréncias lavrados em
formulérios, posteriormente digitados no sistema computacional, quando do atendimento e/ou
registro no local da ocorréncia policial.

Também em 2005, por meio do Decreto Governamental n° 5.887, de 15 de dezembro
de 2005 - publicado no Diario Oficial n® 7123, de 15/12/2005 - que trata do Regulamento da
Secretaria de Estado da Seguranca Publica (SESP), foi criada a CAPE (Coordenadoria de
Andlise e Planejamento Estratégico), setor de assessoramento e avaliacdo de resultados. A
estrutura organizacional da SESP conta no nivel de execugdo programatica, além das policias
estaduais, com o DIEP (Departamento de Inteligéncia do Estado do Paranid) e a CAPE
(Coordenadoria de Anélise e Planejamento Estratégico).

Ainda em 2006, por meio da Resolucdo SESP n° 413, de 27 de novembro de 2006,
publicada no Diério Oficial do Estado do Parand n® 7357, de 27 de novembro de 2006, foi
instituido o Comité Gestor de Seguranga Publica, composto inicialmente pelo Secretario de
Seguranca Publica do estado do Parand, Comandante Geral da Policia Militar do Parand e
Delegado Geral de Policia Civil, posteriormente ainda passaram a compor o comité os
comandantes de Batalhdes de Policia Militar e delegados da Policia Civil.

O proposito do Comité Gestor de Seguranga Publica, conforme o projeto Mapa do
Crime - Planejamento e Seguranga, foi de criar um ambiente para discussdes sobre politicas de

segurancga publica, mediante reunides ordindrias para apresentacdo de diagnosticos e avaliacdo
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de resultado, promovendo constante interagdo do nivel estratégico com os gestores do nivel
operacional.

E importante destacar que em 2006 ainda nio existiam os CRPM (Comandos Regionais
de Policia Militar), criados em 2010 e atualmente responsaveis, dentre outras atribuigdes, pelo
planejamento de nivel tatico. No entanto, através da Instru¢do Normativa 001/2010, o
Secretario da SESP estabeleceu a criagdo de reunides do Comité Gestor de Seguranca Publica
também em niveis regionais.

Descreve a Resolugao n® 413/06 - SESP que o Comité Gestor de Seguranga Publica visa
a instituir rotinas de trabalho integrado para os policiais estaduais, em busca de uma cultura de
cooperagdo e otimizagdo de recursos humanos e materiais. Tendo como diretrizes: intercAmbio
permanente de informagdes; planejamento conjunto das agdes policiais; envolvimento dos
niveis diretivos € operacionais com as metas propostas ¢ estabelecimento de metas e avaliagao
constante de resultados pela Secretaria de Seguranga Publica.

Borba (2010, p. 95), ao afirmar que a funcdo administrativa do Comité Gestor esté
associada ao controle das atividades desenvolvidas pelos 6rgaos de seguranca publica do Estado
do Parana, e utilizando como referéncia Chiavenato, assim descreve as atividades

desenvolvidas:

* Estabelecimento de padrdes - representa o grupo de indicadores utilizados
no Comité.

* Observacdo do desempenho - ¢ realizado por semana e més. Tais dados
podem ser consultados a qualquer instante por meio de consultas realizadas
diretamente no Sistema BOU.

» Comparagao do desempenho com o padrao estabelecido — ¢ realizado a cada
4 meses, em reunido dentro do Comité Gestor e também a cada trimestre por
ocasido do fechamento dos relatorios trimestrais e também anualmente por
ocasido do fechamento do relatério anual.

» Acdo corretiva — € de iniciativa dos gestores locais, ou quando de forma
reiterada o gestor ndo alcanga os resultados propostos, a agdo corretiva ¢ a
propria substituicdo do gestor.

Borba (2010) acentua ainda que, por inspiracdo de modelo adotado no Rio Grande do
Sul, 0 BOU ainda contava como anexo o TCIP (Termo Circunstanciado de Infracdes Penais),
sendo elaborados os devidos termos de cooperagdo, por meio do Convénio 26/04-SESP/PR,
entre SESP e Ministério Publico do Parana, conforme entendimento da Lei n® 9099/95 e Lei n°®

10.259/01:
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O Termo de Cooperagdo, instituido pelo Convénio 26/04-SESP/PR, foi
celebrado entre a Secretaria da Seguranca Publica e o Ministério Publico do
Estado do Parana, com a participagdo da Policia Militar do Parana e da Policia
Civil do Parana, para a viabilizacgdo da elaboracdo de Termos
Circunstanciados de que trata o artigo 69, da Lei n® 9099/95, por policiais civis
e militares e a Lei n® 10.259/01.

O objetivo do Termo de Cooperagao era pacificar o entendimento de que a
Policia Militar ¢ competente para lavrar Termo Circunstanciado de Infragao
Penal em qualquer municipio do Estado, orientando os procedimentos
decorrentes, o que até entdo gerava discussdes, inclusive no ambito judicial.
(BORBA, 2010, p. 85-86).

Somente com a possibilidade de um banco de dados tinico foi possivel a realizagdo de
analises estatisticas de criminalidade e mapeamento espacial das ocorréncias
(geoprocessamento) das Areas Integradas de Seguranga Publica e, assim, um acompanhamento

da dindmica da criminalidade para reorientar as estratégias do Sistema de Gestao de Seguranga

Publica do Parana.
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4 ANALISE CRIMINAL NA GESTAO DO POLICIAMENTO EM MARINGA/PR

Os estudos sobre violéncia e criminalidade realizados pelo 4° BPM (Batalhao de Policia
Militar), com sede na cidade de Maringa/PR, utilizaram, inicialmente, informacdes
disponibilizadas pelos documentos de saida do ja mencionado SisCOP (Sistema de Controle
Operacional), conforme Diretriz do Comando-Geral n°® 007/2002 - PM/3. Por meio dos dados
coletados nos documentos de saida do SisCOP, a 3* Se¢ao do EM confeccionava relatorios
sobre a criminalidade, com o intuito de assessorar o Comando da OPM (Organizagdo Policial
Militar).

Com a implantacdo do BOU (Boletim de Ocorréncia Unificado), essas informagdes
passaram a constar no Sistema BOU, que se constituia em ferramenta de consulta e analise de
documentos. A partir de 2014, com a disponibilizacdo de acesso ao Sistema BI (Business
Intelligence) e ao CAPEGEO (Geoprocessamento da CAPE), a unidade passou, ainda, a contar
com uma plataforma mais interativa, que facilitou os estudos.

O STI (Setor de Tecnologia da Informacdo) do 4° BPM, ja na década de 1990, com
apoio da UEM (Universidade Estadual de Maringd), criou o SAE (Sistema de Administragao
de Efetivo), com o objetivo de melhorar a gestdo administrativa e operacional daquela Unidade
de Policia Militar. Com as expertises geradas ao longo dos anos, outros programas foram
desenvolvidos pelo STI da OPM a medida que surgiam demandas das se¢des para melhorar a
gestdo. Atualmente, todos sistemas sdo gerenciados pelo 3° CRPM (Comando Regional de
Policia Militar) e ao longo dos anos foram sendo aperfeigoados ou substituidos por solugdes
desenvolvidas pela PMPR, com o intuito de abranger todo o estado.

Como, por exemplo, o Programa Inventario criado em 2008, que posteriormente deu
origem em 2010 ao ‘Sistema Patrimonios PMPR’; o SGBAT (Sistema de Gerenciamento de
Boletins de Acidente de Transito) criado em 2006, substituido em 2012 pelo Sistema PMPR
denominado BATEU (Boletim de Acidente de Transito Unico); e o Sistema COP (Controle de
Operagdes Policiais), criado em 2008 e posteriormente substituido em 2014 pelo sistema PMPR
denominado SISGCOP (Sistema de Gerenciamento e Controle de Ocorréncias Policiais).

Em meados de 2008, por solicitagdo da 3* Secdo do Estado Maior do 4° BPM foi
desenvolvida a primeira versdo de um software de suporte para a tomada de decisdo
denominado RECOP - STD (Registro e Controle de Ocorréncia Policial e suporte a tomada de
decisdo). Esse sistema indicava informagdes basicas coletadas do BOU e digitadas em banco

de dados do 4° BPM, gerando relatorios superficiais que indicavam dia, horario e periodos das
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ocorréncias policiais registradas pela OPM. O sistema ainda contava com a possibilidade de
gerar graficos simples e fazer a geodistribuicdo das ocorréncias.

Em 2009, o RECOP - STD passou a ser utilizado também como fonte de producao de
conhecimento da 2* Secdo do Estado Maior do 4° BPM, que utilizava os dados estatisticos
disponiveis complementados por informacgdes do ‘“Narcodentncia - 1817, atualmente
denominado “Disque Dentincia 1817, para subsidiar a gestao do policiamento da 1* Companhia
de Policia Militar, sediada em Maringa/PR.

Em 2010, com a implantagdo pela PMPR dos Comandos Regionais de Policia Militar,
por meio do Decreto Estadual n® 8530 de 13 de outubro de 2010, parte da equipe que compunha
o STI do 4° BPM foi alocada na sede do 3° Comando Regional de Policia Militar em
Maringd/PR. Com o intuito de disponibilizar os diversos sistemas desenvolvidos no 4° BPM
para as demais Unidades de Policia Militar, todos os sistemas foram aprimorados, inclusive o
RECOP, que ganhou, em 2011, uma nova versao denominada RECOP? (Registro e Controle de
Ocorréncia Policial e suporte a tomada de decisdo).

A partir de 2011, a 1* Cia PM do 4° BPM passou a desenvolver as atividades de
estatistica criminal, anteriormente realizadas somente pela 2* Secdo do Estado Maior do 4°
BPM. Essas atividades consistiam em levantamentos de dados quantitativos coletados no
RECOP?, com o intuito de assessorar os gestores.

Em 2014, com a implantacdo do SAPC (Setor de Anélise e Prevencao Criminal) do 4°
BPM, o RECOP? passou a ser utilizado como ferramenta de Andlise Criminal e a sofrer
mudancas significativas em sua estrutura e capacidade de gerar relatorios. O grande avango
deste momento historico da Anélise Criminal no 4° BPM se deu em virtude da capacidade de
avangar nas andlises, que deixaram de ser meramente quantitativas para se tornarem analises
criminais qualitativas.

Com o SAPC foi sedimentada uma metodologia propria de producdo e de gestdo do
conhecimento, sendo realizados diversos estudos cientificos sobre violéncia e criminalidade no
municipio de Maringd/PR. Importante destacar a importancia do CAPEGEO e BI nos estudos
desenvolvidos pelo SAPC, que abrangem ndo s6 ocorréncias atendidas pela PM, mas todos os
registros do BOU, aumentando a amostra e assim gerando estudos mais abrangentes para

assessorar o Comandante na gestao do policiamento.
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4.1 SAPC - SETOR DE ANALISE E PREVENCAO CRIMINAL

Todo gestor de seguranga publica da Policia Militar do Parané, ao assumir um novo
comando, precisa rapidamente conhecer detalhes da realidade que encontrard em sua area de
responsabilidade, portanto, ¢ indispensdvel que esse gestor conte com conhecimentos
anteriormente produzidos. Sem um historico da gestio passada, as unicas fontes de informagao
para a tomada de decisdo seriam as escalas de servigo, as ordens de servico genéricas € as
lembrangas pessoais dos policiais militares que participaram de uma ou outra solugdo dada aos
problemas. Claro que existe ainda a possibilidade de depuracdo estatistica nos sistemas
disponiveis, no entanto, o conhecimento quando produzido nesta urgéncia acaba sendo
intempestivo ou superficial.

Sem uma producdo sistematica de conhecimento ndo se alcanca uma gestdo de
policiamento eficiente, por ndo existir conhecimento aprofundado sobre os problemas de
criminalidade enfrentados. Sendo necessario recorrer, entdo, a uma aplicacdo do modelo de
policiamento tradicional, ou seja, colocando o maximo possivel de esfor¢os concentrados nas
localidades onde os problemas surgirem.

Com o objetivo de operacionalizar a Analise Criminal para os planejamentos
operacionais e produzir conhecimento cientifico sobre a problematica de seguranca publica na
cidade de Maringa/PR, em janeiro de 2014 foi criado e estruturado na sede da 1* Cia PM
(Companhia Policial Militar) do 4° BPM (Batalhdo de Policia Militar) um SAPC (Setor de
Andlise e Prevencdo Criminal), que modificou o modelo de gestdo do policiamento,
introduzindo um processo de gestdao orientada para resultados.

O SAPC surgiu em virtude da busca por maior eficiéncia e eficacia do policiamento
ostensivo preventivo, através do maior aproveitamento das ferramentas de TI (Tecnologia da
Informacao) j4 existentes na PMPR. Os dados registrados por meio do BOU e disponibilizados
nas ferramentas como RECOP? (Registro e Controle de Ocorréncia Policial e suporte a tomada
de decisdo) e BI (Business Intelligence) careciam de uma forma mais especializada de estudo
que transformasse esses dados em conhecimentos, capazes de subsidiar adequadamente a
aplicagdo da estrutura de seguranga publica disponivel.

Com o SAPC, as informagdes sobre violéncia e criminalidade passaram a ter mais
fidelidade e serem mais detalhadas, dando suporte mais adequado ao comandante da 1* Cia PM
para uma tomada de decisdo que surtisse os efeitos esperados e ndo apenas se constituisse em

uma forma de solugdo temporaria ou mesmo aleatoéria dos problemas criminais.
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Segundo Borba (2010), as politicas de seguranca publica s3o tradicionalmente

caracterizadas em uma perspectiva de trabalho pontual e de horizontes de curto prazo. Por outro

lado, os principios basicos de gestdo (elaboracao de diagnosticos dos problemas enfrentados,

planejamento estratégico e monitoramento sistematico de resultados) sdo acdes estranhas ou

pouco costumeiras nesse universo.

Diversas medidas estruturantes foram necessarias para viabilizar a nova forma de gestao

do policiamento, destacamos como principais:

a)

b)

d)

mudanca na metodologia de atendimento do CIOSP (Centro Integrado de Operagdes em
Seguranga Publica), por meio da implantacdo da ferramenta de gestdo dos atendentes
do telefone de emergéncia 190, que se constitui no primeiro instrumento de

comunicacao com a sociedade;

mudancas no trabalho de coordenacao do Oficial CPU (Coordenador do Policiamento

da Unidade) na gestao operacional do policiamento;

mudangas na forma de troca dos turnos de servigo, que passou a ser realizada em
auditorio confortavel e climatizado do SAPC, local destinado a reunides diarias com o
efetivo policial, proporcionando a democratiza¢do da Andlise Criminal. Semanalmente,
os analistas criminais passaram a apresentar os estudos realizados e o projeto POP
(Policiamento Orientado a solu¢do de Problemas) confeccionado com base na tomada
de decisdo do gestor. Nessa ocasido se apresenta os produtos informativos e analiticos
aos policiais responsaveis pelo policiamento preventivo, proporcionando uma melhora

na qualidade da coleta de dados feita através do BOU;

criacdo de infraestrutura composta por sala de Andlise Criminal e auditério
compartilhado com as equipes ostensivas, em busca da democratizacao dos estudos da

criminalidade e violéncia;

designacdo e capacitagdo dos recursos humanos, o quantitativo de policiais militares
para o SAPC se estabeleceu em virtude do tamanho do setor e da taxa de criminalidade
de Maringa/PR. Posteriormente, com o aumento das demandas, por conta de solicitagdes
de policiais militares, do EM (Estado Maior), de outras Companhias de Policia Militar

e outras instituigdes, o efetivo foi recomposto;
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f) implantacdo de uma Metodologia de Produ¢do do Conhecimento (MPC) e Metodologia
de Gestao do Conhecimento (MGC), através de uma estrutura organizacional dividindo-

se o trabalho em blocos.

O projeto inicial destacou os objetivos, a formagdao de pessoal, os equipamentos
necessarios e principalmente a MPC (Metodologia de Producdo de Conhecimento) e a MGC
(Metodologia de Gestao do Conhecimento). O grupo de trabalho ndo contou inicialmente com
a participagao de atores externos a Corporacao, no entanto, a medida que o SAPC foi se
desenvolvendo os estudos contaram com a contribui¢cdo de diversos parceiros como CONSEG
(Conselho Comunitario de Seguranga), ACIM (Associagdo Comercial e Empresarial de
Maringd), CODEM (Conselho de Desenvolvimento Economico) de Maringd ¢ UEM
(Universidade Estadual de Maring3).

Em busca da implantacdo de uma MPC, criou-se uma estrutura organizacional que
dividiu o trabalho em cinco blocos, ndo necessariamente realizado com equipes exclusivas para
cada atividade, mas contando inevitavelmente com o apoio da 2* Se¢do do EM: Analise
Criminal, Andlise de Inteligéncia e Policiamento Velado, Policiamento Comunitario,
Policiamento Comunitirio e Preventivo - campanhas, palestras e orientacdes ¢ POP
(Policiamento Orientado a Solug¢do de Problemas).

A implantacdo dessa MPC, baseada nas fases de produg¢do do conhecimento, a saber:
planejamento, reunido, processamento e formalizagdo e difusdo, foi extremamente importante
e estruturante para o SAPC, proporcionando conhecimento cientifico e sistematico, capaz de
subsidiar a tomada de decisdo nos problemas presentes ou antecipar a atuagdo em possiveis
problemas futuros.

Importante destacar que a Analise Criminal se desenvolveu na fase de processamento
da MPC, em que foi feita a avaliacdo, a andlise, a integracdo e a interpretacdo dos dados
coletados ou buscados. Por esse motivo, o grande avango proporcionado pelo SAPC ocorreu
quando os estudos esclareceram que a coleta de dados nos sistemas disponiveis nao se constitui
em Analise Criminal, mas sim na transformacao desses dados em conhecimentos e informagoes.
Através de uma MGC (Metodologia de Gestdo do Conhecimento) sedimentada e uma
identidade historica da gestdo, foi possivel criar insumos duradouros de Andlise Criminal,
capazes de subsidiar as tomadas de decisdo e gerar cendrios prospectivos.

Assim, todas as experiéncias acumuladas nos planejamentos operacionais passaram a
ser registradas em documentos, por meio de uma padronizagdo de metodologias, de

procedimentos operacionais, do uso de ferramentas de tecnologia da informagao, do controle
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dos projetos e programas e da mensuracao dos resultados, os quais tratam especificamente sobre
o problema enfrentado em determinado local ou determinada regido e que adequadamente
catalogados, servem de fonte de consulta para problemas repetitivos ocorridos em outras
localidades ou periodos diferentes. Ou seja, quando se registram os estudos de Analise
Criminal, as informagdes ndo se perdem, permitindo-se um processo de constru¢do do
conhecimento permanente, que segue se desenvolvendo e construindo novos niveis de
conhecimento.

Os conhecimentos produzidos, as solu¢des dadas aos problemas, os resultados obtidos
e as facilidades e dificuldades enfrentadas, sedimentadas através dos planejamentos de POP
(Policiamento Orientado a Solu¢do de Problemas), constituem-se em relatorios informativos e
analiticos, que definem de forma cientifica a solu¢ao dada ao problema enfrentado e ainda seu
acompanhamento e monitoramento. Nos POP estdo contidos os produtos informativos, como
a quantidade de crimes em determinados periodos, os incidentes criminais nas proximidades da
residéncia de policiais militares, a relagdo de criminosos colocados em liberdade e também os
produtos analiticos, que objetivam direcionar as estratégias de redu¢do da criminalidade.

Com tais inovagdes, 0 SAPC passou a desenvolver um trabalho em ciclo virtuoso, com
foco no processo de melhoria continua do policiamento preventivo. Ao longo do tempo, os
processos criados foram sendo refinados e aperfeigoados, tendo-se o cuidado de manter
registrados os desempenhos e fracassos dos programas anteriores, além de produzir
conhecimento organizacional cientifico sobre a criminalidade na cidade, de gerar treinamentos
especificos das equipes operacionais e de analistas em funcdo de necessidades futuras e de
divulgar e compartilhar as boas praticas de planejamento.

Desta forma, a capacidade de aplicacao do policiamento preventivo evoluiu muito ao
longo do tempo, proporcionando bons resultados a prevencdo criminal e produzindo muito
conhecimento cientifico sobre a sistematica de Andlise Criminal Téatica e Administrativa. A
Anadlise Criminal se sedimentou como ferramenta assessoria para a producao do conhecimento
e planejamentos operacionais, gerando, ao longo do tempo no 4° BPM, uma cultura do uso
operacional das informagdes produzidas pelo SAPC.

A experiéncia demonstrou a importancia de esclarecer para os operacionais, que 0 SAPC
foi desenvolvido, a fim de fornecer informagdes para o policiamento preventivo € ndo somente
para a tomada de decisdo do Comando. Assim, procurou-se estabelecer uma politica de “portas
abertas”, para que todos os policiais militares tivessem acesso facil aos conhecimentos

produzidos.
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A partir de 4 de julho de 2019, o SAPC passou a integrar a P/3 (3* Se¢do do Estado
Maior) do 4° BPM, medida acertada do comando da Unidade, em virtude da necessidade de
evolugdo dos estudos em segurancga publica, bem como de estudos nas demais Companhias PM
da Unidade e principalmente devido a necessidade de compatibilizagao da Analise Criminal em

toda a area de responsabilidade da OPM (Organizagao Policial Militar).
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5 METODOLOGIA

Para alcangar os objetivos propostos neste estudo e obter as respostas para o problema
apresentado, em busca da incorporagao da metodologia de Analise Criminal na PMPR (Policia
Militar do Parana), foram utilizados procedimentos metodologicos que materializaram as etapas
investigativas, possibilitando uma maior objetividade e precisao.

Oliveira (1999, apud Borba, 2010) destaca que a metodologia ¢ um conhecimento
sistematico para se chegar a um conjunto de conclusdes verdadeiras, ldgicas, exatas e
demonstraveis por meio da pesquisa. Trata-se das relacdes de causas e efeitos de um fendmeno
qualquer, a partir do qual o estudioso se propde a demonstrar a verdade dos fatos e de suas
ameacas praticas.

Para a construgdo teorica da pesquisa, foi inicialmente necessario realizar um estudo
sobre as perspectivas historicas da Analise Criminal, constituindo-se como primeira etapa do
estudo a descricdo da Andlise Criminal no cenario mundial e nacional, tema posteriormente
particularizado no cendrio estadual e finalmente no local, ou seja, na area de abrangéncia do 3°
CRPM (Comando Regional de Policia Militar), mais especificamente na cidade de Maringa/PR,
area de responsabilidade da 1* Cia PM (Companhia de Policia Militar) do 4° BPM (Batalhdo de
Policia Militar).

Feitas essas perspectivas historicas, os estudos seguiram no sentido de descrever os
aspectos conceituais a respeito da Analise Criminal e o trabalho do analista criminal.
Conceituado o tema, chegou o momento de estudar e entender o processo de ensino em
seguranca publica no Brasil, através das diretivas da MCN (Matriz Curricular Nacional), versao
atualizada em 2014.

Ainda, em busca de maior profundidade e particularidade, a pesquisa seguiu buscando
entender e descrever o processo de ensino em seguranca publica na PMPR (Policia Militar do
Parand), por meio do estudo das normas e dos planos de ensino da Corporagdo: Portaria de
Ensino, implantada através da Portaria do Comando Geral n° 330/14 e PEE (Plano Estratégico
de Ensino) da PMPR (2015 a 2020).

Feitos tais delineamentos, foi possivel descrever a proposta deste estudo, isto €, a
incorporacdo da metodologia da Andlise Criminal na PMPR, inserindo a disciplina nos
curriculos dos cursos de formagao, especializagdo e aperfeicoamento.

A pesquisa bibliografica possibilitou contato aprofundado com a Andlise Criminal e a
gestdo do policiamento, permitindo uma avaliacdo sobre a evolucdo do tema no estado do

Parana e mais especificamente na PMPR.
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Conforme destaca Gil (2002, p. 17):

Pode-se definir pesquisa como o procedimento racional e sistematico que tem
como objetivo proporcionar respostas aos problemas que sdo propostos. A
pesquisa ¢ requerida quando nao se dispde de informagdo suficiente para
responder ao problema, ou entdo quando a informagdo disponivel se encontra
em tal estado de desordem que ndo possa ser adequadamente relacionada ao
problema.

Marconi e Lakatos (1999, apud Borba, 2010) destacam que a pesquisa bibliografica tem
por finalidade colocar o pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito, dito ou
filmado sobre determinado assunto, inclusive conferéncias de debates que tenham sido
transcritos por alguma forma, quer publicadas ou gravadas.

A investigacdo documental de normas e regulamentos internos e uma avaliacdo da
historia de constru¢do da Analise Criminal ao longo dos anos na PMPR serviram de subsidio
para a proposta deste estudo, que pode resultar em atualizacdo e modernizacdo do processo de
ensino e aprendizagem da Corporagado.

Vergara (1998, apud Borba, 2010) destaca que a “investigagdo documental ¢ realizada
em documentos conservados no interior de 6rgdos publicos e privados de qualquer natureza ou
com pessoas: registros, anais, regulamentos, circulares, oficios, comunicagdes informais, filmes
[...]”, ou seja, no caso desta pesquisa, algumas informacdes sobre a instituicdo podem ser
verificadas em documentos e estes podem ser reelaborados de acordo com os objetivos e a
realidade da Instituicao.

No que tange a abordagem, trata-se de pesquisa qualitativa, tipo de estudo que facilitou
a descri¢ao da complexidade do problema em analise e das interagdes ocorridas no mundo e em
todo o Brasil, permitindo ainda analisar o processo de evolugdo da Analise Criminal no Parana
e principalmente na PMPR. Além disso, possibilitou estudar as nuances relativas ao ensino de
seguranga publica e as complexas questdes atinentes a gestao eficiente e eficaz de controle da
violéncia e criminalidade. Foram apresentadas contribui¢des para um necessario processo de
desconstrugao de paradigmas e culturas institucionais na PMPR, permitindo mudancas de
comportamento e desenvolvimento de capacidades analiticas nos policiais militares.

De acordo com Pope e Mays (1995, apud Borba, 2010) os métodos qualitativos e os
quantitativos de pesquisa ndo se excluem, embora possam diferir quanto a forma e a énfase, o
que permite sua diferenciacao, sendo que os mesmos nao guardam relagcdo de oposicao.

Com relag@o aos meios, a pesquisa € bibliografica, utilizando-se de material ja elaborado
anteriormente como normas internas, planos, livros e artigos cientificos, sendo feita uma analise

minuciosa do contetido pesquisado com base na experiéncia profissional do autor, buscando-se
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objetividade, explicacdo das etapas, sistematizag¢do, inclusdo ou exclusdo de conteudo e
inferéncias ou aceitagcdo de proposicdes, sem a pretensdo de esgotar o assunto, sendo inclusive
posto outros temas que carecem de estudos.

A pesquisa ¢ descritiva, expondo caracteristicas da atuagdo da PMPR no controle da
criminalidade e da violéncia, descrevendo a forma de atuag@o desenvolvida ¢ a maneira como
entendemos que o assunto deva ser tratado no processo de ensino e aprendizagem, para uma
maior eficiéncia e efetividade das agdes em seguranga publica. Por meio da pesquisa, foi
possivel obter informagdes precisas e conhecer detalhadamente o processo de ensino na PMPR,
para ao final propor as atualizagdes que entendemos necessarias para a incorporacdo da
metodologia de Analise Criminal e consequente melhora na gestdo de seguranga publica.

Gil (2002, p. 42) assinala que:

As pesquisas descritivas t€ém como objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populagdo ou fenomeno ou, entio, o
estabelecimento de relagdes entre variaveis. S3o inimeros os estudos que
podem ser classificados sob este titulo e uma de suas caracteristicas mais
significativas estd na utilizagcdo de técnicas padronizadas de coleta de dados,
tais como o questionario e a observagao sistematica.

A pesquisa também ¢ exploratdria, pois buscou informagdes sobre a Analise Criminal
no mundo, no pais, no estado e na cidade de Maringa, bem como sobre o processo de ensino e
aprendizagem em outras institui¢des e na PMPR, facilitando a delimitacdo do tema e orientando
a proposta. Segundo Gil (2002), a pesquisa exploratdria tem como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com o objetivo de tornd-lo mais explicito ou de constituir
hipoteses. Segundo o autor, pode-se dizer que as pesquisas exploratdrias tém como objetivo
principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intuigdes.

Quanto ao método, em busca de subsidios para uma proposta institucional a respeito do
ensino da Analise Criminal, a pesquisa utilizou o método indutivo. Segundo Marconi e Lakatos
(2003), a inducao ¢ um processo mental através do qual, partindo-se de dados particulares
constatados infere-se uma verdade geral ou universal. Destacam ainda que o objetivo dos
argumentos indutivos ¢ levar a conclusdes mais amplas do que as premissas nas quais se
basearam.

Desta forma, entendendo as varidveis do processo de ensino na PMPR, foi possivel
analisar particularidades que possibilitam alcancar uma importante premissa desse estudo, ou
seja, saber em que medida o processo de ensino e aprendizagem da PMPR tem tratado o tema

Andlise Criminal e quais os ganhos que esses estudos podem proporcionar para a melhoria da
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gestao na Instituicao e assim melhorar a qualidade dos servigos de seguranca publica prestados
a sociedade paranaense.

O método estruturalista também foi utilizado, pois ao investigar o processo de ensino e
aprendizagem na PMPR e conhecer os processos de gestdao do policiamento, foi possivel
elaborar uma proposta institucional para solu¢do do problema encontrado, que ainda
proporcionard, no futuro, mediante estudos aprofundados sobre MGC (Metodologia de Gestao
do Conhecimento) ¢ MPC (Metodologia de Producao do Conhecimento), a elaboragdao de
metodologias em nivel estratégico, tatico e operacional com base na Analise Criminal.

Destaca Marconi e Lakatos (2003, p. 110):

Desenvolvido por Lévi-Strauss. O método parte da investigacdo de um
fendmeno concreto, eleva-se a seguir ao nivel do abstrato, por intermédio da
constituicdo de um modelo que represente o objeto de estudo retomando por
fim ao concreto, dessa vez como uma realidade estruturada e relacionada com
a experiéncia do sujeito social. Considera que uma linguagem abstrata deve
ser indispensavel para assegurar a possibilidade de comparar experiéncias a
primeira vista irredutiveis que, se assim permanecessem, nada poderiam
ensinar; em outras palavras, ndo poderiam ser estudadas. Dessa forma, o
método estruturalista caminha do concreto para o abstrato e vice-versa,
dispondo, na segunda etapa, de um modelo para analisar a realidade concreta
dos diversos fenomenos.
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6 ANALISE CRIMINAL

Diversas sao as definicoes dadas a Analise Criminal. Analisando-se os conceitos
complementares elencados abaixo, nota-se que o exame minucioso das diversas partes que
compdem os fendmenos da violéncia e criminalidade sustenta o objetivo primordial da Analise
Criminal de subsidiar o processo de tomada de decisdo nos planejamentos de politicas de
seguranca publica nos niveis estratégicos, taticos e operacionais. Seu desenvolvimento requer
producao sistematica de informagdes oportunas e pertinentes, fundamentadas em metodologias
de producdo e gestdo do conhecimento, capazes de gerar histérico das solugdes dadas aos
problemas identificados.

Segundo SENASP (BRASIL, 2008c, p. 4), Analise Criminal “constitui-se no uso de
uma colecdo de métodos para planejar agdes e politicas de seguranca publica, obter dados,
organiza-los, analisa-los, interpretd-los e deles tirar conclusoes.”.

A defini¢do dada por Gottlieb (2002, p. 13, apud Ferro, 2006, p. 81), acrescenta a
constitui¢do na Analise Criminal de processos sistematicos, que produzam informag¢ao oportuna
e pertinente:

A Analise Criminal ¢ um conjunto de processos sistematicos direcionados
para o provimento de informagdo oportuna e pertinente sobre os padrdes do
crime e suas correlagdes de tendéncias, de modo a apoiar as areas operacional
e administrativa no planejamento e distribuigdo de recursos para prevengio ¢
supressao das atividades criminais.

Dantas e Souza (2004, p. 14) destacam o essencial exame das diversas partes dos
registros, a fim de conhecer os fatos e suas relagdes com varidveis correlatas de outras

ocorréncias:

A Analise Criminal compreende, essencialmente, o ato de separar ¢ examinar
as diversas partes do registro de um atendimento ou ocorréncia policial, a fim
de conhecer sua natureza, proporgdes, funcdes e relagdes com variaveis
homologas de outras ocorréncias.

Ferro (2006, p. 88) reafirma a Andlise Criminal como um processo sistematico e
complementa a definicdo ao destacar o exame da série histérica e da area geografica, com o

objetivo de assessorar a tomada de decisdo para alocag@o de recursos humanos e materiais:

A Andlise Criminal ¢, portanto, um processo sistematico de exame da
tendéncia histérica de incidéncia da criminalidade, realizado com base nos
registros de atendimentos de ocorréncias policiais em determinada area
geografica e série historica, com vistas a assessorar a tomada de decisdo no
sentido de melhor alocar os recursos humanos e materiais das instituigdes
policiais.
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Além disso, Ferro (2006) também ressalta que a Andlise Criminal € o tipo de andlise
que procede o estudo de fendmenos criminais, objetivando um melhor direcionamento da
gestdo da seguranca publica. O autor assinala ainda que a Analise Criminal ¢ capaz de indicar
a incidéncia de ocorréncias da chamada “desordem” e de tipos penais em sua distribui¢do
espaco-temporal, incluindo os locais de sua maior incidéncia.

A Anadlise Criminal ¢ utilizada tanto na gestdo do policiamento preventivo, como nas
atividades de inteligéncia policial e exige estudos aprofundados e integragdo com as demais
ferramentas assessorias aplicadas na MPC (Metodologia de Producdo do Conhecimento), a
saber, Analise de Vinculos e Analise de Riscos.

Ao tratarem dos produtos da Analise Criminal, Dantas e Souza (2004, p. 14), tendo

como referéncia a policia de Londres, exemplificam:

Os produtos da Analise Criminal tanto podem ser uteis no controle da
criminalidade de massa quanto do crime organizado. Um exemplo
interessante de instrumento de controle da criminalidade de massa ¢ o
mapeamento dindmico (durante as 24 horas) dos chamados ‘crimes de rua’
(criminalidade de massa), realizado por uma ferramenta de que dispde a
Policia Municipal de Londres. As categorias de variaveis trabalhadas incluem
dados relacionados ao tipo penal; data, hora e local da ocorréncia em Londres.

Para as atividades de Analise Criminal objetivando o controle do crime
organizado (narcotrafico, terrorismo e delitos econdmicos em geral), as
categorias de dados de interesse incluem variagdes de identidade, contatos
pessoais, contatos telefonicos, correspondéncia eletronica, deslocamentos
pessoais, transferéncias de valores, etc.

Através da Analise Criminal, apos criterioso estudo detalhado e particularizado, sera
possivel ndo apenas quantificar os crimes, mas também qualificar os dados coletados,
verificando quais influéncias cabem a cada uma das causas da violéncia e criminalidade e como
sera possivel um trabalho preventivo direcionado, para solucionar os problemas de seguranga
publica descobertos que, muitas vezes, podem extrapolar as competéncias da Policia Militar e
as solucdes estarem em outras instituigdes ou mesmo na sociedade. Para isso, € necessario nao
apenas obter dados, mas organizé-los e transforma-los em conhecimento que possam subsidiar
as decisdes do gestor de seguranga publica e ainda registrar boas experiéncias acumuladas que
auxiliem em ag¢des futuras.

Dantas e Souza (2004, p. 14) destacam que a finalidade da Analise Criminal ¢ a
producdo do conhecimento, tendo como objetivo subsidiar as agdes de seguranga publica,

realizadas pelos operadores diretos e pelos gestores.
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O objetivo primordial da Analise Criminal enfim, é subsidiar as agdes dos
operadores diretos do sistema de justica criminal (policiais — andlise criminal
tatica) bem como dos formuladores de politicas de controle (gestores—analise
criminal estratégica). Com a utilizacdo dos produtos da anélise,
inquestionavelmente, ¢ possivel lidar mais efetivamente com incertezas e
ameacas contra a seguranca publica.

Para uma alocagdo eficiente de pessoal e de material no controle da violéncia e da
criminalidade se faz necessario repensar as formas de atuagdo da PMPR (Policia Militar do
Parana), no entanto, esta forma de entender a gestao precisa estar alicergada por conhecimentos
cientificos. Seguranga Publica ¢ atividade complexa e carece de informagdes precisas sobre o
problema enfrentado, que muitas vezes ndo estdo claramente apresentadas, exigindo
conhecimento e uma perspicacia apurada dos policiais militares.

De acordo com Pereira (2003, apud Ferro, 2006), o emprego sistematico da Analise
Criminal permite: identificar a existéncia, surgimento e evolugdo de padrdes e tendéncias dos
crimes; identificar as areas com maior incidéncia de determinadas categorias de crimes;
subsidiar o planejamento do policiamento ostensivo; melhorar o uso dos recursos operacionais
disponiveis; diminuir custos e positivar a relagdo custo-beneficio; avaliar o desempenho dos
policiais em todos os niveis, corrigindo os erros e os rumos das acdes e promover a eficacia da
acao policial.

Identificar cenarios prospectivos, ou seja, estabelecer imagens alternativas do futuro
facilita os processos de tomadas de decisdo, enriquecendo sobremaneira os planejamentos
estratégicos, taticos e operacionais. Pensar seguranca publica por meio de cenarios prepara a
Instituicdo para riscos e oportunidades geradas por variaveis multiplas, incertas e muitas vezes
incontrolaveis.

Produzir conhecimento através da Analise Criminal pressupde a utilizagdo do método
de andlise quantitativa, mediante o processamento de dados, transformando-os em
conhecimento e informagdes ¢ ainda do método de andlise qualitativa, amplamente utilizada
nas ciéncias sociais, em que o analista, por meio da utilizagdo de diversas técnicas, busca
entender profundamente os fenomenos de violéncia e criminalidade.

Estes métodos sdo complementares e, como temos reafirmado neste estudo, exigem que
os profissionais de seguranca publica tenham capacidade analitica para coletar os dados,
produzir conhecimentos e informagdes, identificar problemas, desenvolver estratégias de
seguranc¢a publica, determinar possiveis solucdes, analisar os resultados, implementando as
solucdes ou modificando-as e finalmente produzindo insumos duradouros para a seguranca da

sociedade.
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Magalhdes (2007, apud BRASIL, 2008c), aponta trés grandes vertentes basicas do
trabalho de producdo de conhecimento voltado para a gestdo de seguranca publica: ACE
(Andlise Criminal Estratégica), ACT (Analise Criminal Tatica) e ACA (Analise Criminal
Administrativa).

Para Magalhaes (2007, apud BRASIL, 2008c), a ACE (Andlise Criminal Estratégica) ¢
aatividade de producdo de conhecimento voltada ao estudo dos fendmenos e de suas influéncias
em longo prazo. O autor real¢a que o principal objetivo da ACE ¢ identificar as tendéncias do

fendmeno criminal, tendo como principais focos:

a) formulagao de politicas publicas;

b) produgdo de conhecimentos para reducao da criminalidade;

c) planejamento e desenvolvimento de solugdes;

d) interacdo com outras secretarias na construcao de agcdes de Seguranca Publica;
e) direcionamento de investimentos;

f) formulagao do plano orcamentario;

g) controle e acompanhamento de agdes e projetos; e

h) formulagdo de indicadores de desempenho.

Além disso, Magalhdes nos ensina que a ACT (Analise Criminal Tatica) fornece
subsidios aos profissionais de seguranga publica que atuam diretamente nas atividades de
policiamento ostensivo ou investigativo. Seu foco estd na producdo de conhecimento para
orientar as atividades de policiamento ostensivo e ainda para orientar acdes de inteligéncia nas
solucdes de ocorréncias criminais. Seu principal objetivo ¢ trabalhar na identifica¢do de padrdes
das atividades criminais.

Magalhaes destaca ainda (2007, apud BRASIL, 2008c) que a ACA (Analise Criminal
Administrativa) € a atividade de producao de conhecimento voltada para o publico alvo, quando
assuntos especificos sdo divulgados para os clientes do policiamento preventivo, tendo como

principais focos:
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a) Fornecimento de informagdes sumarizadas para seus diversos publicos — cidadaos,
gestores publicos, instituicdes publicas, organismos internacionais, organizagdes nao-

governamentais, etc.;

b) Elaboragao de estatisticas descritiva;

c) Elaboracao de informagdes gerais sobre tendéncias criminais;
d) Comparagao com periodos similares passados;

e) Comparagdes com outras cidades similares.

Atualmente, a Analise Criminal conta com diversas ferramentas de TI (Tecnologia da
Informacgdo), algumas comerciais e outras desenvolvidas pelas proprias instituigdoes
responsaveis pela seguranca publica. Ganham destaque ainda os SIG (Sistemas de Informagdes
Geografica), que possibilitam uma visao mais aprofundada sobre o posicionamento espacial de
ocorréncias criminais, bem como a distribui¢do dos recursos humanos e logisticos, as agdes
preventivas e repressivas desencadeadas, as caracteristicas socioecondmicas da area de atuacao
e uma infinidade de outras informagdes necessarias ao estudo especifico que se pretende

realizar.
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7 O POLICIAL MILITAR ANALISTA CRIMINAL

O foco deste estudo esta na formacao, especializagdo e aperfeicoamento de todo o
efetivo da PMPR (Policia Militar do Parand). Como temos reafirmado, a Instituicao precisa de
policiais militares com capacidade analitica e conhecimentos basicos ou avancados em Anélise
Criminal, independentemente da atividade que desempenham, pois todo profissional de
seguranca publica deve possuir ‘habilidades intelectuais e competéncias cognitivas, atitudinais
e operativas’ para o desempenho de suas atividades. Somente assim, entenderdo melhor sua
grande importancia no processo de gestdo do policiamento e sua possibilidade de colaboragao
efetiva na seguranca publica.

Para que esta evolugdo institucional ocorra efetivamente, ¢ importante quebrar
paradigmas, modificar culturas e capacitar adequadamente os profissionais. O objetivo
principal deste estudo ndo é propor a formagao de especialistas em Andlise Criminal, mas sim
que todo policial militar da PMPR seja, em alguma medida, um analista criminal, com
capacidade para participar efetivamente, independentemente da funcdo que exerca, dos
planejamentos orientados a solu¢do dos problemas em seguranca publica.

O policial militar analista criminal que propomos, apesar de ndo ser especialista no
assunto, precisa, assim como esse, possuir habilidades especificas e visdo critico analitica.
Neste sentido, conforme destacado na proposta, todos os policiais militares devem ser
capacitados em Anélise Criminal.

Para tanto, destacamos a figura do especialista em Analise Criminal, que ¢
extremamente importante para o processo decisério de gestdo do policiamento. Embora esse
nao seja o responsavel pelas decisdes, nenhuma operacao, distribuicao de efetivo ou material e
planejamento estratégico, tatico ou operacional devem ser desencadeados, sem antes passar
pelos estudos desenvolvidos por esse profissional. Dessa forma, Peixoto (2008, p. 6) reitera que
“O analista criminal tem uma importancia fundamental na garantia do sucesso do trabalho dos
orgaos de seguranca publica, pois tem influéncia direta sobre o processo de tomada de decisao,
quanto a forma de resolver o problema”.

Cabe ao analista criminal a importante funcdo de assessorar o tomador de decisdo,
analisando os dados sobre seguranca publica, transformando-os em conhecimento e
informacdes e gerando diagndsticos aprofundados sobre a problemadtica enfrentada. Assim, sera
possivel apresentar ao gestor propostas adequadas de intervencdo e avaliar seus impactos,
propondo futuras medidas corretivas necessarias. Quanto mais aprofundados forem os estudos,

maior sera a capacidade do analista criminal de produzir prognosticos e conhecimentos



57

cientificos. Segundo Peixoto (2008, p. 9) a dinamica de trabalho do analista criminal pode ser

dividida nas seguintes etapas:

a) Sistematizar e analisar dados de seguranca publica buscando identificar padrdes de

incidentes criminais;
b) Submeter esses padrdes a uma profunda andlise buscando identificar suas causas;

c) Identificar formas de intervir nas relagdes causais encontradas para cessar a ocorréncia

dos incidentes; e

d) Avaliar o impacto das intervengdes e caso identifique uma auséncia de impacto,

comegar todo o processo novamente.

Assim, para melhorar a gestdo do policiamento, a PMPR precisa contar também com
especialistas, selecionados entre seus integrantes, com base em um ‘perfil profissiografico’
adequado e devidamente preparados especificamente através de Cursos de Capacitagdo em
Andlise Criminal, destinados a qualificar um militar estadual em area ou assunto especifico,
para desenvolver novo trabalho ou assumir nova fungao.

Como serd fundamentado a seguir, a proposta deste estudo segue com o objetivo de
capacitar todos os policiais militares da PMPR em Analise Criminal. Um Grupo de Trabalho,
designado pelo Comando Geral da PMPR e composto por profissionais com notorios
conhecimentos sobre o assunto, estabelecerdo o nivel de conhecimento sobre Analise Criminal
adequado a cada atividade, apds minucioso estudo nos curriculos dos cursos de formacgao,
especializacdo e aperfeicoamento. Capacitar todo o efetivo em Andlise Criminal, além dos
imensuraveis ganhos para a gestdo do policiamento e seus reflexos na seguranca publica,
possibilitard ainda a Instituigdo identificar policiais militares com perfil profissiografico
adequado as atividades especializadas de anélise, tanto para a Analise Criminal, como para a

Analise de Vinculos e Analise de Riscos.
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8 PROPOSTA

8.1 SEDIMENTACAO E DEMOCRATIZACAO DA ANALISE CRIMINAL

Importantes avangos foram alcangados pelo estado do Parand na utilizacdo da Analise
Criminal, capitaneados pela CAPE (Coordenadoria de Analise e Planejamento Estratégico) e
também fomentados, nos ultimos anos, pela PMPR (Policia Militar do Parand), por meio da
DDTQ (Diretoria de Desenvolvimento Tecnologico e Qualidade), PM/3 (3* Secao do Estado
Maior), DEP (Diretoria de Ensino e Pesquisa) e APMG (Academia Policial Militar do
Guatupé). Entretanto, nota-se claramente que ocorreu um fomento maior no planejamento de
nivel estratégico, do que nos de nivel tatico e operacional e por isso a necessidade de sedimentar
e democratizar a Analise Criminal.

Conforme destaca Borba (2010, p. 99), ao abordar o projeto Mapa do Crime -
Planejamento e Seguranga, para alcangar novos niveis de gestdo, principalmente o
planejamento operacional, as organizagdes policiais devem internalizar o geoprocessamento e

transformar a organizacao calcada em dados e informacdes para a tomada de decisao:

Para alcangar novos niveis, em destaque o operacional, hd que se ter num
primeiro instante o engajamento de outros apoiadores, em que, embora tendo
recebido algumas solicitagdes e criticas isoladas, por parte de alguns policiais,
observa-se que as proprias organizagdes policiais ndo internalizaram o
geoprocessamento, em suas prioridades tecnoldgicas e também nao dotaram
os seus sistemas de informagdo com tais recursos e, por consequéncia, ndo
estabeleceram essa condi¢do de desejo para que o geoprocessamento atinja o
nivel operacional, o que por resultado limita a necessaria transformacao de
uma organizacao calcada em dados e informagGes para a tomada de decisao.

Ainda segundo Borba (2010), o objetivo principal do modelo proposto pelo projeto
Mapa do Crime - Planejamento e Seguranca era assessorar as autoridades com informagdes
necessarias a tomada de decisdo de nivel estratégico, havendo necessidade de ampliag¢do para
atingir os niveis tatico e operacional.

Nesse sentido, Beato afirma (1999, p. 16, apud Borba, 2010, p. 55) que a gestdo e a
tecnologia se constituem em elementos-chave para a transformacao das organizagdes policiais
e por meio de uma gestao adequada € possivel enraizar mudancgas que permitem alterar a cultura

organizacional:

Finalmente, gostaria de reiterar que o alcance de modificagdes no ambito
gerencial, e do ponto de vista das estratégias operacionais da policia podem
ter como resultado modificacdes muito mais profundas do ponto de vista da
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cultura organizacional, do que as solugdes efetuadas a golpes de caneta.
Conforme j4 ressaltei anteriormente, a melhor forma que se encontrou para
ndo se mudar absolutamente nada na questdo policial no Brasil foi propor
reformas radicais que buscavam mudar tudo.

Segundo Bordin e Lima (2012), falhas na implantacao do BOU (Boletim de Ocorréncia
Unificado) causaram inimeros problemas, dentre os quais, treinamentos deficitarios, falta de
democratizagdo e gestores despreocupados com a qualidade das informagdes e que nao as
utilizaram para o planejamento. Posteriormente, em 2010, de acordo com os autores, foram
capacitados aproximadamente 300 policiais civis e militares, em virtude da instru¢do normativa
do Secretario de Estado de Seguranca Publica, que estabeleceu a criagao de reunides do Comité
Gestor regionalizadas, buscando uma democratizagao no acesso aos dados e envolvimento dos
policiais no planejamento operacional das Instituicdes.

Nota-se que, apesar dos esforcos iniciais, ainda hoje a Andlise Criminal ndo estd
devidamente sedimentada e democratizada na PMPR. Neste sentido, para efetivar um modelo
de gestdo integrada de segurancga publica, baseado em metodologias de producao e gestdo do
conhecimento, como destacamos anteriormente, ¢ indispensavel para a Instituicao fomentar a
sedimentacdo e a democratizagdo da Analise Criminal, que somente serd possivel com uma
abordagem diversa da atual nos cursos de formacao, especializagdo e aperfeicoamento.

Importante realcar que, tanto na fase inicial de implantacdo da Analise Criminal no
Parand como atualmente, a sedimentacdo ocorre de forma desregulamentada e desarticulada,
gerando frustracdes de gestores, analistas e operacionais. Fendmeno ocorrido também em
outros locais durante o processo de implantagdo. Conforme Peterson (1994, apud Souza e
Junior, 2008), o progresso da Analise Criminal nos EUA ocorreu de forma desregulamentada,
como em qualquer outro campo em crescimento. Em algumas organizagdes, executivos
expostos aos conceitos e produtos da Andlise Criminal viram-se frustrados por subordinados
que ndo sabiam como produzir andlises, da forma como desejavam. Em outras agéncias,
investigadores e analistas que desejavam desenvolver analises, frustraram-se com executivos
que ndo compreendiam ou apreciavam o valor das técnicas.

E preciso ainda que a Corporagio conte com policiais militares com capacidade analitica
e conhecimentos basicos ou avang¢ados sobre Analise Criminal, independentemente da
atividade que desempenhem, pois esses sdo conhecimentos necessarios a qualquer policial
militar seja qual for seu posto, graduagdo, atividade administrativa ou operacional

desenvolvida.
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Mardegan (2005) destacou a importancia de uma politica de disseminagdo de
conhecimento em Andlise Criminal, inclusive com curso especifico de analise para todo o
efetivo e insercao no CAO (Curso de Aperfeigoamento de Oficiais), com o intuito de aumentar

a eficiéncia da atividade de seguranca publica:

Criagdo de um curso de analise com o escopo de disseminar o conhecimento
sobre andlise criminal, hoje centralizado na Secretaria de Seguranca Publica.

Criagao de uma politica de disseminagao de conhecimento de analise criminal
para a tropa, através de mapas, graficos, tabelas e relatdrios de forma periddica
com intuito de que tanto o local de atuag@o das equipes de trabalho estejam
delimitados sob a forma de pontos base, quanto no conhecimento da atividade
delituosa, aumentando a eficiéncia da atividade de seguranga publica.

Inser¢do do Curso de Analise Criminal como disciplina no Curso de
Aperfeicoamento de Oficiais (MARDEGAN, 2005, p. 63).

Todo profissional de seguranga publica precisa desenvolver competéncias que o
capacitem com saberes indispensdveis para uma atuagdo em seguranga publica baseada no uso
da informagdao. Todo policial militar deve possuir conhecimentos teoricos, habilidades
intelectuais e competéncias cognitivas, atitudinais e operativas que possibilitem a ele uma
avaliagdo critica sobre os problemas de seguranca publica. Ao ampliar seus conhecimentos,
entenderdo melhor sua importancia no processo de gestdo do policiamento e possuirdo
condi¢cdes de colaborar efetivamente com a gestdo, otimizando o planejamento de controle e
redugdo da criminalidade.

Como ja apresentado, a Institui¢do precisa ainda contar com especialistas em Analise
Criminal, selecionados com base em um perfil profissiografico adequado e preparados por meio
de cursos de capacitacdo, destinados a qualificar o militar estadual em é4rea ou assunto
especifico, normalmente para desenvolver novo trabalho ou assumir nova fung¢ao.

Neste sentido, destacamos a importancia dos investimentos em capacitagao continuada
em Analise Criminal a todos profissionais de seguranga publica nos niveis de gestdo e execugao,
por meio de cursos de atualizacdo profissional, destinados a atualizar o militar estadual em area
ou assunto ja desenvolvido em outro curso, porém com técnicas e tecnologias modernas.

Para que i1sso ocorra efetivamente na PMPR ¢ importante uma quebra de paradigmas na
atuacdo da Policia Militar e uma capacita¢do adequada aos policiais militares, ambas possiveis
se o tema for abordado de forma diversa no processo ensino-aprendizagem, com capacitacao
continuada aos policiais militares através da inser¢ao da disciplina Analise Criminal nos cursos

de formacao, especializacao e aperfeigoamento de oficiais e pragas da Corporagao.
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8.2 PROCESSO DE ENSINO EM SEGURANCA PUBLICA

Em uma sociedade em constante evolucdo como a nossa, nao se admitem preconceitos
metodoldgicos entre as ciéncias, uma vez que podem causar desconexdes e incompatibilidades
entre os saberes. Na seguranca publica, em virtude da complexidade herdada da sociedade, ¢
preciso que os profissionais sejam estimulados a desenvolver suas capacidades intelectuais,
aprofundando seus conhecimentos nas mais diversas areas, por meio do fomento institucional
ao didlogo dos saberes e pontos de vista diversos.

A formagdo dos profissionais de seguranga publica sempre foi uma area de preocupacao
das institui¢des policiais brasileiras e felizmente o processo de ensino e aprendizagem dos
policiais militares em todo o Brasil tem sido modernizado ao longo dos anos, proporcionando
a insercao na sociedade de policiais mais qualificados.

Sabemos que ¢ preciso evoluir ainda mais e que diante da fascinante e constante
mudanga da sociedade, faz-se necessario que as instituigdes busquem novas e criativas solugdes
para os problemas de seguranca publica, o que exige e impde aos policiais novas competéncias,
raciocinio rapido e mentalidade inovadora, criativa e flexivel.

Nesse interim, as estratégias institucionais de ensino sdo as balizadoras deste novo
momento social, exigindo melhoria continua, atualiza¢do de curriculos e novos métodos para
transformar conhecimento subjetivo em formal, gerando capacidade analitica nos profissionais
de seguranca publica.

Na busca por respostas a esses desafios, resta cada vez mais latente que o processo de
ensino e aprendizagem reflete necessariamente na capacidade de adaptacdo e de evolucdo das
institui¢des, gerando, consequentemente, um desempenho mais eficaz, responsavel e efetivo na
conducdo das politicas voltadas as agdes de seguranca publica.

Segundo Poncioni e Abreu (2004), a formagdo ¢ responsavel pela eficacia e pela
eficiéncia das organizagdes, a medida que, ao incutir novos saberes e competéncias aumenta a
producao e a qualidade dos servicos. Acrescentam que a formacgao deve acompanhar a evolugao
da sociedade, dos individuos, das organizagdes e, efetivamente, dar resposta as necessidades
que surgem em cada um desses contextos.

Investir no ensino e aprendizagem permitird construir uma nova e moderna identidade
profissional do efetivo, resultando em policiais militares com sede pelo saber cientifico, que
formardo no futuro equipes competentes e talentosas para atuar na complexa gestdo da

seguranga publica.
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Poncioni e Abreu (2004) enfatizam a importancia da formagdo profissional bdasica
realizada nas academias de policia para a constru¢do de uma identidade profissional € como
essa etapa faz consideravel diferenca na vida profissional do policial. Destacam ainda que a
formagdo ¢ importante ndo s6 para adquirir conhecimentos, competéncias e habilidades, mas
também para aquisi¢do de valores e crengas acerca da profissao.

Desde o processo de recrutamento e sele¢do, as institui¢des de seguranga publica devem
ter como objetivo atrair candidatos com qualidades adequadas, buscando um futuro integrante
com personalidade e habilidades indispensaveis as fungdes policiais, como inteligéncia,
curiosidade, capacidade de tomar decisdes, capacidade de mudar facilmente de fungdes,
capacidade de relacionamento interpessoal € a nosso ver, principalmente, um policial com
capacidade analitica.

Neste sentido, ¢ importante que a instituicdo defina adequadamente o que espera dos
seus integrantes, como avaliara seus desempenhos, como garantira a permanéncia € a motivagao
dos recrutas e veteranos, como fard a gestdo dos recursos e, sobretudo, como desenvolvera o
processo de ensino e aprendizagem em busca de recursos humanos que correspondam as
estratégias institucionais.

Buscar uma autonomia cientifica na capacitagao policial, sem considerar o que ensinam
as demais ciéncias, principalmente as sociologicas e criminoldgicas, pode criar um
distanciamento entre a Institui¢do e a sociedade. Nosso entendimento ¢ de que somente com o
estudo e uso intensivo da Analise Criminal a PMPR (Policia Militar do Parand) adotard uma
nova atitude cientifica.

E indispensavel que os policiais militares tenham contato, na capacitagdo, com os mais
diversos posicionamentos para, assim, entenderem sua posi¢do dentro da sociedade, como
cidaddos e como servidores publicos. Estando em constante contato com a construgdo e a
reconstru¢do do conhecimento, esse policial militar serd capaz de ndo sé entender melhor o
ambiente de sua atuacdo, como também sera habil para reconhecer os aspectos sociais e
culturais de sua area de responsabilidade. Para isso sdo indispensaveis as contribui¢des da
filosofia, da sociologia, da psicologia e da criminologia para a ciéncia policial, assim como o
inverso, pois as instituigdes policiais podem dar importantes contribuicdes as demais
construgdes do conhecimento.

Quando se aborda a formagdo dos profissionais de seguranga publica ¢ inevitavel
considerar as variadas peculiaridades institucionais, culturais, legais, logisticas, tecnoldgicas,
dentre outras. Importante entender ainda que a formagao profissional dos policiais se constitui

em campo complexo e de influéncias diversas, onde se relacionam ndo somente os aspectos
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formativos, mas interagem também outras questoes como caracteristicas das novas geragdes de
integrantes; choque de geragdes dos integrantes; expectativas individuais; expectativas da
Corporagdo; cultura organizacional; aperfeicoamento de procedimentos institucionais;
evolugdo das tecnologias da informagdo; panorama politico, mudangas legais na esfera de
seguranc¢a publica; necessidades da sociedade; reorganizacdo, mudancas e transformacdes
sociais, dentre muitas outras.

E importante considerar os aspectos antecessores e posteriores do contato das pessoas
com o sistema penal e as questdes sociais que podem direciona-las ao cometimento de crimes.
Indispensavel ainda perceber a existéncia de condi¢cdes propicias a criminalizacdo e
marginalizacdo social, entender os impactos dos desvios primarios e secundarios do
encarceramento e seus processos de desculturagdo e aculturacdo e identificar o surgimento de
uma nova “identidade social” nos condenados e sua rotulagdo, prospectando-se um ciclo de
repetidos comportamentos criminosos € a estruturacdo de uma carreira criminosa. Da mesma
forma, para a constru¢cdo do conhecimento na ciéncia policial, ¢ irrefutavel entender o que
dizem as teorias psicanaliticas, as teorias da sociedade punitiva, a teoria estrutural funcionalista,
a teoria das subculturas criminais, as teorias da neutralizagao, as politicas criminais alternativas,
as perspectivas macrossocioldgicas do conflito e as criticas ao sistema punitivo (BARATTA,
2018). Estudos baseados nas analises criminal, de vinculos e de riscos, possibilitam que os
profissionais de seguranca publica reflitam realisticamente sobre as criticas e perspectivas das
contemporaneas teorias socioldgicas da criminalidade.

Para os autores Poncioni e Abreu (2004) o tema seguranga publica no Brasil se tornou,
nas ultimas décadas, um dos focos mais importantes de debates publicos e da investigagao,
especialmente no campo das ciéncias sociais, porém, a relacao entre a identidade profissional
do policial (atributos, tracos e caracteristicas distintivas) e a formacao profissional ainda ¢
escassamente explorada nos estudos nacionais, existindo poucas publicacdes.

Para garantir a permanéncia e a motivagao de um policial militar altamente qualificado
e informado, ¢ necessario que esse tenha um papel completamente novo nas organizacdes
policiais, com maior envolvimento nas politicas de planejamento e nos métodos de
gerenciamento.

Nao se trata de mudanca radical do gerenciamento do policiamento, mas de uma
participacao efetiva dos policiais militares na solu¢do dos problemas de seguranga publica
diagnosticados pelos estudos de Analise Criminal, pois uma discussdo com os operacionais,
que possuem conhecimento profundo sobre suas areas de atuagdo, garantira uma forma de

atuacao mais acertada, trazendo enormes ganhos para a gestao.
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No entanto, para que ocorra de fato uma mudanca no comportamento dos policiais
militares, que até entdo nao tinham nenhuma forca de expressdo, € preciso que a Institui¢ao
prepare adequadamente esses profissionais para que desenvolvam capacidade analitica
adequada para discutir, propor e executar o policiamento preventivo.

A nosso ver, capacitagdes e treinamentos estdo além da mera transmissdo de
conhecimentos e das praticas profissionais, as quais visam fornecer competéncias e habilidades
para o desempenho das atividades de seguranca publica. Devem, portanto, constituir-se em
‘estratégia institucional’ de transmissao de ‘valores, crengas e pressupostos’ sobre o papel,
funcdes e missdo da Instituicdo, possibilitando a criacdo de uma identidade profissional,
minuciosamente pensada e programada, conforme os objetivos definidos pela Corporagao.

Neste sentido, Goldstein (1931) afirma que rotineiramente as pessoas veem O
treinamento como forma de preparar os policiais para agir em estrita concordancia com os
padroes desejados, mas o treinamento quase sempre ¢ visto como um veiculo para criar
mudancas muito necessdrias na policia, sendo um momento de maior possibilidade de injetar
novos valores e ideias.

Poncioni ¢ Abreu (2004) acentuam também que os modos de pensar dos profissionais
de seguranca publica se moldam ainda no universo da formagdo, que expressam a sua
especificidade e conferem algumas caracteristicas comuns a esses. Argumentam que as
caracteristicas que podem ser incluidas na cultura policial estdo profundamente relacionadas a
natureza da organizagdo e do contexto socioecondmico, politico e cultural a que esta inserida.

Também Greene (2002) afirma que uma educagdo e treinamento mais extenso e
relativamente padronizado promove uma socializacao, que € a base para transmitir ética, valores
e normas profissionais, garantindo o cumprimento institucional pela comunidade profissional.
Acrescenta que para o sucesso da ocupagao, o profissional deve entender como o conhecimento
¢ gerado e como se relaciona com as questdes mais amplas.

Goldstein (1931), ao analisar os programas de treinamento de recrutas nos EUA
(Estados Unidos das América), alerta para o fracasso de programas que tentam moldar os
policiais com um modelo irreal amarrado a mitos do policiamento, ndo alcangando o objetivo
minimo de orientar um novo empregado para seu novo servico. Segundo o autor, muitos
programas enganam os recrutas ao fornecer uma imagem imprecisa do que ele pode esperar do
trabalho, levando o novo policial a desconsiderar a instrugdo formal de seus superiores para
seguir a receita informal de seus colegas.

Para esse mesmo autor, quem ¢ familiarizado com operacdes policiais tende a concluir

que os policiais tém, de fato, um enorme corpo de habilidades que usam rotineiramente ao tomar
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suas decisdes didrias. Este Know-How permite ao policial agir de forma diversa do homem
comum, no entanto, ¢ raro que essa experiéncia seja partilhada com outros policiais de forma
sistematica ou refletida em politicas operacionais adotadas formalmente, ndo sendo esta
habilidade documentada, tampouco sujeita a analises cuidadosas.

Com foco na formagdo do policial militar pertencente a PMPR (Policia Militar do
Parand), em busca de gerar capacidades analiticas a esses profissionais, ¢ que seguiram as
analises desta pesquisa que observa como o estudo da Andlise Criminal pode influenciar e
colaborar, mesmo com algumas variaveis secundarias independentes, para uma melhora no

processo de gestao.

8.3 MATRIZ CURRICULAR NACIONAL - 2014

A MCN (Matriz Curricular Nacional) para agdes formativas dos profissionais da area
de seguranga publica, versao 2014, trata-se de referencial tedrico-metodologico para orientar as
acoes formativas dos profissionais da drea de seguranca publica pertencentes a Policia Militar,
Policia Civil e Corpo de Bombeiros Militar, cujos eixos articuladores e dreas tematicas norteiam
os programas e projetos executados pela SENASP (Secretaria Nacional de Seguranca Publica),
estabelecendo ainda os principios € competéncias das atividades formativas. Sua primeira
versao foi apresentada em 2003, em seminario nacional sobre seguranga publica, sendo a partir

de entdo submetida a trés revisoes:

a) em 2005, quando foram agregadas ao trabalho realizado pela SENASP as diretrizes
pedagogicas para as atividades formativas dos profissionais da area de seguranca

publica e a malha curricular;

b) em 2009, quando se ampliou a versdo anterior, trazendo em um s6 documento as
orientacdes que servem de referéncia para as agcdes formativas dos profissionais da area

de seguranca publica;

c) em 2014, quando se manteve inalteradas a dinamica dos eixos articuladores, das areas
tematicas e da orientagdo pedagdgica, incluindo: as competéncias profissionais
extraidas do perfil profissiografico; uma nova malha curricular (niicleo comum) para
orientar os curriculos de formagdo e capacitagdao de policiais civis e militares, além de
uma malha curricular especifica para bombeiros militares; uma carga horaria

“recomendada” para as disciplinas; a revisdo das referéncias bibliograficas com
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sugestdo de novos titulos e a atualizagdo das diretrizes pedagdgicas da SENASP para

auxiliar no processo de implementacao.

A MCN (2014) estabelece trés grandes grupos de principios, ou seja, preceitos que
fundamentam a concepcao das agdes formativas para os profissionais da area de seguranca
publica: ético, educacional e didatico-pedagdgico.

Os principios educacionais se constituem nas linhas gerais sobre as quais estardo

fundamentadas as a¢des formativas dos profissionais da area de seguranga publica:

* Flexibilidade, diversificacdo e transformacao: as acdes formativas de
seguranga publica devem ser entendidas como um processo aberto,
complexo e diversificado que reflete, desafia e provoca transformacdes
na concepcio e implementacido das politicas publicas de seguranca,
contribuindo para a construcio de novos paradigmas culturais e
estruturais.

* Abrangéncia e capilaridade: as agdes formativas de seguranga publica
devem alcang¢ar o maior niimero possivel de institui¢des, de profissionais
e de pessoas, por meio da articulagdo de estratégias que possibilitem
processos de multiplicagdo, fazendo uso de tecnologias e didaticas
apropriadas.

*  Qualidade e atualizacio permanente: as acdes formativas de
seguranca publica devem ser submetidas periodicamente a processos
de avaliacio e monitoramento sistematico, garantindo, assim, a
qualidade e a exceléncia das referidas acdes.

* Articulacio, continuidade e regularidade: a consisténcia e a coeréncia
dos processos de planejamento, acompanhamento e avaliacio das
acoes formativas devem ser alcancadas mediante o investimento na
formacao de docentes e na constituicio de uma rede de informacoes e
inter-relacdes que possibilitem disseminar os referenciais das
politicas democraticas de seguranca publica e alimentar o didlogo
enriquecedor entre as diversas experiéncias (BRASIL, 2014, p. 38,
grifo nosso).

Os principios didaticos pedagdgicos orientam as agdes e as atividades referentes aos
processos de planejamento, execug¢do e avaliagdo utilizados nas agdes formativas dos

profissionais da area de seguranca publica:

* Valoriza¢do do conhecimento anterior: os processos de desenvolvimento
das agdes didatico-pedagdgicas devem possibilitar a reflexdo critica
sobre as questdes que emergem ou que resultem das praticas dos
individuos, das institui¢des e do corpo social, levando em consideracao os
conceitos, as representagdes, as vivéncias proprias dos saberes dos
profissionais da area de seguranga publica, concretamente envolvidos nas
experiéncias que vivenciam no cotidiano da profissao.
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» Universalidade: os conceitos, doutrinas e metodologias que fazem parte
do curriculo das agdes formativas de seguranca publica devem ser
veiculados de forma padronizada, levando-se em consideragdo a
diversidade que caracteriza o pais.

* Interdisciplinaridade, transversalidade e reconstru¢do democratica de
saberes: interdisciplinaridade e transversalidade sdo duas dimensdes
metodologicas - modo de se trabalhar conhecimento - em torno das
quais o professor pode utilizar o curriculo diferentemente do modelo
tradicional, contribuindo, assim, para a exceléncia humana, por meio das
diversas possibilidades de interagdo, ¢ para a exceléncia académica, por
meio do uso de situagdes de aprendizagem mais significativas. Essas
abordagens permitem que as areas tematicas e os eixos articuladores
sejam trabalhados de forma sistémica, ou seja, a partir da interrelagio
dos campos de conhecimentos (BRASIL, 2014, p. 39, grifo nosso).

A MCN (BRASIL, 2014) estabelece quatro eixos articuladores, os quais devem orientar
os curriculos das a¢des formativas, que recebem essa denominagdo por conduzirem para uma
reflexdo sobre os papeis individuais, sociais, historicos e politicos dos profissionais e das
instituicdes de seguranca publica: Sujeito e Interacdes no Contexto da Seguranca Publica;
Sociedade, Poder, Estado e Espaco Publico e Seguranga Publica; Etica, Cidadania, Direitos
Humanos e Seguranga Publica; Diversidade Etnico-sociocultural, Conflitos e Seguranga
Publica. Esses eixos poderdo ser desenvolvidos por meio de seminarios, palestras, mesas
redondas, workshops e outras formas de organizacdo da aprendizagem, podendo ainda estarem
vinculados a determinada disciplina do curriculo ou formatados em projetos e percursos
interdisciplinares.

A fungdo dos eixos articuladores € estruturar os contetidos definidos por sua pertinéncia
e envolverem problemadticas sociais de abrangéncia nacional. Assim, devem permear as
disciplinas seus objetivos, conteudos e orienta¢des didatico-pedagdgicas. Conduzem ainda a
uma reflexdo sobre os papeis individuais, sociais, historicos e politicos do profissional e das
institui¢des de seguranga publica.

O estudo da disciplina Anélise Criminal estimulard também o desenvolvimento de
conhecimentos, de praticas e de atitudes profissionais relativas a dimensdes €ticas, profissionais
e de convicio social, promovendo constantes reflexdes no policial militar, criando instrumentos
que possibilitam entender as diversidades e os conflitos como fendmenos inerentes a vida social
e as relagdes humanas e, sobretudo, como direito fundamental da cidadania no respeito e

valorizagao das diferengas.
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Figura 2 - Eixos articuladores.
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Fonte: Brasil (2014, p. 42).

A disciplina Andlise Criminal guarda estreita relagdo com os quatro eixos articuladores
destacados pela MCN (BRASIL, 2014), pois o policial militar desenvolve suas fungdes
interagindo permanentemente com pessoas € ambientes. Nesse contexto, ¢ importante que
desenvolva capacidade analitica para conhecer e refletir sobre a realidade social, bem como
sobre a organizagdo ¢ as tensdes da sociedade em que atua, para que entenda as diferentes
formas de convivéncia no espaco publico e seus conflitos de interesse.

A MCN (BRASIL, 2014) ainda propde oito areas tematicas: Sistemas, Institui¢des e
Gestao Integrada em Seguranca Publica; Violéncia, Crime e Controle Social; Conhecimentos
Juridicos; Modalidades de Gestao de Conflitos e Eventos Criticos; Valorizagao Profissional e
Satide do Trabalhador; Comunicacao, Informacdo e Tecnologias em Seguranca Publica;
Cultura, Cotidiano e Pratica Reflexiva; Funcdes, Técnicas e Procedimentos em Seguranca
Publica. Essas acolhem areas do conhecimento a serem tratadas nos curriculos dos cursos de
formagdo e capacitagdao do profissional em seguranga publica, cada uma definindo um espago

de conteudos que deverao ser trabalhados.
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Figura 3 - Areas tematicas.
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Fonte: Brasil (2014, p. 45).

A disciplina Analise Criminal guarda estreita relacdo com as areas tematicas: Sistemas,
Instituigdes e Gestao Integrada em Seguranca Publica; Violéncia, Crime e Controle Social,
Comunicac¢ao, Informacao e Tecnologias em Seguranca Publica; Cultura, Cotidiano e Pratica
Reflexiva e Fungdes, Técnicas e Procedimentos em Seguranga Publica.

Relaciona-se com Sistemas, Institui¢cdes e Gestao Integrada em Seguranga Publica, pois
essa area tematica aborda, dentre outras, questdes referentes a formagao da sociedade brasileira;
a formulacdo, a implementagdo, a avaliacdo e o acompanhamento de politicas publicas de
seguranca; a filosofia e os modelos de policiamento comunitdrio; a gestdo integrada e a
interatividade em seguranca publica; a gestao de recursos humanos e o planejamento estratégico
aplicado a seguranca publica.

Também se relaciona com Violéncia, Crime e Controle Social, uma vez que essa area
tematica engloba temas referentes a sociologia da violéncia; violéncia estrutural, institucional,
interpessoal; midia, violéncia e (in)seguranga; nogdes de criminologia; processos crimindgenos,

psicologia criminal e das interagdes conflituosas; sistema penal, processos de criminalizagdo e
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praticas institucionais de tratamento dos autores de atos delitivos; crime organizado; analise
critica da génese e estruturas; violéncia da escola e violéncia na escola; violéncia e grupos
vulneraveis ou em situacdo de vulnerabilidade; violéncia contra a mulher; trafico de drogas
ilegais etc. Gerando um espaco de critica e reflexao sobre os fenomenos da violéncia e do crime
em suas varias formas e a necessidade de uma abordagem interdisciplinar da violéncia e da
criminalidade.

Liga-se ainda com Comunicagao, Informagao e Tecnologias em Seguranga Publica, pois
essa area tematica apresenta principios, meios e formas de comunicagao; comunicagao de massa
e sistema de seguranca publica; sistemas de telecomunicagdes interno e externo; registro de
ocorréncias; estatistica criminal e analise criminal; geoprocessamento e atuagdo policial no
l6cus urbano; gestdo das novas tecnologias da informacao; atividades, operagdes e analise de
Inteligéncia; controle democratico e atividades de Inteligéncia. Possibilitando conhecimentos
relativos aos principios, procedimentos e técnicas da comunicagdo, ou seja, dos processos de
troca e transferéncia de informacao.

Concatena-se com Cultura, Cotidiano e Pratica Reflexiva, pois essa area tematica
prepara o profissional de seguranga publica para solu¢cdo e mediacdo de problemas concretos,
estudando, dentre outros assuntos, casos de relevancia ¢ alto risco; mediagdo e solucao de
problemas policiais; andlise situacional concreta; temas relacionados ao imaginario popular
sobre seguranga publica e seus profissionais; reflexdo sobre rotinas; praticas policiais e
emblematicas; atuagdo do profissional de seguranga publica na protecdo dos direitos humanos
de grupos vulneraveis ou em situacdo de vulnerabilidade: mulheres, criangas e adolescentes,
pessoas com deficiéncia, lésbicas, gays, bissexuais, transexuais, pessoas idosas, vitimas da
criminalidade e do abuso do poder, usuarios e dependentes de drogas ilegais, populagdao em
situacdo de rua e negros (afro-brasileiros) e indigenas.

Finalmente, quanto aos aspectos técnicos, relaciona-se com Fungdes, Técnicas e
Procedimentos em Seguranca Publica, por essa area tematica abordar assuntos referentes ao
planejamento de agdo integrada; Analise criminal; areas integradas de seguranca publica;
informagdes sobre prote¢do a testemunhas; pericias; local de crime e investigacao policial.

A MNC (BRASIL, 2014) ao descrever estudo realizado pela SENASP, intitulado Estudo
Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicoes Estaduais
de Seguranc¢a Publica descreve e classifica as competéncias dos profissionais de seguranca
publica em trés grandes grupos, tomando como base as dimensdes do conhecimento: cognitivas,

operativas e atitudinais.
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Figura 4 - Mobilizacio das competéncias
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Fonte: Brasil (2014, p. 34)

Segundo o referencial pedagdgico da Matriz Curricular Nacional, as aprendizagens
referem-se a constru¢ao/reconstru¢do do conhecimento e a apropriagdo da cultura elaborada,

envolvendo tais competéncias que se constituem nos pilares da educagao:

* Cognitivas, aprender a pensar: competéncias que requerem o
desenvolvimento do pensamento por meio da pesquisa e da organizagdo
do conhecimento e que habilitam o individuo a pensar de forma critica e
criativa, a posicionar-se, a comunicar-se € a estar consciente de suas
acgoes.

» Atitudinais, aprender a ser e a conviver: competéncias que visam
estimular a percepcdo da realidade, por meio do conhecimento e do
desenvolvimento das potencialidades individuais - conscientizagdo de si
proprio - e da interagdo com o grupo e a convivéncia em diferentes
ambientes: familiar, profissional e social.

*  Operativas, aprender a atuar: competéncias que preveem a aplicacdo do
conhecimento tedrico em pratica responsavel, refletida e consciente
(Brasil, 2014, p. 53, grifo nosso).

Destaca a MCN (BRASIL, 2014) que esse processo de construgdo/reconstru¢do do
conhecimento relaciona-se com a capacidade de aprender continuamente envolvendo as
seguintes capacidades: andlise, sintese, critica e criacao.

Os contetdos dos curriculos devem favorecer o desenvolvimento dessas competéncias

profissionais, entendidas na drea de seguranga publica como:
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O conjunto formado por saberes, competéncias especificas, esquemas de agdo,
posicionamentos assumidos, habilidades, habitos e atitudes necessarias ao
exercicio das func¢des a serem desempenhadas; o conjunto de competéncias
que forma a competéncia profissional ¢ de natureza cognitiva, afetiva e
pratica, bem como de ordem didatica, incluindo diferentes saberes que
possibilitam a a¢do em diferentes situagdes (AZEVEDO E SOUZA ET AL,
1998, apud BRASIL, 2014, p. 54).

A disciplina Anélise Criminal desenvolverd ‘competéncias cognitivas’ nos policiais
militares, capacitando-os a interagir com orgaos e autoridades direta ou indiretamente ligadas
a seguranca publica; abordando ou complementando conhecimentos sobre criminologia,
vitimologia, psicologia, sociologia da violéncia, ética, cidadania e direitos humanos, folclore e
costumes locais, historia e relacdes humanas. Desenvolvendo nesses profissionais capacidade
de melhor interacdo com a comunidade, em conformidade com a filosofia do policiamento
comunitario.

Ampliard ainda ‘competéncias operativas’, ou seja, voltadas ao estudo da criminalidade,
possibilitando habilidades de producao do conhecimento baseadas em normas, doutrinas e
legislacdes de seguranga publica, além de habilidades técnicas e procedimentais de preservacao
da ordem publica, gerando uma visdo sistémica e capacidade de planejamento de agdes.

Ao entender o planejamento ostensivo preventivo, que ¢ parte importante deste
processo, esse policial militar compreendera melhor a necessidade de manter-se visivel quando
necessario, de coletar informacdes uteis no atendimento das ocorréncias, de repassar
conhecimentos e informacdes a quem tenha necessidade de conhecer, de desenvolver
capacidade de analise e sintese e de zelar pela boa imagem da corporagao.

Estudar Analise Criminal oportunizara no policial militar maior capacidade de
objetividade; de saber ouvir atentamente, compreender e relatar; de persuasdo e argumentagao.
Além de despertar este profissional para a necessidade de desenvolver competéncias
tecnoldgicas para gerenciar dados relativos a seguranga publica e para utilizar sistemas de
seguranca da informagdo, equipamentos e meios de comunicagdo. Por outro lado, também
estimulard no policial capacidade de raciocinio abstrato (estabelecer relacdes em situagdes
novas), raciocinio numérico (compreender € manejar sistemas numéricos e interpretar dados
quantitativos), raciocinio verbal (expressar-se com facilidade, ter fluéncia verbal e escrita) e
raciocinio dedutivo (saber raciocinar por dedugao).

Nesse sentido, o estudo em Analise Criminal irda melhorar a habilidade de
preenchimento de registros de ocorréncias, por meio de BOU (Boletim de Ocorréncia
Unificado) ou BATEU (Boletim de Acidente de Transito Unificado) e demais documentos e

relatorios da Instituicdo, utilizando os padrdes da norma culta e técnicas de redacdo oficial,
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relatando os fatos de forma clara, coesa e coerente. Ressalta-se que atualmente a maior
vulnerabilidade da Analise Criminal est4 justamente na coleta dos dados, feita principalmente
por meio de atendimento de ocorréncias e preenchimentos dos Boletins, logo, uma melhor
capacidade dos policiais militares nesse quesito trara grandes ganhos para uma gestao mais
eficiente.

A Anédlise Criminal, ao contrario do que alguns podem imaginar, ¢ ferramenta de gestao
indispensavel para as atividades operacionais, capacitando os policiais militares a atuarem com
seguranca em locais com indices elevados de violéncia e criminalidade, pois as analises geram
conhecimento aprofundado sobre o local de atuagdo, permitindo identificar antecipadamente
situacdes de risco e antever ocorréncias.

Assim sendo, capacita o policial a entender sua area geografica de atuacdo, como rotas
de fugas, itinerdrios de criminosos, vitimas em potencial, densidades demograficas e geografia
do local, facilitando as atividades de escolta, patrulhamento preventivo, acompanhamento e
cerco policial em diversas situagdes, como também desenvolve no profissional militar a
capacidade de identificar vitimas e suspeitos em potencial, de agir em situag¢des de resolucdes
de conflitos e/ou de intervengdes e a interagir e orientar vitimas de ocorréncias, vitimas
potenciais ou pessoas fragilizadas.

A Analise Criminal promove também a capacidade de observagdo, acuidade visual,
raciocinio 16gico, rapidez de raciocinio, aten¢do concentrada, atengao difusa, memoria visual,
fisiondmica e/ou auditiva e capacidade de adaptacdo a imprevistos. Além de proporcionar
‘competéncias atitudinais’, pois estimulara no policial militar a capacidade de agir com
orientagdo para resultados, dentro da doutrina de policiamento orientado a solugdo de
problemas, desenvolvendo uma visdo estratégica com visdo de futuro, para que suas agdes
sejam proativas. Entender com maior profundidade a complexidade da sua atuagao,
possibilitara ao policial militar maior empatia, motiva¢ao, criatividade de inovagdo, dinamismo,
organizagdo, determinagdo, persisténcia, paciéncia, eficiéncia, humildade, disciplina, bom
senso, senso critico, resisténcia a frustragdes, imparcialidade, flexibilidade, assertividade e
versatilidade. Ao compreender a importancia do seu trabalho no contexto institucional
entenderd a necessidade de agir com discri¢dao, de manuten¢ado do sigilo, de respeito a hierarquia
da corporacao, de preocupacao com sua seguranca ¢ de sua familia, de trabalho em equipe e
interdisciplinar, de manter bom relacionamento interpessoal e comunicagdo com o publico
interno e externo. A parte pratica da disciplina desenvolvera capacidade de uso de novas

tecnologias e tomada de decisdo.
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A MCN (BRASIL, 2014, p. 57), a respeito da formac¢ao dos profissionais de seguranca

publica, afirma a necessidade de interdisciplinaridade e transversalidade das disciplinas:

A proposta educativa para as agdes formativas dos profissionais da area de
seguranga publica exige um delineamento pedagogico diferenciado apoiado
nas interagdes enriquecedoras, a partir da contextualizagdo,
interdisciplinaridade e da transversalidade entre os diferentes componentes
curriculares. A consideragdo das relagdes existentes entre os diversos campos
de conhecimento contribuira para uma visao mais ampla da realidade e para a
busca de solugdes significativas para os problemas enfrentados no ambito
profissional.

Desse modo, de acordo com a MCN (BRASIL, 2014, p. 59), a construgao curricular
amparada no referencial comum de seguranga publica exige o investimento em praticas

educativas que propiciem uma formagao que se caracterize por:

» Coeréncia com as diretrizes nacionais € a filosofia institucional.

» Compreensao da complexidade das situagdes de trabalho, das praticas de
seguranga publica e das competéncias necessarias a atuacdo dos
profissionais que compdem e operam o sistema de seguranga publica.

* Organizagdo curricular que promova a articulacdo entre os eixos
articuladores e as areas tematicas por meio de percursos interdisciplinares.

* Desenvolvimento e transformacdo progressiva de capacidades intelectuais
e afetivas para o dominio de conhecimentos, habilidades, hébitos e
atitudes pertinentes com os perfis profissionais.

+ Utiliza¢do de metodologias e técnicas coerentes com um ensino
compromissado com a transformagao social e profissional.

» Articulacdo entre teoria e pratica.

* Ampliacdo de competéncias profissionais.

\ \

» Estimulo a curiosidade intelectual e a responsabilidade pelo proprio
desenvolvimento pessoal.

» Avaliagdo continuada das praticas de ensino e da aprendizagem.

Cordeiro e Silva (2005, apud BRASIL, 2014), destacam a importancia de que as agdes
formativas dos profissionais da area de seguranca publica tenham atividades que desenvolvam
nos alunos capacidades reflexivas, que capacitem esses a utilizarem sua autonomia intelectual

e “transferir conhecimentos”, adaptando-se a diversas situa¢des profissionais.
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Conforme estabelecido pela MCN (BRASIL, 2014), os curriculos e programas das
atividades formativas devem ser compostos por um nucleo comum e uma parte especifica,

compostos por disciplinas que congreguem contetudos conceituais, procedimentais e atitudinais:

a) Nucleo comum (basico): cujo objetivo ¢ a garantia de unidade de pensamento e agao

dos profissionais da area de seguranca publica.

b) Parte especifica: relacionados diretamente com a especialidade que irdo desempenhar,
com as necessidades e peculiaridades regionais € com a complementaridade do nucleo

comum.

Ainda segundo a Matriz, anexos aos Curriculos dos diferentes cursos, estdo os Planos
de Ensino das Disciplinas que contém os objetivos educacionais a ser alcancados, a justificativa,
os conteudos programadticos, as cargas hordrias previstas, a frequéncia minima exigida, as
praticas didaticas a serem adotadas, bem como a descricdo do processo ¢ instrumentos de
avaliagao.

Inseridos nos Planos de Ensino das disciplinas estd a Malha Curricular, onde esta
contida a representacao das disciplinas dispostas de forma flexivel e maleavel, possibilitando
diversas articulagdes entre elas. A MCN (BRASIL, 2014) estabelece as Malhas Curriculares
para as acgdes formativas dos profissionais de seguranga publica, que constituem o nucleo
comum de disciplinas e estdo agrupadas por areas tematicas. Abaixo € possivel visualizar de

forma resumida a Matriz Curricular Nacional:



Quadro 1 - Matriz Curricular Nacional

Abrange
Competéncias Profissionais

Cognitivas

Competéncias que requerem o
desenvolvimento do
pensamento por meio da
investigagdo e da organizagdo
do conhecimento. Elas
habilitam o individuo a pensar
de forma critica e criativa,
posicionar-se, comunica-se €
estar consciente de suas agoes.

Operativas

Competéncias que preveem a
aplicag@o do conhecimento
tedrico em pratica responsavel,
refletida e consciente.

Atitudinais

Competéncias que visam
estimular a percepgao da
realidade, por meio do
conhecimento e do
desenvolvimento das
potencialidades individuais;
conscientizacdo de sua pessoa e
da interacdo com o grupo;
capacidade de conviver em
diferentes ambientes; familiar,
profissional e social.
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Compreende areas tematicas
Contemplam disciplinas que retinem os contetudos indispensaveis a formacao do profissional da area de Seguranga Publica

Sistemas,
instituicdes
e Gestao
Integrada
em
Seguranca
Publica

Violéncia, | Conhecimentos
Crime e Juridicos
Controle

Social

Modalidades | Valorizagdo | Comunicagdo, | Cultura, Fungoes,

de Gestdo de | Profissional | Informagdo e | Cotidianoe | Técnicase
Conflitos e e Saude do Tecnologias Pratica Procedimentos
Eventos Trabalhador | em Seguranca | Reflexiva em Seguranca
Criticos Publica Publica

Eixos Articuladores

Conjunto dos contetidos de carater transversal definidos por sua pertinéncia nas discussdes sobre seguranga publica e por
envolverem problematicas sociais de abrangéncia nacional

Organizam
as Malhas Curriculares para

Policias Civil e Militar

Corpo de Bombeiros Militar

Constituem

O Nucleo Comum (parte geral) de disciplinas com o objetivo de:

Garantir a unidade de pensamento e ag@o dos profissionais em relagdo as necessidades, exigéncias e
desafios da area de segurancga publica e o desenvolvimento das competéncias relativas a area de

formagao.

Recomendamos

Que as Unidades Federativas, seguindo a estrutura das areas tematicas, estabelecam a Parte Especifica

que compreende:

As competéncias profissionais relacionadas as peculiaridades e necessidades locais, bem como as
especificidades institucionais voltadas para a formagao desses profissionais nos diferentes niveis. Elsa

habilitam o individuo a pensar de forma critica e criativa, posicionar-se, comunicar-se e estar

consciente de suas agoes.

Fonte: Brasil (2014, p. 74).




77

8.4 O PROCESSO DE ENSINO NA POLICIA MILITAR DO PARANA

As novas geracgdes de policiais militares, principalmente as que ingressaram na PMPR
(Policia Militar do Parand) nos ultimos dez anos, cresceram em um periodo de ebulicao
tecnologica, de novos valores e de formas diversas de comunicacdo e participagdo. Esses novos
integrantes possuem maior for¢a para mudancas e a Instituicdo precisa se adaptar rapidamente
para canalizar suas energias e expectativas. A constante transmutagao de perfil dos novos
integrantes, reflexo da propria sociedade em evolugdo, exige dos gestores coordenagdo
adequada e até mesmo evolugdo dos costumes, da cultura, das normas internas e principalmente
do processo de ensino e aprendizagem.

A formacdo em seguranga publica deve ser um processo aberto e diversificado, capaz
de transformar e construir novos paradigmas culturais e estruturais. Precisa valorizar o
conhecimento ¢ o didlogo entre os saberes; a reflexdo critica sobre a sociedade, a esséncia
humana, a cultura, os costumes e os papeis sociais; a interacdo com diferentes formas de
pensamento; as influéncias das diversas formas de convivéncia, das relagdes de poder e dos
conflitos de interesse e o respeito a €tica, a cidadania, aos direitos humanos, as diversidades, as
vulnerabilidades e as diferentes realidades sociais.

Segundo Karpinski (2013), o encontro de geragdes propicia a manutengdo de uma
tradicional formagdo de protecao do estado € do combate a um inimigo personificado, contudo,
devido a mudangas sociais e conscientizag¢do dos cidaddos, a formagdo deve preparar o policial
militar para proteger o cidaddo e garantir seus direitos, devendo ainda ter capacidade de
proteger os proprios profissionais de seguranca publica.

Os cursos de formacdo, especializacdo e aperfeicoamento da Instituicdo devem
desenvolver nos policiais militares capacidade analitica para entender e valorizar a diversidade
da sociedade e posicionar-se sobre violéncia e criminalidade, baseados em conhecimentos
construidos a partir do uso dos métodos e tecnologias disponiveis. Esta capacidade de analise
critica, como temos afirmado, pode ser desenvolvida com estudos de Analise Criminal. Neste
sentido, a MCN (BRASIL, 2014, p. 41) estabelece, como objetivos especificos das acdes

formativas de seguranga publica, diversas condi¢des para que os profissionais possam:
e Posicionar-se de maneira critica, ética, responsavel e construtiva nas

diferentes situagdes sociais, utilizando o didlogo como importante
instrumento para mediar conflitos e tomar decisoes;

e Perceber-se como agente transformador da realidade social e
histérica do pais, identificando as caracteristicas estruturais e
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conjunturais da realidade social e as interagdes entre elas, a fim de
contribuir ativamente para a melhoria da qualidade da vida social,
institucional e individual;

e Conhecer e valorizar a diversidade que caracteriza a sociedade
brasileira, posicionando-se contra qualquer discriminagao baseada em
diferencas culturais, classe social, crenga, género, orientacao sexual,
etnia e outras caracteristicas individuais e sociais; [...]

e Utilizar diferentes linguagens, fontes de informac¢io e recursos
tecnologicos para construir e afirmar conhecimentos sobre a
realidade em situagdes que requerem a atuacao das instituigoes e dos
profissionais de seguranca publica (grifo nosso).

Karpinski (2013, p. 16) destaca também a importancia da formacao para a valorizagao
das Policias Militares, em virtude de sua capacidade de gerar mudancas significativas no

comportamento dos policiais militares:

A preocupagdo com a formacdo dos policiais militares cresce quando
observamos que hd uma mudanga significativa no comportamento dos
profissionais, que quando entram em agdo cometem excessos de forga, ou ndo
sdo proativos quando deveriam intervir de imediato, fatores que contribuem
para desvalorizagdo das policias militares.

As bases para o planejamento e a execugdo dos processos de formacao, especializacao
e aperfeicoamento na PMPR, como detalhado a seguir, sdo estabelecidas pela Portaria de
Ensino, aprovada pela Portaria do Comando Geral n° 330/2014, contando ainda a Institui¢do
com um PPE (Plano Estratégico de Ensino), com vigéncia de 2015 a 2020.

Apesar da consolidacdo do processo de formacgdo e aperfeigoamento do ensino na
PMPR, ¢ extremamente necessario que ocorram evolugdes capazes de desenvolver nos seus
integrantes capacidade para uma gestdo de seguranca publica moderna e baseada no uso da
informagao para a tomada de decisdo. Desta forma, introduzir a Analise Criminal nos cursos de
formacao, especializacdo e aperfeigoamento e ainda compatibilizar as disciplinas existentes, em
busca de desenvolver maior capacidade analitica nos policiais militares, preencherd uma lacuna
que tem dificultado a sedimentacao da Analise Criminal e melhorias na gestao do policiamento.

Karpinski (2013, p. 51-52) salienta ainda que o novo panorama de formacdo dos
profissionais de seguranga publica exige novas praticas docentes, que compreendam o aluno

como membro ativo e fomentador do conhecimento:

As praticas docentes conservadoras, que mantém o aluno em condi¢do de
espectador, ndo condizem com o novo panorama de formagdo dos
profissionais de Seguranga Publica que devem atuar como promotores da
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seguranga ¢ da cidadania. Pois para tanto t€ém de ser dindmicos, proativos ¢
determinados a levar o conhecimento ao cidadao. Neste entendimento o grupo
de estudos da Matriz Curricular Nacional apresentou uma relagdo de técnicas
de ensino que pensam o aluno como membro ativo e¢ fomentador do
conhecimento.

Sendo inserida a disciplina Analise Criminal nos cursos da PMPR, sera possivel
desenvolver nos policiais militares importantes competéncias profissionais, mas também
importantes capacidades que ainda ndo encontramos adequadamente nos integrantes da
Corporagdo, tais quais as de reconhecer as caracteristicas da sociedade e relacionarem-se
adequadamente nos assuntos afetos a seguranga publica, de entender as complexidades sociais
e seus reflexos na seguranca publica, de perceber as diversas formas de violéncia e
criminalidade, de compreender profundamente sua area de atuagdo, de utilizar as tecnologias
disponiveis na Instituicdo, de assimilar seu papel no contexto da seguranca publica ¢ no
planejamento das acdes preventivas e de participar efetivamente do planejamento, em busca de
solugoes.

Além dessas caracteristicas, o ensino da Andlise Criminal tem capacidade para
desenvolver nos profissionais de seguranga publica atitudes propensas a modificar as formas de
atuagdo da Instituigdo. E primordial que o processo de ensino e aprendizagem seja
sistematizado, que v4 além dos contetidos programaticos das disciplinas e que essas sejam
compatibilizadas, com o objetivo de provocar nos policiais militares mudancas de atitude e
desenvolver habilidades proprias e capacidades analiticas especificas.

Destacam-se as importantes contribuigdes da DEP (Diretoria de Ensino e Pesquisa), da
APMG (Academia Policial Militar do Guatupé) e da CAPE (Coordenadoria de Andlise e
Planejamento Estratégico), fomentando constantemente a Andlise Criminal em eventos e
cursos. Ressalta-se, no entanto, a necessidade de inser¢cdo do tema em todos os cursos de
formagdo, especializacdo e aperfeicoamento da PMPR, bem como em capacitagcdes
continuadas, progressivas e sistematicas para toda a tropa.

Atualmente, ndo existem muitos policiais militares capacitados para a atividade de
Analise Criminal e, da mesma forma, poucos tiveram contato com o tema nos cursos de
formacgao, especializacdo ou aperfeigoamento, tendo o assunto sido abordado superficialmente
em disciplinas conexas com o tema.

Na implantagdo do SAPC (Setor de Analise e Preven¢dao Criminal) da 1* Cia PM
(Companhia Policial Militar) do 4° BPM (Batalhdo de Policia Militar) em 2014, o primeiro
obstaculo enfrentado foi a falta de conhecimento dos policiais militares sobre o assunto e a

inexisténcia de policiais militares analistas criminais, sendo necessario ao longo do tempo
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realizar capacitagdes continuadas. Além de toda bibliografia sobre o assunto, de grande
utilidade foram os cursos oferecidos por meio da Rede Nacional de Educagdo a Distancia da
SENASP (Secretaria Nacional de Seguranga Publica).

Segundo a Matriz Curricular Nacional (BRASIL, 2014, p. 18):

E cada vez mais necessario pensar a intencionalidade das atividades
formativas, pois o investimento no capital humano e a valorizacao
profissional tornam-se imprescindiveis para atender as demandas, superar os
desafios existentes e contribuir para a efetividade das Organizagdes de
Seguranca Publica (grifo nosso).

Ainda hoje, nota-se na Institui¢io uma importuna dissociag¢io entre teoria e pratica. E
preciso uma maior aten¢do para as fases de socializagdo dos novos integrantes, ocorridas
durante o processo de ensino e aprendizagem, ocasido em que se introduzem conhecimentos e
habilidades, e ainda nos estagios supervisionados, quando a aprendizagem ocorre a partir da
realidade cotidiana da organizacdo policial. Reconhecemos a grande importancia das
habilidades e dos conhecimentos adquiridos através do conhecimento empirico e experiéncias
operacionais, no entanto, dissociadas do conhecimento cientifico, podem ndo estar alinhadas
com os interesses institucionais, podendo ser desconsiderado os planejamentos estratégicos,
taticos e operacionais para seguir uma “subcultura das ruas”.

No aprendizado da Analise Criminal é extremamente importante que o policial militar
entenda as perspectivas histéricas da metodologia de uso da informagao para a gestdo, evitando-
se que o conhecimento cientifico parega contraditorio as agdes operacionais. Nao
compreendendo absolutamente seu trabalho, os policiais militares tendem a repetir com maior
convic¢do as tradicionais formas de policiamento, atrasando ainda mais a modernizacdo da
policia e a sedimentacao da Analise Criminal.

Uma capacitacao adequada ¢ necessaria para o avango da Anélise Criminal na PMPR
(Policia Militar do Parana). Conforme destaca Dantas e Souza (2004, p. 16) é necessario agregar
aos métodos, técnicas e tecnologias utilizadas na gestdo do conhecimento, métodos de

abordagem e procedimentos de produgdo de conhecimento cientifico:

Apenas melhores técnicas e tecnologias ndo bastam para uma gestdo do
conhecimento efetiva. E necessario agregar a elas os métodos classicos de
abordagem e de procedimentos para produ¢do de conhecimento cientifico,
incluindo objetos interdisciplinares de estudo da Justica Criminal, a fim de
identificar as causas e a dindmica do crime em diferentes momentos e lugares

L.].
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A Tecnologia da Producdo de Conhecimento, juntamente com a Tecnologia
da Informagao e os conhecimentos peculiares da moderna Justica Criminal,
compdem hoje o cerne da moderna Anélise Criminal praticada no restante do
mundo.

Por diversos motivos, como destacamos nestes estudos, faz-se necessario e urgente que
a Andlise Criminal se sedimente na Corporacdo; que ocorram mudangas no processo de ensino
e aprendizagem por meio da inser¢do do tema nos cursos de formagdo, especializagdo e
aperfeigoamento, concebendo uma nova identidade profissional do policial militar paranaense,

afinada com a qualidade e eficiéncia da segurancga publica.

8.4.1 Portaria de Ensino da PMPR - Portaria do Comando Geral n° 330/14

As bases para o planejamento e execugdo dos processos de formacao, especializacio e
aperfeicoamento, a serem realizados no ambito ou por intermédio da PMPR (Policia Militar do
Parand), bem como em outras organizagdes, sdo estabelecidas pela Portaria de Ensino da
PMPR, aprovada pela Portaria do Comando-Geral n° 330, de 14 de marco de 2014 e publicada
no Boletim Geral n° 049, de 14 de margo de 2014.

A Portaria de Ensino estabelece que o ensino na Corporagido obedecera a um processo

continuo e progressivo de educacao sistematica:

Art. 2°. O ensino militar estadual obedecerd a um processo continuo e
progressivo de educagdo sistematica, constantemente atualizado e
aprimorado, o qual se desenvolvera desde a formacdo inicial até os graus mais

elevados de especializagdo e aperfeicoamento, envolvendo teoria e pratica.
(PMPR, 2014, p. 1).

De acordo com a PE (Portaria de Ensino), o ensino na PMPR destina-se a desenvolver
as competéncias necessarias aos militares estaduais ou a outros integrantes do sistema de
seguranga publica em todos os escaldes hierarquicos, para um melhor desempenho técnico
profissional.

De acordo com o art. 3° da PE (Portaria de Ensino), o ensino na PMPR destina-se a
desenvolver nos militares estaduais ou em outros integrantes do sistema de seguranga publica,
competéncias necessarias para um melhor desempenho técnico profissional, devendo ser

observados os seguintes principios:
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I - Objetividade: visa ministrar os conhecimentos realmente necessarios,
levando em conta as finalidades da Policia Militar;

II - Progressividade: deve partir, em cada curso, do nivel de conhecimentos
adquiridos anteriormente, evitando-se repeti¢des desnecessarias;

IIT - Continuidade: deve ser um processo continuo, evolutivo e permanente;

IV - Flexibilidade: deve proporcionar a flexibilidade necessaria para adaptar
as Organizagoes Militares Estaduais a evolucao da sociedade;

V - Produtividade: deve buscar o maximo de rendimento dentro de uma
didatica dindmica e expressiva, em conformidade com o novo contexto social;

VI - Oportunidade: o ensino militar estadual deve proporcionar praticas
formativas que assegurem a imediata utilizacdo dos conhecimentos adquiridos
e atendam, integralmente, a busca permanente da melhoria dos padrdes
operacionais das instituigoes militares estaduais;

VII - Iniciativa: o ensino militar estadual deve favorecer a iniciativa do grupo,
o esforco individual de pesquisa, de analise e de aprofundamento da cultura
profissional e geral;

VIII - Mérito: o ensino militar estadual deve priorizar a avaliacdo pelo
desempenho, reconhecendo o esforco daqueles que apresentam resultados
acima da média, de forma a criar um ambiente de estimulo a produtividade
dos docentes, propiciando alcangar um ensino de qualidade e aprimoramento
continuo dos militares estaduais (PMPR, 2014, p. 2).

Estabelece a Portaria de Ensino, em seu artigo art. 4°, que o ensino tem o objetivo geral

de favorecer a compreensao do exercicio da atividade de seguranca publica:

Art. 4°. O ensino militar estadual tem como objetivo geral favorecer a
compreensao do exercicio da atividade de Seguranca Publica como préatica da
cidadania, da participagdo profissional, social e politica num Estado
Democratico de Direito, estimulando a adocdo de atitudes de justica,
cooperagao, respeito a lei, promog¢@o humana e repudio a qualquer forma de
intolerancia. (PMPR, 2014, p. 2)

Dentre os objetivos especificos que devem ser desenvolvidos nos profissionais de
seguranca publica, por meio das a¢des do sistema de ensino da PMPR, destacamos que a
inser¢ao da Andlise Criminal nos cursos contribuird de forma decisiva na capacidade de
posicionamento critico, ético, responsavel e construtivo; bem como auxiliard na capacidade de
perceber-se como agente transformador da realidade social e historica, identificando as
caracteristicas da sociedade e contribuindo com sua melhoria e finalmente na habilidade de
utilizar linguagens, informacdes e tecnologias para desenvolvimento de sua atuacdo na

seguranga publica.
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§ 1°. Dentre as agdes desenvolvidas no sistema de ensino militar estadual,
deverdo ser criadas condicdes para que os profissionais atendam os seguintes
objetivos especificos: [...]

IIT — posicionar-se de maneira critica, ética, responsavel e construtiva nas
diferentes situagdes sociais, utilizando o didlogo como importante instrumento
para mediar conflitos e tomar decisdes;

IV — perceber-se como agente transformador da realidade social e historica do
pais, identificando as caracteristicas estruturais e conjunturais da sociedade e
as interagdes entre elas, a fim de contribuir ativamente para a melhoria da
qualidade da vida social, institucional e individual;

]

VII - utilizar diferentes linguagens, fontes de informacdo e recursos
tecnologicos para construir € afirmar conhecimentos sobre a realidade em
situagcdes que requerem a atuacdo das instituigdes ¢ dos profissionais de
Seguranca Publica (PMPR, 2014, p. 3).

Conforme definido no art. 7° da Portaria de Ensino, o sistema de ensino da PMPR

abrange as seguintes areas de ensino:

I) Ensino Fundamental: destinado a assegurar adequada base humanistica
e cientifica, com vistas ao desenvolvimento da cultura dos integrantes das
instituigdes militares estaduais;

II) Ensino Profissional: destinado a assegurar o necessario embasamento
técnico, bem como a operacionaliza¢ao das fungdes tipicas da profissdo,
aos integrantes da Policia Militar e do Corpo de Bombeiros;

III) Ensino Complementar: destinado ao desenvolvimento de competéncias
essenciais ndo enquadradas nas areas acima citadas (PMPR, 2014, p. 5,
grifo do autor).

A Corporagdo ainda conta com locais regionalizados para o ensino militar estadual
denominados NE (Nucleo de Ensino). Sao considerados como NE as OPMs (Organizagdes
Policiais Militares) e OBMs (Organizagdes Bombeiros Militares), com encargos de ensino,
assessoradas tecnicamente pela APMG (Academia Policial Militar do Guatupé) ou CEI (Centro
de Ensino e Instrugao).

A Portaria de Ensino estabelece ainda os Departamentos de Ensino, ou seja, os 6érgaos
de assessoramento compostos por agrupamentos de disciplinas afins, com a finalidade de apoio
técnico ao diretor de ensino e pesquisa, em assuntos atinentes ao desenvolvimento do ensino

militar estadual.
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Nova redacdo dada ao art. 17 da LOB (Lei de Organizacdo Basica) da PMPR - Lei
Estadual n°. 16.575, de 29 de setembro de 2010, definiu que a APMG (Academia Policial

Militar do Guatupé) € o o6rgao de direcao setorial do sistema de ensino e pesquisa, responsavel

pelo planejamento, coordenagao, fiscalizagao e controle das atividades de ensino e de pesquisa

desenvolvidas na Policia Militar.

Constituem-se em agdes formativas do sistema de ensino da PMPR, conforme defini¢ao

dada pelo art. 12 da PE (Portaria de Ensino):

D)

1)

111)

V)

V)

VI)

Curso de Atualizagao Profissional (CAP): destinado a atualizar o militar
estadual em area ou assunto ja desenvolvido em outro curso, porém com
técnicas e tecnologias modernas;

Curso de Capacitagdo (CC): destinado a qualificar o militar estadual em
area ou assunto especifico, normalmente para desenvolver novo trabalho
ou assumir nova fun¢éo;

Curso de Formacao (CF): destinado a fornecer conhecimentos técnicos
gerais, indispensaveis para o exercicio do cargo, fun¢do ou qualificacao
do militar estadual até o posto ou graduagdo, fixado como limites de
ascensdo na carreira;

Curso de Habilitagdo para o Quadro Especial de Oficiais (CHQEOPM):
destinado a capacitar as pragas, Subtenente, 1° Sargento, 2° Sargento, 3°
Sargento, Cabo e Soldado, a ingressar no Quadro Especial de Oficiais,
nos termos da lei em vigor;

Estagio de Adaptagdo de Oficiais do Quadro de Satde (EAOQS):
destinado a adaptacdo dos novos Oficiais do Quadro de Saude, visando o
conhecimento e a sua integragao a carreira militar estadual e ao oficialato;

Curso de Especializa¢do (CE): destinado ao aprofundamento especifico
de técnica ou conhecimento técnico-profissional em area peculiar da
atividade policial-militar/bombeiro-militar;

VII) Curso de Aperfeicoamento (CA): visa atualizar e ampliar o nivel de

conhecimentos técnico-profissionais necessarios ao exercicio e
desempenho de diferentes fungdes institucionais, inclusive daquelas
proprias de oficiais superiores e de graduagdes especificas da
Corporacdo;

VIII) Curso Superior de Policia (CSP): destinado a realizagéo de altos estudos

da atividade de Administragdo e Seguranca Publica, em nivel Estratégico
de Doutoramento em Seguranga Publica, visando capacitar Oficiais
Superiores ao desempenho e exercicio das atividades inerentes ao
planejamento, comando, coordenagdo, controle e diregdo superior da
Corporagao (PMPR, 2014, p. 7).
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8.4.2 Plano Estratégico de Ensino da PMPR - 2015 a 2020

O PEE (Plano Estratégico de Ensino) da Policia Militar do Parana, edigdo 2015 a 2020,
estabelece que o ensino militar estadual destina-se a desenvolver competéncias necessarias aos
militares estaduais ou a outros integrantes do sistema de seguranga publica em todos os escaldes
hierarquicos.

Define o PEE (2015 a 2020) como missdo: “Formar, aperfeicoar e especializar o
profissional de seguranca publica para exercerem com exceléncia suas atribui¢des, contribuindo
para uma policia cidada™; como valores: “Etica, Diversidade, Compromisso com a Qualidade,
Compromisso Social, Liberdade e Integracdo”; como principios: “objetividade,
progressividade, continuidade, flexibilidade, produtividade, oportunidade, iniciativa e mérito”
e ainda define as metas referentes a selecdo e ao recrutamento, administra¢ao de ensino, ensino
policial e ensino bombeiro.

Além dos 6rgaos de ensino definidos na Portaria de Ensino - Portaria do CG n°® 330/14:
DEP (Diretoria de Ensino e Pesquisa), APMG (Academia Policial Militar do Guatupé), CPM
(Colégio da Policia Militar) e CEI (Centro de Ensino e Instru¢do) do Corpo de Bombeiros, o
PEE (2015 a 2020) descreve como componentes do Sistema de Ensino da PMPR:

a) Escola de Oficiais (EsO): sediada em Sa@o José dos Pinhas/PR, dependéncias da APMG
(Academia policial Militar do Guatupé), responsavel pela formacdo dos Oficiais da
PMPR, por meio do Curso de Formacdo de Oficiais Policiais Militares e Curso de

Formacgao de Oficiais Bombeiros Militares.

b) 1* Escola de Formagdo, Aperfeicoamento e Especializacdo de Pracas (1* EsFAEP):
sediada em Sao José dos Pinhas/PR, dependéncias da APMG (Academia policial Militar
do Guatupé), responsavel pelos cursos de formacgao, especializacdo e aperfeigoamento

de pragas.

c) 2° Escola de Formacao, Aperfeicoamento e Especializagdo de Pragas (2* EsFAEP):
sediada em Maringd/PR, responsavel pelos cursos de formacao, especializagdao e

aperfeigoamento de pragas.

Como posto acima, o ano de 2020 ¢ a data final de abrangéncia do atual PPE (Plano
Estratégico de Ensino). Neste sentido, destacamos o momento histérico impar para uma

evolugdo do processo de ensino e aprendizagem na Instituicdo, pois a proposta de Politica
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Publica deste estudo, sendo acatada pelo Excelentissimo Comandante Geral da PMPR,

proporcionara uma atualizacdo do Plano Estratégico de Ensino que vigorara de 2021 a 2015.

8.5 INSERCAO DA ANALISE CRIMINAL NOS CURSOS DA PMPR

Diante de todos os estudos apresentados, referentes a Anélise Criminal e ao ensino em
seguranca publica, bem como da importante e indispensavel incorporagdo de uma metodologia
para melhoria da gestdo do policiamento realizado pela PMPR (Policia Militar do Parand),
delinearemos uma proposta que atenda aos objetivos gerais e especificos deste trabalho, por
meio da introdu¢do da disciplina Analise Criminal nos tipos de capacitacdo elencados pela
portaria de ensino da PMPR: formacao, especializacao e aperfeicoamento.

Novas exigéncias da sociedade e os constantes desafios em seguranca cobram
posicionamento diferenciado das instituicdes publicas. Na mesma medida, as tecnologias desta
era da informagdo exigem aperfeicoamento constante da gestdo e dos gestores, a fim de uma
eficiente e eficaz producdo e gestdo do conhecimento diariamente produzido, destinados a
orientar o planejamento e a execucdo do policiamento ostensivo e da preservacdo da ordem
publica. Neste sentido, esta proposta se constitui em importante decisdo estratégica para a
Institui¢do, por proporcionar melhores alternativas de gestio, baseadas em estudos das variantes
da violéncia e criminalidade.

Novos desafios estdo sendo colocados ainda na gestdo de pessoas, com o ingresso de
profissionais de uma geracdo extremamente ligada ao uso da informagao. Assim, esta proposta
trata-se ainda de decisdo estratégica de gestdo dos recursos humanos, em busca de mudangas
comportamentais destes profissionais.

Por meio de capacitacdo adequada em Analise Criminal ¢ possivel desenvolver nos
policiais militares competéncias, habilidades e atitudes necessarias para cada cargo ou fungao
exercida, uma vez que permitira ao policial militar entender o ambiente social de sua atuagao;
além de conhecer os aspectos fisicos, sociais, econdmicos e culturais de sua area de
responsabilidade e coordenar e/ou participar da coleta, busca e analise de dados sobre a
criminalidade. Incentivard também o autoaperfeicoamento e a predisposi¢do a mudangas,
possibilitando aos gestores detectar talentos potenciais, ou seja, policiais militares com perfil
adequado para desempenhar a funcao de analistas ligados ao Sistema de Inteligéncia da PMPR
ou Setor de Planejamento e Operagdes.

Ressalta-se ainda que, através da introducdo da disciplina Anélise Criminal nos cursos

da PMPR, naturalmente se notardo e estabelecerdo caracteristicas indispensaveis aos analistas
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criminais, subsidiando estudos destinados a estabelecer um perfil profissiografico de
especialistas em Andlise Criminal, ainda inexistente na Corporagao.

O comportamento operacional dos integrantes da PMPR deve estar alinhado com as
Diretrizes do Comando Geral e disposi¢des legais vigentes. Desta forma, a sedimentagdo do
uso da informagdo na gestdo do conhecimento, do policiamento e dos recursos humanos e
logisticos dimensionara a missdo institucional da PMPR, aumentando o rendimento das a¢des
promovidas e contribuindo para a melhoria dos servicos prestados a comunidade. Este processo
de planejamento, coordenacao, execugao e controle da missao constitucional da PMPR envolve
todos os seus integrantes, nos diversos niveis e areas de responsabilidade.

Nota-se que, em sua grande maioria, os policiais militares da Instituigdo com algum
conhecimento em Andlise Criminal desenvolveram capacidades analiticas em virtude de suas
caracteristicas pessoais e esfor¢o individual. Destacam-se os cursos oferecidos por meio da
Rede Nacional de Educagao a Distancia da SENASP: Analise Criminal I, Analise Criminal II;
Gestao de Projetos; Planejamento Estratégico; Policiamento Orientado para o Problema; Uso
de Informacdes na Gestdo de Seguranca Publica; Violéncia, Criminalidade e Prevengdo e
Policia Comunitéria. No entanto, ¢ importante também destacar que a falta de conhecimento
aprofundado sobre o tema pode levar a impressdes distorcidas da realidade de seguranga publica
pelos gestores, quer pelo uso inadequado de pequenas amostras e elaboracdo de graficos
enganosos quer em virtude de distor¢des deliberadas da realidade, perguntas tendenciosas e
pressdes externas.

Com o intuito de mitigar uma deficiéncia na capacidade analitica dos policiais militares
e por consequéncia melhorar a gestdao do policiamento, propde-se a insercdo da disciplina
Analise Criminal, através de Portaria do Comando Geral, em todos os cursos de formacao,
especializacdo e aperfeicoamento na PMPR, voltados a todos policiais militares
independentemente da atividade que exercam ou possam exercer.

Apesar da indispensavel necessidade da Instituicdo poder contar com especialistas em
Andlise Criminal, a proposta deste estudo ndo segue nesse sentido, pois neste momento ¢
urgente que todos policiais militares sejam capacitados para coletar, analisar e produzir
informagdes, bem como tomar para decisdes mais acertadas nas ac¢des constitucionais de
prevengao da criminalidade e da violéncia.

Considerando-se que, atualmente, algumas disciplinas possuem relacdo direta ou
indireta com a Analise Criminal, faz-se necessario reestruturar as malhas curriculares dos
cursos de formacao, aperfeicoamento e especializacdo. Ressalta-se assim a importancia de um

grupo de trabalho multidisciplinar. Assim, através de Portaria do Comando Geral, deve ser
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designada uma comissao de estudos para avaliar os curriculos dos cursos no ambito da PMPR,
tendo em vista realizar mudangas na estrutura curricular e inserir a disciplina proposta.

De acordo com o RISG (Regulamento Interno de Servigos Gerais) da PMPR, aprovado
pelo Decreto Estadual 7.339, de 8 de junho de 2010, publicado no Diario Oficial n® 8236, de 08
de junho de 2010, ¢ competéncia do Comando Geral da PMPR nomear comissdes e grupos de

trabalho, promover o desenvolvimento da instrucdo e definir os cursos a serem realizados:

Art. 4° Ao Comandante-Geral compete a administragdo, o comando e o
emprego da Corporagao, cabendo-lhe:

IV - nomear comissdes e grupos de trabalho, estabelecendo suas
incumbeéncias;

XIII - promover o desenvolvimento uniforme da instrucdo e assegurar a
preservacdo da disciplina e a execucdo regular dos servigos, zelando pela
gestao administrativa, em conformidade com as leis e regulamentos em vigor;

XXV - definir os cursos a serem realizados anualmente na Corporagao;

XXVIII - expedir regimentos internos, normais gerais de acdo, diretrizes,
planos gerais e setoriais, instru¢des e ordens (PMPR, 2010, p. 21, grifo nosso).

Importante ainda que sejam analisadas as compatibilidades entre as disciplinas
existentes, atualizados os planos de curso e ementas da disciplina de Analise Criminal,
conforme profundidade especifica para cada cargo ou fun¢do e finalmente produzidos planos
especificos, grade curricular e contetido didéatico.

Evidencia-se, finalmente, a necessaria previsao de mecanismos para revisdo continuada
dos objetivos, dos contedos e das praticas didaticas, com base nos dados colhidos em
avaliagdes e validagdes previamente estabelecidas.

A MCN (2014), base para as acdes formativas dos profissionais de Seguranca Publica
no Brasil, estabelece como nicleo comum das a¢des formativas diversas areas tematicas com
suas respectivas disciplinas, que guardam relagdes muito préximas com a disciplina proposta,
constando mais especificamente a disciplina andlise criminal na 4rea tematica VI —

Comunicacao, Informagao e Tecnologias em Seguranca Publica:



Quadro 2- Malha Curricular para as acées formativas da Policia Civil e Policia Militar (Nucleo

Comum).
Carga
Areas tematicas da matriz Disciplinas horaria
(908H)
. s 12h
c [ Estado, Sociedade e Seguranca Publica
Area tematica I . e 12h
. N ~ Sistema de Seguranga Publica
Sistemas, Institui¢des e Gestao < D 12h
11 Fundamentos da Gestao Publica
Integrada em Seguranga Publica ~ L 12h
Gestao Integrada e Comunitaria 60h
1 c s . L 30h
Area tematica 11 Abordagem Historica, Social e Psicologica da
Violéncia, Crime e Controle Violéncia e da Criminalidade
. . . ) \ - 24h
Social Criminologia Aplicada a Seguranga Publica s4h
1 (o o 18h
Area tematica I11 Direitos Humanos 54h
Conhecimentos juridicos Fundamentos Juridicos da Atividade Policial 72h
Preven¢do, Mediacdo e Resolucao de Conflitos pen
Area tematica IV % ¢ ¢ .~ 12h
. ~ Resolugdo de Problemas e Tomada de Decisao
Modalidades de Gestao de 1 L . 12h
. . Analise de Cenarios e Riscos
Conflitos e Eventos Criticos . . 18h
Gerenciamento Integrado de Crises e Desastres 60h
Area tematica V Relagdes Interpessoais 24h
Modalidades de Gestao de Saude e Seguranca Aplicadas ao Trabalho 12h
Conlflitos e Eventos Criticos Educacéo Fisica 1 120h
Lingua e Comunicagdo %gﬁ
Documentag@o Técnica
1 - S 20h
Area tematica VI Telecomunicagdes
R ~ : . . 20h
Comunicag¢ao, Informagao e Tecnologias e Sistemas Informatizados 20h
Tecnologias em Seguranga Gestao da Informacgao
. L 1 16h
Publica Inteligéncia da Seguranga Publica
. . . 1 20h
Estatistica Aplicada a Seguranca Publica 24h
Introdugdo a Analise Criminal 158h
. . Etica e Cidadania 12h
Area temitica VH, ) Diversidade Etnico-sociocultural 14h
Cultura, COtldla.nO e Pratica Identidade e Cultura da Organizagio Policial 20h
Reflexiva . 20h
Ordem Unida 66h
Abordagem 60h
Preservacdo e Valorizacdo da Prova 12h
Area tematica VIII Atendimento Pré-Hospitalar 24h
Fungdes, Técnicas e Uso diferenciado da Forga 20h
Procedimentos em Seguranca Defesa Pessoal Policial 40h
Publica Armamento, Muni¢ao e Tiro 110h
Técnicas de Imobilizagdes Policiais e Utilizacao 16h
de Algemas 282h

Fonte: MCN (2014, p. 75)
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A MCN (BRASIL, 2014, p. 18) destaca que o curriculo dos cursos deve abranger

também principios e metas flexiveis:

[...] o termo “curriculo” ndo significa simplesmente o conjunto das disciplinas
de um curso, ou o conjunto de contetidos programaticos, mas abrange também
a expressao de principios ¢ metas do projeto educativo, que deve ser flexivel,
possibilitando a promog¢ao de debates e sua reelaboragdo em sala de aula, a
partir da interag@o entre os sujeitos que compdem o referido processo.

Por responsabilidade funcional, esta Comissdo de Estudos deve ser formada por
representantes dos seguintes cargos: Chefe do EMPM (Estado Maior da Policia Militar),
Comandante da Academia Policial Militar do Guatupé, Chefe da PM/1 (1* Se¢do do Estado-
Maior PM), pois para implantagdo dessa proposta pode haver necessidade de mudangas na
legislacao de ensino da PMPR e Chefe da PM/3 (3% Se¢do do Estado-Maior PM). O presidente
da Comissao de Estudos devera realizar as gestdes necessarias para que participe da comissao
um representante da UNESPAR (Universidade Estadual do Parand), com formagao académica
em pedagogia e ainda representantes da comunidade académica com notdrio conhecimento a
respeito do tema.

Considerando que a Analise Criminal devera ser desenvolvida ainda pelo Corpo de
Bombeiros Militar, organizagdo pertencente a PMPR, devem compor a Comissdo de Estudos
designada pelo Comando Geral da PMPR o Chefe da BM/1 (1* Se¢ao do Estado-Maior BM), o
Chefe da BM/3 (3" Secdo do Estado-Maior BM) e o Chefe do CEI (Centro de Ensino e
Instru¢do) do Corpo de Bombeiros, que fardo os estudos e adaptagdes necessarias da disciplina
Andlise Criminal, preparando agdes futuras para o desenvolvimento da metodologia de uso da
informagado também nas agdes desenvolvidas pelo Corpo de Bombeiros Militar.

Conforme estabelece o art. 9° do RISG (Regulamento Interno de Servigos Gerais), as
atividades do Grupo de Trabalho deverao ser coordenadas pelo Chefe do EMPM (Estado Maior
da Policia Militar):

Art. 9° Ao Chefe do EMPM compete:

[.]

IX - constituir grupos de trabalhos com incumbéncias especificas e coordenar-
lhes as atividades;

X - propor ao Comandante-Geral as medidas que lhe parecerem necessarias
ao perfeito funcionamento e eficacia das atividades institucionais;
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XII - promover e conduzir a politica de pessoal, ensino, comunicagio social,
tecnologia da informagdo e comunicagdes, de acordo com as ordens do
Comandante-Geral (PMPR, 2010, p. 25).

A Lei n° 16.575, de 28 de Setembro de 2010 - LOB (Lei de Organizacao Bésica) da
PMPR, em virtude da alteragdes dadas pela Lei n® 19.462, de 21 abril de 2018, extinguiu a DEP
(Diretoria de Ensino e Pesquisa), definindo a APMG (Academia Policial Militar do Guatupg)
como 6rgao de diregdo setorial do sistema de ensino e pesquisa da PMPR, responsavel pelo
planejamento, coordenagdo, fiscalizacdo e controle das atividades de ensino e de pesquisa

desenvolvidas na Policia Militar:

Art. 17. A Academia Policial Militar do Guatupé € o 6rgdo de diregdo setorial
do sistema de ensino e pesquisa, responsavel pelo planejamento, coordenagao,
fiscalizacdo e controle das atividades de ensino e de pesquisa desenvolvidas
na Policia Militar. (NR) (Redag¢do dada pela Lei n° 19.462, de 21 abril de 2018)

Por consequéncia, as atribui¢des funcionais elencadas no RISG (Regulamento Interno
de Servigos Gerais) ao Diretor de Ensino e Pesquisa da PMPR, passaram ao Comandante da
APMG (Academia Policial Militar do Guatupé€): assessorar o Comandante-Geral e o Chefe do
EMPM nos assuntos de ensino; dirigir, orientar, coordenar e fiscalizar as atividades de ensino
da Corporagao; propor a regulamentagdo de cursos e estagios; aprovar os curriculos de cursos
e estagios e promover a elaboracdo do plano geral de ensino.

Em seu art. 114 o RISG descreve a APMG (Academia Policial Militar do Guatupé)
como estabelecimento de Ensino Superior, cabendo-lhe, em obediéncia as diretrizes baixadas
pelo Comando-Geral da Corporagdo: executar as atividades de formacao, aperfeigoamento e
especializacdo de oficiais da Corporagdo e de outras Policias Militares e Corpos de Bombeiros
Militares, bem como das atinentes ao curso superior de policia; atualizar e capacitar militares
estaduais do Parana e de outras Corporagdes; formar, atualizar e capacitar profissionais da area
de seguranca publica mediante convénio; elaborar relatérios e documentos de ensino e realizar
propostas ao plano geral de ensino a ser elaborado.

O RISG também estabelece em seu art. 115 as atribuigdes funcionais do Comandante

da APMG:

Art. 115. Cabe ao Comandante da APMG, como Diretor do EE:

[.]

IV - aprovar os planos de matérias;

]
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VII - presidir as reunides pedagogicas, realizadas ao inicio do ano letivo e no
desenvolvimento dos cursos;

[.]

X1 - assessorar o Diretor de Ensino nos assuntos relativos a formagao,
aperfeigoamento e especializagdo de oficiais e ao curso superior de policia;

XII - propor medidas tendentes a aprimorar ou ajustar o sistema de ensino;

[...] (PMPR, 2010, p. 94).

E as atribui¢des funcionais do Chefe da Divisao de Ensino da APMG, conforme art. 127

do referido regulamento:

Art. 127. Cabe ao Chefe da Divisdo de Ensino da APMG:

]

II - propor medidas que visem ao aperfeigoamento do processo de ensino
aprendizagem;

III - submeter a apreciacdo do Comandante do EE os documentos de ensino
elaborados no ambito da Divisao;

[...]
VIII - propor e acompanhar a elaboragdo e revisdo de curriculos;

IX - coordenar a realizagdo de estagios de atualizagdo pedagdgica para os
docentes da APMG;

X - fiscalizar e acompanhar o desenvolvimento das atividades pedagodgicas,
implementando mecanismos que garantam ao ensino constante
desenvolvimento da técnica e continuo aperfeigoamento dos processos
pedagogicos;

]

XVI - estreitar o relacionamento com os 6rgdos de ensino da Administragdo
Publica Estadual e Federal, buscando a troca de informagdes e experiéncias
destinadas a aprimorar o processo de ensino e aprendizagem;

XVII - coordenar e participar do processo de elabora¢do dos diversos
documentos de ensino a serem aplicados no Estabelecimento;

]

XXIII - coordenar as reunides pedagdgicas a serem realizadas durante o ano
letivo;

]
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XXV - coordenar o desenvolvimento dos cursos de especializacdo ¢ de
aperfeigoamento de oficiais, acompanhando e orientando o corpo discente.
(PMPR, 2010, p. 104).

Nos art. 22 e art. 23 do Regulamento Interno de Servigos Gerais estdo as atribuicdes
organicas e competéncias da PM/3 (3* Se¢ao do EMPM) e as atribui¢des funcionais do Chefe
da PM/3, que contard com a assessoria dos Chefes da Subse¢do de Operacoes, da Subsecao de

Ensino e da Subsec¢ao de Instrucao:

Art. 22. Compete a PM/3:

I - Assessorar o Comandante-Geral € o Chefe do EMPM em todos os assuntos
referentes ao ensino, instrucao e operagoes;

II - realizar estudos estratégicos e elaborar diretrizes e planos especificos
relativos ao ensino, instrucao e operagdes a serem baixados pelo Comandante-
Geral;

IIT - supervisionar as atividades de ensino, instrugdo e emprego operacional
da Corporagio;

IV -realizar o planejamento de ensino e instrucao da Corporagao, promovendo
a elaboragdo da diretriz geral de ensino e plano anual de instrugao;

IX - elaborar sumarios, relatorios e estatisticas de operagdes, ensino e
instrucao;

XI - realizar estudos, pesquisas e experimentos atinentes a policia ostensiva e
as atividades de bombeiro, elaborando a doutrina e a padronizacao de
procedimentos a elas relativos;

XII - desenvolver as atividades de estatisticas do campo operacional no ambito
da Corporagdo, mantendo contato com os 6rgdos afins.

Art. 23. Ao Chefe da PM/3 cabe:

[.]

II - promover o planejamento de emprego operacional, ensino e instru¢do da
Corporagdo, supervisionando sua execucao;

III - coordenar estudos, visando ao estabelecimento de diretrizes para a
regulamentacdo das atividades de ensino e de instrucao;

IV - fornecer as estatisticas oficiais da PMPR ao Chefe do EMPM referentes
aos assuntos relativos a operagdes, ensino e instru¢ao;

V - coordenar a elabora¢do de projetos atinentes a operagdes, ensino e
instrucao;
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VI - coordenar estudos, pesquisas e experimentos atinentes a policia ostensiva
e as atividades de bombeiro, elaborando a doutrina ¢ a padronizacdo de
procedimentos a elas relativos;

VII - coordenar a coleta e a avaliagdo de dados sobre a situacdo operacional e
de instrucao;

VIII - promover a elaboracao da diretriz geral de ensino da Corporagao;

IX - promover as atividades de estatistica do campo operacional no ambito da
Corporagdo, mantendo contato com os 6rgaos afins;

X - participar da elaboragdo da politica de tecnologia da informacao e de
comunicac¢des da PMPR.

[...] (PMPR, 2010, p. 33)

O RISG estabelece no art. 56 como atribuicdes organicas da DP (Diretoria de Pessoal),
dentre outras: propor ao EMPM as medidas que visem a aprimorar as diretrizes gerais ¢ a
aperfeicoar a legislagdo e a politica de pessoal e promover estudos, analises e pesquisas, tendo
em vista o aprimoramento ¢ a racionalizacao de suas atividades.

Por meio de Portaria, o Comandante da APMG (Academia Policial Militar do Guatupé)
podera nomear subcomissdes, composta por oficiais e pragas, com vasto conhecimento,
formagao técnica e pratica da nova disciplina de Andlise Criminal e outras correlatas ja
existentes, cujos integrantes irdo colaborar com a Comissdao de Estudos na elaboracdo de
propostas dos novos curriculos dos cursos a serem aplicados no ambito da PMPR e no PLADIS
(Planos de Disciplinas). Além disso, devem ainda elaborar e revisar a Ementa e Conteudo
Didatico da disciplina Analise Criminal, de acordo com o respectivo curriculo de cada curso,
conforme prescrevem as normas em vigor na Corporagao.

Os projetos pedagogicos dos cursos de formagdo, especializagdo e aperfeicoamento,
deverdo ser voltados para o desenvolvimento de competéncias profissionais necessarias a
atuacdo policial baseada no uso da informagdo, desenvolvendo capacidade analitica nos
policiais militares que possam subsidiar o processo de tomada de decisdo e gerar novas
competéncias, culminando em uma melhora dos quadros atuais e um maior entendimento da
complexidade da seguranga publica. Importante também considerar as unidades didaticas que
constam em outras disciplinas e abordam assuntos semelhantes ou conexos, cuidando para que
a malha curricular dos cursos ndo duplique contetidos desnecessariamente € que esses sejam

complementares.
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Apesar deste estudo ndo ter como objetivo analisar curriculos dos cursos e estudar a
compatibilidade entre as unidades didaticas faremos algumas importantes consideragdes que
deverdo ser objeto de minuciosa analise pela Comissao de Estudos.

Mudangas recentes no processo de ensino da PMPR estdo em consonancia com as ideias
aqui defendidas, existindo um ambiente institucional ainda mais favoravel as propostas deste
estudo, ja que as mudangas seguem na direcdo de melhorar a capacidade analitica dos policiais
militares como temos defendidos ha algum tempo. Convém destacar as principais inovagoes e
descrever algumas consideragdes importantes para este novo momento histoérico em busca da
sedimentacao da Analise Criminal.

A Lei 5.940, de 8 de maio de 1969 - Lei de Promogao de Pracas da Policia Militar do
Parana foi alterada pela a Lei 7.821, de 29 de dezembro de 1983. Em 2018, a LPP (Lei de
Promogao de Pragas) sofreu novas alteragdes por meio da Lei 19.583, de 05 de Julho de 2018,
modificando substancialmente os requisitos e processamentos para as promogdes. Antes dessas
modificacdes, a promog¢ao a graduacdo de 3° Sargento exigia que a praga realizasse um curso
especifico de formagao denominado CFS (Curso de Formacao de Sargentos), que atualmente ¢
obrigatdrio somente quando este profissional almejar a graduagdo de 2° Sargento.

Por consequéncia dessas mudancas, o quadro de acesso, ou seja, a relagdo de pragas em
condig¢des de serem promovidas a graduacao imediata sofreu diversas alteracdes que refletiram
na formacao das pragas. A partir de 2018, em linhas gerais, a formag¢ao das pragas passou a ser
realizada através do CFP (Curso de Formacdo de Pracas), requisito para a promogdes
posteriores as graduagdes de Cabo e 3° Sargento, sendo extinto o CFSd (Curso de Formagao de
Soldados).

Na Matriz Curricular do CFP (Curso de Formacao de Pracas), implantada em 2019,
nota-se, primeiramente, um aumento da carga horaria total do curso, que passa de 1500 para
1930 horas aula, com acréscimo na casa de 39 % nas disciplinas da area de ensino fundamental,
de 18% de ensino profissional/operacional e 32% de ensino complementar. Destacamos
principalmente o acertado acréscimo nas disciplinas que, a nosso julgamento, guardam relagao
direta ou indireta com a presente proposta: Abordagem Socio Psicoldgica da Violéncia e
Doutrina de Emprego. Importante incremento ocorreu ainda na carga horéria disponibilizada
ao Exercicio Operacional e ao Estagio Supervisionado, que devem contemplar praticas voltadas
a Analise Criminal.

Acertadamente e corroborando com esta proposta, o curriculo do Curso de Formagao de

Pracas ainda acrescentou as seguintes disciplinas: Gestdo de Pessoas, Chefia e Lideranca,



96

Comunicacao Social e a disciplina Inteligéncia Policial Militar, cuja inexisténcia deixava uma
consideravel lacuna na formagao profissional dos policiais militares.

No entanto, a grande inovacao do curriculo esta na inclusdo da disciplina Introdugdo a
Anadlise Criminal e Estatistica Aplicada a Seguranca Publica, complementada pela disciplina
Politicas Publicas e Sistemas de Seguranca Publica, que corroboram com a proposta deste
estudo.

A ementa da disciplina Introdu¢do a Andlise Criminal e Estatistica Aplicada a
Seguranca Publica descreve que a disciplina tem o escopo de fornecer conhecimentos sobre
estatistica, criar condi¢des para ampliar conhecimentos, gerar habilidades nos profissionais de
seguranga publica referentes a sistemas de informagdes, além de produzir conhecimentos sobre

a criminalidade, despertando nos policiais militares a importincia da integracao dos dados:

Criar condigdes para que o profissional da area de seguranca publica possa: ¢
Ampliar conhecimentos para: — Conceituar e tipificar os sistemas de
informagdes utilizados na atividade policial. « Desenvolver e exercitar
habilidades para: — Utilizar os sistemas informatizados de apoio as atividades
de seguranca publica; — Produzir conhecimentos sobre a criminalidade, por
meio do uso eficiente e eficaz de informagdes policiais, extraidas de bases de
dados dos sistemas operacionais disponiveis na area de seguranga publica. *
Fortalecer atitudes para: — Despertar-se para a importancia da integracao dos
dados, produzidos nas varias institui¢des que formam o sistema de defesa
social (policia, ministério publico, poder judiciario, sistema carcerario, dentre
outros), como forma para otimizar as atividades policiais.

Metodologia Estatistica, Origem, Evolug@o Historica e Defini¢ao, Populagao
e Amostra, Varidveis, Fases do trabalho estatistico; Representagdo tabular e
grafica, tabelas Estatisticas, Interpretagdo de séries estatisticas, representagdo
grafica de séries estatisticas, Interpretagdo de Graficos; Medidas descritivas
das distribui¢des de frequéncia, Interpretagdo das medidas descritivas,
Medidas de dispersdo, Medidas de tendéncia central (PMPR, 2019b, p. 18).

A ementa da disciplina Politicas Publicas e Sistemas de Seguranca Publica descreve que
essa tem o escopo de fomentar no policial militar uma visdo sist€émica da seguranca publica,
gerando comprometimento social e capacidade para mapear, analisar e opinar sobre politicas

publicas e planejamento.

Fomentar no graduando uma visao sistémica da Seguranca Publica, através de
uma abordagem que a descreve como um conjunto de estruturas interligadas,
com certo nivel de autonomia, a partir da compreensédo do ciclo deformagao
da politica. Dotar o policial com uma visdo sistémica da sua profissdo,
assumindo um comprometimento mais amplo, que abranja ndo s6 as agdes da
Policia Militar, mas também todo o sistema social em que a tua. Mapear,
analisar e opinar sobre as politicas publicas e o planejamento na area de
Seguranca Publica. Compreender a relagdo essencial do referencial tedrico do
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ciclo de formagao das politicas publicas, aplicado ao campo da Seguranga
Publica (PMPR, 2019b, p. 29).

Apesar da excepcional iniciativa da Instituicdo, tais mudancas se constituem em
momento crucial para uma mudanca na cultura organizacional, sendo indispensavel maior foco
no desenvolvimento da capacidade analitica nos policiais militares. Assim, tanto as Unidades
Didaticas quanto a sele¢do de instrutores devem ser criteriosas € se constituir precipuamente
em estratégia de formagao profissionais que refletira no futuro da Instituicao.

Ao analisar o curriculo do CFP, convém destacar algumas ressalvas, que merecem a
nosso ver, maior aprofundamento. Primeiro a retirada das disciplinas Trabalho Comunitario,
que provavelmente tenha sido substituida por Atividade de Campo e segundo a retirada da
disciplina Documentag@o Técnica, que nao estd devidamente contida em nenhuma das demais
ementas, mas que devido sua grande importancia para a coleta de dados por ocasido do
preenchimento do BOU (Boletim de Ocorréncia Unificado), merece uma avaliagdo mais
aprofundada do Grupo de Trabalho. No nosso entendimento, esse assunto deveria contar com
carga hordria suficiente para mitigar os imensuraveis problemas na coleta de dados, que acabam
dificultando os estudos desenvolvidos pela Anélise Criminal.

Destacamos assim as principais disciplinas que merecem estudos de compatibilizagdo e

que complementam a Analise Criminal:

a) Ensino fundamental: Abordagem Socio Psicoldgica da Violéncia; Doutrina de Emprego

PM; Gestao de Pessoas; Metodologia Cientifica e Policia Comunitaria.

b) Ensino profissional/operacional: Chefia e Lideran¢a; Comunicacao Social; Inteligéncia
Policial Militar; Introducdo a Analise Criminal e Estatistica Aplicada a Seguranga
Publica; Policiamento Ostensivo Geral; Politicas Publicas e Sistemas de Seguranca

Publica e Tecnologias e Sistemas Informatizados.

c) Ensino complementar: Atividade de Campo Exercicio Operacional, Estagio

supervisionado.

A matriz curricular do CFO/PM (Curso de Formagado de Oficiais Policiais Militares) e
CFO/BM (Curso de Formacao de Oficiais Bombeiros Militares), aprovada pela Portaria do
Comando Geral n.° 316/2016 e alterada pela Portaria do Comando Geral n.® 753/2017, detém
reconhecimento e equivaléncia a curso superior de graduacdo no ensino civil, consoante o

Parecer n.° 400/1982 do Conselho Federal de Educagao.
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Nesse sentido, o Curso de Formagao de Oficiais Policiais Militares tem fundamentagao
na area das ciéncias humanas ¢ o Curso de Formagao de Oficiais Bombeiros Militares na arca
das ciéncias exatas, cujo bacharelado tem cargas horarias que variam de 3.000 a 4.000 horas
aula.

As mudancgas ocorridas em 2017, por meio da alteragdo promovida pela Portaria do
Comando Geral n.° 753/2017, em nada alteraram a Matriz Curricular do CFO/BM, com excecao
de pequenas mudancas de carga hordria, ndo acrescentando nenhuma nova disciplina
relacionada ao presente estudo no CFO/PM.

Destacamos a importancia da fixagdo das disciplinas e suas respectivas cargas horarias
através de Portaria do Comando Geral, sedimentando a matriz no planejamento do ensino na
PMPR, bem como a exigéncia de que eventuais modificacdes somente poderdo ser
implementadas mediante estudo realizado por comissdo, designada pelo Diretor de Ensino e
Pesquisa, com posterior aprovagdo por meio de nova Portaria do Comando-Geral, o que em
nosso entendimento, deveria ocorrer em todos os curriculos de curso da Institui¢ao.

Quanto ao escopo deste estudo, de sedimentar uma metodologia de Analise Criminal
por meio da implantagdo dessa disciplina nos cursos de formacdo, especializacdo e
aperfeicoamento, constata-se que diversas disciplinas do CFO/PM e CFO/BM guardam estreita
relagdo com a Anélise Criminal, no entanto, ¢ urgente uma atualizagdo da matriz curricular, que
compatibilize as disciplinas e modernize a capacitagdo dos Oficiais da PMPR. Convém
destacar, como temos defendido, a importancia de todos policiais militares possuirem
capacidade analitica e principalmente que os futuros gestores, cadetes que frequentam os
Cursos de Formacgao de Oficiais, sejam adequadamente preparados para essa fun¢do. Preparar
o futuro oficial se constitui em estratégia institucional capaz de modificar os rumos da
Corporacgao e de sedimentar definitivamente o uso da informacdo na gestdo de seguranga
publica exercida pela PMPR.

Seguem as disciplinas que complementam a Analise Criminal ¢ merecem estudos de

compatibiliza¢do no 1° ano do Curso de Formagdo de Oficiais Policiais Militares:

a) Ensino fundamental: Introducdo a Antropologia; No¢des de Criminologia; Teorias de

Policia Comunitéria e Metodologia Cientifica;

b) Ensino profissional/operacional: Policiamento Ostensivo Geral 1 e Boletim de

Ocorréncia Unificado e TC;

c) Ensino complementar: Trabalho Comunitario L.
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Seguem as disciplinas que complementam a Andlise Criminal e merecem estudos de

compatibilizag¢@o no 2° ano do Curso de Formacao de Oficiais Policiais Militares:

a) Ensino fundamental: Ciéncias Politicas; Sociologia Aplicada a Atividade PM; Gestao
de Pessoas; Estatistica Aplicada a Seguranga Publica; Doutrina de Emprego PM I

Marketing Institucional e Metodologia de Pesquisa I;

b) Ensino profissional/operacional: Sistemas da PMPR; Policiamento Ostensivo Geral II e

Pratica de Policiamento Comunitario;
c) Ensino complementar: Trabalho Comunitario II.

Seguem as disciplinas que complementam a Anélise Criminal e merecem estudos de

compatibilizag¢@o no 3° ano do Curso de Formacao de Oficiais Policiais Militares:

a) Ensino fundamental: Chefia e Lideranga; Novas Tecnologias em Seguranga Publica;

Doutrina de Emprego PM II e Criminalistica;

b) Ensino profissional/operacional: Inteligéncia Policial Militar; Policiamento Ostensivo
Geral III; Procedimentos do Oficial de Servigo ¢ Trabalho de Comando ¢ de Estado

Maior;

c) Ensino complementar: Estidgio Supervisionado III; Trabalho Comunitario III e

Metodologia da Pesquisa I1I.

Seguem as disciplinas que complementam a Anélise Criminal e merecem estudos de

compatibiliza¢do no 1° ano do Curso de Formagado de Oficiais Bombeiros Militares:

a) Ensino fundamental: Metodologia Cientifica;
b) Ensino profissional/operacional: Inexiste disciplina compativel;
c) Ensino complementar: Estagio Supervisionado e Trabalho Comunitario.

Seguem as disciplinas que complementam a Anélise Criminal e merecem estudos de

compatibiliza¢do no 2° ano do Curso de Formag¢ao de Oficiais Bombeiros Militares:

a) Ensino fundamental: Doutrina de Emprego BM I; Introducdo a Sociologia e

Metodologia da Pesquisa I;
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b) Ensino profissional/operacional: Sistema de Seguranca Publica e Tecnologia da

Informacao e Comunicagao;
c) Ensino complementar: Estagio Supervisionado e Trabalho Comunitario.

Seguem as disciplinas que complementam a Analise Criminal e merecem estudos de

compatibiliza¢@o no 3° ano do Curso de Formacao de Oficiais Bombeiros Militares:

a) Ensino fundamental: Chefia e Lideranca; Doutrina de Emprego BM II; Estatistica

Aplicada a Seguranca Publica; Marketing Institucional ¢ Metodologia da Pesquisa II;

b) Ensino profissional/operacional: Gestdo de Pessoas; Inteligéncia Bombeiro Militar;

Sistema de Comando de Incidentes e Trabalho de Comando e Estado Maior;
c) Ensino complementar: Estagio Supervisionado e Trabalho Comunitario.

Vejamos o curriculo atualizado em 2018 do CAS (Curso de Aperfeicoamento de
Sargentos), realizado por policiais militares que integram o quadro de pracas e se encontram na
graduacdo de 1° ou 2° Sargento, constituindo-se em curso de aperfeigoamento obrigatorio para
a promog¢ao ao quadro de Subtenente.

Seguem as disciplinas que complementam a Andlise Criminal e merecem estudos de

compatibilizag¢do no Curso de Aperfeicoamento de Sargentos:

a) Ensino fundamental: Doutrina de Emprego da PMPR; Gestao de Pessoas; Interpretagao
e Andlise Estatistica; Comunicagdo Social; Metodologia da Pesquisa e Politicas

Publicas voltadas para os Direitos Humanos e Cidadania;
b) Ensino profissional/operacional: A¢des de Policiamento Ostensivo;
C) Ensino complementar: Inexiste disciplina compativel.

Analisando a ementa da disciplina Interpretacdo e Andlise Estatistica, nota-se uma
descricdo pouco abrangente dada a importincia do tema, principalmente em um curso de
aperfeicoamento de sargentos, que muitas vezes sdo os responsaveis pela gestio do
policiamento nos DPM (Destacamento Policial Militar); no comando de fracdes de tropas de
transito, rodovidrio, ambiental, fronteira, guarda e escoltas, ROTAM (Rondas Ostensivas
Tatico Mével), ROCAM (Rondas Ostensivas com apoio de Motocicletas) ou CHOQUE; como

auxiliar da P/3 (3" Se¢do do Estado Maior) - planejamento e operagdes ou como adjunto da P/2
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(2* Secdo do Estado Maior) - inteligéncia. Vejamos o que estabelece a ementa: “estudo das
estatisticas da area de seguranca publica feitas no Brasil e no Parané na sintaxe do planejamento
para o emprego tatico operacional PM e BM.”

Neste sentido, vale ressaltar a necessaria compatibiliza¢ao com as disciplinas destacadas
anteriormente, que possuem assuntos conexos ou complementares, os quais dardo suporte ao
desenvolvimento da capacidade analitica do graduado, em complemento a disciplina
Interpretacdo e Analise Estatistica, que a nosso ver deveria ter a denominagdo de Analise
Criminal, tendo em vista padronizagao e facilitagdo das posteriores atualizagdes de curriculos.

Facamos agora algumas considerac¢des a respeito da matriz curricular do CAO (Curso
de Aperfeicoamento de Oficiais), com carga horaria total de 650 horas aula, realizado por
capitdes dos quadros: QOPM (Quadro de Oficiais Policiais Militares), QOBM (Quadro de
Oficiais Bombeiros Militares), QEOPM (Quadro Especial de Oficiais Policiais Militares) e
QOS (Quadro de Oficiais de Saude). Esse curso de especializagdo ¢ requisito obrigatério aos
oficiais intermedidrios que almejam a promogao ao posto de Major.

A matriz curricular do CAO foi atualizada em 2019. Ao analisar as disciplinas que a
compdem, podemos destacar as seguintes como complementares ou conexas a Andlise

Criminal, merecendo estudos de compatibilizagao:

a) Ensino fundamental: Introdugcdo ao Planejamento Estratégico; Politicas Publicas
voltadas para o Direito e Cidadania; Doutrina de Emprego PM e BM; Trabalho e

Planejamento de Estado Maior e Metodologia da Pesquisa;

b) Ensino profissional/operacional: A¢des de Policiamento Ostensivo; Gestdo de Projetos;
Gestao de Pessoas; Gestdo pela Qualidade; Comunicagdo Social; Anélise Criminal e

Inteligéncia Policial;
C) Ensino complementar: Inexiste disciplina compativel.

Ao investigar a ementa da disciplina Andlise Criminal, nota-se uma descri¢do pouco
abrangente dada a importancia do tema, principalmente em um curso de aperfeigoamento de
oficiais intermediarios, responsaveis pela gestao das Companhias PM e BM da Policia Militar
do Parana.

Vejamos o que estabelece a ementa: “Motivacdo da andlise criminal. Coleta de
informacdes. Analise estatistica criminal. Sistema de informagdes geograficas.

Operacionalizagdo da andlise criminal”. Ao examinar tais disciplinas destacadas, que possuem
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assuntos conexos € complementares a Analise Criminal, ¢ imprescindivel que sejam realizadas
pelo Grupo de Trabalho compatibilizagdes, adaptacdes de carga horaria e até mesmo exclusao
ou inclusdo de disciplinas, tendo como objetivo desenvolvimento nos oficiais intermediarios
maior capacidade analitica.

Nota-se na matriz curricular uma abordagem ao planejamento estratégico, no entanto,
ndo se aborda os planejamentos em nivel tatico e operacional. Contudo, ¢ justamente neste
momento da carreira que o oficial intermediario precisa ter capacidades analiticas para realizar
planejamento, principalmente no nivel operacional e esporadicamente nos niveis tatico e
estratégico. Esta ressalva tem sido feito em nossos estudos e corroborado com o fato de que na
PMPR o uso da Analise Criminal ¢ mais utilizado nos planejamentos estratégicos que taticos e
operacionais.

Vejamos finalmente a matriz curricular do CSP (Curso Superior de Policia) (PMPR,
2019a), com carga horaria total de 600 horas aula, realizado por Oficiais superiores dos postos
de Major e Tenente-Coronel, que futuramente concorrerdo ao posto de Coronel, ultimo da
escala hierarquica.

A matriz curricular do CSP (PMPR, 2019a) foi atualizada em 2019, analisando as
disciplinas que a compoem, podemos destacar as seguintes como complementares ou conexas

a Analise Criminal e desta forma merecem estudos de compatibilizagdo:

a) Ensino fundamental: Politicas Publicas para a Seguranca Publica; Gestao de Projetos de
Programas na Area de Seguranga Publica e Tecnologia da Informacio Aplicada a

Sistemas Gerenciais;

b) Ensino profissional/operacional: Planejamento Estratégico para Administracao Policial,
Gestdo de Pessoas; Analise Criminal e Analise de Projetos e Programas de Seguranca

Publica;
c) Ensino complementar: Inexiste disciplina compativel.

Analisando a ementa da disciplina Andlise Criminal, assim como no Curso de
Aperfeicoamento de Oficiais, percebe-se uma descricdo pouco abrangente dada a importancia
do tema, principalmente em um curso superior de policia, destinado a oficiais superiores,
responsaveis pelo planejamento tatico e estratégico da PMPR. Nota-se que a ementa ¢ idéntica

ao do CAO.
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Com relagdo a “Motivacdo da analise criminal. Coleta de informagdes. Analise
estatistica criminal. Sistema de informagdes geograficas. Operacionalizacdo da analise
criminal” ¢ possivel percebermos que as disciplinas possuem assuntos conexos €
complementares a Analise Criminal, portanto ¢ imprescindivel que sejam realizadas pelo Grupo
de Trabalho compatibiliza¢des, adaptagdes de carga horaria e até mesmo exclusdo ou inclusao
de disciplinas.

Hé na matriz curricular do CSP (2019a) uma abordagem ao planejamento estratégico,
mesmo que em carga horaria diminuta de 30 horas aula. No entanto, nao se aborda em momento
algum o planejamento tatico e operacional, ainda que seja extremamente importante
aprofundamento do conhecimento em todos os niveis (estratégico, tatico e operacional), pois
sao estes oficiais os responsaveis pelo direcionamento de toda a Institui¢dao. Por ébvio, a vasta
experiéncia alcancada ao longo da carreira possibilita a eles uma visdo mais ampla sobre gestao,
mas € importante frisar que ao longo de todos estes anos, muitas mudang¢as ocorrem, sendo
necessario o constante aperfeicoamento.

A inclusdo da disciplina Analise Criminal nos cursos de formacgao, especializagao e
aperfeigoamento da PMPR, caso acolhida esta proposta, devera ocorrer por meio de Portaria do
Comando Geral, que por for¢a do disposto no Decreto Federal n® 88.777, de 30 de setembro de
1983, artigo 10°, § 1° e ainda por for¢a da Lei n° 6.774, de 03 de janeiro de 1976 - Lei de
Organizagao Basica da PMPR tem a responsabilidade funcional de adestramento da tropa.

Inserir a disciplina Analise Criminal nos cursos da PMPR deve fazer parte também da
estratégia de ensino da PMPR, devendo ser referenciada no Plano Estratégico de Ensino da
PMPR - 2021 a 2025, tendo em vista garantir uma inser¢ao sistematica e continuada do tema
nos planos estratégicos da Corporacao, capacitando docentes e discentes das novas geragoes,
muito mais ligadas ao uso da informacao.

Baseando-se no constante na Portaria de Ensino da PMPR (2014), esta proposta esta

inserida nas trés areas de ensino:

a) Ensino fundamental: destinado a assegurar adequada base humanistica e cientifica, com

vistas ao desenvolvimento da cultura dos integrantes das institui¢des militares estaduais;

b) Ensino profissional: destinado a assegurar o necessario embasamento técnico, bem
como a operacionaliza¢do das fungdes tipicas da profissdo, aos integrantes da Policia

Militar e do Corpo de Bombeiros;
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Ensino complementar: destinado ao desenvolvimento de competéncias essenciais nao
enquadradas nas areas acima citadas. Baseado nas defini¢cdes do PEE trata-se ainda de
capacitacdo destinada a qualificar o militar estadual em éarea ou assunto especifico,

normalmente para desenvolver novo trabalho ou assumir nova fungao.

Os PLADIS dos cursos a serem executados posteriormente a aprovacdo da presente

proposta, baseados na legislacdo de ensino da PMPR e Matriz Curricular Nacional, devem ter

capacidade interdisciplinar e transversal com as disciplinas de Policia Comunitéria,

Policiamento Comunitario, Inteligéncia Policial e Sistemas Informatizados, que atualmente

estdo sendo ministradas nos cursos de formagdo e especializagio da PMPR. Devem ainda

guardar a devida relagdo de congruéncia entre as intencionalidades contextuais expressas nos

fatos do cotidiano (dimensao contextual), os aportes legais e conceituais (dimensdo politica) e

as condi¢des adequadas para a sua operacionalizacdo no dia a dia (dimensdo técnico-

metodoldgica).

Os Curriculos dos cursos deverdo ser homologados pelo Comandante Geral da PMPR,

devendo a proposta de Projetos Pedagdgicos conter os seguintes dados:

a)
b)
©)
d)
f)

g)

h)

3

ementa da disciplina;

objetivos gerais e especificos;

carga-horaria aplicada a cada assunto ministrado;
divisdo tematica por unidades didaticas;

bibliografia referencial;

meios auxiliares de ensino (necessarios e/ou possiveis);

sistema de avaliac¢do, incluindo os instrumentos de medida dentro da carga-horaria

prevista;

inser¢do de novas tecnologias de ensino (TIC — Tecnologia de Informagdo e

Comunicag¢do);

perfil profissiografico do militar estadual que sera discente no curso especifico e demais

dados julgados necessarios.
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Assim, a partir da aprovagdo pelo Comando Geral e publicacdo da Portaria do CG, a
disciplina Andlise Criminal deverd, em conformidade com a Portaria de Ensino da PMPR,
constar no rol de disciplinas curriculares, que serd devidamente homologada pelo Comandante
da Academia Policial Militar do Guatupé.

Finalmente, convém destacar e a importancia da Comissdo de Estudos participar da
atualizacdo do Plano Estratégico de Ensino da PMPR, versdo 2021 a 2025, elaboragao
atribuida a APMG (Academia Policial Militar do Guatupé¢), por absorver as fungdes da DEP
(Diretoria de Ensino e Pesquisa), estabelecidas no art. 49 do RISG/PMPR, que define como
atribuicdo organica, dentre outras, “promover pesquisas e estudos voltados ao aprimoramento

do ensino e aprendizagem e elaborar o plano geral de ensino”.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou analisar a forma como a PMPR (Policia Militar do Parana) trata a
Anadlise Criminal na gestao do processo de ensino e aprendizagem e quais seus reflexos para a
gestao do policiamento.

Nota-se, atualmente, um cenario promissor para implantagdo das propostas
apresentadas, visto que, em 2019 a disciplina Analise Criminal foi introduzida nos curriculos
do CSP (Curso Superior de Policia), CAO (Curso de Aperfeigoamento de Oficiais) e CFP
(Curso de Formacao de Pracas). Sendo necessario, também, que conste no rol de disciplinas
curriculares do CFO (Curso de Formagao de Oficiais) e que seja avaliada a compatibilidade da
disciplina Interpretacdo e Analise Estatistica, que consta no curriculo do CAS (Curso de
Aperfeicoamento de Sargentos).

No entanto, essas importantes atualizagdes requerem, como temos destacado, minucioso
estudo de um GT (Grupo de Trabalho), designado pelo Comando Geral da PMPR. Ao final,
esse grupo, formado por especialistas, deve propor ao Comando Geral da Instituicao a¢des para
compatibilizacdo, adaptacdo de carga horaria e inclusdo ou exclusdo de disciplinas; para
incrementar a forma de abordagem do tema, que trate a Analise Criminal para o planejamento
nos niveis estratégico, tdtico e operacional; para aprimorar as ementas da disciplina e coordenar
a elaboracdo de material didatico compativel com cada curso.

A inclusdo integral da disciplina Andlise Criminal nos cursos de formagao,
especializacdo e aperfeicoamento da PMPR, caso acolhida esta proposta, devera ocorrer através
de Portaria do Comando Geral, que tem responsabilidade funcional pelo adestramento da tropa.

Como apontado anteriormente, a Andlise Criminal deve ainda estar presente na
estratégia de ensino da Institui¢do, devendo ser referenciada no Plano Estratégico de Ensino da
PMPR - 2021 a 2025, garantindo a inser¢do sistematica e continuada do tema nos planos
estratégicos da Corporagao e capacitando docentes e discentes das novas geracoes.

Assim, sera desencadeado um processo sistematico de sedimentacao da metodologia de
Andlise Criminal. Esse processo precisa ser desenvolvido através de detalhado planejamento
estratégico, com participa¢do de profissionais com vasto conhecimento sobre o tema, pois,
inevitavelmente, modificara a cultura institucional e o perfil profissional dos policiais militares,
impactando o futuro institucional da PMPR.

Nao foram objeto deste estudo as metodologias de producdo e gestdo do conhecimento
e metodologias de gestdo policial, matérias complexas e proficuas, que devem se constituir em

estudos futuros, que subsidiem sua implementacao na Instituicao. Para disciplinar essas praticas
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metodoldgicas sdo necessarias diversas normatizagdes por meio de programas de orientagdo e

controle, sistemas de informagdes, sistemas de supervisdo e planejamento e ainda planos de

gestdo operacional e administrativo interligados, compatibilizados e constantemente avaliados.

Muitos avangos foram proporcionados pelas metodologias de produgdo e gestao

implantadas por iniciativas esparsas, porém, muitas vulnerabilidades ainda persistem e

precisam de tratamento adequado para uma maior efetividade. Sem a pretensdo de esgotar o

assunto, destacaremos apenas cinco, no intuito de fomentar novos estudos e boas praticas:

a)

b)

d)

Sele¢do adequada de analistas criminais: ainda ndo existe uma metodologia institucional
de selecdo de policiais militares analistas criminais, baseada em critérios técnicos e
perfil profissiografico adequado. Sem profissionais com capacidade analitica, as
informagdes dos bancos de dados permanecem sem tratamento, ou seja, o ciclo de
producao de conhecimento ndo sera concluido e as informagdes que poderiam ser uteis
para a gestdo serdo perdidas, inviabilizando a correta orientacdo e assessoramento do

tomador de decisdo;

Politica institucional efetiva de capacitagdo continuada em Analise Criminal: sendo
definido pela Instituicdo um padrdo claro de aprendizagem continuada em Analise
Criminal, por meio de cursos regulares, baseados nas atribui¢des especificas do efetivo,
capazes de alcancar policiais militares veteranos que nao frequentardao novos cursos de

formacao, especializacdo ou aperfeicoamento;

Institucionaliza¢do de uma MPC (Metodologia de Produ¢do de Conhecimento) e MGC
(Metodologia de Gestdo do Conhecimento): sem metodologia, os estudos da violéncia
e criminalidade, e até mesmo as solugdes dadas aos problemas identificados, correm
sério risco de serem perdidos ou se tornarem arquivos pessoais. Notamos, ao longo do
tempo, que poucos setores possuem uma rotina metodolégica capaz de produzir

conhecimento sistematicamente e gerar histérico da gestdo do policiamento;

Institucionalizacdo de setores e ntcleos de Andlise Criminal: no exemplo destacado
neste estudo, este setor denominou-se SAPC (Setor de Anélise e Prevencao Criminal).
Essa mesma terminologia pode ser utilizada para implantagdo de um NUAC (Nucleo de

Andlise e Prevencao Criminal), voltado as analises para o planejamento tético.

Politica de correcao sistematica da coleta de dados: partes das informagdes utilizadas

pelos analistas criminais sdo buscadas em registros oficiais, por isso, o trabalho do
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analista depende da qualidade dos Boletins de Ocorréncia Unificado. Coletas
incompletas podem gerar andlises criminais equivocadas ou superficiais, sendo
importante uma politica sistematica de corre¢do e requalificacdo dos policiais militares
no preenchimento dos BOUs. Atualmente, a andlise da consisténcia dos dados
registrados pelos policiais militares ¢ realizada pela depuragao dos analistas durante os

estudos criminais.

Esta proposta visa aperfeicoar ¢ modernizar o processo de ensino e aprendizagem na

PMPR, seguindo os passos destacados neste estudo ou outros que sejam definidos como

primordiais pela Comissdo de Estudos, designado pelo Comando Geral. Vejamos:

a)

b)

d)

Portaria do Comando Geral designando Comissao de Estudos para avaliar curriculos
dos cursos de formagao, especializacao e aperfeicoamento, tendo em vista a inclusao da
disciplina Analise Criminal no ambito da PMPR, conforme proposta contida no

APENDICE A.

Portaria do Comando Geral determinando a inclusdo da disciplina Andlise Criminal
nos cursos de formacao, especializagao e aperfeicoamento da PMPR, conforme proposta

contida no APENDICE B.

Proposta da Comissao de Estudos, ao Comando Geral da PMPR, compatibilizando,
adequando carga horaria, excluindo ou incluindo disciplinas, incrementando a forma de

abordagem do tema e aprimorando as ementas.

Proposta da Comissdo de Estudos, ao Comando Geral da PMPR, de eventuais
atualizacdes de normas, portarias ou planos ligados a atividade de ensino,
principalmente a Portaria de Ensino da PMPR - Portaria do Comando Geral n® 330/14 e
Plano Estratégico de Ensino da PMPR.

Proposta da Comissdo de Estudos, de aprazamento de mecanismos de revisdo
continuada dos objetivos, conteudos e praticas didaticas dos curriculos, com base nos

dados colhidos em avaliagoes e validagdes implementadas.

Proposta da Comissao de Estudos, definindo estratégia de formagao que estabeleca uma
sequéncia evolutiva da capacidade analitica dos policiais militares, baseada nos planos

de carreira especificos de cada quadro.
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E nesse contexto de constante aperfeicoamento, que a Policia Militar do Parana deve
cumprir sua missao constitucional, pautando suas agdes na gestdo pela qualidade e empregando
os recursos disponiveis para o exercicio da policia ostensiva e da preservagao da ordem publica,
com base em planejamentos estratégicos, taticos e operacionais, embasando seus processos
decisérios nas ferramentas assessorias da Metodologia de Producdo do Conhecimento e
ponderando as evolucdes histoéricas, as circunstancias atuais, as novas variantes e as
vulnerabilidades e os cenarios prospectivos, por meio da Metodologia de Gestao do

Conhecimento.
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APENDICE A - MODELO DE PORTARIA DO CG: DESIGNACAO DE COMISSAO
DE ESTUDOS

ESTADO DO PARANA
POLICIA MILITAR
ESTADO-MAIOR
1* SECAO

PORTARIA DO COMANDO-GERAL N° ,DE__ DE DE

Designa Comissdao de Estudos para
avaliar curriculos de cursos de formagao,
especializagdao e aperfeicoamento, tendo
em vista a inclusdo da disciplina Analise
Criminal no ambito da PMPR.

O Comandante-Geral da Policia Militar do Parand, no uso das atribui¢cdes que lhe
conferem o art. 4° e 24, paragrafo unico da Lei n° 16.575, de 28 de setembro de 2010 (Lei de
Organizagao Bésica da PMPR), bem como o art. 4° do Decreto Estadual n° 7.339, de 8 de
junho de 2010 (Regulamento Interno de Servigos Gerais da PMPR) resolve:

Art. 1° Designar os oficiais das func¢des abaixo relacionadas para que, em Comissao
de Estudos, realizem estudos para avaliar curriculos de cursos no &mbito da PMPR, tendo
em vista a inclusdo da disciplina Analise Criminal nas instru¢des ministradas na Corporagao:

I - Chefe do Estado-Maior da Policia Militar (EMPM);

IT - Comandante da Academia Policial Militar do Guatupé (APMG);

III - Chefe da 1* Secdo do Estado-Maior PM (PM/1);

IV - Chefe da 3? Se¢ao do Estado-Maior PM (PM/3);

V - Chefe da 1* Se¢do do Estado-Maior BM (BM/1);

VI - Chefe da 3* Secao do Estado-Maior BM (BM/3);

VII - Chefe do Centro de Ensino e Instru¢do do Corpo de Bombeiros.

§ 1° A Comissao de Estudos sera presidida pelo Comandante da APMG (Academia
Policial Militar do Guatupé€), sendo que os demais membros serdo considerados como
integrantes desta.

§ 2° O Presidente da Comissao de Estudos deverd realizar as gestdes necessarias para

que participem desta comissao um representante da UNESPAR (Universidade Estadual do
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Parand) com formacao académica em pedagogia e pesquisadores com notdrio conhecimento
em Analise Criminal ou temas correlatos.

Art. 2° Portaria do Comandante da APMG (Academia Policial Militar do Guatupé)
nomeara subcomissdes, composta por oficiais e pragas com vasto conhecimento, formagao
técnica e pratica em Andlise Criminal, para que elaborem propostas de novos curriculos para
aplicagdo no ambito da PMPR, com inser¢do da disciplina Anélise Criminal.

§ 1° Cada subcomissao sera composta por no maximo seis policiais militares, oficiais
ou pragas, sendo presidida pelo oficial de maior posto, € em caso de igualdade pelo de maior
precedéncia hierarquica.

§ 2° Na Portaria de nomeagdo da subcomissdo constard, além da designagdo de seus
componentes, os seguintes dados:

I - Curso a que se destina o curriculo;

I - Disciplina a que se destina o curriculo;

III - Carga-horéria da disciplina;

IV - Parametros julgados pertinentes para a elaboracdo do curriculo;

V - Prazo para a apresentacao dos trabalhos a Comissao de Estudos.

§ 3° A Comissdo de Estudos determinara a data, horario e duragdo da apresentagao da
proposta de mudangas e adaptagdes do curriculo.

§ 4° Poderao ser nomeados para comporem as subcomissoes, quaisquer dos integrantes
da Comissao de Estudos.

Art. 3° O curriculo devera conter os seguintes dados:

I - Ementa da disciplina;

IT - Objetivos gerais e especificos;

IIT - Carga-horéria aplicada a cada assunto ministrado;

IV - Divisado tematica por unidades didaticas;

V - Bibliografia referencial;

VI - Meios auxiliares de ensino (necessarios e/ou possiveis);

VII - Sistema de avaliag@o, incluindo os instrumentos de medida dentro da carga-horaria

prevista;

VIII - Insercao de novas tecnologias de ensino (TIC — Tecnologia de Informacao e

Comunicagao);

IX - Perfil profissiografico do militar estadual que sera discente no curso especifico e

demais dados julgados necessarios.
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Art. 4° O Presidente da Comissdo de Estudos devera assinar eventual produgdo de
documentos resultantes dos trabalhos e estudos.

Art. 5° Os curriculos das disciplinas serdo homologados pelo Comandante- Geral da
PMPR.

Art. 6° A Comissao de Estudos para avaliagdo dos curriculos de cursos no ambito da
PMPR, tendo em vista a inclusdo da disciplina Anélise Criminal nas instru¢des ministradas
na Corporagao, possui temporalidade indeterminada, encerrando seus trabalhos com o
término da elaboracao de todos os curriculos.

Art. 7° Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicagao.

Cel. QOPM ,
Comandante-Geral.




118

APENDICE B - MODELO DE PORTARIA DO CG: INCLUSAO DA DISCIPLINA
ANALISE CRIMINAL

ESTADO DO PARANA
POLICIA MILITAR
ESTADO-MAIOR
1* SECAO

PORTARIA DO COMANDO-GERAL N° ,DE __DE DE

Determina a inclusdo da disciplina
Analise Criminal nos cursos de formacao,
especializagdo e aperfeicoamento da

PMPR.

O Comandante-Geral da Policia Militar do Estado do Parana, no uso das atribuicdes
que lhe confere o art. 4° da Lei n° 16.575, de 28 de setembro de 2010 - Lei de Organizacao
Basica da PMPR, e

Considerando que o uso sistematico de andlises na seguranca publica possui a
capacidade de produzir conhecimentos amplos sobre violéncia e criminalidade, possibilitando
a PMPR melhorar a aplicacao metodologica do policiamento preventivo e entender os reflexos
da propria atuacao.

Considerando que agdes eficazes e eficientes na seguranca publica exigem
acompanhamento sistematico, frequentes avaliagdes e constante aprimoramento das
estratégias, taticas e técnicas e que, apesar da complexidade, ¢ possivel melhorar
substancialmente a atuagdo da PMPR quando bem utilizadas as ferramentas assessorias de
producdo do conhecimento com foco na gestdo, sobretudo, por meio das diversas
metodologias de andlises, dentre elas a Andlise Criminal.

Considerando que vulnerabilidades na capacitacao tém reproduzido profissionais de
seguranca publica com pouca capacidade analitica, o que obstaculiza o desenvolvimento de
acOes modernas de gestdo do policiamento e tolhe uma necessaria produgdo de estudos
cientificos, feitos por policiais militares, sobre a complexa atividade de prover seguranca
publica.

Considerando que as decisdes e direcionamentos da formagao se constituem em acao

estratégica irrefutavel e que uma melhor qualificagdo dos recursos humanos, voltada aos
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processos de gestdo do policiamento, ecoara positivamente em todos os campos de atuagao
da Corporagao.
Considerando a necessidade de incorporagao da metodologia de Analise Criminal na
Policia Militar do Parana, resolve:
Art. 1° Determinar que nos cursos de formacao, especializagdo e aperfeicoamento a
serem realizados na PMPR contenha na grade curricular a disciplina Anélise Criminal.
Art. 2° A carga horaria minima da referida disciplina sera:
I - De 10 (dez) horas-aula para os estagios;
IT - De 30 (trinta) horas-aula para os cursos de formacao, especializagdo e aperfeicoamento.

Art. 3° Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicagao.

Cel. QOPM
Comandante-Geral.




